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ПОВЫШЕННОЙ ПИЩЕВОЙ ЦЕННОСТИ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ БЫСТРОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

Н. П. Кирилова, Г. А. Губаненко, С. А. Макаров
АНАЛИЗ СОСТОЯНИЯ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ УСЛУГ ПРЕДПРИЯТИЯМИ
ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ г. КРАСНОЯРСКА

Е. В. Тихонов, А. М. Тимофеева
ОБОСНОВАНИЕ РАЗРАБОТКИ РЕЦЕПТУР БЛЮД ЯПОНСКОЙ КУХНИ ПОВЫШЕННОЙ ПИЩЕВОЙ ЦЕННОСТИ

Т. В. Калашнова, Е. Т. Жашуева
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ТЫКВЕННОГО МАСЛА В ПРИГОТОВЛЕНИИ ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ
ФУНКЦИОНАЛЬНОГО НАЗНАЧЕНИЯ

О. Н. Писаренко
РАЗРАБОТКА ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ АНТИОКСИДАНТНОГО ДЕЙСТВИЯ
НА ОСНОВЕ ПОСЛЕСПИРТОВОЙ БАРДЫ

И. А. Беляева 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РАСТИТЕЛЬНОГО СЫРЬЯ
СЕВЕРНОГО КАВКАЗА В РЕЦЕПТУРЕ АНТИДИАБЕТИЧЕСКОГО ФИТОЧАЯ

Е. К. Ким, Т. П. Якименко
ТЕХНОЛОГИЯ ПОЛУЧЕНИЯ БАНАНОВОГО МУССА

В. В. Пушмина, И. Н. Пушмина, А. В. Карелина
ФОРМИРОВАНИЕ НАПРАВЛЕНИЙ ОПТИМИЗАЦИИ ПИЩЕВОЙ ЦЕННОСТИ ФУНКЦИОНАЛЬНЫХ ПРОДУКТОВ 
НА ОСНОВАНИИ РЕЗУЛЬТАТОВ СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО ОПРОСА

М. Е. Бакирова 
РАЗРАБОТКА НОВЫХ ВИДОВ ЗЕФИРОВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ URTÍCA DIÓICA

О. Ю. Глухоманова 
ПОВЫШЕНИЕ ПИЩЕВОЙ ЦЕННОСТИ ХЛЕБОБУЛОЧНЫХ ИЗДЕЛИЙ
ЗА СЧЕТ ВКЛЮЧЕНИЯ В РЕЦЕПТУРЫ MÉNTHA PIPERÍTA

П. И. Ребрий 
ОБОСНОВАНИЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ PISUM SATIVUML В ПРОИЗВОДСТВЕ ПЕЧЕНЬЯ ФУНКЦИОНАЛЬНОГО 
НАЗНАЧЕНИЯ ДЛЯ СТУДЕНЧЕСКОГО ПИТАНИЯ

А. Н. Иванова 
ПОВЫШЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ СТУДНЕОБРАЗНЫХ БЛЮД
ДЛЯ ШКОЛЬНОГО ПИТАНИЯ

К. С. Ябров, С. Г. Марченкова, С. Л. Грицко
ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ХРАНЕНИЯ
РАСТИТЕЛЬНЫХ МАСЕЛ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ

Е. А. Речкина 
РАЦИОНАЛЬНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ
КОЛЛОГЕНАСОДЕРЖАЩИХ СУБПРОДУКТОВ ИЗ ПТИЦЫ

Е. И. Зарубина, В. Е. Шелепов, А. Н. Дрозд 
ИЗУЧЕНИЕ АССОРТИМЕНТА ХЛЕБА, РЕАЛИЗУЕМОГО В ТОРГОВЫХ СЕТЯХ г. КРАСНОЯРСКА

А. Н. Иванова, Г. А. Губаненко 
АНАЛИЗ НАРУШЕНИЙ САНИТАРНО-ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКИХ ТРЕБОВАНИЙ,
ВЫЯВЛЯЕМЫХ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ ПИЩЕВОЙ ИНДУСТРИИ

Ю. В. Фахрутдинова, Т. А. Кондратюк
КОМПЛЕКСНАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ЯГОД ЙОШТЫ, ИНТРОДУЦИРОВАННОЙ
НА ТЕРРИТОРИИ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

И. А. Смирнов 
ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ РАСТИТЕЛЬНОГО СЫРЬЯ
ДЛЯ ОБОГАЩЕНИЯ МЯСНЫХ ФАРШЕЙ

С. В. Ивлева, Т. Л. Камоза
ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПЛОДОВ МОРОШКИ ДЛЯ ПРОИЗВОДСТВА
КОНДИТЕРСКИХ КРЕМОВ С ЦЕЛЬЮ ПРОЛОНГИРОВАНИЯ СРОКОВ ХРАНЕНИЯ

Н. А. Лазарева 
ОПРЕДЕЛЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ОПЕРАЦИЙ ПО ФИНАНСОВОЙ АРЕНДЕ (ЛИЗИНГУ)
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У ЛИЗИНГОПОЛУЧАТЕЛЯ И ЛИЗИНГОДАТЕЛЯ
М. А. Сигарева, Я. А. Андржайчак 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРОДУКТОВ ПЕРЕРАБОТКИ ЛЬНА
В РАСШИРЕНИИ АССОРТИМЕНТА МУЧНЫХ КОНДИТЕРСКИХ ИЗДЕЛИЙ

Оробинская В. Н.1, Абрамян Д. Р.1, Лимарева  Н. С.1, Айрапетова А. Ю.2 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ALLIUM URSINUM L.
В ПРОИЗВОДСТВЕ ПРОДУКТОВ ФУНКЦИОНАЛЬНОГО НАЗНАЧЕНИЯ

СЕКЦИЯ 5. СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ: АНАЛИЗ СОСТОЯНИЯ И 
ПЕРСПЕКТИВЫ ЭВОЛЮЦИИ РЫНКА ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ТОВАРОВ И АГРОПРОМЫШЛЕННОГО 
КОМПЛЕКСА 

О. С. Веремеенко 
ВЛИЯНИЕ ГЕОПОЛИТИЧЕСКИХ ТЕНДЕНЦИЙ
НА ЦЕНОВЫЕ РЕШЕНИЯ СУБЬЕКТОВ ПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ РЫНКОВ

Н. А. Гринчишин
АДАПТАЦИЯ СЕТЕВОЙ ТОРГОВЛИ К УСЛОВИЯМ СНИЖЕНИЯ ПОКУПАТЕЛЬНОЙ СПОСОБНОСТИ
НА ПРИМЕРЕ ПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ ТОВАРОВ

А. К. Якобсон
ПРОБЛЕМЫ И ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ РЕГИОНАЛЬНОГО РЫНКА ГОСУДАРСТВЕННЫХ
И МУНИЦИПАЛЬНЫХ ЗАКУПОК МОЛОКА И МОЛОЧНОЙ ПРОДУКЦИИ

Р. Ф. Ананина
АНАЛИЗ СОСТАВА ПРЕДПРИЯТИЙ ПО ПРОИЗВОДСТВУ, ПЕРЕРАБОТКЕ И ТОРГОВЛЕ ПРОДОВОЛЬСТВЕННЫМИ 
ТОВАРАМИ В ГОРОДСКИХ ОКРУГАХ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ КООПЕРАЦИОННО-
СЕТЕВЫХ ВЗАИМОДЕЙСТВИЙ

А. О. Куимов 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОНКУРЕНТОСПОСОБНЫХ ПРЕИМУЩЕСТВ
ПРЕДПРИЯТИЙ СФЕРЫ УСЛУГ НА ОСНОВЕ СЕТЕВОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ

А. А. Гаун
ОРГАНИЗАЦИЯ ПЕРЕРАБОТКИ И СБЫТА ДИКОРАСТУЩЕЙ ПРОДУКЦИИ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ
НА ПРИМЕРЕ СРАВНИТЕЛЬНОГО АНАЛИЗА ООО «КРАСПИЛЦ» И ООО «КРАЙПОТРЕБСОЮЗ»

А. Д. Фирсенко 
РАЦИОНАЛИЗАЦИЯ СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ МОЛОЧНОЙ ОТРАСЛИ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

С. И. Новикова 
ФАКТОРЫ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ РЫНКОВ ТОВАРОВ
И УСЛУГ ДЛЯ ДЕТЕЙ В ОБОСНОВАНИИ БИЗНЕС-РЕШЕНИЙ

О. И. Матвиенко, К. А. Сарамкова
ОБЗОР РЫНКА ТОВАРНОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ
МЯСОРАСТИТЕЛЬНЫХ ФАРШЕЙ И ГОТОВЫХ ИЗДЕЛИЙ ИЗ НИХ г. КРАСНОЯРСКА

О. А. Сальникова 
СТРУКТУРА АССОРТИМЕНТА ПРОДУКЦИИ РЕГИОНАЛЬНОГО ПРОИЗВОДСТВА
НА ПРЕДПРИЯТИИ ФОРМАТА ТОРГОВОЙ СЕТИ («КРАСНЫЙ ЯР»)

А. Р. Гечис 
ПЕРВИЧНЫЙ АНАЛИЗ СТРАТЕГИИ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ КРАЯ;
АСПЕКТЫ РАЗВИТИЯ РЫНКОВ И СРАВНЕНИЕ РЕГИОНАЛЬНЫХ ПОДХОДОВ

А. А. Борисов 
АДАПТАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ СФЕРЫ УСЛУГ В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА

И. А. Непомнящий 
ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА В КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ

Б. С. Гордеев 
КОММЕРЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ НА В2В РЫНКАХ В СТРАТЕГИИ
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИИ КРАЯ

И. Б. Беляева 
ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ КАТЕГОРИИ «СОБСТВЕННЫЕ
ТОРГОВЫЕ МАРКИ» НА РЫНКЕ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

А. С. Есина, Е. В. Щербенко 
ГОСУДАРСТВЕННЫЕ ИЛИ РЫНОЧНЫЕ РЕГУЛЯТОРЫ: ТЕОРИЯ А. МАРШАЛЛА И ФОРМИРОВАНИЕ ЦЕН НА 
РЫНКЕ СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОЙ ПРОДУКЦИИ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ
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Т. П. Люкшонкова 
ПОТРЕБИТЕЛЬСКИЙ РЫНОК В КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ

М. В. Безруких
РАЗВИТИЕ РЫНКА МОЛОКОПРОДУКТОВ В РОССИИ И КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ

А. H. Ларионов 
К ВОПРОСУ О НЕОБХОДИМОСТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ
МЕТОДИКИ ОЦЕНКИ УРОВНЯ И ФАКТОРОВ РАЗВИТИЯ РЕГИОНАЛЬНОЙ ЭКОНОМИКИ С ЦЕЛЬЮ ПОВЫШЕНИЯ 
КАЧЕСТВА УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ

Л. Е. Кирилина, В. А. Соколова 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОДОВОЛЬСТВЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ ЗА СЧЕТ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ
СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА В СФЕРЕ ЖИВОТНОВОДСТВА

И. Н. Шафранский
РЫНОК СБЫТА МЯСНОЙ ПРОДУКЦИИ И МАРКЕТИНГОВЫЕ ПРИОРИТЕТЫ
ОАО «ОРШАНСКИЙ МЯСОКОНСЕРВНЫЙ КОМБИНАТ»

Н. Н. Еронкевич, А. П. Безруких 
РАЗВИТИЕ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА
КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ В РАМКАХ РЕГИОНАЛЬНОЙ СТРАТЕГИИ

А. П. Карпычев
МАРКЕТИНГОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ

М. А. Щедрин
ОБЕСПЕЧЕНИЕ  КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ
РЕГИОНАЛЬНЫХ  ПРЕДПРИЯТИЙ НА  ОСНОВЕ  ТЕХНОЛОГИЙ  РИСК-МЕНЕДЖМЕНТА

А. В. Волошин
ЭВОЛЮЦИЯ ТЕОРИЙ КОНКУРЕНЦИИ  И КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ В ЭКОНОМИЧЕСКОЙ НАУКЕ

Г. В. Старикова
ПРОБЛЕМЫ И ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ  АГРОПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА  КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

П. М. Корчебный
ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ КОНКУРЕНЦИИ МЕСТНЫХ  И ВВОЗНЫХ ПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ ТОВАРОВ  НА 
ПРИМЕРЕ МОЛОКА И МОЛОЧНОЙ ПРОДУКЦИИ

А. С. Спрыжкова
ОЦЕНКА КОНКУРЕНЦИИ ЛОКАЛЬНЫХ БРЕНДОВ  НА ПРОДОВОЛЬСТВЕННОМ РЫНКЕ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ 

А. В. Цацорин
СОСТОЯНИЕ И ВОЗМОЖНОСТИ РАЗВИТИЯ  ПРОИЗВОДСТВА ПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ ТОВАРОВ  НА ОСНОВЕ 
ФОРМИРОВАНИЯ  ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИХ СЕТЕЙ  В ЮЖНОМ МЕГАРАЙОНЕ КРАЯ

В. В. Фролов
СУБСИДИРОВАНИЕ АГРОПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ, ФОРМИРОВАНИЕ 
КРАЕВОЙ СТРАТЕГИИ

Д. А. Семенова
«УМНАЯ СПЕЦИАЛИЗАЦИЯ» В ИНТЕРЕСАХ РАЗВИТИЯ ПРОДОВОЛЬСТВЕННОГО РЫНКА РЕГИОНА

СЕКЦИЯ 6. ОТРАСЛЕВЫЕ РЫНКИ: ПРОБЛЕМЫ ЭФФЕКТИВНОГО ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ 
И РАЗВИТИЯ

ПОДСЕКЦИЯ 6.1. РАЗВИТИЕ ОТРАСЛЕВЫХ РЫНКОВ В УСЛОВИЯХ НЕСТАБИЛЬНОСТИ 

М. И. Броневская
СРАВНИТЕЛЬНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ИНТЕРПРЕТАЦИЙ ОПРЕДЕЛЕНИЙ, ПОНЯТИЙ ФОРМИРОВАНИЯ  И 
УПРАВЛЕНИЯ КАДРАМИ ПРЕДПРИЯТИЯ

М. И. Бухтик, Ю. А. Толмачевец
ИНФЛЯЦИЯ И ЕЕ ЗАВИСИМОСТЬ  ОТ КУРСА НАЦИОНАЛЬНОЙ ВАЛЮТЫ

Р. Е. Герасимова, Д. И. Герасимов
ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВА МЕБЕЛИ  В УСЛОВИЯХ РЕЦЕССИИ 

М. Ю. Горячева 

КОНЦЕПЦИЯ TQM КАК НАЦИОНАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ В РОССИИ
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М. А. Грищенко
АПК УКРАИНЫ: ПРОБЛЕМЫ И НАПРАВЛЕНИЯ ИХ РЕШЕНИЯ

Maria Grishchenko
AGROINDUSTRIAL COMPLEX IN UKRAINE: P ROBLEMS AND DIRECTIONS OF THEIR SOLUTION

О. Н. Есина, А. Г. Журба
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МАТРИЧНЫХ МЕТОДОВ  В ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДИАГНОСТИКЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ПРЕДПРИЯТИЯ В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА

О. Н. Есина, Н. А. Пинясова 
РАЗВИТИЕ ТЕОРЕТИЧЕСКИХ ОСНОВ ОЦЕНКИ
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ РЕСУРСНОГО ПОТЕНЦИАЛА  ПРЕДПРИЯТИЯ В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА

А. А. Матукина 

ОЦЕНКА КАЧЕСТВА УСЛУГ  НА ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОМ ТРАНСПОРТЕ

Г. Н. Москалевич 
МОНОПОЛИЗАЦИЯ РЫНКА:  ПОНЯТИЕ И ЭКОНОМИКО-ПРАВОВАЯ СУЩНОСТЬ

З. Б. Мухаметжанова, Д. Б. Кабдраш 
РОЛЬ МАРКЕТИНГОВЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ РЫНКА

Н. О. Николаева
ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО  ТРАНСПОРТА В УСЛОВИЯХ РЫНОЧНОЙ ЭКОНОМИКИ

П. Г. Огурцов
СИСТЕМАТИЗАЦИЯ ЛОКАЛЬНЫХ НОРМАТИВНЫХ АКТОВ КАК ИНСТРУМЕНТ ГОСУДАРСТВЕННОГО 
УПРАВЛЕНИЯ СТРУКТУРНЫМИ ПРЕОБРАЗОВАНИЯМИ  В ПРОМЫШЛЕННОСТИ

О. Д. Радченко
ФИНАНСИРОВАНИЕ АГРАРНОГО ФОНДА  ДЛЯ ПОДДЕРЖКИ РЫНКА СЕЛЬХОЗПРОДУКЦИИ УКРАИНЫ

К. И. Решевская1

ПРИМЕНЕНИЕ КОРПОРАТИВНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ В КАЧЕСТВЕ ЭЛЕМЕНТА
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В современном мире невозможно рассмотрение потребительского рынка только лишь с 

экономической точки зрения ограниченности в рамках одного государства. Важность ком-

плексного подхода обуславливается нестабильным положением глобальной хозяйственной 

системы и открытостью экономик большинства стран мира. 

Сложившаяся ситуация политического и социально-экономического кризиса в Украине, 

разрыв экономических связей с РФ, введение санкций США и ряда стран Западной Европы 

против России приводят к необходимости самообеспечения национального потребительско-

го рынка нашей страны, проведения политики импортозамещения. Для формирования стра-

тегии экономического развития необходимо тщательное изучение теоретических аспектов 

воспроизводственного цикла экономики, результаты которого в практическом выражении 

проявляются на потребительском рынке.  

Кроме того, неотъемлемым фактом остаются проблемы качества и безопасности им-

портных потребительских товаров. Многие из них не отвечают санитарным нормам, требо-

ваниям стандартов качества, безопасности применяемых сырья, материалов и компонентов, 

что влечёт за собой угрозу жизни и здоровья людей, возобновления их способностей к труду, 

т. е. воспроизводства рабочей силы. 

Большое значение для воспроизводства рабочей силы имеет непрерывное обеспечение 

потребления необходимыми материальными благами. 

В настоящий период ситуация в сфере воспроизводства рабочей силы характеризуется 

сложностью и противоречивостью. С одной стороны, реформы способствуют становлению и 

развитию рынка труда, появлению новых видов доходов, расширению возможностей реали-

зации предпринимательских навыков и способностей. С другой стороны, нарастают негатив-

ные явления, такие как депопуляция населения, ухудшение его физического и морально-

нравственного состояния, неэффективное использование образовательного и профессио-

нально-квалификационного потенциала, снижение уровня жизни, рост неполной занятости и 

безработицы [1]. 

Прирост социально-экономического потенциала страны, улучшение жизненного уровня, 

образованности и здоровья населения, увеличение его количества, повышение всех форм 

безопасности, равноправное участие в мировом разделении труда предполагает экономи-

ческий рост. Одним из направлений его достижения выступает качественное оснащение 

потребительского рынка, который представляет собой совокупность экономических отноше-

ний, возникающих между продавцами и покупателями по поводу реализации предметов ин-

дивидуального потребления (потребительских товаров и услуг). 

В экономической энциклопедии «Политическая экономия» рынок трактуется как «сово-

купность социально-экономических отношений в сфере обмена, посредством которых осу-
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ществляется реализация товаров и окончательное признание общественного характера, за-

ключённого в них труда» [2]. 

Структура потребления характеризует условия воспроизводства способности к труду и 

развития личности, а также отражает эффективность и оптимальность использования произ-

водственных ресурсов, действенность системы материальных стимулов, следовательно, воз-

можности развития экономики. Совершенствование структуры потребления необходимо на 

основе её рационализации, типологии потребителей и потребления, выработки показателей, 

характеризующих потребительскую деятельность. Структура потребления должна служить 

основой и ориентиром при принятии решений по поводу осуществления и организации об-

щественного производства. Любая попытка предписания чего-либо или установления стан-

дартов в этом смысле могла бы называться в лучшем случае деспотичной и в худшем – вме-

шательством в сугубо личное дело индивидуума [3]. 

Тогда такая структура, которая сопровождается прогрессирующим сокращением чис-

ленности населения, его старением, ухудшением медицинского обслуживания и социального 

обеспечения, вряд ли может называться прогрессивной. Основополагающим индикатором 

конкурентоспособности структурных изменений являются условия жизни людей, их воз-

можности и перспективы. 

В структуре потребления россиянами продуктов питания в последние годы произошли 

заметные изменения. Возросло потребление мясных и молочных продуктов, рыбы, яиц и 

овощей и снизилось потребление хлебных продуктов, картофеля [4]. 

Основными катализаторами экономического роста выступают: инвестиции в реальный 

сектор экономики и стимулирование платёжеспособного спроса на рынке, т. е. повышение 

покупательной способности и обеспечение потребностей у населения. 

Сократившийся платежеспособный спрос населения в условиях падения производства 

продовольствия ведет к снижению потребления продовольственных товаров. Однако россий-

ские покупатели при сложившейся ситуации на мировой арене меньше продуктов питания 

потреблять не стали. 

В стране имеется значительный потенциал для улучшения продовольственного обеспе-

чения населения за счет модернизации нереализованных возможностей собственного произ-

водства, что сбалансирует продовольственный рынок и повысит устойчивость национальной 

экономики. 

Механизмы регулирования потребительского рынка предполагают как рыночное регу-

лирование, осуществляющееся на основе саморегуляции спроса и конкуренции, так и нали-

чие институциональных факторов регулирующего назначения, применяемых государством. 

Равновесие потребительского рынка, являющееся целью осуществления государственно-

го регулирования, определяется как динамическое соответствие платежеспособного спроса и 

предложения по объему и структуре. 

Внимание к потребительскому рынку в России возложено на региональные и областные 

органы управления. На федеративном уровне он оценивается в целом такими макропоказате-

лями, как совокупные спрос и предложение, ВНП, ВВП и др. 

Проблема несбалансированности макроэкономических показателей объясняется зависи-

мостью экономики РФ от экспорта сырья. 

Обращаясь к опыту российской экономики, других стран, уходящих от тоталитарного 

наследия, мы сталкиваемся с тем, что социальное регулирование потребительского рынка 

является объективной необходимостью. Без обновления активной части основных производ-

ственных фондов нельзя рассчитывать ни на удовлетворение возросшего спроса, ни тем бо-

лее на выпуск конкурентоспособной продукции. В данном случае речь идет даже не столько 

о том, чтобы померяться силами с аналогичной продукцией зарубежного производства на 

внешнем рынке, сколько о том, чтобы не уступить место импорту для укрепления своих по-

зиций на российском потребительском рынке. 
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Глобализация как процесс формирования единого общемирового производственного, 

финансово-экономического и информационного пространства находит своё отражение в со-

стоянии потребительского рынка отдельно взятых стран. Глобализация мировой экономики 

означает на практике новое состояние интернационализации мировых рынков товаров, 

услуг, капиталов, рабочей силы, идей, информации, технологий. 

Глобальный социально-экономический прогресс стал выражением так же стремления 

человечества к преодолению ограниченности экономических ресурсов и наиболее полному 

удовлетворению безграничных потребностей общества в жизненных благах. 

Таким образом, задача особого пути развития экономики России на современном этапе 

глобализации заключается в наращивании мощности за счёт собственного потенциала без 

отрыва от мировой экономики, в выборе направления развития, связанного с политикой им-

портозамещения, самообеспеченности и ориентацией на внутренний потребительский спрос. 
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В современных экономических условиях развития Республики Крым особую актуаль-

ность приобретают вопросы изучения экономической истории региона. Одним из важней-

ших факторов обеспечения положительной экономической динамики региона является раз-

витие системы потребительской кооперации. С целью изучения данного вопроса рассмотрим 

ретроспективы взаимодействия механизмов развития потребительской кооперации на терри-

тории Крыма.  

В России кооперативное движение получило стремительное развитие в XIX в. В этот пе-

риод появлялись кредитные, производственные, перерабатывающие и другие кооперативные 

организации и уже к концу 90-х гг. было зарегистрировано 557 потребительских обществ. 

Сначала они были объединены в Московский союз потребительских обществ, а после фев-

ральской революции переименованы в Центросоюз. Данная организация с 1903 г. по настоя-
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щее время имеет статус члена Международного кооперативного альянса – неправитель-

ственной международной ассоциации, которая представляет интересы более 700 млн человек 

и объединяет 300 кооперативных федераций и организаций из ста стран мира.  

По состоянию на 1913 г.число всех ремесленников и кустарей в селах и городах Крыма 

насчитывалось приблизительно 14 000 человек [1; 2]. Выпущенная ремесленной и кустарной 

промышленностью продукция составляла 16,6 млн руб., или 26,8 % от общей суммы (62 млн 

руб.) произведенной продукции всей промышленностью Крыма за 1913 г [2].  

До Первой мировой войны большая часть кустарей занималась изготовлением предметов 

широкого потребления и массового сбыта. Самый большой обувной промысел, в котором 

работало более 700 человек, находился в городе Симферополе. Также в Крыму интенсивно 

развивались ссудо-сберегательные товарищества, в которых насчитывалось около 17 тыс. 

человек, и их главной целью было обслуживание членов товариществ посредством выдачи 

краткосрочных ссуд [2].  

Важно отметить, что для существовавших до 1922 г. товариществ в Крыму была не ха-

рактерна производственная кооперация. Единичные артели представляли собой преимуще-

ственно товарищества крупных хозяйственников, использовавших в своих мастерских наем-

ный труд. Вообще артель как основная форма коллективного ведения хозяйства на базе 

обобществления средств производства основывается на различных видах добровольного 

объединения граждан для общей хозяйственной деятельности [3, с. 79]. 

Программа НЭПа, предполагавшая введение ряда льгот мелким предпринимателям и куста-

рям, дала возможность в период с 1923 по 1924 г. создать дополнительные стимулы для развития 

кустарной промышленности в Крыму. Часть малых предприятий, национализированных совет-

ской властью, была возвращена или сдана в аренду отдельным кустарям и артелям.  

Важнейшим экономическим показателем оценки деятельности промысловых артелей явля-

ется объем валовой продукции в денежном выражении. Так, начиная с 1922 г., прослеживалась 

тенденция к устойчивому увеличению объема валовой продукции, производимой кустарной 

промышленностью в регионе. Основная задача функционирования промыслово-кооперативной 

системы заключалась в обслуживании крупной промышленности колхозного сектора сельского 

хозяйства и стремительно растущих бытовых потребностей трудящихся [4].  

Одновременно с развитием кустарной промышленности в Крыму происходили опреде-

ленные изменения в социальной структуре общества. Согласно статистическим данным на 

конец 1930 г., из 6 583 человек, работавших в промысловых артелях, 6 405 были вовлечены в 

процессы производства без наемного труда, что составляло 97,3 %, а 63 человека были наем-

ными рабочими (1 %).  

Кадровый состав промысловых артелей Крыма, организованных главным образом в пе-

риод НЭПа, включал преимущественно представителей из среды кустарей – мелких товаро-

производителей. При этом рост безработицы в регионе также способствовал увеличению 

численности участников артелей, в том числе за счет членов профсоюзов.  

Среди прочих категорий работников в отчетности давались сведения о лишенцах, чья 

численность в 1930 г. в артелях составляла 1,7 %. К лишенцам относили людей, лишенных 

права выбирать в Советы. Согласно Постановлению ЦИК и СНК СССР от 13 ноября 1930 

года, лишенцы не могли быть членами колхозов и других сельскохозяйственных кооперати-

вов, а также промысловых кооперативных товариществ (артелей) и потребительских об-

ществ [5]. Если в 1928 г. удельный вес лишенцев в промысловых артелях Крыма составлял 

10 %, то к концу 1930 г. их количество заметно уменьшилось – до 1,7 %. 

Возникавшие в этот период кустсоюзы ставили перед собой задачу осуществлять снаб-

жение и сбыт, однако некооперированные артели и кустари-одиночки в большей степени об-

служивали частников-скупщиков и заготовителей, что приводило к удорожанию их продук-

ции и ставило в зависимость от частного капитала. В 1925 г. только 10–15 % сбыта продук-

ции прошло через кооперацию [6].  
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Основной целью промкооперации являлось всемерное развитие и укрепление артелей. В 

этой связи на протяжении 1929–1930 гг. наблюдался значительный рост числа артелей в 

Крыму, а также увеличение количества членов артелей. Обувная артель имени Ильича  

(г. Симферополь), в которой работало 1 750 человек являлась крупнейшей в 1930–1931 гг. на 

территории Крыма. В начале 1934 г. артели Крыма насчитывали в среднем 100–150 человек. 

Как показывала практика проведения промкооперации в регионе, небольшие артели числен-

ностью до 30 человек были нерентабельными вследствие увеличения накладных расходов в 

их деятельности.  

Впоследствии развитие промысловых артелей в регионе всячески поддерживалось. Уже 

в первой пятилетке был запланирован рост численности членов артелей в 2,6 раза [7]. В са-

мом начале 1941 г. Совнарком и ЦК ВКП(б) специальным постановлением ввели обязатель-

ную выборность руководства промкооперацией на всех уровнях, освобождение на два года 

предприятий от большинства налогов, государственный контроль над розничным ценообра-

зованием. Важнейшим обязательным условием деятельности промысловых артелей было то, 

что розничные цены не должны были превышать государственные на аналогичную продук-

цию более чем на 10–13 %. При этом государственному регулированию в обязательном по-

рядке подлежали и цены, по которым для артелей предоставлялись сырье, оборудование, ме-

ста на складах, транспорт, торговые объекты. В трудные послевоенные годы развитие арте-

лей считалось важнейшей государственной задачей.  

В начале 60-х гг. система Крымпотребсоюза состояла из 22 райпотребсоюзов и 7 район-

ных рыболовных союзов, работало 25 предприятий общественного питания, 10 хлебопекарен 

и более 300 магазинов. По всему региону получили широкое распространение жилищно-

строительные кооперативы.  

С течением времени организации потребительской кооперации Крыма осуществили пе-

реход на новый порядок планирования и проведения оценки хозяйственной деятельности на 

основе двух показателей – прибыли и товарооборота. Стремительно развивались торговые 

центры, которые объединяли в единый комплекс различные современные магазины и пред-

приятия общественного питания. Ярмарки, выставки-продажи товаров, базары стали тради-

ционными формами торговли. Увеличивались объемы заготовок сельскохозяйственной про-

дукции. Межрайонные базы заменили мелкооптовую многозвенную систему снабжения.  

Периодом расцвета потребительской кооперации на территории бывшего Советского 

Союза стали 70–80-е гг. ХХ столетия. Значительная поддержка потребительской кооперации 

оказывалась со стороны государства в виде отдельных льгот по налогообложению, возмеще-

нию транспортных издержек по доставке товаров в отдаленные населенные пункты.  

После распада СССР и провозглашения независимости Украины для потребительской 

кооперации Крыма, как и всей страны в целом, наступили трудные времена – годы перехода 

к новым рыночным отношениям. Были разорваны экономические связи с партнерами из 

бывших социалистических республик, что существенно повлияло на товароснабжение тор-

говых кооперативных предприятий. Первые реформы, которые проводились правительством, 

привели к гиперинфляции, обесцениванию в тысячи раз оборотных средств потребительской 

кооперации. Повсеместные невыплаты заработных плат, социальных выплат, пенсий приве-

ли к кризису, стремительному снижению покупательной способности населения. Данное яв-

ление стало причиной вынужденного закрытия кооперативных предприятий, сокращения 

объемов деятельности, роста убыточности организаций. 

Деятельность потребительской кооперации стала стабилизироваться к концу 90-х гг.  

в условиях устойчивого развития экономики Украины. Происходили следующие изменения: 

возрастали инвестиции в обновление и восстановление материально-технической базы, уве-

личивался объем хозяйственной деятельности по отраслям, особое внимание уделялось со-

циальной поддержке членов кооперативов, повышался уровень заработной платы.  



19 

 

 

Секция 1. Исторический опыт развития рынка потребительских товаров в России 

На сегодняшний день Крымский республиканский союз потребительских обществ пред-

ставляет собой многоотраслевую систему, которая осуществляет деятельность в различных 

сферах: предоставление оздоровительных, образовательных и бытовых услуг, оптовая и роз-

ничная торговля, строительство и транспортные перевозки. Ежедневная деятельность членов 

союза нацелена на развитие потребительской кооперации в Крыму, усиление конкурентных 

позиций на рынке, эффективную реализацию идей и принципов кооперации среди населе-

ния, основанных на традициях предыдущих поколений кооператоров.  

 

Публикация подготовлена в рамках поддержанного РГНФ научного проекта № 15-32-

10103. 
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М. В. Ломоносов писал: «Российское могущество прирастать будет Сибирью и Северным 

океаном». У Михаила Васильевича слова с делом не расходились: он проводил поразительные 

исследования по способам освоения Сибири и Севера, которые предопределили развитие основ-

ных географических исследований Севера и Северного Ледовитого океана на 300 лет вперед. 

Значение Сибири в жизни страны поддерживал и Д. И. Менделеев. Уделяя огромное 

внимание вопросам освоения Северного Ледовитого океана, судоходству, Дмитрий Ива-

нович отмечал, что «можно с уверенностью достигнуть Северного полюса и проникнуть 

дней в 10 от мурманских берегов до Берингова пролива». По его мнению, это обеспечит 

«великий и мирный успех России» и представит для нее «коммерческую и военно-

морскую выгоду». 
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Секция 1. Исторический опыт развития рынка потребительских товаров в России 

Всего за 90 лет русские люди сумели освоить земли от Урала до Охотского моря. Поми-

мо сухопутных огромный интерес вызывали и морские пути. После освоения мирового Юж-

ного морского пути европейцы неоднократно пытались проложить Северный морской путь. 

Экономический характер предстоящего использования Северного пути был как бы пред-

определен – никакая иная цель, кроме поиска способа добраться до восточных богатств, и не 

могла заставить европейцев пуститься сквозь непроходимые льды Арктики. Одним из росси-

ян, внесших огромный вклад в освоение богатств Севера и Сибири, был Михаил Константи-

нович Сидоров.  

Настоящая статья имеет целью проиллюстрировать, пусть даже и фрагментарно, огром-

ную предпринимательскую, патриотическую деятельность М. К. Сидорова как пример, кото-

рому необходимо следовать нам – сибирякам XXI века. 

Советский академик, основатель нефтяной геологии Иван Михайлович Губкин подчер-

кивал: «Побольше бы нам таких Сидоровых, и никто бы не осмелился назвать дореволюци-

онную Россию страной отсталой…». Чем же была обусловлена столь высокая оценка? 

М. К. Сидоров родился 16 марта 1823 г. в Архангельске в семье купца второй гильдии. 

Поступил в архангельскую реальную казенную гимназию, но из-за конфликта с учителем 

немецкого языка был исключён в 1842 г. Два года прослужил в конторе своего деда, а затем 

сдал экзамен на звание домашнего учителя. 

1845 г. После неоднократных попыток М. К. Сидорова объединить архангелогородских 

купцов для создания банка он вступил в конфликт с губернатором Архангельской губернии и 

вынужден был уехать в г. Красноярск. 

1846 г. М. К. Сидоров устраивается на работу конторщиком к купцу В. Н. Латкину, по-

сле становится домашним учителем его детей. Михаил Константинович продемонстрировал 

В. Н. Латкину свои познания в геологии и стал получать по 500 рублей серебром за каждый 

пуд добытого золота. Это позволило молодому предпринимателю скопить стартовый капи-

тал. Своё первое месторождение золота М. К. Сидоров открыл в 1848 г.  

М. К. Сидоров, уверовав в силу науки, в прогнозы великого земляка Михаила Ломоносо-

ва, что «Россия в скором времени будет прирастать Сибирью», отправился в верховья Ени-

сея, где в 1850 г. начал самостоятельную разработку золотых месторождений на Подкамен-

ной Тунгуске. 

Он участвовал в поисковых экспедициях и открыл более 200 месторождений золота в се-

веро-енисейской тайге. Через 10 лет М. К. Сидоров становится миллионером и купцом пер-

вой гильдии. За период 1859–1864 гг. Михаил Константинович Сидоров организовал не-

сколько изыскательских партий в Туруханский край.  

За время работы М. К. Сидоров внёс в государственную казну на сумму более 5 млн руб. нало-

гов. По косвенным признакам выходит, что 1 рубль в 1860 году равен 100 современным долларам. 

В 1858 г. М. К. Сидоров женился на дочери Латкина Ольге. 

В 1859 г. экспедиция открывает месторождение графита на реке Нижняя Тунгуска в Ту-

руханском районе. Рудник был назван в честь жены – Ольго-Васильевский прииск. М. К. Си-

доров начал добычу графитовой руды открытым способом для Петербургской карандашной 

фабрики.  

М. К. Сидоров добивался разрешения построить на собственные средства канал, соеди-

няющий реки Турухан и Таз, чтобы вывозить продукцию курейских графитовых копей через 

Обскую губу и Печору морским путем в Западную Европу. Одновременно М.К. Сидоров ис-

следовал систему рек бассейна Печоры, и в 1860 г. им были открыты золотые россыпи в бас-

сейне реки Щугор.  

М. К. Сидоров вёл поиски полезных ископаемых на Кольском полуострове и Новой Зем-

ле и вопреки запретам властей открыл первый на Севере России нефтяной промысел на реке 

Ухте; исследовал выходы каменного угля в бассейне Печоры. 
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В 1868 г. заложил первую скважину на берегу реки Ухты, но так и не дошел до промыш-

ленных пластов из-за поломки бура. Неудачи в течение двадцати лет преследовали нефтедо-

бытчика, поглотив все его крупное состояние.  

В последние годы своей жизни Михаил Константинович писал: «Несмотря на все пре-

пятствия, я употреблял все усилия положить начало нефтяному промыслу и тем принести 

пользу своей Родине. И будущее поколение не упрекнет нас за то, что мы не заботились о его 

благосостоянии, напротив, будет нам благодарно».  

На месте первой нефтяной скважины на берегу реки Ухты была установлена стела в 

честь её открывателя, а в г. Светлогорске Красноярского края, где Михаилом Константино-

вичем было открыто месторождение графита, есть улица, названная в его честь.  

В 1857 г., когда началась Крымская война, М. К. Сидоров пожертвовал все свои сбере-

жения на нужды российской армии. 

Михаил Константинович строил и финансировал школы и приюты для детей коренных 

народностей Севера, за что был удостоен избрания почетным президентом Африканского 

института в Париже.  

Финансировал содержание школ и приютов в Красноярске, Тобольске, Омске. 

Предлагал строить избы для коренных жителей Севера, выдавать государственные посо-

бия для строительства жилья, больниц и школ. 

Понимая значение образования, предлагал открыть университет в Иркутске или в Крас-

ноярске и обещал пожертвовать на это пуд золота. Идею отверг генерал-губернатор Восточ-

ной Сибири Н. М. Муравьев-Амурский.  

В 1863 г. в «Современном Слове» была опубликована первая статья М. К. Сидорова: 

«Новый мореходный путь из Европы в Сибирь». В том же году были напечатаны ещё две 

статьи. Всего его принадлежит более ста статей.  

Михаил Константинович неоднократно принимал участие в организации и финансиро-

вании экспедиций по изучению Севера. Например, британского капитана Д. Виггинса, кото-

рый несколько раз через Карское море проникал в Обь и Енисей. Также М. К. Сидоров 

участвовал в снаряжении экспедиции шведского полярного исследователя А. Норденшельда. 

В первой половине 1870-х гг. Михаил Константинович начал проводить в Санкт-

Петербурге «Северные вечера для ознакомления деятелей по Северу между собой». 

В 1877 г. М. К. Сидоров организовал экспедицию парусной шхуны «Утренняя заря» под 

командованием капитана Д. И. Шваненберга. «Утренняя заря» впервые за одну навигацию 

доставила из Енисейска в Санкт-Петербург образцы сибирских товаров. 

Богатства Сибири неоднократно выставлялись М. К. Сидоровым на девяти всемирных 

выставках: в 1867 г. в Париже; в 1873 г. в Вене; в 1876 г. в Брюсселе и Финляндии; в 1978 г.  

в Париже. 

Представляя богатства Сибири, М. К. Сидоров только на Всемирных выставках был от-

мечен 18 медалями: 4 золотыми, 7 серебряными, 7 бронзовыми. 

Занимая активную жизненную позицию, М. К. Сидоров постоянно участвовал в различ-

ных общественных организациях, внесших значительный вклад в развитие России являлся 

членом «Общества для содействия русскому торговому мореходству», «Общества русской 

промышленности и торговли», «Русского географического общества».  

За свою жизнь Михаил Константинович потратил на освоение Севера и Северного мор-

ского пути 1,7 млн руб., что в наше время составило бы несколько миллиардов.  

За свою деятельность Михаил Константинович был удостоен различных наград между-

народного уровня. Но несмотря на то, что он внес огромный вклад в развитие России, так и 

не был признан в своей стране.  

В 1887 г. М. К. Сидоров отправился на лечение в Германию, где и умер. Его тело было 

перевезено в Санкт-Петербург и похоронено на Лазаревском кладбище в Александро-
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Невской лавре рядом с могилой его 

земляка – М. В. Ломоносова. В 

настоящее время могила утрачена. 

Михаил Константинович Сидо-

ров прожил замечательную жизнь, 

полную стремления принести все-

мерную пользу Отечеству, сделать 

все для величия и могущества Рос-

сии, развития ее промышленности. 

Михаил Константинович настоя-

щий патриот своей страны. Но по-

чему-то сегодня о нем забыли.  

У нас есть возможность еще раз оце-

нить глубину его обращения через 

столетие к нам, живущим в XXI в.  

По нашему мнению, такой великий человек достоин того, чтобы мы знали и помнили, 

какой вклад он внес в развитие нашей страны. И нам – нынешнему поколению – есть, чему у 

него поучиться.  

Считаем, что Михаил Константинович заслуживает установления мемориальной доски 

на месте, где стоял дом, в котором он жил в Красноярске (пр. Мира, 9), как факта современ-

ного признания. Это самое малое, что мы можем сделать в память этого великого человека. 
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Начавшаяся в 1941 г. Великая Отечественная война потребовала коренной перестройки 

народного хозяйства страны, составной частью которой стало перемещение промышленных 

предприятий вместе с персоналом на восток и ускоренное строительство в этих районах но-

вых производственных мощностей. Эвакуация предприятий из западных регионов СССР 

осуществлялась в том числе и в Красноярск, благодаря чему город превратился в крупный 

промышленный центр Восточной Сибири. Здесь действовали такие предприятия, как завод 

№ 4 им. Ворошилова, производивший зенитные пушки и миномёты, завод тяжелого маши-
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ностроения «Красный Профинтерн», завод № 703 (изготовление боеприпасов), завод № 580 

(выработка пороховых зарядов). 

Перед рабочими была поставлена важная задача: добиться максимальной производи-

тельности труда, чтобы обеспечить потребности и нужды фронта. Осуществлять ее приходи-

лось в условиях ухудшения материально-бытового положения рабочих. Ведь оккупация 

огромной территории в первый период войны привела к значительному уменьшению фонда 

продовольственных ресурсов, а необходимость наращивания военного производства – к со-

кращению выпуска продукции легкой промышленности, что, как следствие, повлияло на 

обеспечение населения товарами широкого потребления. В связи с этим самым оптимальным 

вариантом стал переход к нормированному распределению продовольственных и промыш-

ленных товаров по карточкам. 

Для рабочих оборонной промышленности были установлены следующие нормы снабжения 

продовольственными товарами: хлеба – 800 г в день, сахара и кондитерских изделий – 500 г в 

месяц, мяса и рыбы – 2 200 г, жиров – 600 г, крупы, макаронных изделий – 1 500 г в месяц [1]. 

Промышленные товары также распределяли централизованно. В Красноярском крае с 

мая 1942 г. вводилась продажа промышленных товаров по купонам. На год рабочим и НТР 

выдавалось по 125 купонов и применялась следующая система зачета: 1 м хлопчатобумаж-

ной ткани – 15 купонов, 1 м шерстяной ткани – 30, одна пара обуви – 50, пальто или костюм – 

80, телогрейка – 70, брюки или юбка – 40, платье – 60, простыня – 40, чулки или носки –  

3 купона и т. д. [2]. Но на практике установленные нормы редко выдерживались, что было 

связано с недополучением централизованных фондов товаров. 

Организация торгового, бытового обслуживания и питания занятых на производстве ра-

бочих и членов их семей стало функцией Отделов рабочего снабжения (ОРСов), которые бы-

ли созданы в 1942 г. Им предстояло не только распределять централизованные фонды това-

ров, но и увеличивать дополнительные ресурсы путем развития собственных подсобных хо-

зяйств и осуществления децентрализованных заготовок.  

Успехи в деятельности ОРСов были достигнуты не сразу. Они получали сравнительно 

небольшое количество сельскохозяйственных продуктов. Даже при достаточно больших по-

севных площадях подсобных хозяйств часты были случаи падежа скота, вызванные отсут-

ствием скотных дворов и свинарников, а также слабой кормовой базой. Например, наиболь-

шее стадо имели совхозы завода № 4, однако и у них зимовка скота должным образом не бы-

ла обеспечена. По Июсскому совхозу в ноябре 1942 г. не хватало 300 мест, а в Сухобузим-

ский совхоз было пригнано 350 голов крупного рогатого скота без подготовки соответству-

ющей базы для нормального его содержания. Кормовой баланс совхозов завода по грубым 

кормам был дефицитный, в количестве 2 388 т. при общей потребности 9 394 [3]. В связи  

с плохими условиями содержания взрослого скота и телят только за осень было 10 случаев 

падежа телят, часты были случаи легочных и ревматических заболеваний, катастрофически 

упала дойность. Свиноферма хозяйства завода «Красный Профинтерн» также к зиме не была 

подготовлена: не исправлены печи, потолки были засыпаны не полностью, подстилки и кор-

мов для свиней не было. 

Все это, конечно же, сказывалось на поступлении мяса и других продуктов в обществен-

ное питание, а в сочетании со слабой работой по децентрализованным заготовкам приводило 

к однообразному меню и низкой калорийности блюд. Так, 1 сентября 1943 г. в пищевой ла-

боратории Красноярского института эпидемиологии и микробиологии был исследован обра-

зец обеда из рабочей столовой № 10 завода № 4, который включал 570 г щей и 25 г сельди. 

Эксперт пришел к заключению, что исследованный образец обеда из двух блюд без хлеба  

по калорийности совершенно неудовлетворителен (118,01 ккал) ввиду недопустимо низкого 

веса второго блюда, малого содержания белков, углеводов и почти полного отсутствия жира 

[4]. В иные дни заводчане получали только одно блюдо, а оно было таким: тарелка щей,  

100 г хлеба и бесплатная горчица. 
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В годы войны общественному питанию принадлежала особая роль. Дело в том, что тре-

бовалось максимально высвободить время трудящихся для работы на производстве. Но дея-

тельность многих столовых была поставлена таким образом, что часто обеденный перерыв 

растягивался до 4–5 ч, что, в свою очередь, создавало ненормальные условия в работе  

цехов. 

Острейшей проблемой был недостаток посуды в столовых. Так, в столовой № 580  

на 800 человек приходилось 69 ложек и 50 глубоких тарелок. Выдача ложек производилась 

дежурным при входе в столовую. После обеда рабочий возвращал ложку дежурному, кото-

рый тут же, около двери, мыл ее в ведре и выдавал следующему. В этой воде, таким образом, 

могло быть вымыто огромное число ложек [5]. Обедать рабочие приходили со своими лож-

ками, но довольно часты были случаи, когда рабочие, не имея ложек, из тарелок доставали 

пищу прямо руками [6]. Вследствие недостатка посуды пpoпускная способность снижалась, 

создавались очереди, рабочим не хватало времени на обеденный перерыв и приходилось или 

опаздывать на работу, или отказываться от обеда. 

Для стимулирования производительности труда пременялась система поощрения продук-

тами питания. На основании Постановления СНК СССР от 18 октября 1942 г. «О порядке 

снабжения продовольственными и промышленными товарами рабочих промышленных пред-

приятий» руководителям предоставлялось право преимущественного снабжения тех рабочих, 

которые выполнили и перевыполнили нормы выработки или производственные задания.  

В этом случае они могли получать, например, дополнительное горячее питание без зачета ку-

понов продовольственных карточек. Для этого правительство разрешало расходовать в день на 

человека 50 г мяса (рыбы), 50 г крупы и 10 г жиров, а овощи и картофель добавлялись в зави-

симости от наличия. Кроме того, отпускалось дополнительно 100–200 г хлеба [7]. 

На основании приказа директора завода № 4 им. Ворошилова от 26.11.1942 г. была  

организована особая столовая для стахановцев и рабочих из горячих цехов. В ней отпуск 

продуктов был увеличен против нормы в два раза, а калорийность обедов достигала 900 ка-

лорий [8]. А один из магазинов ОРСа завода № 703 обслуживал наряду с руководителями 

предприятия стахановцев (430 человек). Преимущество в снабжении стахановцев заключа-

лось в увеличенных нормах по сравнению с обычным магазином по товарам, полученным  

в порядке децентрализованных заготовок [9]. У этого завода имелась и отдельная столовая 

для стахановцев, которые получали обеды по особым талонам, выданным по результатам ра-

боты за прошлый день [10]. 

Руководители оборонных предприятий уделяли внимание поддержке эвакуированных 

работников путем оказания им материальной помощи. Так, прибывшим по мобилизации для 

работы на завод «Красный Профинтерн» помимо установленного по карточкам обеспечения 

за октябрь 1942 г. – январь 1943 г. в индивидуальном порядке было выдано 1 069 шт. тёплых 

фуфаек, 234 пары ботинок, 150 пар сапог, 210 пар валенок, а также 3 т картофеля и 1,8 т ка-

пусты [11].  

Остро обозначилась и жилищная проблема. В результате эвакуации население Краснояр-

ска увеличилось на 90 тыс. человек и в середине 1943 г. составило 220 тыс. [12]. Эвакуиро-

ванных людей первоначально развозили по опорным пунктам, расположенным в рабочих 

клубах. Постепенно их размещали в наскоро сооруженных бараках и землянках, а также  

в дома красноярцев – как говорилось тогда, «на уплотнение». Потесниться пришлось всем, 

но даже это не спасало, и под жилье стали занимать даже малоприспособленные помещения. 

В больших каменных домах для проживания использовались даже... ванные комнаты. Норма 

жилья в 1941 – 1942 гг. составила 2,23 кв. м на человека.  

Большинство рабочих самого крупного в городе завода № 4 им. Ворошилова размеща-

лось в барачных общежитиях, в которых не было даже минимальных удобств. Здесь суще-

ствовала трехъярусная система. В каждой комнате проживало до 35–38 человек рабочих. Ба-

раки не имели водопровода и парового отопления.  
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Из воспоминаний М. Г. Стегина, выпускника ремесленного училища № 1, 1941 г.: 

«Для эвакуированных аврально строились бараки из сырых досок, засыпанных сырыми 

опилками. Эти бараки прозвали «вороньими гнездами», поскольку, когда просохли доски  

и опилки, через стены стало видно небо, доски разошлись, опилки осели. Естественно, жить 

в таких бараках было невозможно, особенно с наступлением холодов. 

Чтобы не ездить на левый берег, многие ночевали в колодцах на трубах теплотрассы... 

Добираясь с левого берега до центральной проходной, приходилось тратить два часа време-

ни в один конец, поскольку автобус ходил очень редко. Затем ехали проходящим поездом до 

станции Злобино и далее на рабочем поезде под названием «Матаня» доезжали до завода.  

И так ежедневно затрачивали 4 часа на дорогу и 12 часов работали за станками». 

Обследование уполномоченного КПК при ЦК ВКП (б) декабре 1942 г. показало, что со-

стояние общежитий было удручающим: стены не оштукатурены, из-за осадки в них возник-

ли сквозные щели. Температура в бараках была столь низкой, что рабочим приходилось 

спать в верхней одежде и обуви. Постельные принадлежности состояли из грязного мешка, 

набитого трухой. Питьевая вода не подвозилась, один умывальник приходился на 77 чело-

век. Из 14 обследованных тогда общежитий 10 находились в антисанитарном состоянии,  

из 5 266 их жильцов у 2 270 при осмотре были обнаружены вши. Прачечные работали так, 

что люди меняли белье в лучшем случае раз в 1,5 месяца. 

Бытовое обслуживание горожан в то время практически отсутствовало. Было невозмож-

но сшить новую одежду, отремонтировать обувь. На дверях единственной в городе сапожной 

мастерской «Обувщик» месяцами висело объявление, извещавшее граждан, что прием зака-

зов не производится. 

Медицинскую помощь населению оказывало хирургическое отделение городской боль-

ницы, которое содержалось заводом № 4. Больные лежали здесь не только в палатах, кори-

дорах, перевязочной, но и в столовой. Недоставало наркотических средств, необходимых для 

проведения операций, особенно эфира. В результате в больнице отказывали в операциях 

больным, страдавшим язвой, катарактой, раком. Обслуживались лишь те пациенты, которые 

приносили с собой добытый на «черном рынке» эфир. 

Внешний вид самого города в то время оставлял желать много лучшего. Канализация не 

работала, улицы города были завалены кучами мусора. Очистка выгребных ям и уборка дво-

ров производилась от случая к случаю. Городская электростанция была почти полностью пе-

реключена на промышленные нужды, и большинство горожан не имело освещения в домах. 

Однако, несмотря на материальные трудности, низкий уровень бытового обслуживания, ра-

бочие оборонных предприятий Красноярска смогли перенести все тяготы, ежедневно под-

держивая и увеличивая промышленный и военный потенциал страны. 
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В годы Великой Отечественной войны Советский Союз столкнулся с рядом проблем, 

одной из которых стало резкое ухудшение условий жизни населения. Особую остроту в это 

время приобрели вопросы обеспечения населения продовольствием. 

С первых же месяцев местные органы власти взялись за решение задачи поиска допол-

нительных источников питания, которые бы позволили обеспечить поддержание жизненного 

уровня населения на должном уровне. Осуществление этого происходило в сложных услови-

ях карточной системы, когда распределение продуктовых и промышленных товаров было 

жестко лимитировано. Однако и карточная система не могла гарантировать обеспеченность 

населения продуктами. С одной стороны, городское население могло приобретать их в пре-

делах установленных норм, а с другой – товары поступали в ограниченном объеме. Это было 

связано с тем, что необходимых товаров зачастую не было на складе, отсутствовала тара, не 

было транспортных средств. Определенным выходом из затруднительной ситуации было ис-

пользование карточек – «заменителей». Мясо заменялось яичным порошком, масло живот-

ное – маслом растительным и т. д. 

Одним из основных путей решения продовольственной проблемы стало развитие под-

собных хозяйств при предприятиях и огородов, как коллективных, так и индивидуальных.  

За четыре года войны вышло шесть совместных постановлений ЦК ВКП (б) и СНК СССР  

по развитию подсобных хозяйств и. огородничества. О необходимости развития подобных 

форм хозяйств говорилось и в решениях местных органов власти. Правда, целенаправленно 

над этим начали работать только после выхода постановления ЦК ВКП (б) и СНК СССР  

«О выделении земель под подсобные хозяйства и под огороды рабочих и служащих» от 7 ап-

реля 1942 г. К этой работе широко подключались отделы рабочего снабжения предприятий 

(ОРС), созданные решением СНК СССР от 19 февраля 1942 г. ОРСы занимались распределе-

нием промышленных и продовольственных товаров, поступавших по централизованным 

фондам, и организацией общественного питания на предприятиях. 

Организация подсобных хозяйств и огородов была сопряжена с определенными трудно-

стями. После выхода правительственного постановления развернулась работа по выявлению 

свободных земель в пригородной зоне, пустующих участков в городах и поселках, а также 

свободных земель из государственного фонда. Но земли часто отводились далеко от пред-

приятий, и были они не лучшего качества – истощены, требовали мелиоративных работ. Ру-

ководство предприятий зачастую не занималось вопросами агрокультуры, строительством 

помещений, подготовкой кадров для подсобных хозяйств, что уменьшало отдачу от их орга-

низации. 

Местная промышленность была не в состоянии обеспечить потребности предприятий и 

населения в сельскохозяйственных орудиях труда. Поэтому сельскохозяйственные кредиты, 

отпущенные на развитие материальной базы подсобных хозяйств, полностью не использова-
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лись. По Красноярскому краю из 3 957 тыс. руб., выделенных на 1942 г., на 1 октября израс-

ходовали только 38,7 % [1]. В определенной мере проблему с нехваткой инвентаря можно 

было решить путем передачи или продажи колхозами и совхозами не используемого ими 

сельскохозяйственного инвентаря. 

Еще одна проблема, с которой пришлось столкнуться, – это необходимость снабжения под-

собных хозяйств и огородников семенами и рассадой. В крае для этих целей выделили в 1942 г. 

200 тонн зерна из 10-процентного фонда закупа и 100 т зерна из излишков семенного фонда, а 

также 2,5 ц капусты, 13,1 ц огурцов, 51 ц лука [2]. Впоследствии предприятия уже ориентирова-

лись на выращивание рассады собственными силами. 

Несмотря на массу трудностей, тенденция увеличения площадей и численности людей, за-

нимавшихся огородничеством в Красноярском крае, проявлялась достаточно отчетливо. Основ-

ной культурой был картофель. В 1942 г. посевные площади, отводимые под картофель, увеличи-

лись в 20 раз по сравнению с 1941 г. и составили 7 361 га [3]. В то время как в подсобных хозяй-

ствах предприятий и организаций края посадки картофеля выросли всего в 2,5 раза. 

В Красноярске за время войны, по сообщению председателя исполкома горсовета Бестужева 

на IX сессии Красноярского городского Совета депутатов трудящихся, число рабочих и служа-

щих города, занимавшихся индивидуальным огородничеством, резко увеличилось. Если  

в 1941 г. огородничеством занималось 35 тыс. семей, а площадь, занятая под огороды, составля-

ла 2 330 га, то в 1942 г. сажали картофель 56 тыс. семей, а площадь посева выросла до 3 120 га.  

В 1944 г. количество рабочих и служащих в Красноярском крае, имевших огороды, выросло  

по сравнению с 1943 г. на 9,5 %, а площадь земельных участков – на 26 %. Это говорит о том, 

что продукция с огородов стала серьезным подспорьем в питании населения края. 

Посевные площади подсобных хозяйств предприятий торговли и системы общественно-

го питания в годы войны росли, но их материальная база оставалась слабой. Поэтому уро-

жайность в большинстве подсобных хозяйствах была низкой. К тому же сказывалось влия-

ние неблагоприятных природно-климатических условий. Так, в 1944 г. из-за засухи в под-

собных хозяйствах Красноярского края был получен самый низкий урожай. И к декабрю это-

го года в столовых предприятиях уже не хватало овощей. 

При всех недостатках в организации подсобных хозяйств они сыграли важную роль в 

решении продовольственной проблемы. Централизованно выделяемые промышленным 

предприятиям фонды продовольствия сокращались и поступали нерегулярно. Производи-

тельные силы деревни были серьезно подорваны войной, и выращенного урожая не хватало 

для выполнения планов по государственным поставкам. А после того как 27 сентября 1943 г., 

исполнительный комитет Красноярского краевого Совета депутатов трудящихся принял обя-

зательное решение «О запрещении колхозам, колхозникам и единоличным крестьянским хо-

зяйствам продажи хлеба до полного выполнения сдачи зерна государству», объемы колхоз-

ной торговли сократились. И, несмотря на то, что 50 % выращенного в подсобных хозяй-

ствах урожая изымалось в счет государственных поставок, все же оставался реальный физи-

ческий продукт, который стал важным подспорьем в питании рабочих и служащих. 

Наряду с таким направлением, как развитие подсобных хозяйств и огородничество, 

большую роль в решении продовольственного вопроса сыграла организация заготовок мяса 

диких животных, сбор дикорастущих плодов и ягод. 

Так, заготовка рыбы в крае за два года выросла в 4 раза, мяса диких животных и дико-

растущей зелени – более чем в 10 раз. К сбору дикорастущих трав и плодов широко привле-

кались пионеры и школьники, формировались бригады в райцентрах и городах. В целях ма-

териального стимулирования сборщиков предусматривался ряд мер. Например, разрешалось 

оставлять у себя до 20 % собранной продукции. Школьников премировали письменными 

принадлежностями и до 5 % собранной продукции выдавали им на руки. 
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Таблица  
 

Заготовка природных продуктов по торгам и трестам  

столовых Красноярского края 1941–1943 гг.[6] 
 

Вид продукции 1941 1942 1943 1942,  

% к 1941 г. 

1943,  

% к 1941 г. 
Рыба, т 616 –  2 506 – 407 

Мясо диких животных, т 38 214 410 563 1 079 

Отстрел дичи, шт. 15 323 44 905 99 460 293 649 

Дикорастущая зелень, т 158 1045 1 700 651 1 076 

 

В качестве примера можно привести организацию заготовок горторгом Красноярска.  

К июню 1944 г. эта организация выполнила план сбора дикорастущих трав и плодов  

на 113 %, направив для этого 145 человек из своего штата [4]. Для снабжения детских учре-

ждений города и больниц было заготовлено 75 т черемши вместо 60 т по плану, 12 т ягод,  

8 т грибов [5]. 

Анализ решения продовольственной проблемы в годы войны позволяет сделать вывод, 

что обеспечение населения продуктами питания не сводилось к государственному закупу 

сельскохозяйственной продукции у кооперации и поставке по централизованно выделяемым 

фондам. В сложных условиях военного времени именно дополнительные источники пита-

ния, изыскиваемые на местах, позволили в значительной мере снять напряженность в продо-

вольственном снабжении. Потребности населения удовлетворяли за счет децентрализован-

ных заготовок, подсобных хозяйств, индивидуальных и коллективных огородов, сбора ягод и 

дикорастущих трав, отстрела диких животных и водоплавающей дичи, организованной лов-

ли рыбы. А вместе с продукцией, поступавшей хоть и по высоким ценам с колхозных рын-

ков, это позволило обеспечить тот минимум питания, который был необходим населению, 

чтобы выжить в годы войны и снабдить фронт всем необходимым. 
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Геннадий Васильевич Юдин известен в Красноярском крае и России, его имя было знакомо 

всему издательскому миру Москвы и Санкт-Петербурга прежде всего своей страстью к коллек-

ционированию книг. В одном из путеводителей того времени сказано: «Красноярск славен сво-

им железным мостом, построенным инженером Кнорре, и частной библиотекой Юдина…». 

Страсть к коллекционированию у Юдина проявилась очень рано, примерно с четырнадцатилет-

него возраста. С этого времени вплоть до конца жизни он переписывался с различными учены-

ми, писателями, книготорговцами, библиофилами России, искал редкие документы, книги, 

письма. При этом жизнь этого человека была разделена как бы на две части: днем – работа, а он 

был владельцем ряда спиртовых заводов, а вечером – поиск раритетов. Цель данной статьи – 

изучение предпринимательской деятельности Г. В. Юдина в винокуренной промышленности. 

Г. В. Юдин родился 28 (по некоторым источникам 29) февраля 1840 г. в поселке при ка-

зенном Екатерининском винокуренном заводе, около города Тара Тобольской губернии. Со-

гласно родословной, которую самостоятельно составил Геннадий Васильевич, фамилия 

Юдины (Июдины) происходит от старинного православного купеческого рода из города 

Чухломы Костромской губернии.  

Отец Геннадия Васильевича, Василий Сергеевич, работал по винному откупу, и Генна-

дий Васильевич с детства помогал отцу, а в 13 лет он начал самостоятельную трудовую 

жизнь, поступил на службу в контору в Минусинске Енисейской губернии клерком в питей-

ной конторе. По воспоминаниям современников Юдин был очень бережливым человеком, 

иногда даже крайне скупым. Геннадий Васильевич смолоду и до конца своих дней был очень 

точен в денежных расчетах и бережлив. Зря не тратил ни копейки, был весьма жестким к не-

аккуратным должникам. Сам он говорил, что основной статьей его расходов являются книги 

и журналы.  

Спустя 10 лет, скопив 600 рублей, он открыл собственное коммерческое дело в селе Ба-

лахта Ачинского района, Енисейской губернии. Основным источником информации о торго-

вой деятельности Юдина являются его отчеты о «Торговле питьями», согласно этим доку-

ментам торговля производилась через 24 питейных дома и 7 штофных лавок, расположенных 

в деревнях и селах Минусинского и Ачинского районов, в том числе в таких населенных 

пунктах, как Балахта, Куличи, Сыры, Даурское, Ермолаево, Огур, Парново, Трясучая, Пари-

лово, Атаманово, Курбатово, Бережково, Еловка, Рыбалка, Кузурба, Новые Ключи и др. 

Также помимо спиртных напитков Г.В. Юдин продавал чай, а основной статьей расходов его 

предприятия являлись расходы на сырье, например, на ягоды для различных наливок и 

спирт. Спирт он преимущественно покупал у одного производителя в селе Медведевском на 

Казанском заводе. После покупки он его дополнительно доочищал на своей базе в Балахте и 

производил из него различные спиртные напитки, который потом поставлял в питейные за-

ведения.  

                                           
© Маслова М. Г., 2017 
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По сведениям статистического комитета Министерства внутренних дел Российской им-

перии, до учреждения акцизного управления в Енисейской губернии не было винокуренных 

заводов, и вино доставлялось с казенных и частных заводов Иркутской и Пермской губер-

ний. Однако после введения нового устава о питейном сборе было зарегистрировано 6 част-

ных винокуренных заводов, принадлежавших сибирским купцам. Это были Сидоровский за-

вод, около деревни Езагаш Балахтинской волости Ачинского округа – Щеголева; Казанский 

завод возле села Медведевское Новоселовской волости округа – Ярилова; Александровский 

у села Лугавское Шушенской волости округа – Данилова; Ильинский около села Б. Бузим 

Тасеевской волости Красноярского округа – Токарева; Ривинский у села Юксеевское той же 

волости – Мильштейна и Хотимского и Ивановский у деревни Бражная Уринской волости 

Канского округа – Некрасова. По новому уставу продукция, которую изготавливал на своем 

заводе Юдин из спирта, который выкурили другие заводчики, заплатившие за него акцизный 

сбор, второму акцизному сбору не подвергалась, необходимо было только заплатить патент-

ный сбор со всего завода за приготовление изделий. Такая политика государства была благо-

приятна для дела Юдина, и оно быстро пошло на подъем, стали расти обороты производства, 

расширился ассортимент выпускаемой продукции. Из очищенного на водочном заводе спир-

та изготавливались ром, коньяк, лимонная, померанцевая, полынная и анисовая водки крепо-

стью от 41 до 45 градусов, а также различные наливки: вишневая, брусничная, черносморо-

диновая, черемуховая, малиновая, клубничная, зеленой смородины. 

Юдин с 14 лет был страстным коллекционером и читателем различных книг, его библио-

тека поражает разнонаправленностью и универсальностью. Помимо классических областей 

знаний, Геннадий Васильевич также выписывал книги по винокурению и смежным областям 

науки и производства. В числе его книг находятся: «Памятная книжка химического анализа 

для руководства занимающихся в химических лабораториях», «1 200 опытов по винокуре-

нию», «Винный погребок», «Расчеты о рассиропке спиртов и вина, сдабривании и смешива-

нии оного, о учете по градусам с присовокуплением других расчетов и сведения нужных по 

питейным сборам винокуренным и водочным заводам», «Производство виноградного вина, 

пива и спирта и алкоолометрия», «Алкоолометрия. Руководство к определению крепости и 

ценности спирта и вина, сост. на основании постановлений винокуренных заводчиков, вино-

торговцев, акцизных чиновников и проч.». Эти факты свидетельствуют о стремлении пред-

принимателя быть в курсе технических нововведений в области винокуренной промышлен-

ности. 

Согласно автобиографии Геннадия Васильевича, в 1873 г. он выиграл в лотерею главный 

приз. Примерно в это же время он решил завершить свои торговые дела, выигранные деньги 

и те средства, которые он имел от торговой деятельности, вложил в строительство виноку-

ренного завода, который назвал «Леонидовским». В ноябре 1881 г. завод был запущен в экс-

плуатацию. Он находился недалеко от села Балахтинского, между деревнями Еловка и Кур-

батово, на берегу реки Малый Сыр, около впадения в нее Каменного Ключа. Для удобства 

винокурения реку перегородили плотиной, благодаря этому выше по течению появился 

пруд, а ниже плотины установили мельницу на четыре постава. Леонидовский завод был до-

вольно большим предприятием, и часть его доходов шла на социальные нужды. Для удоб-

ства сотрудников недалеко от завода был построен рабочий поселок для расселения рабочих 

и служащих, для укрепления почвы был высажен сосновый бор, который до сих пор является 

достопримечательностью Балахтинского района.  

Завод имел несколько корпусов винниц, как каменных, так и деревянных, и четырех-

этажное каменное отделение, где непосредственно происходило винокурение.  

Получаемый спирт разливали в бочки и затем отвозили в Минусинск, Ачинск или Крас-

ноярск. Деревянные бочки под спирт изготавливали на этом же заводе. В целом производ-

ство было безотходным. На реке, которая протекала около завода, была построена собствен-

ная мельница, а также большие амбары для хранения зерна, если зерно передерживали и не 
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успевали вовремя переработать, то его отдавали на корм скоту, потому что для качественно-

го спирта оно уже не подходило. Кроме того, все остатки от перегонки также шли на корм 

быкам, которых специально брали на откорм у торговцев мясом, в конце сезона торговцы 

приходили за своим скотом и вели их в Красноярск и Енисейск на убой.  

Мощность завода и масштаб торговли демонстрирует рекламное объявление: «Действу-

ющий Леонидовский винокуренный завод Енисейской губернии в Ачинском округе, близ 

сплавных рек Чулыма и Енисея. Торговля вином производится из 5 складов и 80 питейных 

заведений. Завод построен в 1881 г.; аппарат перегонный непрерывно-действующий, мед-

ный; мукомольная водяная мельница на 6 поставов; подвалов каменных для хранения спирта 

два, 600 бочек; хлебных амбаров 2, на 180 000 п; солодовня, бондарня, контора, дома для ак-

цизных чиновников, управляющего, служащих, рабочих и проч. Постройки – все недавно 

выстроенные. В период 1886–1887 гг. выкурено вина 100 000 ведер; ныне предположено вы-

курить 80 000. Хлеба затирается в сутки 480 прудов. Дело продается по случаю предполага-

емого отъезда владельца из Сибири...».  

 Таким образом, оценивая предпринимательскую деятельность Г. В. Юдина, можно от-

метить, что он сочетал в своем характере черты рационального прагматичного подхода к ве-

дению дел со стремлением к самообразованию и освоением духовных ценностей. Г. В. Юдин 

был типичным представителем для своей эпохи человеком, самостоятельно сколотившим 

капитал на торговле, а затем удачно вложившим его в промышленное производство. 
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Окончание гражданской войны в России поставило перед страной новые задачи мирного 

развития. Требовало восстановления разрушенное за годы войны народное хозяйство, кото-

рое являлось основой продовольственного обеспечения населения страны. Задача обороно-

способности страны в первые десятилетия советской власти также являлась одной из глав-

ных. Цель данной статьи – изучить специфику продовольственного снабжения военнослу-

жащих Красной Армии в 1920–1941 гг. 
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 С 1922 г. вопросами снабжения армии в стране занимался Народный комиссари-

ат продовольствия (Наркомпрод), а позже Главное военно-хозяйственное управление, имен-

но они ведали заготовкой продовольствия для военнослужащих. Решение задачи снабжения 

военных было сопряжено с рядом сложностей, среди них крайне низкий уровень развития 

сельского хозяйства страны в послевоенный период, неудовлетворительная организация ра-

боты вышеуказанных организаций. Е. А. Бочков приводит данные о том, что продукты, вы-

деляемые Наркомпродом для снабжения Красной Армии, зачастую были плохого качества и 

оказывались мало пригодными для употребления в пищу, нормы не соблюдались. Несмотря 

на жесткие меры, применяемые РВСР для наведения порядка в этом вопросе, вплоть до пре-

дания виновных суду военных трибуналов, решить его в тот период не удалось. Во избежа-

ние перебоев в довольствии войск военно-хозяйственные органы вынуждены были прини-

мать от Наркомпрода не вполне кондиционные продукты и выдавать их на довольствие 

войск, что естественно ухудшало питание личного состава. 

 Для решения данной проблемы руководство страны принимает решение, что Нарком-

прод обязан снабжать РККА лишь переработанными зернохлебом, зернокрупой и зернофу-

ражом. Все остальные необходимые продукты войска должны были заготовлять самостоя-

тельно на денежные средства, направляемые для этих целей из государственного бюджета. 

На деле, ответственные за закупку продовольствия для армии часто не добросовестно вы-

полняли свои обязанности, например, мало интересуясь ценами у разных продавцов, покупа-

ли их дороже. К тому же средства из казны поступали малыми частями, нерегулярно, что 

тоже мешало наладить планомерную заготовительную работу. Но, несмотря на все трудно-

сти, плановые показатели снабжения военнослужащих основными продуктами и фуражом в 

1922–1923 гг. были выполнены на 97–100 % от имеющейся потребности. 

В 1922 г. решением Совета труда и обороны (СТО) был введен единый красноармейский 

паек. Его калорийность составляла 1 961 килокалорию, т. е. была несколько выше пайка во-

енного времени, установленного для резервных и тыловых войск. Осенью 1922 г. в стране 

был собран относительно хороший урожай зерновых, значительно превосходивший показа-

тели предыдущих 1920 и 1921 гг. Это позволило в сентябре 1922 г. увеличить нормы красно-

армейского пайка. Его калорийность составляла уже 3 205 килокалорий, т. е. его энергетиче-

ский показатель вырос более чем в 1,6 раза по сравнению со старыми нормами единого крас-

ноармейского пайка. Новые нормы были распространены и на курсантов военных училищ.  

В апреле 1922 г. калорийность пайка этой категории военнослужащих была доведена  

до 3 011 килокалорий, а в феврале 1923 г. – до 3531 килокалорий. В конце 1922 г. были зна-

чительно увеличены нормы питания больных, находящихся на лечении в военно-лечебных 

заведениях и санаториях военного ведомства. 

Е. А. Бочков считает, что установленный постановлением СТО паек (приказ РВСР  

от 9 сентября 1922 г. № 2115) по своей калорийности был ближе к медицинским нормам  

и в общем приемлемым для красноармейцев во время казарменной жизни. Однако он не 

обеспечивал возмещение затраченной энергии при физической нагрузке, особенно во время 

маневров и лагерных сборов.  

Интересная характеристика внутренней политики снабжения армии в 1920-е гг. приводится 

в коллективном исследовании «Военный бюджет России: историко-правовое исследование», 

авторы, упоминая третий съезд Советов СССР, состоявшийся в мае 1925 г., приводят выдержки 

из доклада «О Красной Армии» наркома по военным и морским делам  

М. В. Фрунзе. В выступлении говорилось о миролюбивой политике советского государства, со-

кратившего свою армию с 5,5 млн (на момент окончания основных сражений Гражданской вой-

ны) до 560 тыс. человек. В подтверждение этого приводились данные о содержании Вооружен-

ных Сил. Подчеркивалось, что если принять во внимание территорию населения Советского 

Союза и по тем же признакам сравнить Красную Армию с армиями других стран, то Советский 

Союз в тот период обладал одной из относительно наименьших армий мира. В то время как 
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СССР на каждые 10 000 населения содержал 41 солдата, Румыния и Польша имели их по 100, 

Франция (без колониальной армии) – 200. По отношению к территории – на 1 000 кв. км ССР 

содержал 27 солдат, Румыния – 560, Польша – 700. Наконец, в то время как расходы по содер-

жанию армии на душу населения в СССР не достигали и 3 руб., в Прибалтийских государствах 

они колебались около 7 руб., в Польше составляли 11 руб., во Франции – 13 руб. 70 коп. Вместе 

с тем Постановление Съезда Советов предлагало Центральным исполнительным комитетам и 

Советам народных комиссаров СССР и союзных республик с началом будущего 1925/1926 

бюджетного года провести ряд практических мероприятий, направленных на повышение оборо-

носпособности РККА. Среди них были перечислены меры, ориентированные на увеличение 

средств для улучшения материально-бытового положения армии, в частности ее кадрового со-

става; улучшение всех видов довольствия, отпускаемого Вооруженным Силам, и др. Но рост 

расходов на военные нужды во второй половине 1920-х гг. не означал увеличения объема снаб-

жения для военнослужащих, так как большая часть расходов была направлена на техническое 

переоснащение армии и флота.  
Нормы продовольственного снабжения военнослужащих в 1920-е годы разрабатывались 

Военно-санитарным управлением Красной Армии и согласовывались с Ученым медицин-

ским советом Наркомата здравоохранения РСФСР. Затем они обсуждались на совещаниях 

военно-хозяйственного управления Красной Армии. Однако решения, которые принимались 

на совещаниях, носили в основном рекомендательный характер и не всегда были реализова-

ны. Но все же в целом в 1920-е гг. происходило увеличение выдачи продуктов в граммах  

в расчете на одного красноармейца. Например, с 1923 по 1927 гг. выдача мяса в сутки на од-

ного военнослужащего увеличилась со 135 до 250 г, рыбы – со 136 до 375 г; жиров животных 

– с 35 до 40 г; масла растительного – с 50 до 60 г; сахара – с 34 до 35 г; картофеля и овощей – 

с 250 до 500 г. В связи с чем калорийность пайка возросла с 3 612 до 3 812 ккал. Было оче-

видно, что такая успешная организация снабжения армии была основана на относительном 

благополучии НЭПа и увеличении объема производимой сельскохозяйственной продукции.  

 В 1930-е гг. в СССР произошли кардинальные изменения во внутренней политике, ин-

дустриализация требовала концентрации всех ресурсов страны. В стране начался продоволь-

ственный кризис, была введена карточная система снабжения населения. Пайковое снабже-

ние полагалось только тем слоям населения СССР, которые имели отношение к власти, си-

ловым структурам и создавали индустрию страны. Все остальные получали только мини-

мальный набор продуктов или не получали его вовсе. Поскольку обороноспособность стра-

ны в 1930-е гг. оставалась важной задачей в связи с обострившейся международной обста-

новкой, то военнослужащие были обеспечены стабильным пайком. 

 Е. А. Осокина считает, что «военные потребители» составляли особую группу в системе 

государственного снабжения. Личный состав армии и флота получал красноармейский паек, 

который существовал и до введения карточной системы. Он был лучше по ассортименту  

и при этом дешевле пайка индустриальных рабочих, имел более высокую калорийность. Так, 

в 1930 г. красноармейский паек включал в себя: 1 кг хлеба, 150 г крупы, 700 г овощей,  

250 г мяса, 50 г жиров, 35 г сахара. Для сравнения нормы пайка рабочего на крупном про-

мышленном предприятии включала в себя: 800 г хлеба в сутки, 3 кг крупы, 4 кг мяса, масла 

животного 400 г, 1,5 кг сахара на месяц. А ведь это были одни из самых высоких норм,  

у других слоев населения нормы снабжения продуктами были значительно ниже.  

 В период военных учений красноармейцам дополнительно выдавалось 100 г белого хле-

ба и по 200 гр. сахара, кондитерских изделий и рыбы в сутки. Даже стоимость военного пай-

ка была ниже, чем для других потребителей. Для сравнения, стоимость его по кооператив-

ным ценам составляла 17 руб. 14 коп., но военно-хозяйственное управление отпускало его по 

цене 12 руб. 45 коп. В то время как время стоимость рабочего пайка была 13 руб. 97 коп.  

О снабжении командного состава армии и флота Е.А. Осокина приводит следующие све-

дения: на основании постановления 1931 г. начальствующий и командный состав армии и 
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флота должен был снабжаться по нормам индустриальных рабочих особого списка (т. е. од-

ними из самых высоких) через специальные закрытые распределители и кооперативы.  

На периоды военных сборов им полагалось дополнительное снабжение. Более высокими бы-

ли для военных и нормы в закрытых столовых системы общественного питания. Любая по-

пытка урезать нормы снабжения военных встречала серьезное сопротивление со стороны 

народного комиссара К. Е. Ворошилова. Например, в 1930 г. Народный комиссариат торгов-

ли пытался перевести закрытые столовые начальствующего состава армии в Москве с еже-

дневных мясных обедов на 15 мясных и 15 рыбных дней в месяц, а также снизить мясную 

норму в общепите до 150 г в день. Но Ворошилов отстоял привилегии военных. 

Интересен тот факт, что усиленное продовольственное снабжение полагалось не только 

военнослужащим, но и тем, кто только собирался вступить в ее ряды или имел к ним непо-

средственное отношение. Так, красноармейский паек выдавался также студентам и препода-

вателям военизированных институтов, учащимся школ и курсов милиции. 

Несмотря на все кризисы снабжения в 1930-е гг. снабжение военных было стабильным и 

в самые тяжелые годы голода и неурожая его нормы сокращались очень незначительно. Под-

тверждением тому служат следующие факты: в конце 1932 г. суточная норма мяса в пайке 

военнослужащих была снижена с 250 до 200 г, а в 1933 г. – до 175 г. Но если сравнить эти 

показатели с нормами других групп населения, то мясные нормы для армии оставались вы-

сокими – 4–5 кг в месяц. Даже вышел приказ А. И. Микояна, в котором запрещалось отпус-

кать для снабжения «военных потребителей» второстепенные виды мяса – конину, верблю-

жину, зайчатину, мясо диких животных, так как «это могло вызвать нездоровые настроения 

среди красноармейцев». 

Таким образом, анализируя продовольственное снабжение военнослужащих Красной 

Армии в 1920–1941 гг., можно сделать вывод, что в связи с тем, что обороноспособность 

страны была приоритетной задачей государства, военные потребители попали в число тех, 

кто в первую очередь должен был быть обеспечен необходимыми продуктами питания. Нор-

мы красноармейского пайка были одними из самых высоких в стране, однако экономическая 

ситуация в стране оказывала влияние на соотношение продуктов в нем, и его калорийность. 

Партийному руководству удалось в первые десятилетия Советской власти обеспечить ста-

бильное снабжение военного контингента продовольствием.  
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военных условий, не годились для хозяйственной жизни в мирное время. Поэтому на X съез-

де партии в 1921 г. был провозглашен новый курс экономической политики, который вошел 

в историю как НЭП (новая экономическая политика). Его основными принципами было раз-

витие частной инициативы, рыночных отношений в экономике. 

Торговля представляла интерес для частных предпринимателей всегда, так как требовала 

значительно меньше вложений первоначального капитала в отличие от промышленности и 

гарантировала стабильный доход. В годы НЭПа в торговле существовало три сектора: част-

ный, государственный, кооперативный. В 1923–1926 гг. доля частного капитала в торговле 

была значительной, но с 1926 г. ее удельный вес сокращается и ее вытесняет кооперативный 

сектор, который и в 1930-е гг. продолжает активно развиваться, что было следствием госу-

дарственной политики.  

Частные предприниматели торговали товарами народного потребления, продуктами, за-

нимались посреднической торговлей. Особенно нэпманов привлекала посредническая торго-

вая деятельность, которая требовала лишь хорошего знания особенностей рынка и почти не 

нуждалась в привлечении собственного капитала. Частные торговые точки располагались в 

тех городах, где были базары или ярмарки. Поскольку в Сибири низкая плотность населения 

и большие расстояния, то в некоторых населенных пунктах не целесообразно было откры-

вать торговый пункт, поэтому для них существовала развозная торговля.  

Характеризуя структуру торговли, можно сказать, что сибирская торговля напоминала 

лестницу, на вершине которой стояли крупные оптовые предприятия государственного и ко-

оперативного секторов, затем более мелкие, и у подножья лестницы находились розничные 

частные предприятия. Специфика сибирской торговли в 1920-е гг. заключалась в том, что 

государственные и, в меньшей степени, кооперативные предприятия имели гораздо больше 

возможностей закупать крупные партии товара на промышленных предприятиях Европей-

ской России, а поскольку транспорт вообще и главная железнодорожная магистраль Сибири 

в частности принадлежали государству, то и доставка продукции из европейской части стра-

ны находилась в их руках. 

Естественно, подобная система приводила к тому, что цены на товары сильно повыша-

лись. Государство решило свести число агентов, действующих на рынке, к минимуму, устра-

нив частную торговлю. Предполагалось, что государственные и кооперативные предприятия 

не будут вздувать цены. Это удалось сделать в последующее десятилетие, но следствием 

этой политики стал товарный дефицит и голод. 

В городах частные торговые предприятия были небольшими и принадлежали обычно 

одному хозяину. Там работали, как правило, владелец, члены его семьи и несколько наемных 

служащих. Около 80 % частных торговых предприятий в Сибири были мелкими, 17–19 % 

средними, и лишь 2–3 % крупными.  

Структура частной торговли в сельских поселениях имела некоторые особенности. Част-

ные торговые предприятия располагались преимущественно в селениях, где имелись базары 

или ярмарки. В глухих деревнях частника не было. Число постоянных лавок по разным гу-

берниям колебалось от 15 до 20 %. Остальные 85 % – это торговля на базарах или из времен-

ных передвижных помещений. Как правило, склад торговой фирмы находился в городе или 

крупном селе. Служащие фирмы приезжали раз в две недели или раз в месяц на склад, заби-

рали товар и отправлялись торговать в разнос по всей округе. Такая структура торговли была 

связана с большими расстояниями в Сибири и плохими путями сообщения. Держать посто-

янные лавки в сельской местности было не выгодно. 

В начале 1924 г. начинается первое наступление государства на нэпманов. Были исполь-

зованы методы повышения налогов и арендной платы. В результате происходит резкое со-

кращение частной торговой сети, ее оборотов. Свертывание частной торговли приводило  

к свертыванию торговой сети вообще, так как взамен закрывшимся частным фирмам, не воз-

никало альтернативных государственных и кооперативных. Вообщ вплоть до конца  
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1920-х гг. любые меры, затрагивающие частную торговлю, моментально отражались на со-

стоянии всей торговой сети Сибири. В некоторых районах, особенно в сельских, возникли 

«торговые пустыни» – именно так их называли газеты того времени. Удаление частного зве-

на в торговой цепи ударило не только по нэпманам, но и по государственной торговле и ко-

оперативным союзам. У них товары и так залеживались на складах из-за кризиса перепроиз-

водства, а сокращение доли частной торговли еще усугубило ситуацию. Кроме того, данные 

меры не только не привели к снижению цен, но и произвели обратный эффект. Те частники, 

которые, несмотря на жесткий налоговый прессинг, все же остались на рынке, неимоверно 

повысили цены. Позже во второй половине 1920-х гг. был установлен подоходный налог для 

торговых организаций потребительской кооперации и государственной торговли в размере 

8% от прибыли, а частным предпринимателям  – 25 %. В результате многие частные торго-

вые предприятия закрывались. Так, в 1927 г. в Ачинском округе с января по март число 

частных лавок сократилось с 82 до 67. 

Но, видя, что частный сектор является основным в сфере товароснабжения населения, а 

государственные и кооперативные торговые организации не в силах справиться с этой зада-

чей самостоятельно, правительство вновь пошло на уступки частнику, что выразилось в 

снижении налогов и арендной платы. 

 Со второй половины 1926 г. правительство вновь переходит к нажиму на частный сек-

тор, а в последующие три года происходит постепенная ликвидация частного предпринима-

тельства, при этом уже используется не только экономические методы (повышение налога и 

арендной платы), но и репрессивные методы. Особенно резкое падение оборотов частной 

торговли произошло в 1927 г. Это было связано с введением разорительного для нэпманов 

налога на сверхприбыль. Также государство существенно ограничило сферу кредитования 

для частных предпринимателей. 

Поводом к началу открытой ликвидации частного капитала в Сибири, как и по всей 

стране, стали трудности в проведении хлебозаготовок 1927/28 г. Зимой 1928 г. партийная де-

легация во главе с И. В. Сталиным отправилась в Новосибирск, во время поездки была дана 

директива так называемым тройкам, наделенным специальными полномочиями, в обязатель-

ном порядке привлекать к уголовной ответственности по статье 107 УК за спекуляцию про-

дуктами сельского хозяйства частников. А поводом к аресту, конфискации товаров и всего 

имущества частного предпринимателя могла служить скупка им хлеба и других дефицитных 

товаров в пределах, превышающих потребности индивидуального хозяйства, сокрытие хлеба 

и последующий выпуск его на рынок и другие аналогичные действия. Иногда таким поводом 

мог служить лишь сам факт владения крупным недвижимым имуществом или наличие в ма-

газине большого количества товара. Предусмотренные статьей 107 Уголовного кодекса 

санкции сводились к лишению свободы сроком до одного года и конфискации всего или ча-

сти имущества. В результате только за вторую половину января 1928 г. по ст. 107 УК в Си-

бири было арестовано 396 частных предпринимателей.  

 Сами частники на протяжении всех 1920-х гг. в ответ на притеснения государства при-

бегали к различным уловкам, чтобы сохранить свой капитал. Во-первых, нэпманы обладали 

коммерческой хваткой и могли мгновенно реагировать на малейшие изменения рыночной 

конъюнктуры. Такая гибкость была очень важна в условиях дефицита и инфляции. Она поз-

воляла нэпманам оборачивать капитал в несколько раз быстрее неповоротливых и забюро-

кратизированных государственных и кооперативных торговых организаций. Во-вторых, 

предприниматели пытались избежать налогового бремени разными незаконными способами. 

К примеру, торговое предприятие работало очень короткое время до уплаты налогов, а затем 

его закрывали, чтобы через некоторое время открыть вновь. В-третьих, частные торговцы 

могли быть официально зарегистрированы в государственных или кооперативных торговых 

организациях, а сами нелегально торговали. Создание частного предприятия под маской ко-

оператива было выгодно, так как кооперативы облагались налогом по пониженным ставкам. 
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С 1926 г. началось медленное, но неуклонное сокращение частной торговой сети, закончив-

шееся ее полным исчезновением к 1930-м гг. 

Таким образом, можно сделать вывод, что специфика сибирской торговли и ее структу-

ры были обусловлены ее географическим положением. Развитие частной торговли в годы 

НЭПа помогло обеспечить потребительский спрос необходимыми товарами и продуктами 

питания. Политика государства по отношению к частному капиталу в торговле была неста-

бильна, что препятствовало его интенсивному развитию. Административно-экономические 

меры вытеснения частника из торговли привели к тому, что оставшиеся на рынке коопера-

тивный и государственный секторы не смогли организовать необходимый товарооборот в 

стране, в результате чего в конце 1920-х гг. возник товарный дефицит. 
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Транссибирская дорожная магистраль – это дорога, своеобразная артерия, соединяющая 

европейскую часть страны с крупнейшими восточносибирскими и дальневосточными горо-

дами России. Транссиб – это самая длинная железная дорога в мире, ее протяженность  

9 298,2 км, а история её строительства восходит еще к середине XIX в., к временам царского 

правительства. Указ о закладке Великого Сибирского пути был издан 30 марта (11 апреля) 

1891 г.  

 Сибирь в конце XIX – начале XX в. представляла собой отсталую окраину России с не-

многочисленным населением, крайне неравномерно распределенным на территории региона, 

слаборазвитой промышленностью и торговлей, что оказывало влияние на экономику всего 

региона. Решение же о строительстве магистрали открывало широчайшие возможности для 

более интенсивного экономического роста всех отраслей хозяйства. Целью данной статьи 
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является анализ влияния Транссибирской железнодорожной магистрали на развитие сибир-

ской торговли в конце XIX – начале XX в. 

До строительства Транссибирской магистрали с начала XVII в в Сибири значительную 

роль играла ярмарочная торговля, что было связано с неразвитостью транспортной системы. 

Доставлять товары в Сибирь можно было только оптовыми партиями, а это могли себе поз-

волить лишь держатели крупных капиталов. Одной из таких ярмарок стала Нижегородская, 

отсюда товары для Сибири переправлялись в Ирбит, из которого потом расходились по раз-

ным городам Зауралья, и наоборот – сибирские товары скапливались в Ирбите, откуда пере-

правлялись в Нижний Новгород и распределялись по стране.  

Основной причиной распространения периодической торговли в стране было недоста-

точное развитие местного хозяйства. Сибирские крестьяне и коренные народы предъявляли 

ограниченный платежеспособный спрос на завозимые из Европейской России промышлен-

ные товары. И потому для местного населения оказывался достаточным однократный в тече-

ние года обмен излишков своего хозяйства на привозные товары. Сложилась иерархичная 

система ярмарок: мелкие купцы выменивали у охотников, разъезжая по кочевьям, мех  

(а именно пушнина была двигающей силой развития ярмарок) и продавали его более круп-

ным купцам, одновременно закупая необходимые товары. Те, в свою очередь, на более круп-

ных ярмарках продавали получившиеся партии меха еще более крупным купцам, которые 

торговали в самом Ирбите. Немного позднее появились сельские ярмарки, обслуживающие 

несколько близлежащих сёл. В них активно участвовали не только приезжие торговцы, но и 

крестьяне, сбывавшие свой товар.  

С началом строительства железной дороги на Урале и по мере продвижения ее в Сибирь 

приходили в упадок крупнейшие сибирские ярмарки. Например, обороты Ишимской ярмар-

ки сократились с 10 млн руб. в 1885 г. до 3 млн руб. в 1901 г. Транссибирская магистраль 

обеспечила дешевую и быструю перевозку товаров, устранив необходимость собирать их со 

всей Сибири на узловых ярмарках Уральского региона. Стало достаточным доставить товар 

в любой пункт по железной дороге. Значение крупных ярмарок снижалось, но стало появ-

ляться больше мелких, создавались новые сельские, и их число постоянно росло. Ярмароч-

ная торговля уступила свои позиции постоянным формам торговли. В конце XIX в. появля-

лись новые магазины, оптовые склады, товарные биржи.  

Сибирская железная дорога внесла огромные изменения в объем, характер и формы си-

бирской торговли. До введения в эксплуатацию магистрали роль лидера по торговым оборо-

там занимал Иркутск, находящийся на выгодном пересечении путей в Монголию, Китай и на 

Дальний Восток, а в начале XX в. возрастает значение таких городов, как Омск, Барнаул, 

Курган, ставших центрами торговли. Растет число торговых предприятий, увеличиваются их 

обороты. В сообщениях периодической печати того времени утверждалось, что «после про-

ведения дороги стало возможным открывать оптово-розничную торговлю при наличии од-

ной-двух тысяч рублей и даже менее». Была подорвана монополия купцов-оптовиков. 

Например, в Томске в этот период времени свою деятельность прекратили сразу 14 оптовых 

предпринимателей из 58, а прибыль оставшихся сократилась почти в 2 раза. Появились но-

вые торговые крупные фирмы по скупке и вывозу сырья.  

 Произошло увеличение торговых оборотов сибирской торговли. По мнению Г. Х. Раби-

новича, к 1913 г. сумма оборотов торговцев Сибири достигала 500 млн руб. А сама торговая 

сеть Сибири включала в себя 15,2 тыс. магазинов, 13,6 тыс. ларьков, 31,2 тыс. лавок.  

С 1900 по 1913 г. общий товарообмен по Сибирской железной дороге увеличился более 

чем в 4 раза – с 45 до 200 млн пудов. В торговле возросла роль крупных торговых и торгово-

промышленных фирм Европейской России, деятельность которых приводила к монополиза-

ции сибирской торговли.  

Активно развивалась также хлебная торговля, особенно в период столыпинских аграр-

ных преобразований. Вывоз хлеба из Сибири в Европейскую Россию, а с конца XIX в. и за 
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границу, постоянно возрастал. Например, с 1897 по 1913 г. вывоз хлеба на запад увеличился 

более чем в 4 раза.  

Значение пушной торговли по-прежнему оставалось важным. Хоть Ирбитская ярмарка и 

осталась в стороне от Транссиба, точнее – более чем в 100 км от дороги Екатеринбург – Тю-

мень, она сохранила за собой значение крупнейшего пушного рынка страны. По данным 

Старцева А. В., Гончарова Ю. М., сюда ежегодно привозились около 5–7 млн шкурок белки, 

30 тыс. – соболя, 40 тыс. – лисицы, 10–12 тыс. – песца. В этот вид торговли были вложены 

огромные капиталы, совокупный объем которых в 1913 г. составлял примерно в 13 млн руб. 

По данным Всемирной охотничьей выставки в Вене, к 1910 г. сибирская пушнина составляла 

44 % мировой добычи мехов.  

 Важную роль в сибирской торговле по-прежнему играли крупные торговые и торгово-

промышленные фирмы, происходили процессы монополизации. В Енисейской губернии тор-

говля находилась в руках семьи Гадаловых, история династии которых берет начало  

в г. Канске. Герасим Гадалов торговал в г. Красноярске золотыми и серебряными изделиями, 

другими товарами, в основном – вином. В 1870–1880 гг. появляются в центре Красноярска, 

на ул. Воскресенской, друг против друга два самых больших и красивых дома. Один из них, 

в котором сейчас размещается «Детский мир», принадлежал Николаю Герасимовичу Гадало-

ву, другой, где сейчас находится аграрный университет, – Ивану Герасимовичу. В этих до-

мах располагались служебные и жилые помещения купцов. В магазинах велась бойкая тор-

говля мебелью, мануфактурой, галантереей, бакалеей, гастрономией, вином. Династия Гада-

ловых сыграла значительную роль в развитии экономической, общественно-политической и 

культурной жизни Енисейской губернии и города Красноярска.  

Строительство Транссибирской железнодорожной магистрали стимулировало приток 

иностранного капитала в экономику Сибири. Л. М. Горюшкин считал, что в Сибири распро-

странение получили следующие формы деятельности: организация иностранных и смешан-

ных (зарубежно-российских) торговых и промышленных предприятий; вывоз сырья и про-

дуктов за рубеж; ввоз машин, оборудования, бытовых и других товаров. Сбытом сибирского 

масла и поставкой оборудования для маслоделия занималось более 20 зарубежных фирм, 

преимущественно датских, английских и немецких. Только Сибирская компания имела в Си-

бири около 40 отделений, при которых действовали мастера, обучавшие крестьян. Компания 

вывозила в отдельные годы до 1 млн пудов масла в год. Иностранные фирмы сбывали в Си-

бири основную часть сельскохозяйственных машин, из них примерно половина приходилась 

на долю американской «Международной компании жатвенных машин» с основным капита-

лом в 120 млн руб., входившая в финансовую группу Моргана. Она имела в Сибири более  

50 складов и до 500 агенств по сбыту и комиссионерств. Зарубежные фирмы продавали в 

Сибири также товары широкого потребления. Например, американская "Мануфактурная 

компания Зингер" завозила швейные машины с запасными частями и необходимыми при-

надлежностями к ним смазочные материалы; германские фирмы вели универсальную тор-

говлю на Дальнем Востоке (например, фирма «Кунст и Альберс» имела до 30 отделений и 

несколько закупочных контор). На Чукотке и в других районах Северо-Восточной Азии аме-

риканская «Норд Уест Коммершиел К°» продавала местному населению промышленные то-

вары и по соглашению с царской администрацией занималась морскими промыслами.  

Гончаров Ю. М. высказывает мнение, что иностранные компании с самого начала 

своей деятельности старались перехватить наиболее важные экономические артерии – ввоз 

иностранных товаров и экспорт сибирского сырья, с одной стороны, опираясь на свою соб-

ственную сеть контор и отделений, с другой стороны, используя местных торговцев, их свя-

зи, опыт, знание местного рынка. Большое количество сибирских купцов вело посредниче-

скую торговлю, выступая в качестве агентов иностранных фирм. 

Подводя итоги, хочется сказать, что введение в оборот Транссибирской железнодо-

рожной магистрали сыграло очень важную роль в развитии не только Сибири, но и России в 
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целом. Произошла буквально революция в грузоперевозках, появилась возможность достав-

лять товары быстрее и дешевле. Это привело к увеличению объемов товарооборота, числа 

торговых предприятий Сибири. Однако были и побочные эффекты: стали утрачивать свое 

значение ярмарки, некоторые города, бывшие прежде торговыми центрами, уступили свое 

лидерство в торговле. Более активно в экономику Сибири устремился иностранный капитал, 

он способствовал быстрому развитию некоторых отраслей промышленности, благотворно 

влиял на торговую конъюнктуру. Новая дорога стала мощным импульсом к освоению во-

сточных территорий нашей необъятной страны и вовлекла Сибирь и Дальний Восток в эко-

номическую жизнь России.  
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Сегодня, в ходе строительства цивилизованного рынка, реальна опасность девальвации 

нравственных ценностей в сознании молодежи, что и обуславливает актуальность проблемы 

формирования нравственной культуры личности предпринимателя. Традиции в благотвори-

тельной деятельности в России и Сибири накапливались веками, и потому они не могут ис-

чезнуть, не оставив следа в памяти потомков. Проблемам благотворительности и меценат-

ства в России посвящено большое количество исследований, среди которых работы  

М. В. Малыгиной, О. С. Поповой, Е. Г. Швец, Р. Н. Балицкого и др. Авторы на обширном 

историческом материале показывают, что духовно-нравственная сторона предприниматель-

ства проявляется в экономических, политических и социальных отношениях и тесно связана 

с моралью, нравственностью, религией. В связи с этим полезен и интересен опыт отече-

ственных предпринимателей, которые занимались меценатством и благотворительностью. 

                                           
© Пильчук М. Д., 2017 
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Секция 1. Исторический опыт развития рынка потребительских товаров в России 

Объективная полезность духовной деятельности человека диалектически сочетается с объек-

тивным бескорыстием, где награда – удовольствие, доставляемое процессом познания окру-

жающего мира, и удовлетворение от выполненного долга; наказание – угрызение совести и 

чувство вины. Этими заповедями руководствовались и сибирские предприниматели второй 

половины XIX – начала ХХ в.: В. А. и А. А. Баландины, Гадаловы, А. Ф. и А. П. Кузнецовы, 

А. К. Матонин, И. И. Некрасов, И. А. Толкачев, Т. И. Щеголева и др. 

Хронологические рамки исследования охватывают период конца XIX – начала XX в.: в 

этот период можно проследить расширение спектра пожертвований, направленных на разви-

тие образования и культуры в Сибири; это период мощного социально-экономического раз-

вития Сибири; именно в это время произошли существенные изменения в сознании пред-

принимателей.  

История сибирских городов в значительной мере обязана именно благотворительности 

местного купечества, которое из чувства патриотизма стремилось сделать свои города не 

хуже, чем города европейской части России. Это подтверждается благотворительной дея-

тельностью купцов и предпринимателей Сибири исследуемого периода.  

Сибирь была очень богата полезными ископаемыми, плодородными земелями, лесом, 

что создавало благоприятные условия для экономического процветания края. Однако освое-

ние этих богатств тормозилось слабой заселенностью, неразвитостью транспортной сети, не-

хваткой крупных капиталов, усугубляясь полуколониальным положением сибирского регио-

на в составе России. Сибирь с ее громадными ресурсами сырья и природных богатств откры-

вала необъятные перспективы для предпринимателей как рынок сбыта товаров народного 

потребления, сырьевой базы и прибыльного вложения капиталов. 

Открытие Транссибирской магистрали дало новый импульс всей жизнедеятельности 

Сибири. Наличие железной дороги оказывало многогранное экономическое, социально-

политическое и духовное влияние на весь огромный край. Дорога способствовала все бо-

лее полному включению Сибири в общероссийской и мировой рынок. Выросла подвиж-

ность населения, стал более широким приток переселенцев. Богатства края стали открыты 

для всей страны и сюда устремились крупный российский и иностранный капитал, что 

создало благоприятные условия для ускоренной технической модернизации производ-

ства, перехода к современным прогрессивным формам капитала, придания экономике гу-

бернии индустриальных черт [1, с. 105]. Эти процессы, сопровождавшиеся распростране-

нием капиталистических отношений, дали мощный толчок развитию фабрично-заводской 

промышленности. 

Приток переселенцев явился одной из важнейших причин экономического оживления 

Сибири. Сближаясь с переселенцами, местное население приобретало новые трудовые 

навыки. Переселенцы способствовали распространению в Сибири российского плуга, мо-

лотилок, веялок. Переселение пополняло трудовые ресурсы Сибири, расширяло товарно-

денежные связи, способствовало распространению капитализма вширь, разрушению 

остатков старинной патриархально-натуральной замкнутости [1, с. 210]. 

В этих условиях важное значение имело открытие пароходного движения по р. Енисей. 

К этому времени намечается переход к более сложным формам организации капитала – ак-

ционированию. В 90-е гг. XIX в. в ряде сибирских городов открыл свои отделения Сибир-

ский торговый банк. В г. Красноярске работали отделения Государственного банка, Русско-

Китайского и Сибирского торгового банков. В 1908 г. был учрежден общественный город-

ской банк. Необходимость иметь грамотных, квалифицированных работников заставляла си-

бирских предпринимателей вкладывать капитал в развитие образования. Именно народное 

образование было одним из наиболее важных и распространенных направлений благотвори-

тельной деятельности. 
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Таблица 
 

Благотворительная деятельность сибирских купцов-предпринимателей  

второй половины XIX – начала ХХ в. в области образования [2] 
 

Предприниматель Объект благотворительности 

Гадалов И. Г. (1840-1907), краснояр-

ский купец 

- Красноярская мужская гимназия, 1868 г. (17 000 руб.) 

- Пансион при Красноярской мужской гимназии (8 000 руб.) 

- 5 000 руб. на содержание Красноярской женской гимназии, 

1881 г. 

Толкачев И. А., купец Красноярская женская гимназия, 1873 г. (каменный двух-

этажный дом со всеми постройками) 

Щеголева Т. И., вдова красноярского 

золотопромышленника 

На постройку здания Красноярской женской гимназии:  

в 1867 г. (600 руб. серебром на учреждение и содержание 

гимназии) и в 1879 г. (4 000 руб.) 

Кузнецова А. Ф., жена красноярско-

го золотопромышленника 

- 12 000 руб. на постройку здания Красноярской женской 

гимназии, 1879 г.; 

- 30 000 руб. на содержание Красноярской женской гимназии, 

1886 г. 

Некрасов И. И., канский купец пер-

вой гильдии 

23 000 руб. на постройку здания Красноярской женской гим-

назии 

Гусев И. В., минусинский купец Собственный дом под Минусинскую женскую прогимназию 

Тимофеев С. Т., канский купец вто-

рой гильдии 

Дом для Канского женского училища, 1892 г. 

Матонин А. К., енисейский купец 

первой гильдии 

10 000 руб. на постройку Енисейской мужской прогимназии 

Харченко В. М., винокуренный за-

водчик купец 

Достроил мужскую прогимназию 

Кытманов И. П., енисейский золото-

промышленник 

Помощь в строительстве и содержании женской и мужской 

прогимназий в г. Енисейске 

Кузнецов А. Ф., красноярский купец Отчислял на содержание Красноярской учительской семина-

рии по 600 руб. в год со дня ее открытия в 1873 г. 

Сибиряков А. М., иркутский золото-

промышленник 

Пожертвовал деньги на две мужские и две женские школы, 

специальные учебные заведения в г. Иркурске 

Переплетчиков Н. К., золотопро-

мышленник 

25 000 руб. Обществу попечения о начальном образовании в 

Красноярске 

Баландин А. А., енисейский золото-

промышленник 

Пожертвовал Обществу попечения о начальном образовании 

каменное здание 

Баландина В. А., дочь купца Открыла бесплатную школе в г. Енисейске на 20 девочек 
 

Традиционной сферой благотворительности были пожертвования на строительство 

церквей и содержание приютов. На этом поприще особое общественное признание получила 

купеческая семья Щеголевых. На пожертвования И. Г. Щеголева в 1866 г. был достроен Ка-

федральный собор в центре Красноярска. С помощью Щеголевых была переустроена и 

украшена Покровская церковь, содержался приют для престарелых. Благодаря вложениям 

семьи Щеголевых, а именно Татьяны Ивановны Щеголевой, в г. Красноярске в 1874 г. было 

открыто четырёхклассное ремесленное училище для сирот.  

Большой вклад в дело благотворительности в Енисейской губернии внесла семья Гада-

ловых, которые попечительствовали учебные заведения, строили церковно-приходскую 

школу, детский приют, финансировали строительство в городе театрального здания, выдава-

ли большие денежные суммы голодающим и погорельцам, издавали научные труды по изу-

чению сибирских земель, платили пенсии инвалидам (участникам русско-японской войны 

1904–1905 гг.), оказывали помощь Красному кресту и др. Можно утверждать, что в экономи-

ческой, социальной и предпринимательской жизни города Красноярска купцы династии Га-

даловых сыграли значительную роль. 
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Опыт предпринимательства и меценатства, не только Енисейской губернии, но и России 

в целом, нуждается в обобщении. Осмысленный, учитывающий современные социально-

экономические условия, опыт может быть использован в практической деятельности совре-

менного общества. В настоящее время, когда уменьшается государственное финансирование 

образовательных учреждений в ходе реформирования образования, ощущается необходи-

мость создания благотворительных организаций, способствующих решению экономических, 

социальных проблем, в том числе и в образовании [3].  

Сегодня развитие меценатства и благотворительности в России идет по пути реализации 

концепции социальной ответственности бизнеса. В современном мире традиционным явля-

ется представление о бизнесе не только как о деятельности, направленной на получение при-

были путем производства товаров и услуг, но дополняется также пониманием бизнеса как 

источника роста общественного благосостояния. В 1997 г. был разработан закон «О меценат-

стве и благотворительной деятельности». Мотивация купеческой благотворительности была 

связана не только с повышением экономической роли нового общественного класса, его по-

ложением в социальной структуре общества, но и с особенностями мировоззрения, духовно-

го и психологического склада. Благотворительная деятельность меценатов прошлого опреде-

лялась общественными потребностями и внесла значительный вклад в развитие образования 

в регионе. Поэтому сегодня так важно учитывать исторический опыт благотворительности. 

Экономика России в будущем должна стать более духовной, патриотичной и нравственной, 

так как предприниматель влияет на жизнь огромного количества людей, обладает большой 

экономической властью, действует в условиях конкуренции, что неизбежно приводит к ситу-

ации нравственных выборов. Сегодня мы говорим о необходимости духовно-нравственного 

воспитания будущих предпринимателей, о раскрытии значимости понятий о Родине и долге 

перед ней, об истории предпринимательства и важнейшего значения меценатства и благо-

творительности для процветания страны, в которой они живут и работают.  

В связи с этим обращение к процессам, происходившим в образовании в регионах Рос-

сии, представляет значительный интерес. В настоящее время, когда определен переход на 

систему территориальной организации всех сторон жизнедеятельности, исторический опыт 

регионов, без сомнения, интересен. Сегодня наблюдается частичное восстановление тради-

ций русского меценатства. Однако оно находится в начальной стадии.  
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По мере развития человеческого общества в древности происходила дифференциация 

видов деятельности людей. Выделение земледелия, скотоводства, ремесел как обособленных 

видов трудовой деятельности создало благоприятные условия для формирования торговли. 

Торговля является связующим звеном между всеми сферами экономической жизни, уровень 

ее развития оказывает существенное влияние на хозяйственную жизнь государства и повсе-

дневную жизнь людей. Целью данной статьи является изучение особенностей торговли 

древнерусского государства в IX–XII вв.  

 Развитие промыслов, сельскохозяйственного и ремесленного производства на Руси при-

вело к развитию внутренней торговли, в которую были вовлечены различные слои городско-

го населения. Особенности торговли городов IX–XII вв. определялись господством нату-

рального хозяйства и их слабой потребностью в привозных товарах. Торговля с другими 

странами была делом в основном больших городов, мелкие городские пункты были связаны 

только с ближайшей сельскохозяйственной округой, являясь для неё центрами ремесла и 

торговли. Б. А. Рыбаков выделял два типа рынков: сельский и городской. Товары с сельского 

рынка в большинстве случаев поступали в близлежащий город. Продукция городских ремес-

ленников распространялась на 150–400 километров от места её производства, что было зна-

чительно больше, нежели у сельских ремесленников. А иностранные купцы, покупавшие 

продукцию русских ремесленников, распространяли её в своих странах. 

 Люди, занимавшиеся торговлей, в то время именовались купцами, гостями. Значение 

этих терминов в разных источниках отличается. Понятие «купец» употребляется в 907 г. 

в договоре князя Олега с греками. И этим словом определялись те, кто постоянно занимался 

торговлей, но лишь с середины XI в. купечество окончательно оформляется как профессио-

нальная и социальная группа населения. В узком смысле под термином «купец» подразуме-

вался торговец, участвующий во внутреннем обмене товарами в пределах города и близле-

жащей округи, в широком понимании купцами называли всех, причастных к организации 

торговли.  

 В то же время необходимо разграничить понятия «гость» и «купец». По мнению  

В. О. Ключевского, гость – «это приезжий купец из чужой земли или ездящий с товарами по 

чужим землям». Если вначале слово «гость» относилось лишь к иностранцам, то со временем 

оно стало синонимом всех купцов-оптовиков, принимавших участие в международной тор-

говле. Интересен тот факт, что изначально торговля была занятием исключительно знати, в 

том числе князей, их дружинников и небольшой группы состоятельных горожан. Княжеская 

дружина и городское купечество отождествлялись под одним общим названием руси. Варя-

гов или руссов, т. е., по сути, дружинников, которые участвовали либо в военных походах 

князя, либо в сборе дани, обычно и называли «гостями». 

 Центром торговли в городах были рынки. Рынки, в то время называемые «торгами», 

«торговищами», «торжищами», были развиты не только в городах, но и в каждом относи-
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тельно крупном населённом пункте. Сюда приезжали крестьяне из близлежащих поселений 

и обменивали сельскохозяйственные продукты на товары ремесленного производства. Неко-

торые ремесленники имели на рынках постоянные лавки. Наряду с купцами, для которых 

торговля была профессиональной деятельностью, на рынках древнерусских городов присут-

ствовала многочисленная группа мелких торговцев-ремесленников, продававших собствен-

норучно изготовленные изделия. Ремесло по мере развития и специализации все больше от-

делялось от сельского хозяйства и переходило к производству вещей не только на заказ, но и 

более крупными партиями для продажи на рынке. Для мелких взвешиваний при торговле 

применялись миниатюрные весы. А для взвешивания тяжелых грузов (по 7–8 пудов) служи-

ли большие весы – безмены, известные по находкам в Старой Рязани, Новгороде и ряде дру-

гих русских городах. В небольших городах торговля, как правило, была в руках местных 

купцов.  

Сами городские рынки также были тесно связаны с политической жизнью и управлени-

ем. На рыночных площадях объявлялись все важные новости страны, в ряде случаев собира-

лось вече, сообщали о поимке воров. Характерным примером, подтверждающим важное зна-

чение рыночных площадей, служат действия князя Изяслава, который в 1069 г. перенёс глав-

ный киевский рынок из центра города на холм, поближе к собственному дворцу. 

На рынках древнерусских городов покупались и продавались самые разнообразные то-

вары. В источниках того времени упоминаются такие товары, как оружие, кузнечные изде-

лия, металлы, соль, одежда, шапки, меха, полотно, гончарные изделия, древесина, пшеница, 

рожь, просо, мука, хлеб, мед, воск, благовония, лошади, коровы, овцы, мясо, гуси, утки, 

дичь.  

Внешняя торговля Киевской Руси являлась продолжением сбора полюдья (дани), поэто-

му товарами, предлагаемыми для торговли, первоначально были излишки дани. Существова-

ло два вида дани – «полюдье», когда с ноября по апрель князь с дружиной ездили по славян-

ским землям, собирая меха, мед, воск и другие товары. Второй вид дани имел название «по-

вози», когда крестьяне сами на лошадях привозили товары на княжеский двор. Вот эти това-

ры и являлись важной статьей в торговых отношениях славян с другими народами. Поэтому 

внешняя торговля была тесно связана с системой данничества, существовавшей на Руси 

в IX–X вв. Дань взималась деньгами, а также мехами пушных зверей, скотом, продуктами 

питания. Каждый год после сбора дани, который именовался полюдьем, значительная её 

часть продавалась на внешнем рынке, преимущественно в Византии. При этом в торговлю 

оказалась вовлечённой военная часть населения, так как княжеские дружинники сопровож-

дали купеческие караваны, охраняя их от нападений кочевников. 

Географическое положение Руси, находившейся между востоком и западом, являлось 

для нее неоспоримым преимуществом с точки зрения возможности осуществления посред-

нической торговли, а торговые пошлины были важной частью княжеских доходов. Так, на 

пути «из варяг в греки» важными торговыми пунктами являлись Новгород, Смоленск, Киев. 

В. О. Ключевский считал, что становлении русских городов происходило под влиянием и в 

связи с развитием внешней торговли. По его мнению, в каждой земле существовали «стар-

шие города»: Киев, Переяславль, Чернигов, Смоленск, Любеч, Новгород, Ростов, Полоцк, 

возникновение которых было связано с «успехами внешней торговли».  

Кроме вывоза дани, на Руси значительную роль играла и транзитная торговля. По террито-

рии страны проходили два важных торговых маршрута: путь «из варяг в греки» (из Скандинавии в 

Византию) и Волжский торговый путь, связывающий северо-восточную Русь со странами Восто-

ка. Волжский торговый путь имел важное экономическое значение для Руси, Волжской Булгарии, 

Хазарского каганата вплоть до второй половины IX в. С X в. Русь становится посредником меж-

ду Востоком и государствами Европы, так как прямая торговля между ними была практически не-

возможна из-за кочевых племен, преграждавших путь. После того как норманы взяли под кон-

троль торговые пути в Средиземном море, связывающие Южную Европу с византийскими рын-

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%80%D0%B0%D1%8F_%D0%A0%D1%8F%D0%B7%D0%B0%D0%BD%D1%8C
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ками, а венгры нарушили прямое сухопутное сообщение между Центральной Европой и Визан-

тийской империей, выросло значение пути «из варяг в греки», который позволил купцам путеше-

ствовать из Северной Европы в Черное море. Благодаря этому пути Днепр вскоре превратился в 

основную артерию русской торговли. Поэтому Чёрное море стало играть более важную роль, 

нежели Каспийское, однако и последнее привлекало внимание русских купцов. В конце XI 

в. дорогу на Каспий перекрыли половцы, которые, впрочем, во время перемирий были посредни-

ками в торговле между Русью и Востоком. Аналогичная роль была и у Волжской Булгарии.  

Изменения в торговле в Средиземноморье были связаны с крестовыми походами в 

XI–XII вв., когда, по сути, Европа проложила себе прямой путь на Восток. До этого древне-

русское государство являлось одним из главных поставщиков восточных товаров в Европу. 

Потеря византийских рынков для Руси была частично компенсирована сухопутными торго-

выми путями между ней и Центральной Европой, которые начали динамично развиваться на 

протяжении XII столетия. Также продолжала развиваться торговля на Балтике, благодаря ко-

торой продолжали крепнуть Новгород и Псков. 

Наиболее значимыми товарами во внешней торговле древнерусских княжеств, кото-

рые были предметом экспорта, по мнению Б. А. Рыбакова, являлись рабы, меха, воск и мед, 

льняные ткани, ювелирные изделия. Импорт был представлен преимущественно тканями  

(в том числе шелковых), пряностями, цветныи металлами, стеклянными изделиями. 

Предметами как внешней, так и внутренней торговли являлись зерно, вина, иконы, 

ювелирные украшения, фрукты, изделия из стекла, клыки моржей, драгоценные камни, да-

масская сталь, лошади, пенька, канаты, холстина, хмель, сало, говяжий жир, овчины и шку-

ры, соль, пиво и др. 

Подводя итоги, можно отметить, что основным фактором, определившим особенности 

древнерусской внешней торговли, являлась система управления в государстве, связанная со сбо-

ром дани. Государственные и личные интересы правящей элиты Руси стимулировали развитие 

определенных направлений торговли и международных связей. Другим важным фактором явля-

лось выгодное географическое положение государства, по территории которого проходили меж-

дународные торговые пути. Уровень внутренней торговли был обусловлен отделением ремесла 

от аграрного сектора с последующей его специализацией, господством натурального хозяйства. 
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Великая Отечественная война изменила в корне всю жизнь страны. Все процессы и со-

бытия в ней были подчинены лозунгу «Все для фронта, все для победы». Ресурсы государ-

ства и общества были сконцентрированы для нужд фронта. Задачей советской торговли тех 
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лет было обеспечить продовольствием и промышленными товарами в первую очередь тех, 

кто находился на фронте, а оставшуюся часть товарных фондов направить для снабжения 

тружеников тыла.  

Для централизованного снабжения гражданского населения страны была введена кар-

точная система, где были выделены отдельные группы населения со своими нормами снаб-

жения. Карточки устанавливали определённые нормы потребления товаров и продуктов пи-

тания на человека в месяц, поэтому такая система называлась также нормированным распре-

делением. 

Переход к карточной системе снабжения населения был осуществлен в основном с июля 

по октябрь 1941 г. Сначала в июле 1941 г. карточная система снабжения хлебом и продо-

вольственными товарами (в том числе мясом, рыбой, жирами, крупой и макаронными изде-

лиями) была введена для населения Москвы, Ленинграда и ряда городов пригородных райо-

нов Московской и Ленинградской областей. А с сентября 1941 г. нормы продуктового снаб-

жения стали использовать и в других городах и рабочих поселках. Постановлением прави-

тельства в ноябре 1941 г. карточки на продовольственные товары были введены для всего 

населения 42 основных промышленных и административных центров страны. В этом же по-

становлении были определены нормы снабжения мясом, рыбой, жирами, крупой и макарон-

ными изделиями для отдельных групп населения: рабочих промышленности и связи, рабочих 

предприятий особого списка (т. е. оборонной промышленности), иждивенцев и детей до 12-

ти лет.  

Можно согласиться с исследователем И. Б. Орловым, что эта система была основана на 

следующих принципах. 

1. В основу распределения продовольствия был положен принцип более высоких норм 

пайка за ударный труд. Например, для некоторых отраслей промышленности, которые были 

связаны с сезонным характером производства, были установлены нормы снабжения хлебом и 

продовольственными товарами, в зависимости от выполнения производственных заданий.  

А приказом Народного Комиссариата торговли СССР от 24 октября 1942 г. директорам 

предприятий дали право устанавливать приоритеты в снабжении рабочих, выполняющих и 

превышающих нормы выработки, в том числе возможность в первую очередь получать по 

карточкам промышленные и некоторые продовольственные товары; дополнительное горячее 

питание из ресурсов подсобных хозяйств (стало вводиться с мая 1942 г.); отпуск сверх норм 

овощей, яиц и молочных продуктов из подсобных хозяйств. Дополнительным питанием в 

годы войны пользовалась значительная часть рабочих тяжелой и военной промышленности. 

Одновременно с осени 1942 г. администрация предприятий получила право снижать нормы 

лицам, трудившимся недобросовестно. Например, на ряде заводов Омска в цехах два раза в 

месяц производилась перерегистрация карточек, в ходе которой работникам, нарушившим 

трудовую дисциплину, снижалась норма выдачи хлеба на 200 г. Только в ноябре – первой 

декаде декабря 1942 г. на 17 омских предприятиях такая мера была применена к 1 280 чел.  

 2. Политика предусматривала продовольственное снабжение по более высоким нормам 

важных для нужд фронта отраслей. Постановлением Совнаркома СССР от 4 декабря 1941 г. 

был установлен специальный перечень предприятий важнейших отраслей хозяйства, рабо-

чие, ИТР и служащие которых были приняты на снабжение хлебом, сахаром и другими про-

довольственными товарами по таким нормам карточной системы. Сюда вошли предприятия 

авиационной, химической, танковой, угольной и нефтяной промышленности, электропро-

мышленности, промышленности черной и цветной металлургии. Для рабочих этих ведущих 

отраслей выделялись пайки усиленного дополнительного питания. 

 3. Нормы питания находились в прямой зависимости от условий труда. Например, са-

мые высокие нормы основного снабжения продовольственными товарами были установлены 

для рабочих угольной забойной группы, занятых на подземных работах предприятий уголь-

ной промышленности. Кроме того, этой группе населения отпускались холодные завтраки. К 
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примеру, с июня 1943 г. холодный завтрак (100–200 г хлеба, 30–50 г сала, 10 г сахара) и го-

рячий обед, в состав которого входило 60 г мяса, 10 г жиров и 10 г крупы сверх установлен-

ных норм, стали получать шахтеры Кузбасса, выполнявшие производственные задания.  

 4. Дополнительные виды питания были предназначены для руководящих и инженерно-

технических работников предприятий, для руководящих работников партийных, советских и 

хозяйственных организаций, а также для ответственных работников и специалистов цен-

трального аппарата. Степень приближенности к властным структурам давала возможность 

для более сытой и материально обеспеченной жизни. 

 5. Особое внимание властей было уделено снабжению детских и лечебных учреждений, 

детей, беременных женщин и кормящих матерей, а также организации питания учащихся 

школ ФЗО и ремесленных училищ. В годы войны открывались специальные детские столо-

вые, было организовано усиленное питание для детей с ослабленным здоровьем. 
 6. Также более высокие нормы снабжения имели представители интеллигенции, в том 

числе работники науки и культуры, учителя и врачи.  

В целом представить себе нормы снабжения разных категорий населения СССР в годы 

войны позволяет таблица. 
 

Таблица  
 

Продукты, отпускаемые на месяц по карточкам в 1941 г. 
 

 

Категория населения 

Норма продуктов, г 

Мясо и рыба Жиры Крупа  

и макароны 

Рабочие и ИТР ведущих предприятий по особому 

списку 

 

2 200 

 

600 

 

1 500 

Рабочие и ИТР остальной промышленности, транс-

порта, связи 

 

1 800 

 

400 

 

1 200 

Служащие 1 200 300 800 

Иждивенцы 500 200 600 

Дети до 12 лет 400 300 800 

 

Из таблицы видно, что самые высокие нормы карточного снабжения были у рабочих 

наиболее важных отраслей страны. Самые низкие нормы были у иждивенцев, которые нигде 

не работали в силу разных причин. Основными нормируемыми продовольственными това-

рами, кроме хлеба и сахара, были мясо и мясопродукты, рыба и рыботовары, растительные и 

животные жиры, крупа и макаронные изделия. Кроме того, население обеспечивалось кар-

тофелем, овощами, солью и чаем по нормам, устанавливаемым в регионах исполкомами 

местных советов. 

В начале войны было введено нормированное снабжение населения и непродоволь-

ственными товарами. С 1 февраля 1942 г. их стали продавать по карточкам в 43 крупных го-

родах и важнейших промышленных центрах, а также в закрытой торговой сети, которая об-

служивала работников важнейших предприятий, расположенных вне этих пунктов. Норми-

ровалась продажа тканей, обуви, одежды, головных уборов, трикотажа, чулок-носков, мыла, 

некоторых предметов домашнего обихода. А в конце апреля 1942 г. карточная система снаб-

жения непродовольственными товарами распространилась на все города и рабочие поселки. 

Но эти нормы были на бумаге, в действительности же в годы войны происходили посто-

янные перебои с поставкой продуктовых фондов, и поэтому чиновники на местах выдавали 

меньшее количество продовольствия на карточку. В. К. Лушников в своих работах приводит 

по этому поводу следующие сведения. На февраль 1943 г. в сельских поселениях, согласно 

решению Красноярского крайисполкома от 04.01.1943 «О порядке снабжения населения хле-

бом в сельской местности по талонам», устанавливались такие нормы: по талону «Р» (рабо-
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чие и приравненные к ним группы, учителя, медработники, инвалиды войны) – 600 г, по та-

лону «С» (служащие и эвакуированное население) – 400 г, по талонам «Д» (дети) и «И» 

(прочие иждивенцы) – 300 г, вместо прежних 400 г в день. В течение 1943 г. норма выдачи 

хлеба была снижена еще. Детям с ноября 1943 г. отпускалось 200 г в день, вместо ранее 

установленных 300 г. Такие нормы снабжения позволяли населению лишь выживать, гово-

рить о разнообразном питании не приходилось. Даже рабочие, перевыполнявшие нормы вы-

работки, с мая 1942 г. получавшие дополнительное второе горячее питание, свои карточки 

УДП (усиленное дополнительное питание) называли «умрешь днем позже». 

Причинами недостаточного продуктового снабжения населения наряду с приоритетным 

снабжением фронта были также проблемы в организации карточной системы. Среди них 

формальный подход работников торговли к распределению населения по категориям снаб-

жения, когда неправильно относили отдельных граждан к той или иной категории или выда-

вали карточки по спискам предприятий без утвержденных стандартных справок. В результа-

те некоторые получали по две карточки и более. Все это приводило к перерасходу продо-

вольствия.  

Другой важной причиной было то, что часть нормированных товаров уходила в сферу 

теневого перераспределения. Например, И. Б. Орлов приводит сведения о том, что в годы 

войны широкую практику получило прикрепление номенклатурных работников и членов их 

семей к столовым, предназначенным для других слоев населения, нередко сразу к несколь-

ким одновременно. Был распространен также отпуск товаров и продуктов без карточек – по 

запискам. А в магазинах для основной части населения отоваривание нередко шло по кар-

точкам-«заменителям»: мясо заменялось яичным порошком, животное масло – растительным 

и т. п. Не было чем-то экстраординарным обвешивание и обмеривание покупателей. Широ-

кие возможности для хищений создавали сохранявшиеся до ноября 1943 г. довоенные нормы 

закладки продуктов (особенно мяса и жиров) в котлы. Способствовало злоупотреблениям и 

низкое качество карточек, значительная часть которых, в силу нехватки узорной бумаги, пе-

чатывалась на писчей и даже газетной бумаге. 

С карточной системой было связано много правонарушений. Поскольку в первые годы 

войны контроль за системой нормированного снабжения еще не был хорошо отлажен, 

наиболее предприимчивые граждане придумывали разные уловки, чтобы нажиться на пай-

ках. Частыми были хищения и подделка карточек, спекуляции ими. Е. Д. Твердюкова приво-

дит примеры наиболее распространенных правонарушений. Так, карточки похищались в ти-

пографиях (где печатались), карточных бюро (где распределялись), на предприятиях,  

в учреждениях и домоуправлениях (где выдавались), в магазинах (где отоваривались)  

и в контрольно-учетных бюро (где уничтожались). Широко были распространены прямые 

хищения карточек в типографиях, при транспортировке, в карточных бюро и на предприяти-

ях. В 1942 г. только в г. Горьком было украдено 6 700 карточек, а в целом по стране – около 

100 тыс. Этому способствовала небрежная система хранения и учета, наблюдавшаяся повсе-

местно. Так, в Махачкалинском городском карточном бюро карточки на хлеб и сахар храни-

лись в хозяйственной кладовой вместе с дровами, там же уборщица держала веники, самовар 

и чайную посуду. Кладовая закрывалась только на ночь. В таких условиях ежемесячно хра-

нилось 176 тыс. карточек. Когда у кассирши бюро оказалась недостача в 2 950 шт., руковод-

ство уволило ее с работы без предъявления претензий, а принятая на ее место сотрудница 

уже через две недели была изобличена в спекуляции карточками на рынке.  

Подводя итоги, необходимо отметить, что введение карточной системы снабжения  

в СССР в годы Великой Отечественной войны было продиктовано необходимостью концен-

трации всех ресурсов страны для победы в войне. Нормы снабжения были очень низкие  

и дифференцированные. Они зависели о места человека в жизни общества. Самые высокие 

нормы полагались руководству, рабочим предприятий. Но эта система позволила выжить 

многим жителям тыла в непростые военные годы.  
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Внешняя торговля на разных исторических этапах развития России осуществлялась под 

влиянием совокупности целой группы факторов, связанных как с внутренней экономической 

политикой, так и с международным положением страны. Интерес представляет изучение осо-

бенностей функционирования торговли в период внешних войн. Поэтому целью данной статьи 

является изучение торговли Российской империи в период Отечественной войны 1812 г. 

Еще в XVIII в. России удалось получить выход в Балтийское море, обеспечивший благо-

приятные условия для развития торговли с Европой. Основными торговыми партнерами  

в этом регионе для России были Англия, Пруссия, Швеция. Торговля с Англией занимала 

значительное место во внешнеторговом обмене, в частности российское сырье шло в оборот 

для английского кораблестроения. Однако после подписания Тильзитского мира и присоеди-

нения России к континентальной блокаде против Англии объемы этого направления внеш-

ней торговли значительно сократились. М. Ф. Злотников приводит цифры, что падение об-

щего объема внешней торговли нашей страны после присоединения к блокаде составило по-

чти 50 млн руб. серебром, что равняется трети суммарного годового дохода России, а недо-

бор таможенных сборов составил 5 млн руб., т. е. в казну поступило в 2 раза меньше денег, 

чем до присоединения к блокаде. Значительный ущерб понесли и российские частные пред-

приниматели от потери Англии в качестве торгового партнера. Но полностью товарообмен 

между странами не прекратился. По данным М. Ф. Злотникова, английские товары пере-

правлялись в Россию, а русское сырье переправлялось в Англию чаще всего на нейтральных 

судах, по подложным документам. Да и сам факт того, что Александр I все чаще смотрел на 

нарушение условий блокады своими подданными сквозь пальцы, стал одним из поводов для 

вторжения французских войск на территорию России. Официально континентальная блокада 

в России была отменена в сентябре 1812 г., после этого торговый оборот между странами 

значительно возрос. В. И. Покровский приводит данные о значительном росте российского 

экспорта, связывая его с вышеуказанными факторами. В 1802–1807 гг. из России вывозилось 

товаров на сумму 63 млн руб., а ввозилось на 51,5 млн рублей. В 1812 г. российский экспорт 

увеличился до 139 млн руб., а импорт – до 76 млн руб. В статистических данных В. Н. Шку-

нова в 1812 г. импорт оценивался в 88,7 млн руб., а экспорт – в 147 млн руб., что свидетель-

ствовало о положительном балансе российской внешней торговли. При этом более половины 

стоимости привоза (47,5 млн руб.) и вывоза (83 млн руб.) пришлось на балтийские порты, 

расположенные недалеко от театров военных действий. Да и самое большое количество то-

варов было доставлено и вывезено в июле – сентябре 1812 г., в разгар боевых действий, ко-

гда враг осуществлял военные операции на территории Российской империи – когда шли 

сражения под Могилевом и Смоленском и началось знаменитое Бородинское сражение. 

 Балтийские порты по-прежнему являлись связующим звеном в торговле с такими стра-

нами как Пруссия, Данциг, Швеция, Дания, Росток, Мекленбург, Висмар, Папенбург, Оль-

денбург, Гамбург, Бремен, Великобритания, Голландия, Испания, Португалия, Соединенные 

Штаты Америки, Ганновер и т. д. В Российскую империю везли сахарный песок, хлопок 
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пряденый, хлопок-сырец, кофе, различные красители, пряные коренья, сандал, индиго, сви-

нец, оливковое масло, аптекарские товары. А вывозили через них из России в 1812 г., пеньку, 

сало, лен, различные холсты, щетину, железо, рожь, пшеницу. 

 Другим важным торговым пунктом являлось Белое море, которое позволяло вести ак-

тивный обмен с европейскими странами. Сюда приплывали торговые суда из Пруссии, Дан-

цига, Швеции, Ростока, Мекленбурга, Висмара, Бремена, Великобритании, Соединенных 

Штатов, Бразилии, Италии. В. Н. Шкунов в своей работе приводит данные о товарообороте в 

России 1812 г. через порты Белого моря: было доставлено в Архангельск и другие северные 

порты товаров на общую сумму 8 713 082 руб. 91 коп.; вывезено было товаров на 10609158 

руб. 45 коп. В привозе отмечены следующие товары: сахарный песок, кофе, сандал, индиго 

(472 772 руб.), виноградные вина (360 927 руб.), кошениль и пр. Как видно из списка, боль-

шую часть импортных товаров, доставленных в 1812 г. в северные порты Российской импе-

рии, составили реэкспортные, так называемые колониальные товары. Среди экспортных оте-

чественных товаров в этот год через таможни были очищены следующие (по величине объе-

мов и стоимости): пенька (2 597 168 руб.), сало (2 179 107 руб.), лен (921 884 руб.), холсты 

разные (976 507 руб.), разное семя (834 358 руб.), шелк пряденый (831 770 руб.), пшеница 

(469 457 руб.) и пр. Среди российских товаров, вывезенных в Европу в 1812 г., традиционно 

основное место занимали сырьевые товары и продукты питания. 

 Другим важным регионом внешней торговли России с иностранными государствами 

были черноморско-азовское и каспийское направления. Причерноморские регионы были 

включены в состав Российской империи сравнительно недавно, и их торговые обороты со-

ставляли меньшую долю во внешнеторговом обороте страны. И хотя количество внешнетор-

говых операций через черноморские и азовские порты росло очень быстро, в общем объеме 

отечественной внешней торговли они занимали далеко не доминирующее положение.  

По данным В. Н. Шкунова, в 1812 г. через порты Черного моря было доставлено товаров  

на 3 019 905 руб., а вывезено – на 10 767 676 руб. Товары были привезены на судах, принад-

лежащих Турции, Австрии, Франции, Дании, Швеции, Греции, Англии, Сицилии, Италии. 

Среди доставленных товаров – виноградные вина (393 711 руб.), ладан (235 248 руб.), изюм 

(202 930 руб.), лимоны, апельсины и цедра (195 342 руб.), шелк-сырец (152 742 руб.), кури-

тельный табак (155 790 руб.) и пр. А из отечественных товаров в отпуске значились: пшени-

ца (5 141 287 руб.), железо (980 152 руб.), сливочное масло (671 125 руб.), мишура  

(518 304 руб.), канаты и веревки (466 890 руб.), сало (472 410 руб.), ячмень (335 522 руб.), 

икра (299126 руб.) и т. д. На черноморско-азовском направлении российской внешней тор-

говли лидирующие позиции уверенно заняла Одесса, которая за сравнительно короткое вре-

мя превратилась в ведущий торговый порт на юге страны. 

В 1812 г. общий оборот внешнеторговых операций на Каспийском море был невелик. 

Отличительной особенностью торговли России с Ираном и ханствами Средней Азии была 

структура экспорта и импорта: вывозились в основном готовые мануфактурные изделия, а 

импортировалось сырье, необходимое для обеспечения отечественных заводов и фабрик. 

Основные центры российско-восточной торговли на Каспийском море – это Астрахань, Баку, 

Дербент и Куба. Сюда торговые суда привозили шелк-сырец и шелк пряденый, хлопок-

сырец и хлопок пряденый, жемчуг, чернильные орешки, рис. Здесь отгружались для отправ-

ки в ханства Средней Азии и Иран ситец и иные ткани, железные и медные изделия, сукно, 

шелковые материи, выделанные кожи. 

Осуществление торгового обмена между Россией и другими странами через сухопутные 

пути сообщения оценивалось в общую сумму 8 014 228 руб. Товары поступали на террито-

рию Российской империи и по сухопутной европейской границе. Вместе с тем неспокойная 

обстановка на границе побуждала иностранных торговцев изменить направления и маршру-

ты доставки своих товаров в Россию. Они шли преимущественно в обход оккупированных 

французами территорий. Канал сбыта европейских товаров переместился на юг и юго-
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восток, через территорию Турции. В. Н. Шкунов на основе данных об ассортименте экспорта 

товаров из европейских стран в 1812 г. делает вывод о том, что во внешнеторговых связях  

с Россией участвовали купцы и торговые компании из многих государств Европы и Север-

ной Африки. Среди товаров встречается рис, греческое и венгерское вино, шелк-сырец, чер-

нослив и т. д. О значимости объемов импорта через российские таможни можно судить о 

смещении каналов сбыта товаров. 

Война наложила отпечаток и на российско-восточную торговлю. Русско-иранская тор-

говля осуществлялась через морской и сухопутный пути сообщения. Морской путь был свя-

зан с Астраханью. А на территории Персии такую же важную роль играл город Астрабад, 

находящийся вблизи от Каспийского моря. Особенностью этого направления торговли было 

то, что ввоз персидских товаров в Россию преобладал над вывозом российских в Персию. 

Так, привоз товаров из Персии в Россию в 1812 г. оценивался в 250 682 руб. 19 коп., а вывоз 

из России – всего в 17 938 руб. 90 коп. Из Персии поступали традиционные товары, пользо-

вавшиеся в Российской империи устойчивым спросом: хлопок-сырец (на 110250 руб., или  

44 % всего импорта), хлопчатобумажные ткани, красители, меха барсов, куниц и лисиц, соль, 

сукно, шали, шерстяные изделия, шелк-сырец (на 24 525 руб., или 10 %), шелковые изделия, 

табак, бумага. В свою очередь, из России в Иран в 1812 г. были доставлены ситец, меха, ко-

жа, сукно, шелковые и шерстяные изделия, холст, металлы, медные изделия, сахар. Весь то-

вар проходил таможенную очистку в Кизлярской и Тифлисской таможнях.  

По мнению О. А. Базина развитие российско-иранской торговли было сопряжено с ря-

дом трудностей. Он считает, что между Российской империей и Персией существовали 

сложные политические отношения, эти государства являлись соперниками в борьбе за влия-

ние в Закавказье, Россия не скрывала свое стремление расширить южную границу. Поэтому 

иранские власти отдавали предпочтение торговым контактам с Англией и Францией, кото-

рые не имели общей границы с Ираном и не стремились к присоединению его территории.  

В подтверждение он приводит первый торговый договор 1801 г., который Англия заключила 

с Ираном. По его условиям английские купцы освобождались от уплаты налогов, имели пра-

во свободного поселения в иранских морских портах, могли беспошлинно ввозить ряд това-

ров. Кроме того, Персия объективно не была сильно заинтересована в развитии торговых от-

ношений с Российской империей. В целом иранская экономика носила самодостаточный ха-

рактер и товары, из Российской империи, только начавшей процесс вступления в стадию 

промышленного переворота, были неконкурентноспособны на рынках Ирана. 

 Таким образом, исторический опыт внешнеторговых связей Российской империи  

во время Отечественной войны 1812 г. свидетельствует о том, что темпы ее развития не сни-

зились, торговцы, подстраиваясь под имеющиеся обстоятельства, искали более удобные тор-

говые пункты и способы торговли, чтобы снизить свои потери. Баланс внешней торговли 

России в этот период имел активный характер, т. е. экспорт превышал импорт. Структура 

экспорта России по отношению к западным странам включала в себя хлеб, сельскохозяй-

ственное сырье, а импорт был представлен машинами, хлопком-сырцом, т. е. тем, что было 

необходимо для российской промышленности. Но если для западных стран Россия являлась 

поставщиком сырья и полуфабрикатов, то для стран Востока, и прежде всего Средней Азии, 

Россия выступала в качестве поставщика промышленной продукции, в основном тканей и 

металлических изделий. 
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Гадаловы – династия известных влиятельных купцов, переселившихся из Владимирской гу-

бернии в Енисейскую. Основателями династии были Герасим Петрович и Тимофей Петрович. 

Прослышав о богатствах Сибири, Г. П. Гадалов с детьми† Николаем (1836–1898) и Иваном 

(1840–1908) в начале 1859 г. выехал в Сибирь для организации торговли. Гадаловы, обосновав-

шись первоначально в Канске Енисейской губернии, открыли небольшой магазин, где торговали 

бакалейными и мануфактурными товарами, готовыми платьями и обувью. С 1860 г. они записа-

лись в Красноярке купцами первой гильдии. В гадаловских домах находились самые крупные 

популярные магазины Красноярска, служебные и жилые помещения. Многие известные лично-

сти, проезжая через Красноярск, останавливались в домах Гадаловых.  

Цель данной статьи показать влияние династии Гадаловых на развитие Енисейской губернии. 

Важный вклад внесла династия предпринимателей в развитие транспортной системы 

региона. До 1880-х гг. пароходное движение осуществлялось только в нижнем течении 

Енисея. Но в 1881 г. Гадаловым Николаем Герасимовичем у московской фирмы «Кноп  

и Кº» были закуплены пароходы «Москва» и «Дальман»‡ с более мощными двигателями, 

которые успешно преодолели Казачинские пороги, считавшиеся ранее непроходимыми. 

Было открыто регулярное пассажирское и грузовое движение между Красноярском, Ми-

нусинском и Енисейском. В 1890 г. Н.Г. Гадалов вместе с сыновьями Николаем (1860–1932) 

и Александром (р. 1858) создают§ «Сибирское акционерное пароходство по рекам Енисею, 

Оби и Иртышу». К этому времени семья имела 8 пароходов и несколько барж.  

В 1904 г. Николай Николаевич Гадалов учреждает «Сибирское торгово-рыбопромышленное 

пароходство «Рефрижератор», в 1906 г. – «Среднесибирскую компанию пароходства и 

торговли». В 1910 г. возникает «Акционерное общество пароходства по реке Енисею», 

объединяющее все имеющиеся пароходства в крупное, учредителями которого стали Н.  

                                           
© Сартене О. Т., Попов Н. А., 2017 

 
† Два дома в центре Красноярска – на перекрестке ул. Воскресенской и Театрального переулка – самые большие 

и красивые в городе, принадлежали братьям Гадаловым: один Николаю Герасимовичу, другой – его брату Ива-

ну Герасимовичу. Переулок, соединяющий дома братьев, назывался в ту пору Гадаловским.  
‡ Пароход «Дальман» построен в Германии. Из Европы пароход шел в Сибирь Северным морским путем, впер-

вые самостоятельно смог пройти Казачинские пороги на Енисее.  
§ Н. Г. Гадалов с сыновьями, объединившись с купцом Е. Жернаковым, учреждают компанию с основным капи-

талом 1 млн 250 тыс. руб. 
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Н. Гадалов, А. П. Кузнецов, В. И. Карнаков, А. И. Кытманов, А. Баландин, А. Терская и 

Н. Пашенных, а Н. Н. Гадалов становится его директором-распорядителем. В 1917 г. вме-

сте с группой российских финансистов Н. Н. Гадалов создает крупное «Сибирское акцио-

нерное общество пароходства, промышленности и торговли». Н.Н. Гадалов был активным 

сторонником использования Северного морского пути через устье Енисея для торгово-

промышленных отношений с Европой и Америкой, участвовал в крупных правитель-

ственных совещаниях по этому вопросу.  

Первая электрическая лампочка зажглась в гадаловском особняке. Из воспоминаний  

А. А. Игнатьева, сына генерал-губернатора Восточной Сибири графа А. П. Игнатьева, о по-

ездке с отцом в 1885 г.: «Было уже темно, когда мы подкатили на экипаже к каменному 

двухэтажному «дворцу» купца Гадалова, освещенному электрическим светом». 

В июле 1891 г. Н. Г. Гадалову была оказана честь принять будущего царя – цесаре-

вича Николая Александровича (во время обратного следования из августейшего путеше-

ствия) – только его усадьба соответствовала условиям приема августейшей особы.  

Н. Г. Гадалов обновил свой громадный дом для временной остановки в нем Его Величе-

ства. Для наследника был специально изготовлен трон, фасад здания украшен гобеленом 

с вышивкой по центру надписью «Боже, царя храни!» и гирляндами. 1 июля на крыльце 

дома цесаревич принимал депутации от дворянства, купечества, казачества. По возвра-

щении с вечерней церемонии цесаревич был приятно удивлен тем, что единственный во 

всем городе гадаловский дом купался в электрическом свете. На следующее утро из этих 

апартаментов Николай Александрович отъехал «в приятном расположении духа» в за-

падном направлении из кругосветного путешествия.  

Н. Г. Гадалов владел самым комфортабельным магазином*, жемчужиной Красноярска 

(ныне «Детский мир). На нижнем этаже были магазины, а на верхнем жил владелец.  

Н. Г. Гадалов много времени уделял общественной жизни Енисейской губернии, в «Памят-

ной книжке Енисейской губернии на 1863 год» он упомянут в качестве кандидата на долж-

ность красноярского городского судьи (по выбору общества). В 1870 г. как член городской 

думы избран в попечительский совет женской гимназии и в комитет Синельниковского бла-

готворительного общества. В 1871–1873 гг. служил судьей Красноярского городского суда.  

С 1879 – директор губернского комитета общества попечительного о тюрьмах. В декабре 

1881 г. Сенат дал предписание выдать красноярскому 1-й гильдии купцу Н. Г. Гадалову сви-

детельство о возведении его вместе с семейством в потомственное почетное гражданство «за 

большой вклад в попечительскую работу». В 1891 г. вместе с братом Иваном построил в де-

ревне Минино школу (в дальнейшем братья содержали школу и учителей за свой счет). 

О брате, Иване Герасимовиче† Гадалове, известно следующее – он купец 1-й гильдии не-

скольких сибирских городов. В 1901 г. имел 14 больших магазинов в Томске, Красноярске, 

Енисейске, Канске и других городах Сибири. Постоянное место жительство и главная конто-

ра – в Москве. Томским торговым отделением управлял его сын Иннокентий (родился 5 фев-

раля 1864), а Красноярским – другой сын Пётр Иванович Гадалов (1963–1.05.1918).  

В 1881 г. в Красноярске был сильный пожар, во время которого было серьезно повре-

ждено здание мужской гимназии, а на постройку нового здания енисейский генерал-

                                           
* Торговый дом Н. Г. Гадалова по ул. Воскресенской (проспект Мира, 79), архитектор А. А. Лоссовский, до-

стался сыну Александру (А. Н., проживая в Москве на широкую ногу, оказался несостоятельным должником и 

магазин в дальнейшем был выставлен на публичные торги). 
† И. Г. Гадалов – директор Красноярского губернского комитета попечительного общества о тюрьмах, член 

учетного комитета Енисейского отделения госбанка, пожизненный почетный член Санкт-Петербургского Ма-

риинского приюта взрослых слепых девиц, почетный член Общества Красного Креста. За свои труды на по-

прище общественной деятельности и благотворительности И. Г. Гадалов имел ордена Св. Станислава II степе-

ни, Св. Анны II и III степени, знак отличия Красного Креста. В 1897 г. он удостоился довольно редкой награды 

в коммерческом мире награды – чина статского советника. 
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губернатор получил отказ в Министерстве народного просвещения. 19 февраля 1887 г. попе-

читель мужской гимназии (с 1884 г.) купец 1-й гильдии И. Г. Гадалов обратился к енисей-

скому губернатору И. К. Пелашенко с письмом, в котором писал: «Учитывая сложившуюся 

ситуацию, я со своей стороны готов принести посильную помощь пожертвованием на этот 

предмет 17 000 рублей… В настоящее время в обеспечение этого пожертвования я сегодня 

представил в Красноярское губернское казначейство облигации восточного займа». В ответ в 

Томск И. Г. Гадалову от губернатора была отправлена телеграмма: «Генерал-губернатор по-

ручил мне передать Вам его искреннюю благодарность за пожертвование 17 000 руб. на по-

стройку здания гимназии». 

Пётр Иванович Гадалов был признанным лидером среди красноярских коммерсантов. Торго-

вый дом П. И. Гадалова был самым популярным магазином в Красноярске в начале ХХ века. 

Здание* завершалось куполом, на котором была установлена статуя покровителя торговли – бе-

гущего меркурия. Дом по оценке 1910 г/, стоил около 160 тыс. руб. и считался одним из самых 

дорогих в Красноярске. Постепенно П. И. Гадалов соединил торговый бизнес и производство. П. 

И. Гадалов получил известность благодаря своей деятельности в различных комитетах и обще-

ствах, связанных с торговлей, банковским и страховым делом. Семья П.И. Гадалова покровитель-

ствовала культуре. В 1891 г. П. И. Гадалов вместе с женой Верой Николаевной Гадаловой (в де-

вичестве – Богданова) был зачислен в потомственные почетные граждане, в 1891 г. – избран  

в Красноярскую городскую Думу и в течение 27 лет достойно занимал в ней место гласного, а  

в 1908 и 1914 гг. выдвигался на должность городского головы. В 1896 г. утвержден городской 

думой попечителем Красноярской женской гимназии, с тех пор в течение 17 лет состоял членом 

ее попечительского совета. П. И. Гадалов возглавлял специальную комиссию городской  

Думы, которая занималась подготовкой открытия рисовальной школы в Красноярске. С сентября 

1913 г. – председатель попечительского совета рисовальной школы.  

К очередному юбилею супруги П. И. Гадалов возвел особняк. Известный норвежский 

ученый-путешественник Фритьоф Нансен (1861–1930) посетил Красноярск во время своего 

путешествия по Восточной Сибири и Дальнему Востоку. В Красноярск Нансен прибыл вече-

ром 12 (25) сентября 1913 года, красноярцы восторженно встретили знаменитого путеше-

ственника. В Красноярске он пробыл четыре дня. Ф. Нансен записал в дневнике: «… и по-

везли с холма в город через залитые улицы электрическим светом к красивому особняку 

Петра Ивановича Гадалова, где нас радушно приняли хозяин с супругой, дочерью и сыном. В 

этом особняке я оставался жить в качестве почётного гостя на всё время пребывания в горо-

де». Особняк† принадлежал жене П. И. Гадалова, Вере Николаевне. 

Династия Гадаловых многие годы обеспечивали сибиряков добротными товарами и про-

дуктами питания. Представители этой фамилии неоднократно избирались гласными в город-

скую думу, состояли членами Синельниковского благотворительного общества, вносили 

крупные суммы на строительство и содержание гимназий, больниц, школ, музеев, театров. 

Центр Красноярска обустраивался во многом их стараниями. Почти сорок лет гадаловские 

пароходы курсировали по водным просторам Енисея от Минусинска до Диксона, перевозя 

грузы, помогая людям осваивать и обживать сибирские просторы. 

 

 

                                           
* Торговый дом П. И. Гадалова по ул. Воскресенской (проспект Мира), 88–90. 
† Особняк на углу Гостинской улицы и Дубенского переулка (теперь К. Маркса, 36 / Парижской ком-

муны, 20) был построен в стиле модерн известным красноярским архитектором В. А. Соколовским в 

начале ХХ в.; площадь здания 398,8 м2. Сейчас на фасаде здания укреплена мраморная мемориальная 

доска с барельефным изображением Ф. Нансена и выгравированным текстом: «Здесь с 12 по 16 сен-

тября 1913 г. во время своего путешествия по Сибири и Дальнему Востоку жил крупный норвежский 

ученый Фритьоф Нансен». В здании находится Красноярский художественный музей им. В. И. Сури-

кова. 
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Майонез – это холодный соус, приготовленный из растительного масла, яичного желтка, 

уксуса или лимонного сока, сахара, поваренной соли, иногда горчицы и других приправ. 

Предназначен для непосредственного употребления в пищу в качестве приправы к салатам и 

различным блюдам для улучшения вкуса и усвояемости пищи, а также в качестве добавки 

при приготовлении различных блюд. Достаточно широко распространено потребление май-

онеза среди российской аудитории. Несмотря на то, что диетологи советуют заменять майо-

нез сметаной, не все могут отказаться от уже ставшего таким привычным и универсальным 

соуса под названием «майонез». Повышая питательность и улучшая вкус пищи, майонез спо-

собствует возбуждению аппетита и улучшает пищеварение. 

В составе любого майонеза обязательно содержится растительное масло, которое обес-

печивает организм человека эссенциальными (физиологически активными) жирными кисло-

тами, которые снижают уровень холестерина в крови и способствуют профилактике атеро-

склероза. Молочные компоненты и яичный порошок – это источники белков и незаменимых 

аминокислот, органические кислоты (уксусная и лимонная) способствуют пищеварению, 

обеспечивают требуемую кислотность и бактерицидную чистоту, отвечают за вкус и аромат. 

Горчичное масло в составе майонеза считается очень полезным продуктом за счет жиров 

омега-3, разрушающих холестерин, также горчичное масло является одним из самых эффек-

тивных средств для генерации «гормона счастья» эндорфина, что объясняет появляющийся 

прилив бодрости после употребления майонеза и тягу к нему. 

На рынке города Красноярска ассортимент данного продукта представлен в широком 

диапазоне, как по разнообразию производителей, так и по большому количеству наименова-

ний. Разнообразие ассортимента майонезов и вызывало наш интерес к исследованию каче-

ства данного продукта, ведь необходимо, чтобы употребляемая пища приносила пользу или 

хотя бы не наносила вреда здоровью. 

Для исследования в розничной торговой сети г. Красноярска было отобрано 5 образ-

цов майонеза «Провансаль» следующих торговых марок: «Гастрономъ», производитель 

ООО «Красноярский майонезный завод», г. Красноярск; «Янта», производитель ООО 

«Иркутский масложиркомбинат», г. Иркутск; «Миладора», производитель АО «НЭФИС-

БИОПРОДУКТ», Республика Татарстан, с. Усады; «Наш лидер», производитель ООО 

«Персона», г. Барнаул; «Мечта хозяйки», производитель ОАО «Жировой комбинат»,  

г. Екатеринбург. 

Качество майонеза «Провансаль» должно соответствовать требованиям ТР ТС 024/2011 

«Технический регламент на масложировую продукцию» [1], ГОСТ 31761–2012 «Майонезы и 

соусы майонезные. Общие технические условия» [2]. В ходе исследования был проведен 

                                           
© Веретнова О. Ю.,*Карпинская Т. О., 2017 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BE%D1%83%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%BB%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%96%D0%B5%D0%BB%D1%82%D0%BE%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%BA%D1%81%D1%83%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%81%D0%BE%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B0%D1%85%D0%B0%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%BE%D0%BB%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D1%80%D1%87%D0%B8%D1%86%D0%B0_(%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%B0)
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D1%80%D1%87%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%BB%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%BC%D0%B5%D0%B3%D0%B0-3-%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%B0%D1%81%D1%8B%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%B6%D0%B8%D1%80%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%BA%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%BE%D1%82%D1%8B
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D1%80%D1%84%D0%B8%D0%BD%D1%8B
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анализ состояния упаковки и маркировки исследуемых образцов, а также органолептических 

и физико-химических показателей качества.  

В результате анализа потребительской упаковки выявлено, что все образцы майонеза 

упакованы в полужесткую тару из полимерных материалов в виде пакетов, которые укупо-

рены завариванием шва пакета с дозатором из полиэтилена. Упаковки всех образцов целые, 

без загрязнений и повреждений, имеют привлекательный внешний вид. Упаковочные мате-

риалы соответствуют требованиям ТР ТС 005/2001 «О безопасности упаковки» [3]. 

Анализ состояния маркировки проводили в соответствии с ТР ТС 024/2011 «Техниче-

ский регламент на масложировую продукцию» [1], ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в 

части ее маркировки» [3]. 

В результате анализа выявлено, что на всех исследуемых образцах майонеза товарная 

информация является полной и представлена на русском языке с использованием общепри-

нятых терминов. На образцах майонезов «Янта», «Миладора», «Мечта хозяйки» товарная 

информация также изложена и на других языках, причём её содержание идентично содержа-

нию информации на русском языке. Маркировка на всех исследуемых образцах наглядна, 

надписи, знаки и символы контрастны фону, на котором размещена маркировка. Размер 

шрифта в мм для даты изготовления и срока годности соответствует требованиям ТР ТС 

024/2011 «Технический регламент на масложировую продукцию» [1] у майонезов торговых 

марок «Гастрономъ», «Миладора», «Мечта хозяйки» и «Наш лидер». У майонеза торговой 

марки «Янта» размер шрифта со сроками годности и оттиск с датой изготовления имеет вы-

соту 3 мм вместо регламентируемого – 3,2 мм. 

Органолептическая оценка качества исследуемых образцов проводилась по следующим 

показателям: внешний вид и консистенция, цвет, вкус и запах. В результате проведенной 

оценки было выявлено, что консистенция всех образцов является однородной, без посторон-

них включений и пузырьков воздуха. Все представленные образцы имеют свойственные 

продукту вкус и запах, с запахом и привкусом внесённых вкусоароматических добавок. Цвет 

майонезов однородный по всей массе, у образца «Гастрономъ» – белый, «Янта», «Наш ли-

дер», «Мечта хозяйки» – белый с кремовым оттенком, «Миладора» – светло-жёлтый. 

Из физико-химических показателей определяли: массовую долю жира, массовую долю 

влаги, кислотность (в пересчёте на уксусную кислоту), стойкость эмульсии. Массовая доля 

жира в образцах «Гастрономъ», «Янта», «Миладора», «Наш лидер», «Мечта хозяйки» со-

ставляет в % соответственно: 67,0; 67,1; 67,2; 67,1; 55,2, что соответствует не только диапа-

зону, установленному стандартом (не менее 50 %), но и значениям, заявленным производи-

телем в маркировке. 

Исследуемые образцы соответствуют данным литературных источников [4] по показате-

лю массовая доля влаги: наиболее высокие значения отмечены у образцов майонеза «Наш 

лидер» – 30,0 %, наименьшее значение у образца «Миладора» – 26,7 %. 

Кислотность (в пересчёте на уксусную кислоту) каждого из образцов также соответству-

ет требованиям ГОСТ 31761-2012 [5] и находится в пределах от 0,28 % – у образца «Гастро-

номъ», до 0,51 % – у образца «Мечта хозяйки». 

Процент неразрушенной эмульсии майонезов «Гастрономъ», «Янта», «Миладора», «Наш 

лидер», «Мечта хозяйки» составляет в % соответственно: 99,9; 99,5; 98,9; 99,7; 99,4, что со-

ответствует значению, установленному стандартом (не менее 98 % – для майонезов).  

Таким образом, по определяемым показателям качества, все объекты исследования яв-

ляются майонезами и полностью соответствуют требованиям нормативной документации. 
 

Список литературы 
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К разряду листовых овощей относят шпинат, листовой салат, базилик, укроп, петрушку 

и др. Листовые овощи обладают низкой калорийностью, поэтому часто входят в состав диет, 

направленных на похудение. Благодаря своему составу они способствуют профилактике за-

болеваний сердечно-сосудистой системы и препятствуют развитию онкологии. 

Листовые овощи содержат пищевую клетчатку, фитохимические вещества (лютеин, 

зеаксантин, бета-криптоксантин). Они богаты витаминами (С, К, группы В). Листовые 

культуры по сравнению с другими овощами обладают повышенным  содержанием азоти-

стых соединений, минеральных веществ, а также органических кислот в форме солей и 

в свободном виде. 

К сожалению, увеличение объемов применяемых удобрений при несбалансированности 

минерального питания растений способствует избыточному накоплению нитратов в продук-

ции растениеводства в количествах, превышающих допустимые уровни. Особенно это каса-

ется зеленых культур, которые являются растениями, аккумулирующими значительные ко-

личества нитратов. Это свзяно с тем, что все листовые овощи относятся к растениям, в кото-

рых нитратредуктаза локализована в листьях. Следовательно, в надземную часть транспор-

тируется в основном минеральный азот – нитраты, и их восстановление идет в листьях, где 

локализован фермент с высокой активностью. 

Само по себе присутствие нитратов в растениях – нормальное явление, так как они яв-

ляются источниками азота в этих организмах, но излишнее увеличение их крайне нежела-

тельно, потому что они обладают высокой токсичностью для человека. За последнее время 

сообщения об отравлениях нитратами практически не встречаются, но угроза попадания на 

прилавки торговых точек города продукции с повышенной концентрацией нитратов велика и 

последствия их для населения очень серьёзны. 

Поэтому целью данного исследования являлась оценка качества и безопасности листо-

вых овощей, выращенных разными производителями в зимний период времени в защищен-

ном грунте. 
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Исследуемые растения были закуплены в зимний период конца 2016 г. в розничных тор-

говых сетях г. Красноярска. Для исследования были взяты следующие образцы. 

Образец № 1 – Стебель сельдерея свежий. Производитель Edom Roots, Израиль. 430 г. 

Образец № 2 – Укроп свежий. Производитель: ООО «СибТрейд», г. Красноярск. 75 г. 

Образец № 3 – Петрушка зелень свежая. Производитель: ИП Мкртычян Т. С., г. Томск. 

75 г. 

Образец № 4 – Кинза свежая зелень. Производитель: ИП Мкртычян Т. С., г. Томск. 50 г. 

Образец № 5 – Салат-латук свежий листовой. Производитель: ООО «Тепличный комби-

нат "Новосибирский"», Новосибирская обл., с Толмачево. 500 г. 

В ходе анализа упаковки было выявлено, что все образцы упакованы в пакеты из поли-

мерных материалов, на каждый из которых была нанесена информация для потребителя. 

Упаковка была чистая, ненарушенная, соответствовала требованиям нормативных докумен-

тов. 

Анализ маркировки исследуемых образцов проводился на соответствие требованиям ТР 

ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки» [1] и стандартам на конкретный 

вид исследуемой продукции [3–7] по следующим параметрам: наименование продукции, 

наименование и местонахождение производителя, масса нетто, ботанический сорт, товарный 

сорт, дата сбора и дата упаковки, сведения о выращивании в защищенном грунте, условия 

хранения, информация о подтверждении соответствия. Информация в маркировке представ-

лена в полном объеме. Все образцы выращены в защищенном грунте на гидропонике. 

Из органолептических показателей листовых овощей определяли: внешний вид; запах и 

вкус; массовую долю листьев, розеток листьев и растений, не соответствующих требовани-

ям; длину растений от шейки корня до кончиков верхних листьев; массовую долю примесей 

сорных растений; наличие минеральных и посторонних примесей; наличие сельскохозяй-

ственных вредителей. 

По результатам органолептических исследований можно сделать следующие выводы. 

Листья свежие, целые, здоровые, невялые, без излишней внешней влажности, непожелтев-

шие, без примеси сорных растений. Запах и вкус характерные для ботанического сорта каж-

дого вида, без посторонних запаха и привкуса. Присутствуют небольшая помятость, незна-

чительные дефекты окраски и незначительная утрата свежести, не влияющие на общий вид, 

качество, сохраняемость и товарный вид продукта. Длина растений от шейки корня до кон-

чиков верхних листьев находится в пределах нормы для каждого конкретного вида. Мине-

ральные и посторонние примеси, сельскохозяйственные вредители отсутствуют.  

Масса кочана салата соответствует калибровке, каждая розетка в пределах 150 г. Кочаны 

салата, пораженные гнилью отсутствуют. Все исследуемые образцы листовой зелени по ор-

ганолептическим показателям качества соответствуют требованиям нормативной докумен-

тации [3–7]. 

Анализ содержания нитратов в листовой зелени проводили на соответствие требованиям 

ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции» [2]. 

Для взрослого человека предельно допустимая норма нитратов – 5 мг на 1 кг массы тела 

человека, т. е. 0,25 г на человека весом в 60 кг. Для ребёнка допустимая норма составляет не 

более 50 мг. 

Сравнительно легко человек переносит дневную дозу нитратов в 15–200 мг; 500 мг – это 

предельно допустимая доза (600 мг – уже токсичная доза для взрослого человека). Для 

отравления грудного малыша достаточно 10 мг нитратов. 

В Российской Федерации допустимая среднесуточная доза нитратов – 312 мг, но в ве-

сенний период реально она может достигать 500–800 мг/сут. 

Исследование образцов листовой зелени на количество нитратов проводилось по методу 

определения нитратного азота по Х. Починку – Гриссу. Метод основан на восстановлении 

нитратов до нитритов цинком в слабокислой (уксуснокислой) среде. Были приготовлены 
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водные вытяжки из навесок исследуемых образцов и с помощью реактива «Грисса» прово-

дили осаждение нитратов. Результаты исследований представлены в таблице. 

В соответствии с гигиеническими нормативами содержание нитратов в листовой зелени, 

выращенной в защищенном грунте, не должно превышать 2 000 мг/кг продукта [2].  

Анализируя данные таблицы, можно сделать следующий вывод: во всех исследуемых 

образцах листовой зелени количество нитратов находится в пределах от 1 150 мг/кг – у об-

разца «Укроп свежий», до 1 652 мг/кг – у образца «Петрушка зелень свежая», остальные об-

разцы имеют промежуточное значение. 
 

Таблица 
 

Содержание нитратов в листовой зелени, мг/кг 
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Масса навески исследуемого образца, г 5 

Плотность раствора (по показателям 
ФЭК) 

2,12 1,88 2,70 2,11 2,37 

Количество нитратов в исследуемых 
образцах, мг/кг  

1 297 1 150 1 652 1 291 1 451 

Допустимые уровни содержания нитра-
тов, мг/кг, не более [2] 

 
2 000 

 
 

В ходе проведенных исследований сделали следующие выводы. В результате анализа упа-

ковки и маркировки было выявлено, что все образцы листовой зелени упакованы в пакеты из 

полимерных материалов. Упаковка чистая, ненарушенная, соответствовует требованиям норма-

тивных документов. Информация в маркировке представлена в полном объеме. 

По органолептическим показателям все исследуемые образцы листовых овощей соответ-

ствуют требованиям стандартов на конкретный вид продукции [3–7]. 

Содержание нитратов в исследуемых листовых овощах находится в пределах от 1 150 до 

1 652 мг/кг, что соответствует гигиеническим требованиям к безопасности пищевой продук-

ции в отношении содержания нитратов (не более 2 000 мг/кг) [2]. 

Таким образом, все исследуемые образцы листовых овощей являются доброкачествен-

ными и безопасными по содержанию в них нитратов. 
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С древнейших времен такой фрукт, как яблоко, привлекал внимание людей. В древне-

греческой мифологии яблоко – это символ мудрости, знания, а яблоня является священным 

деревом бога Аполлона. 

В первых письменных сведениях о яблоках описывается окультуренная яблоня в горах 

Казахстана. Именно это место принято считать родиной данного фрукта, а название столицы 

Казахстана города Алматы переводится с казахского как «отец яблок». 

Яблоки – это одни из самых потребляемых в России фруктов. Это связано с доступно-

стью данной продукции и неприхотливостью в выращивании. Однако именно по причине 

высокого спроса производители стали злоупотреблять удобрениями при выращивании яблок. 

Чаще всего превышаются нормы по допустимой дозе нитратов, которая может быть в гото-

вой продукции. 

Проблема нитратов обсуждается уже давно и всерьёз. Что же это такое нитраты? Это – 

соли азотной кислоты, к примеру, NaNO3, KNO3, NH4 NO3 и т. д. Эти вещества являются 

продуктами обмена любого живого организма: и животного, и растительного. То есть про-

дуктов, не содержащих нитратов, нет в природе. Они организуются даже в организме чело-

века (около 100 мг в сутки). Источники попадания нитратов в организм человека: овощи 

(около 70 %), вода (20 %), мясо и консервы (6 %).  

В розничной торговой сети г. Красноярска яблоки свежие как российских, так и зару-

бежных производителей представлены в широком ассортименте. Целью данного исследова-

ния являлась не только товароведная оценка качества яблок свежих поздних сроков созрева-

ния, реализуемых на рынке г. Красноярска, но и определение количества нитратов в иссле-

дуемых образцах. 

Для проведения исследования были отобраны шесть образцов яблок:  
образец № 1 – яблоки «Сербия», страна-производитель – Сербия;  

образец № 2 – яблоки «Краснодарские», страна-производитель – Россия, Краснодарский край; 

образец № 3 – яблоки «Фуши», страна-производитель – Китай;  

образец № 4 – яблоки «Медовые», страна-производитель – Китай; 

образец № 5 – яблоки «Пинк Леди», страна-производитель – Чили; 

образец № 6 – яблоки «Ред», страна-производитель – Чили.  

Информация на маркировке должна соответствовать требованиям ГОСТ Р 54697–2011 

«Яблоки свежие, реализуемые в розничной торговой сети. Технические условия» [1]. 

В случае если фасовка производится в торговом зале непосредственно потребителем, 

маркировка, в соответствии с «Правилами продажи отдельных видов товаров», должна со-

                                           
© Веретнова О. Ю., Леонтьев В. М., Бакина А. П., 2017 
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держать следующую информацию: наименование товаров, вес, цена за килограмм, стоимость 

отвеса, дата фасования, срок годности, номер или фамилия весовщика [2].  

Информация в маркировке исследуемых образцов яблок свежих представлена в полном объеме.  
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Таблица 1 

Органолептические и физические показатели яблок свежих 

Наименование показателя Яблоки свежие 

Образец № 1 

«Сербия» 

Образец № 2 

«Краснодарские» 

Образец № 3 

«Фуши» 

Образец № 4 

«Медовые» 

Образец № 5 

«Пинк Леди» 

Образец № 6 

«Ред» 

Внешний вид Плоды целые, чистые, без излишней внешней влажности, с плодоножкой 

Площадь окрашенной по-

верхности цветовой груп-

пы, не менее: 

3/4 общей площади 

поверхности крас-

ной окраски (А) 

1/10 общей площа-

ди поверхности 

розоватой окраски 

(С) 

1/2 общей площади поверхности неод-

нородной красной окраски (В) 

3/4 общей площади поверхности крас-

ной окраски (А) 

Дефекты Легкое повреждение площадью  

не более 1 см2  

Легкое поврежде-

ние – нажимы 

Легкое поврежде-

ние площадью не 

более 1,5 см2 

Незначительный 

дефект кожицы 

Дефекты окраски 

Шероховатое побурение 

кожицы 

Незначительная 

шероховатость и 

побурение в обла-

сти плодоножки 

 

Незначительная шероховатость в области плодоножки 

Запах и вкус Без постороннего запаха и привкуса 

Степень зрелости и со-

стояние плода 

Плоды съемной степени зрелости 

Состояние мякоти Мякоть доброкачественная 

Наличие сорной примеси Отсутствует 

Наличие яблок, повре-

жденных сельскохозяй-

ственными вредителями 

Отсутствует 

Наличие яблок гнилых, 

испорченных, перезрелых 

Отсутствует 
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Определение органолептических и физических показателей яблок (табл. 1) проводилось 

согласно требованиям ГОСТ Р 54697–2011 «Яблоки свежие, реализуемые в розничной тор-

говой сети. Технические условия» [1]. 

Из органолептических и физических показателей качества яблок свежих определяли сле-

дующие: внешний вид, площадь окрашенной поверхности, наличие дефектов, запах и вкус, 

степень зрелости и состояние плода, состояние мякоти, наличие сорной примеси, наличие 

яблок, поврежденных сельскохозяйственными вредителями, наличие яблок гнилых, испор-

ченных, перезрелых.  

Площадь окрашенной поверхности образцов яблок «Сербия» и «Пинк Леди» имела кра-

сивый ровный цвет, без шероховатостей на поверхности. Все образцы имели налет в виде 

природного воска. Дефекты представленных образцов были получены, скорее всего, в ре-

зультате неправильного транспортирования или приемки товара. Образец № 3 и № 5 обла-

дают в меру плотной жесткостью мякоти. Образец № 1, №2, № 4, № 6 обладают сочной мя-

котью, которая имеет крахмалистую структуру. 

Исследование образцов яблок на количество нитратов проводилось по методу определе-

ния нитратного азота по Х. Починку – Гриссу. Были приготовлены навески из исследуемых 

образцов и с помощью реактива «Грисса» проходило осаждение нитратов. Результаты иссле-

дований представлены в табл. 2. 
 

Таблица 2 

Содержание нитратов в яблоках, мг/кг 
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Масса навески образца, г 6,31 7,00 6,30 7,00 6,81 7,26 
Плотность раствора (по показа-
телям ФЭК) 0,05 0,08 0,108 0,034 0,078 0,059 

Количество нитратов 
в 1 кг продукта 3,84 4,99 8,34 2,12 5,17 3,43 

ПДК нитратов в яблоках, мг/кг 60,0 
 

Анализируя данные табл. 2, можно сделать вывод, что содержание нитратов в исследуе-

мых плодах находится в незначительном количестве, которое не превышает ПДК [3; 4]. 

Таким образом, в ходе исследований было выявлено, что все образцы яблок свежих 

поздних сроков созревания по маркировке, по органолептическим и физическим показателям 

качества соответствуют требованиям стандарта. Содержание нитратов в исследуемых образ-

цах не превышает допустимые уровни. 
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Достижение оптимальной обеспеченности всех групп населения энергией и пищевыми 

веществами возможно лишь при широком вмешательстве в традиционно сложившуюся 

структуру питания человека. Традиционное питание должно быть сбалансированным и оп-

тимизировано с учетом потребности каждого человека. Сегодня все согласны с тем, что чем 

естественнее или ближе к природе продукт питания, тем выше и его биологическая ценность.  

Биологически полноценные продукты, обладающие хорошими органолептическими по-

казателями, могут создаваться благодаря внесению нетрадиционных компонентов с направ-

ленными заданным составом и свойствами, с учетом требований науки о питании и спроса 

населения. Сфера использования плодов и ягод в настоящее время все больше расширяется 

благодаря информированности населения о роли для организма той или иной группы вита-

минов, их содержании в основных видах продуктов питания и оптимальных способах пере-

работки плодово-ягодного сырья, способствующих максимальной сохранности витаминов.  

В Восточной Сибири широко распространены плодовые деревья и кустарники, ягоды ко-

торых, произрастающие в достаточных для промышленной переработки объемах, имеют 

большую практическую ценность, определяемую комплексом содержащихся в них биологи-

чески активных веществ, оказывающих комбинированное воздействие на организм. Среди 

них следует выделить облепиху крушиновидную (Hippophae rhamnoides L.). Плоды облепихи 

богаты углеводами, пектиновыми, дубильными, азотистыми веществами, клетчаткой, вита-

минами, макро- и микроэлементами. В мякоти, кожуре и косточках содержится жир, кото-

рый успешно используется в лечебной практике. 

В настоящее время йогурты пользуются стабильным спросом среди всех групп населе-

ния. Поэтому они должны восполнять дефицит жизненно необходимых пищевых веществ  

(в том числе микронутриентов), а также выступать в качестве профилактики рас-

пространенных болезней человека и защиты организма от неблагоприятного влияния факто-

ров окружающей среды биологического и техногенного характера. Неблагополучная эколо-

гическая ситуация в различных регионах России вызвала необходимость использования  

в кисломолочных продуктах биологически активных веществ натурального растительного 

сырья и обогащающих добавок.  

Целью работы является исследование товарного качества йогурта «Облепиха», произво-

димого ОАО «Саянмолоко».  

Для достижения цели были поставлены следующие задачи:  

 провести анализ маркировки и состояния упаковки продукта;  

 анализ органолептических показателей качества йогурта;  

 анализ физико-химических показателей качества;  

 анализ микробиологических показателей йогурта.  
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Упаковка йогурта представляет собой традиционный формованный стакан из прозрачно-

го пластика, запаянный фольгой. Несомненным достоинством данной упаковки является то, 

потребитель сразу же может оценить внешний вид продукта. Упаковка целая, отсутствуют 

механические повреждения, герметично укупорена, не загрязнена, соответствует требовани-

ям ТР ТС 005/2011 «О безопасности упаковки». Этикетка красочная, привлекательная. Со-

гласно требованиям Федерального закона № 88-ФЗ «Технический регламент на молоко и мо-

лочную продукцию» от 12.06.2008 г. маркировка представлена в полном объеме на русском 

языке, текст хорошо читаемый [1; 2].  

По органолептическим показателям качества йогурт «Облепиха» полностью соответ-

ствует требованиям ТР ТС 033/2013 «О безопасности молока и молочной продукции», Феде-

рального закона № 88-ФЗ «Технический регламент на молоко и молочную продукцию» от 

12.06.2008 г. и ГОСТ 31981–2013 «Йогурты. Общие технические условия». По внешнему ви-

ду йогурт представляет собой желеобразную структуру с нарушенным сгустком, консистен-

ция однородная, в меру вязкая с включениями ягод и косточек облепихи. Вкус приятный 

сладкий с хорошо выраженным привкусом вводимой добавки. Запах кисломолочный с лег-

ким облепиховым ароматом [3–6]. 

Физико-химические показатели качества йогурта полностью соответствовали установ-

ленным НД требованиям (табл. 1). Контрольным образцом послужил йогурт натуральный 

(без добавок) с массовой долей жира 2,5 %, произведенный специально для данных исследо-

ваний на ОАО «Саянмолоко». Введенная добавка из плодов облепихи способствовала увели-

чению количества углеводов, сухих обезжиренных веществ молока и жира. 
 

Таблица 1 

Физико-химические показатели йогурта «Облепиха» 

Показатель 
ГОСТ 

31981–2013 

Контрольный 

образец 

Йогурт  

«Облепиха» 

Массовая доля жира, % 0,5–10,0 2,3±0,2 2,8±0,3 

Массовая доля молочного белка, %, не менее 3,2 2,8±0,1 2,8±0,01 

Массовая доля сухих обезжиренных веществ моло-

ка, %, не менее 
9,5 8,5±0,1 8,6±0,1 

Массовая доля общего сахара, % – 11,0±0,01 13,9±0,02 

Фосфатаза Отсутст. Отсутст. Отсутст. 

Кислотность, °Т 75–140 77,2±0,01 79,3±0,01 

 

В результате проводимых исследований по химическому составу йогурта на основе рас-

тительных добавок было установлено, что обогащение продукта происходит не только угле-

водами и жирами, но и микронутриентами – витаминами и минеральными веществами  

(табл. 2).  
 

Таблица 2 

Содержание витаминов в йогурте «Облепиха» 

Показатель Контрольный образец Йогурт «Облепиха» 

Витамин С, мг% 0,6±0,02 3,5±0,2 

Витамин Е, мг% 0,14±0,01 0,7±0,08 

β-каротин, мг% 0,02±0,02 0,4±0,1 

Витамин РР, мг% 0,2±0,01 0,3±0,02 

 

Содержание минеральных веществ в йогурте по отношению к контрольному образцу 

также несколько увеличилось (табл. 3).  
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Результаты исследований по содержанию микро- и макроэлементного состава в йогурте 

позволили увидеть увеличение содержание калия на 8,1 мг/100г; содержание кальция воз-

росло незначительно – 2,5 мг/100 г. Из микроэлементов преобладают железо, цинк и медь, 

они играют важную роль в формировании и функционировании сердечно-сосудистой систе-

мы, пищеварительной, иммунной и др. По содержанию микроэлементов значительных уве-

личений не наблюдалось. Так, увеличение содержания железа относительно контрольного 

образца составляет 0,3 мг/кг; цинка – 0,1 мг/кг; меди – 0,2 мг/кг. 
 

Таблица 3 

Содержание макро- и микроэлементов в йогурте «Облепиха» 

Показатель 
Ср. сутч. потр в/ч, 

мг 
Контрольный образец Йогурт «Облепиха» 

Калий, мг/100 г 3 750 145,6±0,05 153,7±0,02 

Кальций, мг/100 г 800–1 000 121,1±0,01 123,6±0,01 

Магний, мг/100 г 300–500 13,2±0,05 14,1±0,01 

Железо, мг/кг 15 6,2±0,5 6,5±0,1 

Цинк, мг/кг 10–15 3,7±0,02 3,8±0,02 

Медь, мг/кг 2 0,9±0,03 1,1±0,01 

 

На основании проведенных микробиологических исследований, можно утверждать, что 

йогурт «Облепиха» удовлетворяет требованиям качества и безопасности, регламентирован-

ным для кисломолочных продуктов (табл. 4). 
 

Таблица 4 

Микробиологические показатели йогурта «Облепиха» 

Определяемые показатели Результаты исследования Величина допустимого уровня 

БГКП (колиформы), г Не обнар. в 0,1 Не допуск. в 0,1 

Патогенные, в том числе саль-

монеллы, г 
Не обнар. в 25,0 Не допуск. в 25,0 

КМАФАнМ, КОЕ/г – – 

S. aureus, г Не обнар. в 1,0 Не допуск. в 1,0 

L. monocytogenes Не обнар. Не допуск. 

Плесневые грибы, КОЕ/г 30 КОЕ/см3 н/б 50 КОЕ/см3 

 

Таким образом, йогурт с функциональным действием на основе пюре из плодов облепи-

хи имеет высокие дегустационные характеристики; удовлетворяет требованиям в части фи-

зико-химических показателей качества; обладает повышенной биологической ценностью. 

Внесение пюре из плодов облепихи оказало положительное влияние на физико-химические 

характеристики готового продукта. Данный продукт позволяет не только рационализировать 

питание населения сбалансированными продуктами, но и расширить ассортимент кисломо-

лочных продуктов.  
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Мясные полуфабрикаты – это продукты из натурального и рубленого мяса, а также 

субпродуктов без термической обработки.  

Вырабатываемые в настоящее время мясные рубленые полуфабрикаты представляют со-

бой высококалорийные продукты. Ценность их обусловлена высоким содержанием белка, 

имеющего сбалансированный аминокислотный состав. Кроме того, мясные продукты счита-

ются главными источниками пуриновых веществ, благотворно влияющих на работу сердеч-

но-сосудистой и нервной систем, а также пищеварительного тракта. Ценятся мясные рубле-

ные полуфабрикаты как источник минеральных веществ и витаминов, своей сытностью, вку-

совыми качествами и быстротой приготовления. 

В разрезе мясных рубленых полуфабрикатов на рынке г. Красноярска колбаски для 

жарки являются относительно новым и дорогим продуктом. Однако пользуются высоким 

стабильным спросом среди населения, поскольку имеют ряд преимуществ, главным из кото-

рых является быстрота и легкость в приготовлении полноценного второго блюда, как дома, 

так и на природе.  

Колбаски для жарки – рубленые полуфабрикаты из мясного фарша в продолговатой 

съедобной оболочке, являющиеся традиционным блюдом во многих странах мира. В зависи-

мости от кулинарных традиций их изготавливают с применением пряностей и приправ, ха-

рактерных для кухни разных народов. В отличие от традиционных колбасных изделий они 

требуют обязательной кулинарной обработки.  

На сегодняшний день в продаже имеется достаточно широкий ассортимент колбасок 

для жарки разных предприятий-изготовителей, поэтому потребителю часто бывает сложно 

сориентироваться в правильном выборе продукта. Учитывая стоимость и популярность кол-

басок у населения, а также отсутствие специального стандарта на этот продукт, считаем ак-
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туальным исследование его безопасности и качества в соответствии с действующей норма-

тивной документацией по основным показателям.  

Целью работы является исследование качества мясных рубленых охлажденных полу-

фабрикатов региональных производителей.  

Для достижения цели были поставлены следующие задачи:  

 провести анализ маркировки и состояния упаковки продукта;  

 анализ органолептических показателей качества колбасок для жарки;  

 анализ физико-химических показателей качества колбасок;  

 анализ санитарно-гигиенических показателей безопасности и качества колбасок.  

Объектами исследования послужили 5 образцов охлажденных колбасок региональных 

производителей:  

Образец 1: Колбаски «Куриные». Производитель: Холдинг РМП, ТМ «КПК», Россия,  

г. Красноярск. Продукт был реализован штучно и упакован в фасовочный полиэтиленовый 

пакет.  

Образец 2: Колбаски «Куриные», охлажденные. Производитель: Холдинг РМП, ТМ 

«Мясоделов», Россия, г. Красноярск. Продукт был реализован штучно и упакован в фасовоч-

ный полиэтиленовый пакет.  

Образец 3: Колбаски «Куриные», охлажденные. Производитель: ООО «Сибиряк», ТМ 

«Сибирская губерния», Россия, г. Красноярск. Продукт был реализован штучно и упакован в 

фасовочный полиэтиленовый пакет.  

Образец 4: Колбаски «Куриные», охлажденные. Производитель: ООО «Премьер Трейд», 

ТМ «Премьер, мясная лавка», Россия, г. Красноярск. Продукт был реализован штучно и упа-

кован в фасовочный полиэтиленовый пакет.  

Образец 5: Колбаски «Куриные», охлажденные. Производитель: ООО «Птицекомбинат 

Дунайский», ТМ «Олимп», Россия, г. Красноярск. Продукт был реализован штучно и упако-

ван в фасовочный полиэтиленовый пакет. 

Все исследуемые образцы реализовывались штучно, из этого следует, что они были раз-

мещены в фасовочные пакеты, которые отвечают всем требованиям ТР ТС 005/2011 «О без-

опасности упаковки» и ГОСТ Р 52903-2007 «Пакеты из полимерных пленок и комбиниро-

ванных материалов», таким как герметичность, прочность, экологическая чистота и невос-

приимчивость к воде [1].  

По маркировке все образцы в полном объеме отвечают требованиям ТР ТС 034/2013 «О 

безопасности мяса и мясной продукции» и ГОСТ Р 51074–2003 «Продукты пищевые. Ин-

формация для потребителя. Общие требования».  

Оценку органолептических и физико-химических показателей качества проводили в со-

ответствии с требованиями ГОСТ 52675–2006 «Полуфабрикаты мясные и мясосодержащие. 

Общие технические условия». 

При проведении органолептического анализа оценивали внешний вид и вид в разрезе, 

вкус, цвет, запах, консистенцию. Образцы полуфабрикатов – изделия удлиненной формы, без 

деформаций, поверхность незаветренная, слегка влажная, но не липкая. Колбаски представ-

ляют собой ароматное мясное изделие, без посторонних включений и имеют чистый свой-

ственный вкус. Цвет характерный для доброкачественного изделия – от бежево-серого (ТМ 

«КПК» и «Мясоделов») до коричневого (ТМ «Премьер, мясная лавка»). 

Из физико-химических показателей качества колбасок были определены масса нетто, 

массовая доля поваренной соли, массовая доля влаги.  

Отклонение фактической массы нетто у исследуемых образцов не должно превышать  

±5 %, в наших исследованиях этот показатель колеблется в пределах от 0,03 % (образец 1) до 

0,6 % (образец 4) (табл. 1). 
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Таблица 1 

Отклонение по массе нетто 

Образец 
Масса нетто, указанная на 

упаковке, г 

Фактическая масса 

нетто, г 

Отклонение, 

+/–, % 

1. Колбаски «Куриные пи-

кантные», ТМ «Мясоделов» 
350 348,9 –0,3 (0,03) 

2. Колбаски «Куриные», ТМ 

«Мясоделов» 
400 393,1 –0,7 (0,2) 

3. Колбаски «Куриные», ТМ 

«Сибирская губерния» 
400 383,8 –2,2 (0,6) 

4. Колбаски «Куриные», ТМ 

«Премьер. Мясная лавка» 
350 336,7 –1,1 (0,3) 

5. Колбаски «Куриные», ТМ 

«Олимп» 
480 477,7 –2,2(0,6) 

 

При определении массовой доли поваренной соли в колбасках было установлено 

наименьшее содержание, а именно 1,4 %, в образцах ТМ «Сибирская Губерния» и ТМ 

«Олимп», а наибольшее 1,7 % в образце 1 торговой марки «КПК», при допустимой норме не 

более 1,8 %. Содержание влаги также соответствует требованиям стандарта и не превышает 

68 % (табл. 2). 

 
Таблица 2 

Физико-химические показатели качества колбасок 

Образец Массовая доля  

поваренной соли, % 

Массовая доля влаги, % 

1. Колбаски «Куриные пикантные», ТМ «КПК» 1,7 64,3 

2. Колбаски «Куриные», ТМ «Мясоделов» 1,5 62,7 

3. Колбаски «Куриные», ТМ «Сибирская губер-

ния» 
1,4 61,8 

4. Колбаски «Куриные», ТМ «Премьер. Мясная 

лавка» 
1,6 60,7 

5. Колбаски «Куриные», ТМ «Олимп» 1,4 63,9 

 

Наилучшей средой для развития разнообразной микрофлоры являются большинство пи-

щевых продуктов, в том числе и мясные полуфабрикаты. Их микрофлора зависит от условий 

выработки, технологии производства, методов хранения и охлаждения, но тем не менее даже 

если все условия соблюдены, то это не освобождает продукт от обязательной санитарно-

гигиенической оценки.  

По микробиологическим показателям все исследуемые образцы соответствуют требова-

ниям ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции», ТР ТС 034/2013 «О безопасно-

сти мяса» и СанПиН 2.3.2.1078–2001 «Гигиенические требования безопасности и пищевой 

ценности пищевых продуктов». Так, общая обсемененность исследуемых образцов не пре-

вышает 1,6×106 КОЕ/г (образец 3), что свидетельствует о низкой степени загрязнения полу-

фабрикатов. В результате определения наличия дрожжей и плесневых грибов в образцах 

установлены значения, не превышающие требования действующих НД. Так, наибольшее 

значение – 398 КОЕ/г – было обнаружено в образце 2 (колбаски «Куриные» ТМ «Мясоде-

лов»).  

На основании результатов проведенных исследований установлено: все образцы колба-

сок для жарки региональных производителей соответствуют требованиям безопасности и 

качества, регламентируемым действующей нормативной документацией [2–6].  
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Одной из наиболее перспективных для разработки инновационной продукции отраслей 

является производство продуктов здорового питания с добавками естественного происхож-

дения, которые, не меняя привычный рацион питания, позволяют поддерживать микроэколо-

гический баланс человеческого организма. Особенно актуальной эта проблема становится в 

последнее время из-за усиления загрязнения окружающей среды, сложной, нестабильной, а 

порой и критической обстановкой во многих регионах, в том числе в Сибири. 

В связи с этим актуальным является потребление в повседневном рационе пищевых про-

дуктов, содержащих экологически чистые натуральные, в том числе растительные, добавки 

иммуностимулирующего действия.  

Среди перспективных растений с такими свойствами следует отметить неспецифическое 

для нашего региона растение семейства астровых – эхинацею пурпурную. Эхинацея активи-

зирует и усиливает неспецифичную иммунную систему. Как эксперименты на животных, так 

и многочисленные клинические исследования доказали, что свежий экстракт из этого расте-

ния (надземной части) и его корни повышают активность белых кровяных телец. Благодаря 

этому удается полностью предотвратить начало ряда заболеваний или, по крайней мере, со-

кратить его продолжительность и ослабить симптомы. Это растение является естественным 

иммуностимулятором, повышает сопротивляемость организма. 

Перспективным направлением выращивания растительной биомассы в регионах с суровыми 

климатическими условиями и неблагоприятной экологической обстановкой является использо-

вание метода выращивания при искусственном облучении, в том числе светокультуре. Данные 

условия позволяют круглогодично получать лекарственное сырье и регулировать содержание 

БАВ в нем. Управление этими процессами возможно за счет использования различных спек-
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тральных режимов облучения. Для оптимизации этих процессов необходимо исследовать зави-

симости между спектральным составом света и процессами накопления БАВ.  

Одной из важнейших задач настоящего исследования являлось изучение возможностей 

получения биомассы эхинацеи пурпурной в условиях светокультуры и ее дальнейшее при-

менение для создания инновационных продуктов иммуностимулирующей направленности. 

Продукты с использованием такого растительного сырья способны оказывать оздоровитель-

ный и профилактический эффект в организме человека, т. е. могут играть роль биокорректо-

ра, активно воздействуя на функционирование иммунной системы. 

Эхинацея – многолетнее травянистое растение семейства астровых (Asteraceae). B есте-

ственных условиях эхинацея пурпурная произрастает в субтропических и умеренных зонах 

Северной Америки в смешанных и лиственных лесах, а также по песчанным берегам рек. 

Это растение является естественным иммуностимулятором, повышает сопротивляемость ор-

ганизма. 

Для получения биомассы эхинацеи пурпурной был применен вегетационный метод в усло-

виях светокультуры. Известно, что вегетационный метод, в отличие от полевого, позволяет более 

детально выявлять значение отдельных факторов, влияющих на развитие растений, а также поз-

воляет поддерживать более постоянными в благоприятных границах различные внешние усло-

вия: в первую очередь одинаковое обеспечение растений влагой, выровненное корневое питание 

и одинаковые для всех растений условия освещения и температуры.  

В экспериментах использовали в качестве источников излучения лампы ДРИ – 2000-6, 

достоинством которых является способность давать высокоинтенсивные лучистые потоки в 

области ФАР. Для выделения из ламп излучения в синей области спектра 400–500 нм приме-

няли фильтры из голубого органического стекла (потому получаемая область ФАР далее 

именуется условно «голубая») [3]. В качестве контрольного варианта использовали излуче-

ние этого же типа ламп, но без цветных светофильтров. Уровень облученности ФАР в опыте 

и контроле составлял 100 Вт/м2. Такой выбор был связан с тем, что при этой интенсивности 

облучения обычно достигается достаточно высокий энергетический КПД фотосинтеза расте-

ний [8]. 

С учетом вышеизложенного эхинацею пурпурную в эксперименте культивировали при 

двух различных спектральных режимах: 

 на стационарном спектральном режиме облучения (контрольные образцы) – растения 

на протяжении всего вегетационного периода выращивали на белом свету;  

 переменном спектральном режиме облучения (опытные образцы) – растения выращи-

вали на белом свету до начала фазы цветения, после чего переводили на «голубой 

свет» на 10 суток [3]. 

Спектральный состав света, воздействуя на растения, оказывает влияние на синтез и 

накопление самых различных биохимических продуктов 

Среди функциональных веществ, способных оказывать иммуностимулирующее дей-

ствие, в эхинацеи пурпурной определяли содержание суммы гидроксикоричных кислот, ас-

корбиновой кислоты, каротиноидов и общее количество водорастворимых сахаров. Выбор 

этих соединений был связан с тем, что биологически активные вещества эхинацеи пурпур-

ной именно в комплексе оказывают стимулирующее воздействие на организм человека [4; 5]. 

При выращивании растений в условиях искусственного облучения отмечена их реакция 

на изменение спектрального состава излучения в отношении накопления биологически ак-

тивных веществ. Следовательно, применение переменного спектрального режима облучения, 

привело к достоверному увеличению концентрации гидроксикоричных кислот, аскорбино-

вой кислоты, каротиноидов в биомассе эхинацеи пурпурной.  

Полученную таким образом растительную биомассу возможно использовать для обога-

щения пищевых продуктов, особенно в регионах Крайнего Севера и Сибири, исключив эта-

пы длительной транспортировки и хранения, приводящие к ухудшению качества сырья. 
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Кроме того, выращивание растений в условиях светокультуры позволяет сократить сроки 

получения лекарственно-пищевого сырья без снижения содержания активного начала.  

При разработке обогащенных продуктов немаловажную роль играет выбор самих про-

дуктов как объекта обогащения. Наиболее перспективным с этой точки зрения являются без-

алкогольные напитки. Это связано не только с технологическими преимуществами напитков 

перед другими группами продуктов, но и с тем, что формирующая культура пития в настоя-

щее время способствует все большему их распространению и увеличению объемов потреб-

ления. Целесообразный подбор сырья позволит получить напитки с функциональными свой-

ствами, что актуально для экологически неблагоприятных регионов.  

При разработке новых продуктов массового потребления для внедрения их в производ-

ство необходимо учитывать существующее предложение на рынке продуктов аналогичного 

назначения, а также наличие спроса на продукцию и потребительские предпочтения.  

В ходе исследования спроса и потребительских предпочтений было проведено анкетирова-

ние 100 респондентов, из них 31 % мужчин и 69 % женщин, проживающих в г. Красноярске. 

Из числа опрошенных потребителей 88 % признали, что безалкогольные напитки приобре-

тают постоянно. Следовательно, эта группа товаров пользуется стабильным постоянным спро-

сом. При выборе безалкогольных напитков главными факторами являлись: цена –  

36,6 %, состав – 25,6 % и фирма-изготовитель – 24,4 %. В частности, покупатели поддерживали 

отечественных производителей – 69,5 % и предпочтение отдавалось местным фирмам [6]. 

Наиболее часто покупателями г. Красноярска приобретаются следующие группы напит-

ков: газированные воды предпочитают 39,4 %, минеральные воды – 29,1 %, плодово-ягодные 

соки – 22,8 %. Это обусловлено их разнообразием (как по разновидностям, так и по произво-

дителям) и тем, что именно эти группы напитков присутствуют практически во всех торго-

вых точках, а также. Видно, что наибольшим спросом пользуются безалкогольные газиро-

ванные напитки. Однако часто приобретаются газированные воды на синтетической основе – 

49 %, что также обусловлено тенденцией производства, так как около 90% всех реализуемых 

газированных вод произведены с использованием синтетического сырья и практически от-

сутствуют напитки на натуральном сырье. Качество реализуемых напитков, по мнению про-

давцов полностью устраивает потребителей – 5 %, частично устраивает – 21 % и не устраи-

вает 24 %. Следовательно, производителям стоит поработать над характеристиками выпуска-

емых напитков, в том числе над составом напитков и используемым сырьем [1; 2]. 

Дополнительно был проведен опрос по напиткам на натуральном сырье, обладающим 

тонизирующим и адаптогенным действием. Из числа опрошенных потребителей только  

41,5 % частично знает о свойствах таких напитков, 28,4 % – имеют твердые знания в этой 

области, а 30,5 % – вообще ничего не слышали. При этом 79,3 % хотели бы приобретать без-

алкогольные напитки с полезными свойствами. Чаще всего потребители (51,2 %) не полно-

стью знают состав приобретаемых напитков, но предпочитают безалкогольные газированные 

напитки, приготовленные на натуральном сырье (40,2 %).  

Анализ товарного предложения на рынке безалкогольных напитков показал, что практи-

чески полностью отсутствуют в реализации напитки на натуральном сырье. Известно, что 

использование натурального растительного сырья позволит повысить функциональную зна-

чимость этих продуктов, придать им иммуностимулирющие свойства, что, как отмечалось 

ранее, особенно актуально в условиях Сибирского региона при существующей неблагопри-

ятной экологической обстановке.  

Потребители в большей степени ориентированы на местное производство, и в связи с 

этим местным производителям необходимо постоянно изучать предпочтения и пожелания 

покупателей для большего удовлетворения спроса, повышения качества, увеличения объе-

мов продаж, а также развивать производство новых напитков, в том числе напитков с ис-

пользованием натурального растительного сырья, обладающего высокой биологической 

ценностью. 
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Таким образом, нами была подтверждена целесообразность создания новых рецептур 

обогащенных безалкогольных напитков на натуральном растительном сырье, в качестве ко-

торого была выбрана биомасса эхинацеи пурпурной, выращенная в условиях светокультуры. 

Введение функциональной добавки, полученной из эхинацеи пурпурной, придаст напитку 

иммуностимулирующие функции, что позволит отнести новые виды напитков к категории 

профилактических для людей, проживающих в неблагополучных регионах с точки зрения 

экологии или климатических условий. 

Нами были разработаны и рекомендованы к использованию безалкогольные газирован-

ные напитки на основе эхинацеи пурпурной: «Ванилин», «Эхинацея», «Тонизирующий», 

«Медовый», «Лимон», «Апельсин», «Мандарин», «Вишенка», «Эликсир» [2; 7]. 

При производстве безалкогольных напитков на основе эхинацеи пурпурной применяли 

общепринятые технологии их приготовления. Для придания высоких дегустационных харак-

теристик напиткам использовали натуральное сырье – воду питьевую, воду минеральную 

«Арбайскую», сахар, мед, лимонную кислоту, ванилин, водные настои каркаде, цитрусовых, 

аскорбиновую кислоту, а также спиртовые настои эхинацеи пурпурной и родиолы розовой. 

Количество вводимых компонентов было определено экспериментально. В напитки для при-

дания сладости добавляли сахар-песок, при этом сахарозаменители не использовали. Кроме 

сахара в напитках «Медовый» и «Тонизирующий» применяли натуральный мед, который, 

как известно, обладает лечебным действием и содержит комплекс полезных БАВ в отличие 

от сахара. Для подкрашивания напитка «Эхинацея» и «Эликсир» применяли натуральный 

краситель – колер (раствор жженого сахара). Остальные напитки имели цвет используемого 

сырья. Образцы безалкогольных напитков «Лимон», «Апельсин», «Мандарин» приготовлены 

на основе водных настоев цедры цитрусовых. Выбор этого сырья связан с тем, что цитрусо-

вые довольно богаты БАВ, этот продукт является вполне доступным круглый год и способен 

создавать приятную вкусо-ароматическую гамму. Для приготовления напитка «Вишенка» 

использовали водный настой каркаде (суданской розы). Данное сырье обладает высоким со-

держанием витаминов, а также придает напитку яркую цветовую гамму. Концентрации вво-

димых настоев из цитрусовых и каркаде явились оптимальными по органолептической оцен-

ки свойств приготовленных напитков. Для придания выраженности кисловатого вкуса и без-

алкогольным напиткам использовали лимонную и винную кислоту. Кроме того, в рецептуру 

напитка «Эликсир» был введен экстракт родиолы розовой, обладающий адаптогенным дей-

ствием. Данное растение широко используется в медицинской практике в качестве лечебного 

и профилактического средства. Во все разработанные безалкогольные напитки, согласно ли-

тературным данным, вводили спиртовой настой травы эхинацеи пурпурной в количестве  

1–5 мл на 1 литр напитка. 

Разработанные напитки оценивались по органолептическим и физико-химическим пока-

зателям качества – сразу же после приготовления и по истечении установленного норматив-

ной документацией срока хранения. 

Органолептические показатели качества (прозрачность, цвет, внешний вид, вкус, аромат, 

насыщенность углекислым газом) безалкогольных газированных напитков функционального 

действия на основе эхинацеи пурпурной оказались довольно высокими, соответствующими 

требованиям нормативной документации на безалкогольные напитки. Также было отмечено, 

что вводимая растительная добавка показала хорошую дегустационную и коллоидную сов-

местимой с основными компонентами напитка, придала ему оригинальный вкус и аромат 

используемого растительного сырья. Кроме органолептических показателей качества были 

определены физико-химические свойства напитков. Номенклатуру этих показателей устано-

вили в соответствии с требованиями нормативных документов.  

Физико-химические показатели качества газированных безалкогольных напитков полно-

стью соответствовали установленным требованиям рецептуры и нормативной документации. 

В процессе хранения изменение показателей снизилось незначительно в пределах погрешно-
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сти измерений. Таким образом, качество напитков соответствовало исходному уровню. Ис-

ключением являлось содержание аскорбиновой кислоты, количество которой уменьшилось  

в среднем на 30 %. Это является вполне допустимой закономерностью, вследствие нестойко-

сти аскорбиновой кислоты в процессе хранения (ГОСТ 28188–2014) и при составлении ре-

цептурной смеси. Положительным моментом можно считать отсутствие изменений в опре-

деляемых показателях качества по истечению гарантийного срока хранения. Анализируя по-

лученные данные, следует отметить, что все исследуемые образцы по органолептическим и 

физико-химическим показателям качества полностью соответствовали требованиям ГОСТ 

28188–2014 «Напитки безалкогольные. Общие технические условия». 

Разработанные рецептуры обогащенных напитков на основе настоя эхинацеи пурпурной 

обладают высокими дегустационными характеристиками, удовлетворяют требованиям в ча-

сти физико-химических показателей качества, обладают хорошей сохраняемостью, могут 

производиться с применением стандартной технологии и на стандартном оборудовании. 

Следовательно, предложенные технологии получения растительного сырья и рецептуры 

безалкогольных напитков, приготовленные на настое эхинацеи пурпурной, могут быть реко-

мендованы для регионов с неблагоприятной экологической обстановкой.  
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Вопрос качества и безопасности продуктов питания в настоящее время является акту-

альным. Именно от качества продуктов зависит состояние здоровья нации. Рациональное пи-

тание помогает организму человека сопротивляться влиянию неблагоприятных факторов 

окружающей среды. 

Молоко и молочные продукты занимают одно из ведущих мест в пищевом рационе че-

ловека, так как в них содержатся свыше 120 компонентов, важных для жизни и развития ор-

ганизма.  

Требования к качеству и безопасности молока и молочной продукции определены в сле-

дующих нормативных документах: технический регламент Таможенного союза «О безопас-

ности пищевой продукции» (ТР ТС 021/2011); технический регламент Таможенного союза 

«О безопасности молока и молочной продукции» (ТР ТС 033/2013), ГОСТ 31450–2013 «Мо-

локо питьевое. Технические условия» [1; 2]. 

По оценкам Минэкономразвития, представленным в Прогнозе социально-

экономического развития РФ на 2016 г. и на плановый период 2017 и 2018 гг., в 2016 г. наме-

тится положительная тенденция восстановления молочной отрасли. Прирост производства в 

2016 году сырого молока при этом может составить около 0,3 %, в 2017 – 0,6 %, в 2018 – 0,7 

%. Рост производства сырого молока в 2018 г. в сравнении с 2014 г. будет 1,7 %. В абсолют-

ном выражении производство в 2018 г. может достичь около 31,3 млн т. Этому будет способ-

ствовать возобновление темпов роста российской экономики, планомерное укрепление руб-

ля, ожидаемое, по данным Минэкономразвития, высвобождение неэффективного капитала, 

восстановление инвестиционной активности в 2017–2018 гг, снижение годовой инфляции с 

12,2 % в 2015 г. до 6,4 % в 2016 г., увеличение загрузки мощностей перерабатывающих 

предприятий, сокращение доли импорта молока и молокопродуктов в товарных ресурсах 

внутреннего рынка, восстановления потребительского спроса за счет повышения покупа-

тельной способности денежных доходов населения. 

По данным Красноярскстата за 9 месяцев 2016 г. было произведено 552 тыс. т молока. 

Это в разы больше, чем за аналогичный период в прошлом году.  

Сегодня в Красноярском крае проводится работа над системой контроля качества продо-

вольственных товаров, которая нацелена на борьбу с фальсифицированными товарами. Вы-

теснить с рынка фальсифицированную продукцию предполагается за счет ассортимента, ко-

торый предлагают местные производители. В Красноярске была создана ассоциация, которая 

будет оказывать поддержку местным производителям. Соответствующее соглашение подпи-

сали Агропромышленный союз Красноярского края, краевая Ассоциация предпринимателей 

розничной торговли и государственный региональный центр стандартизации, метрологии и 

испытаний. Вступить в ассоциацию смогут все производители, выпускающие сертифициро-

ванную продукцию. Одна из основных целей новой организации – помощь местным произ-

водителями в продвижении своих товаров на рынок. Так, красноярские производители моло-
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ка создали единый бренд «Село родное». «Село родное» – новая торговая марка, под которой 

продается качественная местная продукция. Под маркой «Село родное» представлены такие 

крупнейшие предприятия края, как «АгроЯрск», ОАО «Молоко», «Агинское», «ИСТОК». 

Продукция этих предприятий прошла добровольную сертификацию и подтвердила высокое 

качество.  

Подтверждением качества молочной продукции производителями Красноярского края 

является их участие в гран-при конкурсе «Молочные продукты – 2016». По результатам де-

густации дипломантами конкурса стали производители ООО «Племзавод "Таежный"» 

(Красноярский край), ОАО «Молоко» (Минусинск), и ОАО «Молоко» (Красноярский край).  

Специалисты ФБУ «Красноярский ЦСМ» постоянно проводят мониторинг молочной 

продукции, реализуемой на региональном рынке. Результаты последних исследований пока-

зали, что молоко питьевое пастеризованное торговых марок «Сибиржинка» (ОАО «Молоко» 

г. Минусинск), «Никольское здоровье» (ООО «АгроНик», Емельяновский район, с. Николь-

ское), «Зорька» (ОСП «Шилинское», ЗАО АПХ «АгроЯрск», Сухобузимский район, с. Ши-

ла), «Таежный исток» (ООО «Племзавод Таежный», Сухобузимский район, п. Мингуль), 

«Маслобоево» (ООО «КрасМол», Березовский район, пгт Березовка) являются качественны-

ми. 

Поскольку молоко играет немаловажную роль в жизни человека и в последнее время на 

прилавках магазинов часто встречаются фальсифицированные продукты, была поставлена 

задача провести исследование молока питьевого пастеризованного производителей Красно-

ярского края.  

В качестве объектов исследования в розничной торговой сети г. Красноярска отобраны 

пять образцов молока питьевого пастеризованного различных производителей:  

 молоко питьевое пастеризованное массовой долей жира 2,5 % «Простоквашино», 

производитель ОАО «Компания ЮНИМИЛК», Красноярский край, г. Красноярск, ул. 

Телевизорная, 8; 

 молоко питьевое пастеризованное массовой долей жира 2,5 % «Камарчагское», произ-

водитель ООО «Агромилк», Красноярский край, г. Железногорск, ул. Южная, 18; 

 молоко питьевое пастеризованное массовой долей жира 2,5 % «Наш лидер», произво-

дитель ООО «Назаровское молоко», Красноярский край, г. Назарово, ул. Арбузова, 

82; 

 молоко питьевое пастеризованное массовой долей жира 2,5 % «Село родное», произ-

водитель ОСП «Шилинское», ЗАО «АгроЯрск», Красноярский край, Сухобузимский 

район, с. Шила, ул. Ленина, 88г; 

 молоко питьевое пастеризованное массовой долей жира 2,5 % «Никольское здоровье», 

производитель ООО «АгроНик», Красноярский край, Емельяновский район, село Ни-

кольское, ул. Тыжневская, 22. 

Исследуемые образцы молока упакованы в полиэтиленовые пакеты «фин-пак». Основ-

ные плюсы данной упаковки: низкая себестоимость и малый вес. Минусы: низкие сроки хра-

нения продукта и потеря формы упаковки после ее вскрытия [3]. Упаковка образцов молока 

герметичная, художественно оформленная, без повреждений и загрязнений.  

В настоящее время требования к маркировке молочной продукции в странах – членах 

Таможенного союза приведены в технических регламентах Таможенного союза. Основным 

регламентом Таможенного союза, содержащим требования к информации для потребителя 

пищевой продукции, является ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки». 

Регламент устанавливает обязательные требования к упакованной пищевой продукции, вы-

пускаемой в обращение на территории ТС. Маркировка знаком ЕАС свидетельствует о том, 

что продукция прошла установленные в ТР ТС процедуры оценки соответствия и отвечает 

требованиям всех регламентов, распространяющихся на данный вид продукции.  
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Все исследуемые образцы молока пастеризованного с массовой долей жира 2,5% содер-

жали полный объем информации, а именно:  

 основополагающую (наименование продукта, предприятия-изготовителя, количество, 

условия хранения, срок годности, дата изготовления); 

 коммерческую (товарный знак, обозначение нормативного документа, единый знак 

обращения на рынке, знак добровольной сертификации, штриховой код); 

 потребительскую (состав продукта, пищевая ценность). 

Информация, представленная для потребителя, полная, четкая, легко читаема. 

Следовательно, маркировка исследуемых образцов молока питьевого пастеризованного 

м.д.ж. 2,5 % содержит обязательную и дополнительную информацию в соответствии с тре-

бованиями ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки» и ТР ТС 033/2013 

«О безопасности молока и молочной продукции» [1]. 

Органолептическую оценку качества молока пастеризованного жирностью 2,5 % прово-

дили в соответствии с требованиями ГОСТ 31450–2013 «Молоко питьевое. Технические 

условия» [2]. В ходе органолептической оценки молока определены следующие показатели: 

внешний вид, консистенция, вкус и запах, цвет.  

Внешний вид исследуемых образцов молока представлял собой непрозрачную жидкость 

без отстоя жира. 

Консистенция у образца молока торговой марки «Простоквашино» жидкая, однородная, 

нетягучая, сбившиеся комочки жира отсутствовали. Молоко «Камарчагское» и «Наш ли-

дер» имели жидкую, однородную, нетягучую, слегка вязкую консистенцию без хлопьев 

белка. Образцам молока производителей «АгроЯрск» и «Никольское здоровье» свойственна 

жидкая, без хлопьев белка и сбившихся комочков жира консистенция.  

Вкус и запах молока торговых марок «Простоквашино», «Камарчагское», «Наш ли-

дер», «АгроЯрск», «Никольское здоровье» характерные для молока, с легким привкусом 

пастеризации, слегка сладковатый.  

Цвет исследуемых образцов молока торговых марок «Простоквашино», «Камарчагское», 

«Агроярск» белый. Образцы молока «Наш лидер» и «Никольское здоровье» имели белый 

цвет с кремовым оттенком. 

Следовательно, все исследуемые образцы молока питьевого жирностью 2,5 % по опреде-

ляемым органолептическим показателям качества соответствовали требованиям ГОСТ 

31450–2013 «Молоко питьевое. Технические условия». 

Физико-химические исследования образцов молока пастеризованного торговых марок 

«Простоквашино», «Камарчагское», «Наш лидер», «Село родное», «Никольское здоровье» 

жирностью 2,5 % оценивали по показателям: кислотности, плотности, наличию пероксидазы 

и фальсификации.  

Кислотность – важнейший показатель, являющийся критерием оценки свежести молока. 

Она обусловливается кислыми солями – дегидрофасфатами и дегидроцитратами, белками, 

углекислотой, кислотами (молочной, лимонной, аскорбиновой, свободными жирными и дру-

гими компонентами молока. Общая (титруемая) кислотность выражается в градусах Тернера 

и определяется титрованием 0,1 н раствором щелочи 100 мл молока в присутствии индика-

тора фенолфталеина до нейтральной реакции. При хранении молока титруемая кислотность 

повышается по мере развития в нем микроорганизмов, которые сбраживают молочный сахар 

с образованием молочной кислоты. Повышение кислотности вызывает нежелательные изме-

нения свойств молока. Поэтому кислотность в соответствии с нормативным документом не 

должна превышать 21 °Т 

По результатам проведенных исследований установили, что кислотность молока торго-

вой марки «Простоквашино» составила предельное значение 21 °Т. Низкая кислотность вы-

явлена в образце молока торговой марки «Наш лидер» –17 °Т. В образце молока торговой 

марки «Село родное» кислотность составила 19 °Т, в образце молока торговых марок «Ка-

http://zakvaska-ferment.ru/na-chto-vliyaet-kislotnost-moloka-i-kak-ee-opredelit.html
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марчагское» и «Никольское здоровье» – 20 °Т. Полученные результаты соответствовали тре-

бованиям ГОСТ 31450–2013 «Молоко питьевое. Технические условия» и не превысили уста-

новленную ному. 

Плотность характеризует состав молока, соотношение его составных частей. Она являет-

ся средневзвешенной величиной плотности отдельных компонентов молока. Определение 

плотности проводили при температуре молока 20+5 °С с помощью лактоденсиметра (арео-

метра для молока). 

В результате проведенных исследований определены следующие значения. Наиболее 

высокий показатель плотности установлен для молока питьевого производства «Село род-

ное» – 1 033 кг/м3. В остальных образцах определяемый показатель находился в пределах  

от 1 028 до 1 032 кг/м3, при норме по ГОСТ 31450–2013 «Молоко питьевое. Технические 

условия» не менее 1028 кг/м3.  

Для того чтобы выяснить, насколько качественно была проведена пастеризация молока 

определяли наличие фермента пероксидазы с помощью качественной реакции.  

Проведя эксперимент на наличие фермента пероксидазы у образцов молока питьевого 

пастеризованного жирностью 2,5 %, мы заметили, что качественная реакция на пероксидазу 

отицательная, так как цвет молока в пробирке не изменился, что свидетельствует об отсут-

ствии фермента, а также о том, что пастеризация молока происходила при температуре выше 

+75 оС. 

При определении фальсификации молока проверяли наличие соды и крахмала в исследу-

емых образцах молока. Посторонние добавки в виде соды, крахмала отсутствуовали во всех 

образцах молока, следовательно, молоко не фальсифицированно. 

Таким образом, исследуемые образцы молока питьевого жирностью 2,5 % торговых ма-

рок «Простоквашино», «Камарчагское», «Наш лидер», «Село родное», «Никольское здоро-

вье» по всем определяемым показателям качества отвечает требованиям ТР ТС 033/2013 «О 

безопасности молока и молочной продукции» и ГОСТ 31450–2013 «Молоко питьевое. 

Технические условия». Следовательно, выпускаемая продукция молока питьевого 

пастеризованного региональных производителей является качественной.  
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Хлебобулочные изделия, в число которых входят и бараночные, относятся к товарам по-

вышенного спроса [1]. 

Бараночные изделия – русский национальный вид хлебобулочных изделий, к которым 

относятся баранки, сушки и бублики. Их вырабатывают из муки пшеничной высшего и I 

сортов.  

Предприятия розничной торговли активно торгуют бараночными изделиями, поэтому 

представляет интерес качество исследуемой группы хлебобулочных изделий.  

Целью исследовательской работы является оценка качества бараночных изделий разных 

производителей. 

Для достижения поставленной цели в работе были поставлены следующие задачи: 

 анализ состояния упаковки и маркировки исследуемых образцов бараночных изделий; 

 органолептическая оценка качества бараночных изделий разных производителей;  

 определение физико-химических показателей качества бараночных изделий; 

 сопоставление результатов экспериментальных исследований с требованиями ГОСТ 

32124–2013. 

При выполнении экспериментального исследования были взяты десять образцов бара-

нок: «Семейный бюджет. Бабушкины сказки», «Усольские с маком», «Сибирские» (ОАО 

«Каравай», г. Иркутск); «Сдобные», «Яичные», «Молочные» (ПАО «Красноярский хлеб»); 

баранка «Чайная», баранка «Чайная с маком», баранки «Яичные», «Ванильное солнце» (ИП 

Алешин Е.О., г. Абакан), на выявление соответствия их упаковки и маркировки требованиям 

ТР ТС 005/2011, ТР ТС 022/2011, ГОСТ 32124–2013 «Изделия хлебобулочные бараночные. 

Общие технические условия».  

В ходе проведения экспериментальных исследований было выявлено, что все исследуемые 

образцы баранок имели целостную ненарушенную упаковку, упакованы в целлофановые пакеты 

с четко нанесенной маркировкой, что соответствует требованиям ТР ТС 005/2011 «О безопасно-

сти упаковки». Отмечено, что баранки «Яичные» (ИП Алешин Е.О.) имеют на упаковочном ма-

териале маркировку в виде текста, напечатанного очень мелким шрифтом. 

Анализ маркировки исследуемых образцов баранок разных производителей показал, что 

все исследуемые образцы имеют основополагающую, коммерческую и потребительскую ин-

формацию. 

Потребительская товарная информация присутствует в полной мере на упаковочном ма-

териале 10 исследуемых образцов баранок: «Семейный бюджет. Бабушкины сказки», 

«Усольские с маком», «Сибирские» (ОАО «Каравай); «Сдобные», «Яичные», «Молочные» 

(ПАО «Красноярский хлеб»); баранка «Чайная», баранка «Чайная с маком», баранки «Яич-

ные», «Ванильное солнце» (ИП Алешин Е.О.). 

                                           
© Зобнина И. А., 2017 
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Отметим, что сведения об отсутствии в пищевой продукции компонентов, полученных с 

применением ГМО, присутствуют в двух образцах: «Яичные» и «Ванильное солнце». На 

упаковочном материале исследуемых образцов баранок отсутствуют рекомендации и (или) 

ограничения по использованию продукции, так как ее использование без данных рекоменда-

ций не затруднено.  

Исследуемые образцы баранок были оценены на соответствие требованиям ГОСТ 

32124–2013 «Изделия хлебобулочные бараночные. Общие технические условия» по органо-

лептическим показателям: форма, поверхность, цвет, вкус и запах. 

 В ходе оценки качества было выявлено, что форма у девяти образцов баранок: «Семей-

ный бюджет. Бабушкины сказки», «Усольские с маком», «Сибирские» (ОАО «Каравай); 

«Яичные», «Молочные» (ПАО «Красноярский хлеб»); баранка «Чайная», баранка «Чайная  

с маком», баранки «Яичные», «Ванильное солнце» (ИП Алешин Е.О.), в виде овального 

кольца; у бараночного изделия «Сдобная» (ПАО «Красноярский хлеб») – округлая.  

Выявлено, что поверхность изделий глянцевитая у девяти образцов, без вздутий и за-

грязнений. Исследуемый образец – баранки «Молочные» – отличается матовой поверхно-

стью, с незначительным глянцем.  

Вкус и запах у исследуемых образцов баранок, свойственные данному виду бараночного 

хлебобулочного изделия, без постороннего привкуса и запаха, что отвечает требованиям 

действующего стандарта. Отмечен аромат ванилина в двух образцах баранок: «Семейный 

бюджет. Бабушкины сказки» и «Ванильное солнце». Это связано с использованием в рецеп-

туре ароматизатора «Ванилин». Такие образцы баранок, как «Усольские с маком» и «Чайная 

с маком», имеют маковый привкус, что связано с соответствующими рецептурными включе-

ниями мака. Следует отметить, что выявлен пресноватый вкус у исследуемого образца – ба-

ранки «Молочные». Вероятно, это связано с несоблюдением рецептуры (недостаточное ко-

личество в тесте соли пищевой). 

Цвет у исследуемых образцов баранок от светло-коричневого до коричневого без подго-

релости. Выявлен более темный цвет у всех образцов на стороне, лежавшей на сетке. Следу-

ет отметить, что красивую коричневую окраску разных оттенков бараночные изделия имеют 

в результате реакции меланоидинообразования в процессе выпечки. 

Все десять исследуемых образцов бараночных изделий являются ломкими, что соответ-

ствует требованиям нормативного документа. 

Таким образом, результаты органолептической оценки качества десяти исследуемых об-

разцов бараночных изделий показали, что соответствуют требованиям ГОСТ 32124–2013 де-

вять образцов: «Семейный бюджет. Бабушкины сказки», «Усольские с маком», «Сибирские» 

(ОАО «Каравай); «Сдобные», «Яичные»; баранка «Чайная», баранка «Чайная с маком», ба-

ранки «Яичные», «Ванильное солнце» (ИП Алешин Е.О.). Это свидетельствует о соблюде-

нии рецептуры и технологических режимов производства. Исследуемый образец – баранки 

«Молочные» (ПАО «Красноярский хлеб») по состоянию поверхности и вкусу является не 

стандартным. 

Анализ результатов физико-химических показателей качества исследуемых образцов ба-

ранок показал, что массовая доля влаги баранок находится в пределах от 17,4 % («Ванильное 

солнце») до 19,6 % («Молочные»). Значения массовой доли влаги не превышают допусти-

мую норму в соответствии с ГОСТ 32124–2013 у девяти образцов, кроме образца «Молоч-

ные».  

Анализ соответствия коэффициента набухаемости баранок требованиям ГОСТ 32124–

2013 показал, что все исследуемые образцы баранок: «Семейный бюджет. Бабушкины сказ-

ки», «Усольские с маком», «Сибирские» (ОАО «Каравай); «Сдобные», «Яичные», «Молоч-

ные» (ПАО «Красноярский хлеб»); баранка «Чайная», баранка «Чайная с маком», баранки 

«Яичные», «Ванильное солнце» (ИП Алешин Е.О.) показали стандартные результаты – от 2,5 

(«Усольские с маком», «Ванильные») до 2,9 (баранки «Яичные» («Красноярский хлеб»)). 



83 

 

 

Секция 2. Современные проблемы развития регионального рынка продовольственных товаров 

 
Кислотность исследуемых образцов находится в допустимых стандартом пределах  

от 2,1 град. (баранки «Сдобные», баранки «Яичные» (И.П. Алешин) до 2,7 град. (баранка 

«Чайная»). Это объясняется соблюдением рецептуры и технологических режимов, в частно-

сти брожением теста.  

Таким образом, результаты физико-химической оценки качества показали, что девять 

образцов бараночных изделий: «Семейный бюджет. Бабушкины сказки», «Усольские с ма-

ком», «Сибирские» (ОАО «Каравай); «Сдобные», «Яичные»; баранка «Чайная», баранка 

«Чайная с маком», баранки «Яичные», «Ванильное солнце» (ИП Алешин Е.О.) соответству-

ют требованиям ГОСТ 32124-2013. Баранки «Молочные» (ПАО «Красноярский хлеб») не 

отвечают требованиям стандарта по показателю «Массовая доля влаги» и превышают норма-

тивное значение на 0,6 %. Это свидетельствует о несоблюдении рецептуры либо недостаточ-

ном времени выпечки изделия. 

На основании результатов экспериментальных исследований были сделаны следующие 

выводы: 

1. По состоянию упаковки и маркировки все исследуемые образцы бараночных изделий 

соответствует требованиям ТР ТС 005/2011 «О безопасности упаковки», ТР ТС 022/2011 

«Пищевая продукция в части ее маркировки», ГОСТ 32124–2013 «Изделия хлебобулочные 

бараночные. Общие технические условия». 

2. По органолептическим показателям качества девять исследуемых образцов бараноч-

ных изделий соответствуют требованиям ГОСТ 32124–2013 «Изделия хлебобулочные бара-

ночные. Общие технические условия»: «Семейный бюджет. Бабушкины сказки», «Усольские 

с маком», «Сибирские» (ОАО «Каравай); «Сдобные», «Яичные»; баранка «Чайная», баранка 

«Чайная с маком», баранки «Яичные», «Ванильное солнце» (ИП Алешин Е.О.). Исследуемый 

образец баранки «Молочные» (ПАО «Красноярский хлеб») по состоянию поверхности и вку-

су является нестандартным. 

3. Результаты физико-химической оценки качества показали, что девять образцов бара-

ночных изделий: «Семейный бюджет. Бабушкины сказки», «Усольские с маком», «Сибир-

ские» (ОАО «Каравай); «Сдобные», «Яичные»; баранка «Чайная», баранка «Чайная с ма-

ком», баранки «Яичные», «Ванильное солнце» (ИП Алешин Е.О.), соответствуют требовани-

ям ГОСТ 32124–2013. Исследуемый образец баранки «Молочные» (ПАО «Красноярский 

хлеб») не отвечает требованиям стандарта по показателю «Массовая доля влаги».  

5. Результаты экспериментального исследования девяти образцов бараночных изделий 

разных производителей: «Семейный бюджет. Бабушкины сказки», «Усольские с маком», 

«Сибирские» (ОАО «Каравай»); «Сдобные», «Яичные»; баранка «Чайная», баранка «Чайная  

с маком», баранки «Яичные», «Ванильное солнце» (ИП Алешин Е.О.), показали, что иссле-

дуемая продукция является вкусной, качественной и поэтому имеет повышенный спрос, а 

производителей исследуемых бараночных изделий можно назвать добросовестными. 
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Торгово-экономический институт Сибирского федерального университета, г. Красноярск 

 

ТТООВВААРРННЫЫЕЕ  РРИИССККИИ  ИИ  ППООДДТТВВЕЕРРЖЖДДЕЕННИИЕЕ    

ССООООТТВВЕЕТТССТТВВИИЯЯ  ТТРРЕЕББООВВААННИИЯЯММ  ТТРР  ТТСС  003333//22001133    

ККИИССЛЛООММООЛЛООЧЧННЫЫХХ  ППРРООДДУУККТТООВВ    

РРЕЕГГИИООННААЛЛЬЬННЫЫХХ  ППРРООИИЗЗВВООДДИИТТЕЕЛЛЕЕЙЙ  

 

 

Тема качества и безопасности продукции является актуальной и регулярно становится 

предметом дискуссий. 

За последние десятилетия Красноярский край потерял слишком много своих предприя-

тий, в том числе и брендовых. Сибирским производителям пищевой продукции приходится 

бороться за конкурентоспособность своей продукции на рынке. Однако существуют опреде-

ленные риски. При производстве товаров и переработке отходов современные производите-

ли используют принципы экологического менеджмента на всех этапах жизненного цикла то-

варов с целью предупреждения и сокращения товарных потерь. Полностью избежать риска 

практически невозможно, но, зная источник потерь, можно снизить их угрозу, уменьшить 

действие неблагоприятных факторов. Имеют место потери из-за повышения материальных 

затрат, связанных с перерасходом материалов, сырья, топлива, энергии. Высокие транспорт-

ные расходы, торговые издержки, перерасход намеченной величины фонда оплаты труда 

(вследствие превышения расчетной численности или выплаты более высокой заработной 

платы работникам), изменение налогов в неблагоприятную для предпринимателя сторону 

также оказывают негативное влияние на функционирование предприятия. 

Большую популярность имеют кисломолочные напитки, так как они легко усвояемы, со-

держат необходимое количество полезных элементов, выпускаются в широком ассортименте 

и на любой вкус. Важность их питательных свойств для здоровья человека доказана наукой и 

опытом нескольких поколений людей, включающих этот продукт в свой рацион. Большой 

интерес имеют йогурты с применением функциональных добавок [1; 2]. 

Целью исследования является подтверждение соответствия требованиям ТР ТС 033/2013 

кисломолочных напитков региональных производителей. 

При выполнении исследования были поставлены следующие задачи: 

 товарные риски на этапе жизненного цикла – реализации продукции; 

 анализ маркировки исследуемой кисломолочной продукции; 

 органолептическая оценка качества исследуемых кисломолочных напитков; 

 определение физико-химических показателей качества исследуемых кисломолочных 

напитков; 

 подтверждение соответствия требованиям ТР ТС 033/2013 кисломолочных напитков 

региональных производителей. 

 В качестве объектов исследования были взяты 8 образцов кисломолочной продукции 

(йогурты и ряженка) региональных производителей.  

Образец № 1 – «Йогурт "Семёнишна"», ООО «САЯНМОЛОКО», пгт. Шушенское. 

                                           
© Зобнина И. А., Кошаташян С. А., Шуть А. В., 2017 
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Образец № 2 – «Йогурт молочно-сливочный. Таежный исток», ООО «Племзавод "Таеж-

ный"», Сухобузимский район, п. Мингуль. 

Образец № 3 – «Йогурт молочный натуральный. Село Родное», ОСП «Шилинское», Рос-

сия, Красноярский край, Сухобузимский район, с. Шила. 

Образец № 4 – «Йогурт сладкий 2,5 %. Наш Лидер», ООО «Агромилк», Россия, Красно-

ярский край, г. Железногорск. 

Образец № 5 – «Ряженка "Семенишна"», ООО «САЯНМОЛОКО», Шушенский район, 

пгт. Шушенское. 

Образец № 6 – «Ряженка. "Таежный исток"», ООО «Племзавод «Таежный», Сухобузимс-

кий район, п. Мингуль.  

Образец № 7 – «Ряженка "Село Родное"», ОАО «Молоко», Россия, Красноярский край, г. 

Минусинск. 

Образец №8 – «Ряженка из Елисеевки», ООО «Совхоз Елисеевский», Красноярский 

край, г. Зеленогорск. 
 

Таблица 1 

Маркировка исследуемых образцов йогуртов 

Требования к марки-

ровке пищевой 
Образец № 1 Образец № 2 Образец № 3 Образец № 4 

Наименование пище-

вой продукции 

Йогурт 100 % 

натуральный 

«Семёнишна» 

Йогурт молочно-

сливочный «Та-

ежный исток» 

Йогурт молоч-

ный натуральный 

«Село Родное» 

Йогурт сладкий 

2,5 % «Наш Ли-

дер» 

Состав пищевой 

продукции 

Молоко цельное, 

молоко обезжи-

ренное, молоко 

сухое обезжи-

ренное, йогурто-

вая закваска 

Нормализован-

ные сливки, за-

кваска 

Цельное коровье 

молоко, обезжи-

ренное молоко, 

сахар, закваска 

(культура термо-

фильных молоч-

нокислых стреп-

тококков и бол-

гарской молоч-

нокислой палоч-

ки) 

Молоко цельное, 

молоко обезжи-

ренное с исполь-

зованием йогур-

товой закваски 

(термофильные 

молочнокислые 

стрептококки и 

болгарская мо-

лочнокислая па-

лочка) 

Дата 

изготовления 

28.11.16 29.11.16 26.11.16 28.11.16 

Срок годности 5 суток 5 суток 7 суток 5 суток 

Наименование 

и местонахождение 

изготовителя 

ООО «САЯН-

МОЛОКО», Рос-

сия, Краснояр-

ский край, Шу-

шенский район, 

пгт. Шушенское, 

Квартал МКК,  

1-а 

ООО «Племзавод 

"Таежный"», Рос-

сия, Краснояр-

ский край, Сухо-

бузимский район, 

п. Мингуль, ул. 

Магистральная, 6 

ОСП «Шилин-

ское», Россия, 

Красноярский 

край, Сухобу-

зимский район,  

с. Шила, ул. Ле-

нина, 88 г 

ООО «Агро-

милк», Россия, 

Красноярский 

край, г. Железно-

горск, ул. Юж-

ная, 18 

Сведения о докумен-

те, в соответствии с 

которым произведена 

и может быть иден-

тифицирована про-

дукция 

СТО 05147541-

003-2014 

ГОСТ 31981-

2013 

ГОСТ 31981-

2013 

 

ТУ 9222-001-

00419785-2014, 

 ТР ТС 033/2013 

Таблица 2 
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Маркировка исследуемых образцов ряженки 

 

Требования  

к маркировке 
№5 №6 №7 №8 

Наименование 

пищевой продук-

ции 

«Семенишна», 2,5 

% ряженка. Из 

натурального топ-

леного молока 

«Таежный ис-

ток». Ряженка с 

массовой долей 

жира 2,5 % 

«Село Родное». 

Ряженка от 

местных про-

изводителей  

2,5 % 

Ряженка из Елисе-

евки 

 2,5 % жирность 

Состав пищевой 

продукции 

Молоко цельное, 

молоко обезжи-

ренное, закваска на 

чистых культурах 

молочных бакте-

рий 

Молоко норма-

лизованное топ-

леное, закваска 

Топленое мо-

локо, закваска 

молочнокислых 

культур 

Изготовлена из мо-

лока цельного, мо-

лока обезжиренного 

с использованием 

закваски 

Дата 

изготовления 

28.11.16 28.11.16 30.11.16 28.11.16 

Срок годности 11.12.16 5 суток 5 суток 5 суток 

Наименование 

и местонахожде-

ние изготовителя 

ООО «САЯНМО-

ЛОКО», Россия, 

Красноярский 

край, Шушенский 

район, пгт. Шу-

шенское, Квартал 

МКК, 1-а 

ООО «Племза-

вод "Таежный"», 

Россия, Красно-

ярский край, Су-

хобузимский 

район, п. Мин-

гуль, ул. Маги-

стральная, 6 

ОАО «Моло-

ко», Россия, 

Красноярский 

край, г. Мину-

синск, ул. Фев-

ральская 

ООО «Совхоз Ели-

сеевский», Россия, 

Красноярский край, 

г. Зеленогорск, ул. 

Калинина, 27 

Сведения о доку-

менте, в соответ-

ствии с которым 

произведена и 

может быть иден-

тифицирована 

пищевая продук-

ция 

ГОСТ 31455 ГОСТ 31455–

2012 

ГОСТ 31455–

2012 

ГОСТ 31455–2012 

 

Отметим, что информация об условиях хранения, пищевой ценности, едином знаке об-

ращения продукции на рынке государств – членов Таможенного Союза присутствует на 

всех образцах. Обозначено, что в исследуемых образцах кисломолочной продукции отсут-

ствуют генно-модифицированные организмы.  

Результаты органолептической оценки качества исследуемых образцов йогуртов пока-

зали, что образцы имеют однородную, с ненарушенным сгустком консистенцию, без вклю-

чений частиц. Вкус и запах чистые, кисломолочные, свойственные наименованию продук-

ции. Цвет молочный, равномерный по всей массе. Отклонений обнаружено не было. 

Результаты органолептической оценки качества показали, что исследуемые образцы 

ряженки имеют однородную с ненарушенным сгустком консистенцию, без газообразова-

ния. Вкус и запах чистый, кисломолочный, с выраженным привкусом пастеризации. Цвет 

кремовый разных оттенков, свойственный продукции. 

Физико-химический анализ оказал, что титруемая кислотность находится в диапазоне  

от 95 («Йогурт молочно-сливочный. Таежный исток») до 132 град. Т (Йогурт «Семёнишна»)  
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у йогуртов и от 96 («Ряженка "Село Родное"») до 107 град. Т («Ряженка. Таежный исток») –  

/у ряженки.  

Качественный анализ на пероксидазу показал отрицательную реакцию у всех образцов 

кисломолочной продукции. 

Балльная оценка качества продукции продемонстрировала высокий уровень качества 

продукции ООО «САЯНМОЛОКО», ОАО «Молоко», ОСП «Шилинское».  

Результаты органолептической и физико-химической оценки качества исследуемых об-

разцов йогуртов и ряженки региональных производителей показали, что продукция является 

качественной (соответствует требованиям ТР ТС 033/2013), безопасной, безусловно полез-

ной и рекомендуемой для употребления.  

Выводы: 

1. Товарные риски на этапе реализации исследуемой продукции минимальны, поскольку 

кисломолочная продукция выбранных местных производителей является вкусной и каче-

ственной, так как соответствует требованиям действующих нормативных документов (ТР ТС 

033/2013 и стандартов) и имеет своего покупателя. Продукция таких производителей, как 

ООО «САЯНМОЛОКО», ОАО «Молоко», ООО «Совхоз Елисеевский», ОСП «Шилинское», 

ООО «Агромилк», пользуется широким спросом у потребителей (по мнению торговых ра-

ботников).  

2. По маркировке исследуемые образцы кисломолочной продукции «Йогурт "Семёниш-

на"», «Йогурт молочно-сливочный. Таежный исток», «Йогурт молочный натуральный. Село 

Родное», «Йогурт сладкий 2,5 %. Наш Лидер», «Ряженка "Семенишна"», «Ряженка. Таежный 

исток», «Ряженка "Село Родное"», «Ряженка из Елисеевки» соответствуют требования ТР ТС 

022/2011. 

3. По органолептическим показателям качества исследуемые образцы йогуртов и ряжен-

ки соответствуют требованиям ТР ТС 033/2013. 

4. По физико-химическим показателям качества исследуемые образцы кисломолочной 

продукции соответствуют требованиям ТР ТС 033/2013, ГОСТ 31455–2012.  

5. Продукция местных производителей является свежей, качественной и полезной и от-

вечает требованиям технического регламента.  
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Продукты питания являются неотъемлемой частью нашей жизни. Поэтому то, что мы 

приобретаем в торговой сети и употребляем в пищу должно быть качественным и безопас-

ным для нашей жизнедеятельности. 

Одним из достаточно перспективных рынков в пищевой отрасли в настоящее время 

остается рынок колбас. Полукопченые колбасы – один из самых популярных у покупателей 

видов колбасных изделий.  

Полукопченые колбасы представляют собой изделия, приготовленные из мясного фарша 

с солью и специями, в оболочке, подвергнутые обжарке, варке и горячему копчению. 

 В настоящее время на рынке г. Красноярска представлен широкий ассортимент полу-

копченых колбас, вырабатываемых предприятиями Красноярского края, поэтому исследова-

ние качества этого продукта является актуальным. 

В связи с этим целью работы явилась оценка качества полукопченых колбас, реализуе-

мых на рынке г. Красноярска. 

Для достижения цели были поставлены следующие задачи: анализ состояния упаковки и 

маркировки полукопченых колбас; анализ органолептических показателей качества полу-

копченых колбас (внешний вид, консистенция, цвет и вид на разрезе, запах и вкус, форма, 

размер и вязка батонов); анализ физико-химических показателей качества полукопченых 

колбас (массовая доля влаги, массовая доля поваренной соли, массовая доля жира). 

Для исследования были использованы образцы полукопченых колбас категории Б, изго-

товленные ООО «Красноярская Продовольственная Компания» и приобретенные в торговой 

сети г. Красноярска. 

Это такие образцы как: колбаса полукопченая «Таллинская». Торговая марка «МЯСО-

ДЕЛОВ»; колбаса полукопченая «Украинская» жареная. Торговая марка «МЯСОДЕЛОВ»; 

Колбаса полукопченая «Одесская». Торговая марка «Красноярская Продовольственная Ком-

пания»; колбаса полукопченая «Таллинская», Торговая марка «Красноярская Продоволь-

ственная Компания»; колбаса полукопченая «Украинская» жареная. Торговая марка «Крас-

ноярская Продовольственная Компания». 

Исследование упаковки продукции проведено на соответствие требованиям ГОСТ 

31785–2012 «Колбасы полукопченые. Технические условия». В результате анализа упаков-

ки выявлено, что все исследуемые образцы колбас полукопченых упакованы герметично. 

Упаковка всех исследуемых образцов без повреждений, что позволяет сохранять качество 

продукта при хранении и транспортировании. 

В результате исследования было выявлено, что более красочное оформление упаковки у 

колбас полукопченых «Таллинская» и «Украинская» жареная торговой марки «МЯСОДЕ-

ЛОВ». 

Исследование маркировки проведено на соответствие требованиям технического регла-

мента Таможенного союза «Пищевая продукция в части ее маркировки» (ТР ТС 022/2011). 
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В результате анализа маркировки выявлено, что информация, приводимая в тексте на 

оболочке колбас полукопченых, четкая, неразмытая, однозначно понимаемая. 

Все исследуемые образцы соответствуют установленным требованиям нормативного до-

кумента по полноте сведений, представленных в маркировке. 

Выявлено, что в маркировке всех образцов колбас присутствуют: наименование продук-

та, наименование и местонахождение изготовителя, дата изготовления, состав продукта, ка-

тегория продукта Б, термическое состояние, единый знак обращения продукции на рынке 

государств – членов Таможенного союза – ЕАС.  

На упаковке колбасы полукопченой «Украинская жареная» под торговой маркой «Крас-

ноярская Продовольственная Компания» заявлена масса нетто 750 г. На упаковке колбас по-

лукопченых «Таллинская» под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» и «Таллинская» под торго-

вой маркой «Красноярская Продовольственная Компания» заявлена масса нетто 400 г. На 

упаковке колбасы «Украинская жареная» под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» заявлена 

масса нетто 730 г. На упаковке колбасы «Одесская» под торговой маркой «Красноярская 

Продовольственная Компания» заявлена масса нетто 358 г.  

На упаковке колбасы полукопченой «Таллинская» под торговой маркой «МЯСОДЕ-

ЛОВ» заявлен срок годности 30 суток при соблюдении условий хранения, к которым относят 

температурный режим помещения +2…+6 °С и относительную влажность воздуха – 72–78 %. 

На упаковке колбасы «Украинская» жареная под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» и «Крас-

ноярская Продовольственная Компания» заявлен срок годности 20 суток при соблюдении 

условий хранения, к которым относят температурный режим помещения +2…+6  °С и отно-

сительную влажность воздуха 75 %. На упаковке колбас полукопченых: «Одесская» и «Тал-

линская» под торговой маркой «Красноярская Продовольственная Компания» заявлен срок 

годности 10 суток, при соблюдении условий хранения, к которым относят температурный 

режим помещения +12  °С и относительную влажность воздуха 75 %.  

У каждого из образцов колбас полукопченых в информации на упаковке указан норма-

тивный документ, в соответствии с которым изготовлен продукт – ГОСТ 31785–2012. 

По органолептическим показателям качества продукт исследовался на соответствие тре-

бованиям ГОСТ 31785–2012 «Колбасы полукопченые. Технические условия». В результате 

анализа колбас полукопченых было выявлено, что у всех колбас батононы с чистой, сухой 

поверхностью, без пятен, слипов, повреждений оболочки, наплывов фарша. Консистенция у 

колбас упругая. 

В результате исследования было выявлено, что у колбас полукопченых «Таллинская» 

под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» и «Таллинская» под торговой маркой «Красноярская 

Продовольственная Компания» фарш равномерно перемешан, розового цвета, без серых пя-

тен, пустот и содержит кусочки полужирной свинины размером от 9 до 11 мм и шпика раз-

мером 3–4 мм. У колбасы «Украинская жареная» под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» и 

под торговой маркой «Красноярская Продовольственная Компания» фарш равномерно пере-

мешан, темно розового цвета, цвет жира белый, без пустот и содержит кусочки полужирной 

свинины размером 8–12 мм. У колбасы полукопченой «Одесская» под торговой маркой 

«Красноярская Продовольственная Компания» фарш равномерно перемешан, цвет фарша 

розовый, цвет жира белый, без пустот и содержит кусочки шпика размером до 6 мм. 

В результате исследования по показателю «Запах и вкус» было выявлено, что у колбас 

полукопченых «Украинская жареная» под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» и под торговой 

маркой «Красноярская Продовольственная Компания» запах и вкус свойственные с выра-

женным ароматом копчения с запахом чеснока, без посторонних привкуса и запаха. Вкус 

слегка острый, в меру соленый. У колбас «Таллинская» под торговой маркой «МЯСОДЕ-

ЛОВ» и «Таллинская» под торговой маркой «Красноярская Продовольственная Компания» 

вкус и запах свойственные, с выраженным ароматом копчения, пряностей и запахом чеснока, 

без посторонних привкусов и запахов. Вкус слегка острый, в меру соленый. У колбасы 
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«Одесская» под торговой маркой «Красноярская Продовольственная Компания» вкус и запах 

свойственные, с выраженным ароматом копчения, без посторонних привкусов и запахов. 

Вкус слега острый, соленый. 

Исследуя показатель «Форма, размер и вязка батов», выявили, что у колбасы полукопче-

ной колбасы «Украинская жареная» под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» и под торговой 

маркой «Красноярская Продовольственная Компания» батоны слегка изогнутые. У колбасы 

полукопченой «Таллинская» под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» и «Таллинская» под тор-

говой маркой «Красноярская Продовольственная Компания» батоны прямые длиной  

до 50 см с одной перевязкой внизу батона. У колбасы «Одесская» под торговой маркой 

«Красноярская Продовольственная Компания» батон откручен в виде кольца с внутренним 

диаметром 10 см. 

По физико-химическим показателям качества продукт исследовался на соответствие 

требованиям ГОСТ 31785–2012 «Колбасы полукопченые. Технические условия». 

Анализ показал, что колбаса полукопченая «Украинская жареная» под торговой маркой 

«Красноярская Продовольственная Компания» содержит наименьший процент влаги –  

41,0 %. Колбаса полукопченая «Украинская» жареная под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» 

содержит наибольший процент влаги – 44,8 %. У колбас полукопченых «Таллинская» под 

торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ», «Таллинская» под торговой маркой «Красноярская Про-

довольственная Компания» и «Одесская» под торговой маркой «Красноярская Продоволь-

ственная Компания» массовая доля влаги 41,6; 41,3; 43,7 % соответственно. 

Наибольшее содержание соли – у колбасы «Одесская» под торговой маркой «Краснояр-

ская Продовольственная Компания» – 3,9 %, что превышает рекомендуемую норму стандар-

та на 0,5 % Наименьшее содержание поваренной соли – у колбасы «Таллинская жареная» 

под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» – 2,4 %. У колбас полукопченых: «Таллинская» под 

торговой маркой «Красноярская Продовольственная Компания», «Украинская жареная» под 

торговой маркой «Красноярская Продовольственная Компания», «Украинская жареная» под 

торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» содержание соли – 2,8; 3,0; 2,9 %, соответственно. 

У колбасы полукопченой «Одесская» под торговой маркой «Красноярская Продоволь-

ственная Компания» выявлено наименьшее содержание жира, оно составило 33,6 %. 

Наибольшее содержание жира выявлено у колбасы «Таллинская» торговой марки «МЯСО-

ДЕЛОВ» – 42,5 %.  

Таким образом, в результате анализа было выявлено, что исследуемые образцы колбас 

полукопченых «Таллинская жареная» под торговой маркой «МЯСОДЕЛОВ» и под торговой 

маркой «Красноярская Продовольственная Компания», «Украинская жареная» под торговой 

маркой «МЯСОДЕЛОВ» и под торговой маркой «Красноярская Продовольственная Компа-

ния» соответствуют требованиям нормативной документации.  

Колбаса полукопченая «Одесская» под торговой маркой «Красноярская Продоволь-

ственная Компания» не соответствует требованиям нормативной документации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



91 

 

 

Секция 2. Современные проблемы развития регионального рынка продовольственных товаров 

 
УДК 664 

 

ИИ..  ВВ..  ККррооттоовваа,,  ЕЕ..  АА..  ННооввииккоовваа  
**

  

Торгово-экономический институт Сибирского федерального университета, г. Красноярск 

 

РРААССШШИИРРЕЕННИИЕЕ  ААССССООРРТТИИММЕЕННТТАА    

ППРРООДДООВВООЛЛЬЬССТТВВЕЕННННЫЫХХ  ТТООВВААРРООВВ    

ЗЗАА  ССЧЧЕЕТТ  ППРРООДДУУККТТООВВ  ННАА  ООССННООВВЕЕ  ЯЯГГООДД  ККААЛЛИИННЫЫ    

 

 

Хорошее питание – это одна из лучших инвестиций, которую человек может сделать в 

свое здоровье и долголетие. Правильное питание не только способствует достижению опти-

мального состояния здоровья, но и увеличивает нашу способность к физической и умствен-

ной деятельности. Витамины и минералы содержатся в пищевых продуктах в незначитель-

ных количествах и необходимы организму человека для надлежащего функционирования. 

Витамины способствуют усвоению других питательных веществ (белков, жиров, углеводов и 

минералов), а также помогают формированию клеток крови, гормонов, генетического мате-

риала и химических веществ в нервной системе. Современная медицина считает, что на 85 % 

состояние здоровья зависит от питания. Особенно большую роль оно играет в детском воз-

расте, именно в этот период идет формирование иммунной системы организма. 

Наиболее распространенные способы получения, обработки, хранения и приготовления 

пищи сводят на нет ее питательную и биологическую ценность. Мало того, что эта пища не 

обеспечивает всевозрастающие потребности человека в витаминах, микро- и макроэлемен-

тах, аминокислотах и других питательных веществах, она еще и способствует их усиленному 

выведению из организма, что приводит к дальнейшему ухудшению состояния здоровья.  

В то же время известно, что сибирские овощи, фрукты и ягоды богаты витаминами и 

минералами, жизненно необходимыми для нормального роста и развития организма челове-

ка, особенно ребенка. Причем их использование существенно снижает стоимость недешевого 

детского питания за счет минимизации транспортных расходов.  

В качестве основы для производства специализированных пищевых продуктов для дет-

ского питания нами предлагается использовать недооцениваемое в последнее время расти-

тельное сырье – мякоть ягод калины обыкновенной. Не многим известно, что эта ягода со-

держит ряд полезных компонентов, которые так необходимы детскому и взрослому организ-

мам. Люди пытаются восполнить недостающие микроэлементы с помощью лекарственных 

препаратов и БАДов, купленных в аптеке, и не догадываются, что все это можно получить из 

обычной ягоды, растущей повсеместно. В качестве дополнительных компонентов специали-

зированных продуктов, обогащающих их вкус и повышающих пищевую ценность, предлага-

ется использовать мякоть мелкоплодных яблок, районированных на территории Краснояр-

ского края. 

Цель настоящего исследования состоит в изучении минерально-витаминного комплекса 

указанного растительного сырья и осуществлении научно-практического обоснования тех-

нологической схемы производства на его основе специализированных пищевых продуктов 

для детского питания 

Образцы плодов мелкоплодных яблок, ягод калины для исследования были собраны в 

пригородной зоне города Красноярска в сентябре 2015 г. Исследование химического состава 

анализируемой биомассы было выполнено в лаборатории инструментального физико-
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химического анализа кафедры товароведения и экспертизы товаров Сибирского федерально-

го университета.  

Определение влажности и зольности анализируемого растительного сырья проводилось 

по стандартным методикам, применяемым при экспертизе и стандартизации плодоовощного 

сырья и продуктов его переработки [2], а содержание ионов тяжелых металлов, микро- и 

макроэлементов – методом атомно-абсорбционного анализа. Количественное определение 

аскорбиновой кислоты в мякоти ягод и плодов ранета осуществлено по методике С. М. Про-

кошева, β-каротина, тиамина, рибофлавина и фолиевой кислоты – методом спектрофотомет-

рии [2], Р-активных веществ – по модифицированной методике [1].  

В связи с тем, что анализируемая биомасса предполагается к использованию в пищевых 

целях, прежде всего методом атомно-абсорбционного анализа было установлено содержание 

тяжелых металлов в растительном сырье. Согласно полученным данным мякоть мелкоплод-

ных яблок сорта «Воспитанница», а также ягоды калины обыкновенной содержат ионы тя-

желых металлов (свинец, мышьяк, кадмий и ртуть) в количествах, значительно меньших, чем 

их предельно допустимые концентрации. Таким образом, исследуемое растительное сырье 

является экологически безопасным по данному классу загрязнителей и может быть рекомен-

довано к использованию в качестве основы специализированных пищевых продуктов для 

детского питания 

Результаты исследования витаминного состава мякоти мелкоплодных яблок сорта «Вос-

питанница» представлены в табл. 1. 
 

Таблица 1 

Содержание витаминов в мякоти мелкоплодных яблок сорта «Воспитанница» 

Определяемый показатель Количественное содержание, мг% 

Витамин С 21,08±0,05 

Каротин 0,94±0,05 

Витамин В1 0,08±0,05 

Витамин В2 0,06±0,05 

Витамин В9 0,06±0,05 

Витамин Е Следы 

Витамин РР 64,05±0,05 

 

Как следует из представленных в табл. 1 данных, плоды яблок сорта «Воспитанница» 

особенно богаты аскорбиновой кислотой и Р-активными веществами. Причем по содержа-

нию витамина С анализируемые мелкоплодные яблоки более чем в 3,5 раза превышают ана-

логичный показатель в яблоках такого распространенного сорта, как «Ренет Симиренко». 

Кроме того, в анализируемой биомассе зафиксировано высокое содержание провитамина А. 

Анализ наличия витаминов группы В показал, что мякоть плодов сорта «Воспитанница» со-

держит незначительное их количество. Наконец, наличие токоферолов (витамин Е) носит 

следовый характер. 

Особый интерес представляло исследование макро- и микроэлементного состава анали-

зируемой биомассы. Как показало проведенное исследование, по содержанию макроэлемен-

тов мелкоплодные яблоки сорта «Воспитанница» существенно превосходят крупноплодные 

сорта. Так, суммарное содержание щелочных и щелочноземельных металлов на порядок вы-

ше, чем в крупноплодных яблоках сорта «Ренет Симиренко». А ведь именно эти макроэле-

менты активно участвуют в поддержании кислотно-щелочного равновесия внутренней среды 

организма человека. 

Таким образом, на основе проведенного исследования витаминно-минерального ком-

плекса мякоти мелкоплодных яблок сорта «Воспитанница» было установлено, что анализи-

руемая биомасса является естественным источником целого спектра жизненно важных ве-
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ществ для организма ребенка. При этом отмечено существенное преобладание витаминов С 

и РР, щелочных металлов и железа в изученном сырье в сравнении с аналогичными показа-

телями в яблоках крупноплодных сортов, например сорта «Ренет Симиренко». Следователь-

но, мякоть мелкоплодных яблок сорта «Воспитанница» является качественным сырьем для 

приготовления специализированного питания. 

В качестве второго компонента специализированных пищевых продуктов для детского 

питания нами предлагается использовать ягоды калины обыкновенной. Химический состав 

данного растительного сырья представлен в табл. 2. 
 
Таблица 2 

Химический состав мякоти ягод калины обыкновенной 

Определяемый показатель Количественное содержание 

Влажность, % 87,9 

Зольность, % 1,65 

Витамин С (мг%) 88,0 

Витамин РР (мг%) 2,5 

Кальций (мг/100 г) 868,8 

Магний (мг/100 г) 364,2 

Фосфор (мг/100 г) 108,1 

Железо (мг/100 г) 1,32 

 

Как следует из приведенных в табл. 2 данных, мякоть сибирских ягод калины обыкно-

венной особенно богата витамином С, а также имеет сбалансированный микроэлементный 

состав, что, наряду с полисахаридами, делает ее хорошей биологически активной добавкой 

для получения специализированных пищевых продуктов.  

На основе проведенных исследований химического состава ягод калины обыкновенной и 

мелкоплодных яблок сорта «Воспитанница», районированных на территории Красноярского 

края, нами была предложена технологическая схема переработки данного растительного сы-

рья в витаминизированное двухкомпонентное пюре «Калинка» для детского питания.  

Важно отметить, что основные этапы технологии производства витаминизированного 

двухкомпонентного пюре традиционны и не требуют изменения основного технологического 

процесса. Стадия инспекции сырья включает этапы отбраковки плодов, поврежденных гни-

лостными инфекциями и пораженных вредителями, и механическую очистку от посторонних 

включений. Стадия дробления предполагает измельчение биомассы на дисковых или тероч-

ных дробилках до фракции 2–6 мм. Термическая обработка в пароконвектомате производит-

ся при температуре 110 °С в случае мелкоплодных яблок в течение 23 мин, а в случае ягод 

калины – в течение 5 мин.  

На стадии составления двухкомпонентного пюре нами были исследованы композиции, 

состав которых описывается следующим процентным соотношением массы пюре из мелко-

плодных яблок сорта «Воспитанница» / пюре из ягод калины / сахар: 50/30/20, 60/30/10, 

70/15/15. По результатам органолептической оценки двухкомпонентного пюре с различным 

соотношением ингредиентов, а также экспертной оценки разработанных продуктов 15 неза-

висимыми специалистами – технологами пищевого производства и товароведами-

экспертами продовольственных товаров – предпочтение отдано третьему образцу. Именно 

ему и присвоено название «Витаминизированное плодово-ягодное пюре «Калинка» для дет-

ского питания». При этом в дальнейшем планируется рассмотреть возможность минимиза-

ции, исключения или замены сахара в составе пюре. Основным ориентиром будет выступать 

вкус готового продукта при минимальном использовании сахара в рецептуре изделия. 

На заключительном этапе исследования было выявлено, что пюре на основе мелкоплодных 

яблок и мякоти калины обыкновенной содержит витамин С в 1,3 раза больше, чем подобный 
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продукт «Яблоко» торговой марки «Фрутоняня» (Россия), и в 1,7 раз больше, чем пюре «Gerber: 

Яблоко» торговой марки Nestle (Германия) и пюре «Яблоко» торговой марки Heinz (США). 

Дальнейшее продолжение исследований предполагает комплексное использование ягод 

калины обыкновенной (рисунок). Данный подход позволит не только максимально исполь-

зовать исходное растительное сырьё, но и создать широкий ассортимент специализирован-

ных продуктов для детского питания на основе местного плодово-ягодного сырья. 

 

 
 

Рисунок. Комплексная переработка ягод калины обыкновенной 

 

В предлагаемой «линейке» витаминизированное двухкомпонентное пюре «Калинка» яв-

ляется первоначальным продуктом питания для детей в возрасте от 6 месяцев.  

После года детям разрешается вводить в питание небольшое количество столового саха-

ра, а также сладости. И мармелад жевательный – первый в списке дозволенных сладостей. 

Именно поэтому следующим специализированным продуктом будет выступать мармелад на 

основе пюре мелкоплодных яблок «Воспитанница» и сока ягод калины обыкновенной. Дан-

ный продукт также будет иметь сбалансированный микроэлементный и витаминный состав. 

Это будет способствовать развитию иммунной системы организма ребенка и формировать 

вкусовые предпочтения в пользу здорового питания еще в детском возрасте.  

Поддерживать интерес к здоровому питанию призваны и кондитерские изделия (пряни-

ки, кексы, печенье и прочее) повышенной пищевой ценности, содержащие жмых ягоды ка-

лины обыкновенной. Как было указано выше, исследованиями химического состава ягод ка-

лины обыкновенной была подтверждена высокая пищевая и биологическая ценность данного 

растительного сырья, а следовательно, добавление жмыха калины в рецептуру кондитерских 

изделий позволит не только обогатить кондитерские изделия биологическим активными ве-

ществами, благоприятно воздействующими на организм человека, но и расширить их ассор-

тимент. 
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Нормативный документ, на который ориентируются производители, согласно информа-

ции, заявленной на маркировке, зачастую становится определяющим не только для потреби-

теля, выбирающего готовую продукцию, но и для реализатора, если есть возможность срав-

нить, что получает готовая продукция, ориентированная на разные по уровню и значимости 

нормативные документы [1–4].  

В качестве объектов исследования были приобретены шесть образцов, заявленных в ма-

газине на ценниках как пиво темное, и пять образцов, заявленных на ценниках как пиво 

пшеничное нефильтрованное. 

При анализе маркировки три образца оказались пивными напитками («Гиннесс», «Кóзел»  

и «Хугарден»). Данные образцы не стали исключаться из исследования, так как реализовывались  

в специализированном магазине с формой торговли через прилавок как пиво (так было указано на 

ценниках) без каких-либо дополнительных указаний на вид напитка и его состав. 

 Участие в исследовании в сравнении с пивом подкреплялось и требованиями нормати-

вов, которые по качественным характеристикам для пива и пивных напитков мало отлича-

лись между собой. Основным отличием для пива и пивных напитков являлось исходное сы-

рье, более разнообразное для последних. Принцип отбора образцов базировался на том, что  

в реализуемом эту продукцию магазине были приобретены для исследования все имеющиеся 

в продаже наименования продукции, заявленные как пиво темное и пиво пшеничное нефиль-

трованное, которые и представлены в данной работе. 

Среди них: 

 три образца производства ООО «Объединенные Пивоварни Хейнекен»: 

 пивной напиток «Гиннес Ориджинел темное» пастеризованный, 

 пиво темное пастеризованное «Крушовице Черне», 

  пиво светлое пшеничное «Амстел» нефильтрованное, осветленное, пастеризованное; 

 два образца производства ООО «Бочкаревский пивоваренный завод», Алтайский край, с. 

Бочкари: 

 пиво «Вайс Берг пшеничное», неосветленное, непастеризованное, 

 пиво «Немецкое», пшеничное, светлое, нефильтрованное, неосветленное, непастери-

зованное, 

 и по одному образцу разных производителей: 

 пиво темное «Асахи Драй Блэк» производства «Асахи групп»; 

 пивной напиток «Великопоповицкий кóзел темное» пастеризованный (Филиал АО 

«Пивоварня Москва-Эфес», г. Новосибирск); 

 пиво темное «Бархатное», фильтрованное, пастеризованное (ОАО «Томское пиво»,  

г. Томск); 
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 пиво «Джой темное», непастеризованное (ОАО «АЯН», г. Абакан). 

 пивной напиток «Хугарден бело», нефильтрованный, пастеризованный, производства 

АО «САН ИнБев», Омск, 

 и пиво светлое пшеничное БЛАНШ, нефильтрованное, неосветленное, непастеризо-

ванное, производства ООО «Зеленогорское», Красноярский край, г. Зеленогорск. 

Из всех образцов по ГОСТ 31711–2012 произведены образцы пива «Бархатное», «Джой», 

«Вайс Берг», «Бланш» и «Немецкое». На остальных в качестве нормативного документа, по 

которому произведена и может быть идентифицирована продукция, указаны Технические 

условия. Образец «Асахи» не имел указания на нормативные документы. 

Образцы исследовались по состоянию упаковки и маркировки, по органолептическим 

показателям качества (прозрачность, вкус, аромат), оценивались физико-химические харак-

теристики (кислотность, цвет, пенообразование – высота и стойкость пены).  

Анализ потребительской упаковки образцов показал, что все образцы были разлиты в 

стеклянные бутылки коричневого цвета, кроме образца «Асахи», упакованного в жестяную 

банку с фирменным стилевым оформлением.  

Пивные бутылки были чистые, без сколов и повреждений, герметично укупорены проб-

кой. Маркировка имеется на каждой бутылке. Информация на этикетках на образцах 

«Джой», «Бархатное», «Бланш» написана крупным шрифтом, что делает ее доступной для 

потребителя.  

Трудночитаемой была информация у образцов «Крушовице», «Вайс Берг», «Кóзел».  

У образца «Кóзел» помимо этого часть контрэтикетки, где указано, что это пивной напиток, 

а не пиво, оказалась замятой, сделав эти слова нечитаемыми. 

Анализ маркировки выявил, что из одиннадцати приобретенных образцов три образца 

оказались пивными напитками («Гиннесс», «Кóзел» и «Хугарден») .  

Такое несоответствие можно отнести на ответственность магазина, недостоверно пред-

ставляющего на ценниках информацию, оценить которую при продаже через прилавок поку-

пателю довольно сложно.  

На одном из образцов полностью отсутствует информация на русском языке (пиво «Аса-

хи»), а на английском языке представлен минимальный объем, затрагивающий больше ин-

формацию рекламного характера. Для анализа основные характеристики были собраны на 

сайте производителя пива Асахи в автоматическом переводе с японского языка. Для под-

тверждения точности информация сопоставлялась с арабскими цифрами, имеющимися  

в японском тексте рядом с международным обозначением единиц измерения.  

Согласно Техническому регламенту ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее мар-

кировки», информация на продукции должна быть представлена на русском языке и может 

быть дополнена информацией на других языках. В соответствии с этим требованием пиво 

Асахи не может реализоваться в существующем виде: оно должно быть снабжено дополни-

тельной этикеткой с нанесением на нее всей необходимой информации. 

Сравнение пивных напитков с образцами пива по органолептическим показателям вы-

явило, что: 

 напиток «Гиннесс» отличался нетипичностью вкусовых характеристик (тона дыма, 

горелости, нехарактерные для темного пива), обусловленной дополнительным сырь-

ем, но при этом соответствовал информации рекламного характера, указанной на мар-

кировке; 

 напиток «Хугарден» по вкусовым характеристикам был более гармоничным и сла-

женным, чем образцы пшеничного пива, что также может быть обусловлено дополни-

тельным пряно-ароматическим сырьем;  

 напиток «Кóзел», имея типичный для темного напитка вкус и аромат, уступал образ-

цам пива, произведенным по ГОСТ 31711–2012 по вкусу и аромату по причине низ-

кой экстрактивности для темного пива.  
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По той же причине (пониженная экстрактивность начального сусла) пустоватым во вкусе 

и аромате оказался образец пива «Крушовице», произведенный по техническим условиям. 

Таким образом, можно сказать, что производители, разрабатывая технические условия 

на данную продукцию, понижая ЭНС, вероятно, стремятся к уменьшению расхода зернового 

сырья. В этом случае их продукция по органолептическим показателям не имеет отклонений 

от действующего стандарта, но дегустационно проигрывает образцам, изготовленным в со-

ответствии с ГОСТ 31711–2012. 

Наиболее ярким вкусом, типичным для темного пива, обладало пиво «Бархатное», во 

вкусе которого преобладали сладковато-карамельные тона, вкус был гармоничным, полным, 

соответствующий заявленному в составе карамельному солоду. 

Все образцы пшеничного нефильтрованного пива соответствовали требованиям, уста-

новленным для данного типа пива, а именно: имели светлые оттенки цвета, разную степень 

замутненности, богатые вкус и аромат разной интенсивности, сбалансированность с нотами 

цветочных, фруктовых тонов. 

Пшеничное пиво в нефильтрованном состоянии ценится именно за такой богатый и 

сложный букет, слабую хмелевую горечь и обильную пену. 

Таким образом, пиво, произведенное по ГОСТ 31711-2012, имело более высокие вкусо-

вые достоинства, лучше и доступнее оформленную маркировку, чем образцы, произведен-

ные по техническим условиям.  

По физико-химическим показателям ни у одного из образцов отклонений выявлено не 

было.  

Минимальное значение кислотности отмечено среди темных сортов у образца «Асахи», 

среди пшеничных нефильтрованных – у образца «Хугарден». Это согласуется с результатами 

определения вкуса: в этих образцах кислотность была минимально выражена. В целом раз-

брос значений показателя оказался небольшим, значения находились в диапазоне от 2,0 до 

2,8 к. ед. (кислотных единиц). 

Соответствие кислотности установленным нормам свидетельствует о соблюдении тех-

нологических параметров в процессе брожения пива. 

По показателю «Цвет» наиболее интенсивно окрашенные образцы («Асахи», «Гиннесс», 

«Крушовице») имели максимально высокие значения – выше 20 ц.ед. (цвėтных единиц) при ниж-

ней границе 2,5 ц.ед. Среди нефильтрованных образцов минимальное значение (но в пределах до-

пустимых значений) выявлено у образца «Хугарден», цвет которого при определении органолеп-

тически отличался как наиболее светлый. Таким образом, все исследуемые образцы соответство-

вали по цвету тому типу пива (напитка), который был заявлен на маркировке. 

Практически все образцы имели высокие значения по показателям пеностойкости и пе-

нообразования.  

Высота пены во всех случаях была значительно выше минимально допустимой границы – от 

70 мм у образцов «Вайс Берг» и «Немецкое», до 100 мм у образцов «Асахи», «Гиннесс» и Бланш. 

Стойкость пены имела минимальное значение в пределах установленных норм (3 мин 10 

с) у пива «Немецкое». Максимальное значение отмечено у пивного напитка «Козел» (5 

мин10 с) и у пива «Вайс Берг» (5 мин).  

Пенообразование зависит от присутствия в пиве белков солода и изогумулонов хмеля. По-

этому сорта пива с высоким содержанием белков и хмеля обладают высокой пеностойкостью. 

При невысокой экстрактивности существует способ улучшения пеностойкости, например: 

 использование стабилизаторов пены – добавок, которые улучшают пеностойкость 

(производные пепсина, стабилизаторы на основе солей железа, растительного клея, 

альгината), но они изменяют вкус пива, чаще всего смягчают его характер; 

 добавление хмелей с высоким содержанием альфа-кислот, что усиливает горечь, но 

при этом увеличивает содержание изогумулонов, улучшающих пеностойкость. 
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В связи с тем, что в исследуемых образцах не выявлено продукции с ярко выраженной 

хмелевой горечью, можно предполагать, что качество пены определялось качеством солода. 

Для пшеничного пива большую роль в формировании пены играют белки пшеничного солода.  

В образцах с пониженной ЭНС (экстрактивностью начального сусла) и высокой и стой-

кой пеной (это пиво «Крушовице», и пивной напиток «Кóзел») можно предположить присут-

ствие стабилизаторов пены, что требует для подтверждения дополнительных исследований. 

В целом все пивные напитки (темные образцы «Гиннесс» и «Кóзел», и светлый напиток 

«Хугарден») по физико-химическим показателям не отличались от образцов пива, укладыва-

ясь в допустимые диапазоны значений. 

Среди оставшихся семи образцов пива выявлена следующая закономерность: пиво, про-

изведенное по ГОСТ 31711-2012, имело более высокие вкусовые достоинства, лучше и до-

ступнее оформленную маркировку, чем образцы того же типа, произведенные по техниче-

ским условиям. Исключение составил образец пшеничного пива «Вайс Берг», произведен-

ный по стандарту, фирменное оформление которого способствовало созданию привлека-

тельного образа продукции в ущерб доступности текста.  
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Российский рынок овощной заморозки – это относительно молодой и достаточно дина-

мично развивающийся сегмент продовольственного рынка.  

Говорить о сформированной культуре потребления замороженных овощей в России пока 

достаточно рано: по оценкам разных аналитиков, сегмент замороженных продуктов в струк-

туре продовольственного рынка составляет сегодня около 17 %, а на Западе эта цифра пре-

вышает 70 %. Однако для российского потребителя всё только начинается, и сегмент овощ-

ной заморозки стабильно растёт по ряду причин. Во-первых, по причине ускоряющегося об-

раза жизни, мотивирующего к приобретению полуфабрикатов. Во-вторых, по причине рас-

тущей грамотности потребителя, понимающего, что современные методы заморозки позво-

ляют сохранять большую часть витаминов в овощах, и этот вид продукции в «несезон» в 

большей степени способен витаминизировать организм, чем свежие овощи с прилавков су-

пермаркетов. В-третьих, технологии производства замороженных овощей развиваются и со-

вершенствуются, увеличивая возможности максимального сохранения витаминов в течение 

длительного срока. 

Самыми эффективными и освоенными для продуктов быстрой заморозки овощей явля-

ются Центральный и Северо-Западный регионы России. Они более экономически развиты, 

отличаются относительно высоким уровнем жизни. 

По утверждению отдельных источников идея замораживания овощей и ягод появилась в 

России ещё в 1926 г. На опытной станции Московского института народного хозяйства были 

проведены исследования, а в 1930-х гг. началось промышленное производство заморожен-

ных сельхозпродуктов. В 1976 гг. в Москве были пущены экспериментальный завод «Хладо-

продукт № 1» и завод «Гагра» по производству быстрозамороженных полуфабрикатов, после 

чего такое производство получило широкое распространение. 

В период общего спада экономики в начале 90-х гг. процесс приостановился и началась 

«интервенция» замороженных продуктов из-за рубежа. В конце 90-х гг. в нашей стране про-

изводства быстрозамороженных овощей начали восстанавливаться и развиваться, стали со-

здаваться частные предприятия.  

Немалое значение для развития рынка имело и развенчание мифов и популяризация та-

кого поначалу непривычного продукта, как замороженные овощи. Так, в отечественном со-

знании существовало мнение о том, что овощная заморозка – это минимум витаминов и ми-

неральных веществ. Между тем современная технология шоковой, или моментальной, замо-

розки позволяет сохранять значительную часть полезных веществ. В то время как свежие 

овощи, которые долго хранились на складах, зачастую уступают замороженным по своей пи-

тательности. Преимущества замороженных овощей ещё и в том, что к покупателю они по-

ступают в определённой степени обработки. Благодаря этому замороженные овощи значи-

тельно быстрее готовятся, чем свежие, а значит, теряют меньше витаминов в процессе готов-

ки. Кроме того, упаковка замороженных овощей является надёжной защитой от агрессивного 

воздействия окружающей среды. Замороженные овощи – это полностью натуральный про-

дукт в отличие, к примеру, от консервированных, ведь технология процесса заморозки под-

разумевает воздействие на овощи единственным инструментом – холодом. Повышение по-

требительской грамотности населения и сегодня способствует успешному развитию рынка 

овощной заморозки. Это отлично поняли зарубежные производители и поставщики, которые 

на протяжении десятка лет успешно предлагают россиянам замороженные овощи. Этот про-

дукт доставляют в Россию из Польши, Китая, Сербии, Франции и других стран. Некоторые 

из этих марок уже хорошо известны потребителю, например, польский образец Hortex. Во-

обще процент польской заморозки в общем количестве импортных замороженных овощей 

превышает 60 %. 

Отечественный рынок переработки овощей развивается достаточно быстро: каждый год 

его рост составляет от 20 до 30 % в стоимостном выражении. Конечно, наблюдается прямая 

зависимость объемов выпуска продуктов переработки овощей от размеров производства сы-
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рья. Согласно результатам исследования, в расчете на душу населения в России потребление 

овощных консервов в 2016 г. увеличится на 25–30 %, а емкость рынка вырастет приблизи-

тельно на 20–25 % к уровню прошлого года. 

В структуре производства консервированной продукции первое место принадлежит 

овощным консервам (зеленый горошек, кукуруза, оливки/маслины, огурцы и помидоры и 

др.), которые составляют 47 % общего объема продукции. Маринованные овощи занимают 

27 %, около 17 % – закусочные консервы (кабачковая, баклажанная икра), а иные виды про-

дукции – 9 % производства. 

Заморозка овощей в России представлена в виде моноовощей и смесей. Самыми попу-

лярными на отечественном рынке являются смеси овощей, такие как «Гавайская», «Мекси-

канская». Овощные смеси занимают почти четверть от всего товарооборота продуктов пере-

работки овощей. Кроме того, достаточно популярными являются смеси с добавлением риса – 

это более плотный и калорийный гарнир, который лучше всего соответствует российским 

принципам питания. На Западе предпочтения отдают моноовощам. Российский покупатель 

выбирает такие зелёные овощи, как стручковую фасоль, цветную капусту, а также грибы – 

шампиньоны. 

Отечественный рынок замороженных овощей и фруктов ощущает воздействие как кон-

тролируемых, так и неконтролируемых факторов. К ним относятся: действия государствен-

ных органов, конкурентов, поставщиков, потребителей, контактных аудиторий, а также те 

решения, которые принимаются на уровне конкретного предприятия либо группы предприя-

тий. При продаже продукции на рынке замороженных овощей и фруктов достаточно весо-

мую роль играет также политика ценового стимулирования – например, правильно подо-

бранная система скидок, популярность торговой марки на региональном рынке. 

На рынок замороженных овощей, как и на многие другие отрасли, своё негативное влия-

ние оказал финансовый кризис. Среди основных последствий такого влияния – повышение 

спроса на продукцию верхних ценовых сегментов. Изучая опыт других участников рынка, 

можно увидеть, что попытки управления спросом путём переноса продукта из одного цено-

вого сегмента в другой приводят к резкому снижению качества, что, в свою очередь, приво-

дит к обратному эффекту – снижению спроса. 

Кроме указанных факторов, значительное влияние на объемы потребления продукции 

оказывает и послепроизводственный сервис. 

Оказывает воздействие и система упаковки замороженных овощей. Наиболее популярны 

и пользуются спросом упаковки весом 400–450 г, а также 1–2 кг. В перспективе полагают, 

что объемы выпуска овощных консервов в РФ, при условии реализации инвестиционных 

проектов, могут возрасти более чем в 2 раза к уровню прошлых лет. Предполагается, что 

производство продуктов переработки овощей в ближайшем будущем достигнет достаточно 

высоких темпов развития консервированной продукции в Дальневосточном федеральном 

округе, однако на сегодняшний день объемы выпуска в указанном регионе относительно не-

высоки. По прогнозам экспертов, производство овощных консервов в Приволжском феде-

ральном округе и Южном федеральном округе может увеличиться в 2,5 раза и в 2 раза соот-

ветственно. Более чем на 80 % вырастет производство в Южном федеральном округе, и 

именно данному региону в ближайшем будущем будет принадлежать наибольшая доля в 

общероссийских объемах [1].  

С учетом увеличения объема производства консервированных овощей размеры его де-

фицита должны снизиться приблизительно на 30 %. К наиболее дефицитным районам экс-

перты относят прежде всего Московский регион (22 % ввоза), Свердловскую и Тюменскую 

область, а также г. Санкт-Петербург. Согласно прогнозам аналитиков, дефицит овощных 

консервов затронет 67 регионов страны. Количество вывозящих регионов лишь незначи-

тельно увеличится. Профицит будет характерен для Смоленской области, Приморского края, 
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Мордовии, Кабардино-Балкарии. Более 50 % вывоза консервированных овощей будет 

наблюдаться в Краснодарском крае.  

Нехватка овощей с целью обеспечения потребностей будет компенсироваться импорт-

ными поставками. Однако, ежегодно доля рынка продукции импортного производства за-

метно сокращается, и в ближайшем будущем данная тенденция сохранится. Это обусловлено 

реализацией отечественных инвестиционных проектов в изучаемой отрасли. Производствен-

ный потенциал рынка консервированных овощей в России при условии реализации инвести-

ционных проектов способен обеспечить рост рынка овощных консервов до 115 %. 

На российском рынке плодоовощных консервов наиболее активными конкурентами яв-

ляются западные компании. Некоторые иностранные компании имеют собственные произ-

водственные мощности на территории России (например, Bonduelle Group) или планируют 

создать собственное производство (Le Groupe CECAB).  

Известны потребителю и такие марки, как «Зелёная грядка» (группа компаний «Русский 

Холод») и «Vитамин» (Агропромышленный холдинг «Мираторг»). 

Также среди производителей можно выделить Oerlemans Food Siemiatycze, Hortino. По-

мимо польских производителей свою продукцию в регионе продают голландские (Aviko BV, 

Farm Frites BV), французские (Bonduelle), бельгийские, венгерские компании. Среди россий-

ских производителей до 2012 г. основную конкуренцию ТМ Hortex составляла ТМ «4 сезо-

на» подмосковного ЗАО «Хладокомбинат "Западный"». Два игрока-лидера контролируют 

наибольшую долю рынка замороженных овощей и фруктов по весу и практически полно-

стью определяют конкурентную ситуацию в регионах. Среди российских производителей 

замороженных овощей и фруктов можно отметить такую крупную компанию, как «Шебе-

кинский овощной комбинат». 

Таким образом, иностранные компании, как правило, имеют определенную специализа-

цию по поставке овощных консервов на российском рынке. Кроме того, в последнее время 

зарубежные игроки стремятся не только упрочить свое положение за счет экспорта различ-

ных видов консервированной плодоовощной продукции, но и развивать уже имеющиеся на 

территории России собственные производственные мощности, либо планируют организовать 

собственное производство на территории РФ. 

Активный период продаж приходится на время с ноября по июнь [2]. Такая статистика го-

ворит о том, что за последние 10 лет восприятие замороженных овощей большей частью населе-

ния страны поменялось. Если раньше их воспринимали как заменитель свежих овощей, то те-

перь их относят к полноценному независимому продукту. Замороженные овощи и фрукты поку-

пают 39% россиян. Это в основном молодые, динамичные люди от 25 до 40 лет, считающие, что 

приготовление еды должно занимать минимум времени и приносить максимум удовольствия. 

Обычно использование овощей в приготовлении какого-либо блюда подразумевает их мытьё, 

чистку, резку и варку. Покупая замороженные овощи, вы приобретаете не только продукт, но и 

услугу – ведь они уже очищены, помыты, нарезаны и пропарены. 

Известные производители, как правило, акцентируют внимание на том, что выращива-

ние происходит естественным путём, без использования химикатов для ускорения процесса 

и в естественные сроки, характерные для конкретной овощной культуры в конкретных гео-

графических условиях. Бережно собранные овощи доставляются на переработку – в идеале 

время доставки минимизировано для сохранения в них витаминов. В месте переработки 

овощи проходят строгий контроль, очистку, нарезку, бланшировку, а затем попадают в моро-

зильный тоннель, где происходит быстрое – «шоковое» – замораживание каждого овощного 

кусочка. В тоннеле овощи замораживаются до –40 °С, затем упаковываются и хранятся в мо-

розильных камерах при –18 °С. Доставка до магазина происходит транспортом, оборудован-

ным рефрижераторами для поддержания заданной температуры. 

Торговая марка «4 сезона» известна во всех регионах России: знание бренда у потреби-

телей достигло 70 %, доля рынка более 28 %. Это достижение стало возможным благодаря 
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чётко отлаженной работе группы компаний «БИТ». Это вертикально интегрированный хол-

динг, предприятие полного цикла, бизнес-процессы которого охватывают все сферы, связан-

ные с основной товарной категорией: собственное выращивание овощей, первичная перера-

ботка, заморозка, фасовка, логистика и дистрибуция. 

60 % продукции производится из отечественного сырья, выращенного на собственных 

посевных площадях Краснодарского края. Производственные комплексы, расположенные в 

Одинцово Московской области и Республике Адыгее, оснащены самым современным евро-

пейским оборудованием. 

Борьба за сохранность витаминов начинается с грядки, откуда овощи в кратчайшие сро-

ки поступают на производство. Там они очищаются, моются, нарезаются, бланшируются, а 

затем замораживаются при температуре –40 °С и отправляются на склад глубокой заморозки. 

На сегодняшний день практически в каждом регионе России есть производители, ориен-

тированные на местный рынок и имеющие на нем значительную долю продаж. Эти произво-

дители инвестируют немалые средства в развитие производства и усиление позиций регио-

нальных образцов на рынке. Одной из особенностей отечественного производства является 

то, что местные компании используют региональные ресурсы для производства консервиро-

ванной продукции и ее дальнейшей реализации внутри страны. Более крупные предприятия, 

ориентированные на национальный уровень, размещают заказы на производство определен-

ного вида продукции, не выращиваемой в России в больших объемах по причине неподхо-

дящих климатических условий (зеленый горошек, томатов, плодоовощные культуры) у зару-

бежных партнеров – в Китае, Тайланде, Индии. Поэтому российские производители могут 

ощутить сильную конкуренцию со стороны игроков рынка из Юго-Восточной Азии. 

Несмотря на динамичность и многообещающие перспективы, в отрасли замороженных 

овощей есть ряд своих нюансов и сложностей [3]. 

Среди первых задач рынка отечественной заморозки – выйти на уровень конкурентоспо-

собности с западным рынком замороженных овощей. Для решения этой задачи необходимо 

преодолеть дефицит российского сырья, а также поднять на соответствующий уровень тех-

нологии по выращиванию, очистке, первичной обработке и заморозке овощей. 

Эффективным на данном этапе будет создание предприятий полного цикла – интегриро-

ванных структур, которые объединят в себе все этапы производства замороженных овощей: 

выращивание, сбор, обработка, заморозка и упаковка, хранение замороженной продукции. 

Также среди насущных вопросов отрасли, которые требуют решения, – её максимальное 

технологическое оснащение с целью интенсификации каждого этапа производственного 

цикла и повышения эффективности производства в целом [4]. 

Значимым нюансом отрасли, с которым нельзя не считаться, является её сезонность и за-

висимость от погодных условий и природных катаклизмов. Грамотный менеджмент позво-

лит сделать безболезненным для бизнеса период невостребованности замороженного про-

дукта – летне-осенний сезон, когда доступны свежие овощи. С природными катаклизмами 

всё сложнее. Так, ощутимый удар по отрасли нанесло засушливое неурожайное лето 2010 г., 

когда опора на собственную сырьевую базу в буквальном смысле слова выгорела. Предуга-

дать и нивелировать такие проблемы непросто – они целиком лежат в зоне риска этого вида 

бизнеса. 

Сегодня становится всё труднее обеспечить производство качественным сырьём по при-

емлемым ценам. Чтобы обеспечить качество продукта, приходится осуществлять контроль 

качества на этапах посева, выращивания и сбора урожая. Из используемого сырья 75 % явля-

ется отечественным. Дефицит сырья в России наблюдается уже не первый год, но надо пра-

вильно понимать, о каком сырье мы говорим, ведь для заморозки нужны определённые сорта 

овощей. К сожалению, культура выращивания некоторых овощей, грибов, ягод и фруктов в 

России ещё не сформировалась: основной объём овощей выращивается для «свежего» рынка 

или для консервации, в отличие от Запада, поэтому, например, шампиньоны для заморозки, 
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выращенные в России, стоят дороже, чем привезённые из-за рубежа. Кроме того, с использо-

ванием импортного сырья связан целый ряд проблем как административных, так и производ-

ственных, что в итоге приводит к удорожанию продукции. 

В перспективах развития отрасли овощной заморозки – разнообразие ассортиментной 

линейки, появление новых смесей и инновационных продуктов, в том числе готовых обедов. 

Отечественный рынок замороженных овощей пока далёк от насыщения, поэтому в ближай-

шее время уверенно себя будут чувствовать на нём как отечественные производители, так и 

поставщики импортной продукции. Потребитель же только выиграет от дальнейшего разви-

тия рынка, роста его конкурентоспособности, а следовательно, борьбы за качество и доступ-

ность. 
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Товарные риски, ожидаемые в цепях поставок, являются одним из целого ряда рисков в 

управлении цепями поставок, способных повлечь за собой экономические потери. По сути, 

цепь поставок можно рассматривать, как сетевую структуру последовательности поставщи-

ков и потребителей, где каждый потребитель (организация или отдельное структурное под-

разделение) затем становится поставщиком товарно-материальной продукции (услуги) для 

следующих видов деятельности, и так далее, пока готовый продукт не поступит к конечному 

покупателю [1]. В контексте товарных рисков связи между звеньями цепи можно рассматри-

вать как транспортные пути материалов, компонентов, полуфабрикатов или готовой продук-

ции, где к товару, перемещаемому по цепи поставок, добавляется стоимость. 

Представляемое исследование является попыткой показать на примере оценки качества и вы-

явления фальсификации мясорастительных консервов несколько характерных видов рисков.  

Эти особенности позволяют минимизировать значительную часть рисков, возникающих 

в логистических цепях, связанных со снижением качества по вине перевозчиков, при за-
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держках на промежуточных складах [2, 3]. Основная часть рисков исходит из нарушений 

технологий производства, использования некачественных сырья или материалов со скрыты-

ми дефектами либо заведомо несоответствующих условиям применения или потребления. В 

настоящее время на потребительском рынке мясорастительных консервов представлен ас-

сортимент продукции, качество которой, оставляет желать лучшего. Остается проблема 

фальсификации и несоответствия качества продукции требованиям стандартов. 

Целью работы являлась оценка качества мясорастительных консервов, реализуемых в 

розничной торговой сети г. Красноярска. 

В качестве объектов исследования были приобретены девять образцов мясораститель-

ных консервов, среди которых: 

 три каши гречневой с говядиной: Каша гречневая с говядиной "Сохраним традиции" 

(ОАО «Калининградский тарный комбинат»), Каша гречневая с говядиной "ХОХО-

тушка" (ООО КМПЗ "БАЛТПРОММЯСО", г. Калининград), Каша гречневая с говя-

диной (ООО АПК «МаВР», г. Абакан); 

 две – перловой: Каша перловая с говядиной и Каша перловая с говядиной по-

сибирски "Разогрел и съел" (ООО АПК «МаВР», г. Абакан); 

 Крупянка охотничья (ООО АПК «МаВР», г. Абакан);  

 Тушенка Кусковая говяжья (ОАО РАПП «Кавказ-Мясо», КЧР, г. Черкесск); 

 Голубцы с мясом и рисом и Перцы с мясом и рисом (ЗАО «Булгарконсерв», Россий-

ская федерация, г.Москва). 

Образцы исследовались по состоянию упаковки и маркировки, Из показателей качества 

определяли внешний вид; консистенцию; запах и вкус, герметичность консервов. Из физико-

химических характеристик оценивали массу нетто, содержание поваренной соли и жира.  

В ходе исследования состояния упаковки и маркировки мясорастительных консервов 

определяли их характеристику в соответствии с требованиями ГОСТ 13534-89 «Консервы 

мясные и мясорастительные. Упаковка, маркировка и транспортирование» [4], а также ТР ТС 

022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки» [5]. 

Все исследуемые образцы мясных консервов упакованы в банки из белой жести. Оценка 

внешнего вида тары показала, что у всех образцов консервов видимых повреждений, подте-

ков, вздутий крышек и донышек, «хлопуши» (хлопающих донцев) наличия ржавчины не 

наблюдалось, дефектов продольного шва и швов донышек и крышек выявлено не было. Ис-

ключение составил образец Голубцов, у которого на банке имелась небольшая вмятина, не 

повлиявшая на состояние крышки, донышка и на внутреннее состояние тары.  

Особенностью трех образцов производства «МаВР» (Каши гречневой с говядиной, Каши 

перловой с говядиной и Крупянки охотничьей) является применение банок с ключом для от-

крывания. При вскрытии банок все три ключа сломались, не позволив открыть консервы 

предусмотренным способом. В данном случае можно предложить производителю либо вер-

нуться к традиционной банке с закатыванием швов, либо с поставщиком банок урегулиро-

вать вопросы соответствия прочности и устойчивости ключа данному виду консервов.  

При определении герметичности ни у одного из образцов не наблюдалось выделения пу-

зырьков воздуха от швов банки, при погружении их в горячую воду. Это свидетельствует о 

герметичности исследуемых образцов. 

При извлечении содержимого консервов "Тушенка кусковая говяжья", было отмечено, 

что внутренняя сторона банки покрыта разными по размеру и рисунку темными пятнами, не 

удаляющимися при мытье и просушивании банки. На других банках, в том числе и образцов, 

имевших в рецептуре томатный соус (являющийся достаточно агрессивной к металлам кис-

лой средой), как Голубцы и Фаршированные перцы, таких отклонений выявлено не было. 

Способ нанесения основной информации у всех образцов, кроме каши "Сохраним тра-

диции" был на бумажных этикетках. Этикетки оформлены художественно, наклеены ровно, 

без перекосов, приклеены прочно. Целостность этикеток не нарушена, чистые, без потерто-
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стей и повреждений. У образца каши "ХОХОтушка" следы клея проявились через бумажную 

этикетку, что может быть вызвано не подходящими друг другу материалами – качество бу-

маги и выбранный клей создают ощущение жировых пятен, что может негативно сказывать-

ся на восприятии товара потребителем. Образец каши торговой марки "Сохраним традиции" 

вместо этикетки имел красочную маркировку по всей поверхности банки и крышки, кроме 

донышка.  

Качество маркировки соответствовало принципу доступности у всех образцов, кроме 

"Тушенки кусковой", информация на которой была нанесена очень мелким сжатым шриф-

том, высота букв составляла менее 1 мм.  

Дополнительная маркировка с датой, ассортиментным номером и номером предприятия 

изготовителя на крышках и донышках банок, предусмотренная стандартом, у образцов про-

изводства "МаВР" была нанесена рельефным маркированием: на банках с ключом – на до-

нышках, на банке образца Каша перловая с говядиной по-Сибирски – на крышке. У образца 

каши "ХОХОтушка" – также с помощью рельефа на крышке банки. У остальных образцов 

информация была нанесена капельным маркированием на крышках банок.  

На всех четырех образцах производителя ООО "МаВР" эта же информация (кроме номе-

ра смены) была продублирована текстом на бумажной этикетке. На трех образцах (Голубцы, 

Перцы фаршированные и каша "Сохраним традиции") отсутствовала цифра, обозначающая 

номер смены.  

Результаты анализа основной маркировки показывают, что вся требуемая Техническим 

регламентом информация присутствовала на образцах в полном объеме.  

Дополнительно к ней на образцах присутствовала информация о содержании мясных ин-

гредиентов, либо растительных, либо доле основного продукта без соуса (заливки).  

Образец "Тушенка говяжья кусковая", позиционирующий себя как мясорастительные 

консервы, не имел информацию о количестве мясного сырья, на нем была указана только до-

ля растительных ингредиентов (не более 17,5 %). 

Из представленной на образцах маркировке, к основополагающей информации относятся 

полное наименование продукта, наименование предприятия-изготовителя, количество про-

дукта (масса нетто), условия и сроки хранения, в том числе после вскрытия банки, срок год-

ности, дата изготовления.  

В качестве коммерческой информации образцы имели товарный знак, обозначение нор-

мативных документов, в соответствии с которыми были произведены и могут быть иденти-

фицированы исследуемые продукты, единый знак обращения на рынке, штрих-код, дополни-

тельные манипуляционные знаки. Из нормативных документов, в соответствии с которыми 

произведен и может быть идентифицирован продукт, только на трех образцах каши указан 

Государственный стандарт («Сохраним традиции», каши с говядиной – гречневая и перло-

вая, производства ООО «МаВР»), остальные образцы произведены по Техническим услови-

ям. Потребительская информация включала состав продукта и пищевую ценность, условия 

использования продукта.  

Таким образом, по итогам анализа состояния упаковки и маркировки ни одного отклоне-

ния по состоянию не имел только образец Каша перловая по-сибирски «Разогрел и съел» 

(ООО АПК "МаВР"). 

По органолептическим показателям наиболее существенные отклонения были также от-

мечены у образца "Тушенка говяжья кусковая", у которого грубо нарушены пропорции сы-

рья, подразумевающиеся исходя из последовательности упоминания сырья в составе продук-

та на маркировке. Не смотря на то, что в маркировке количество ингредиентов растительного 

происхождения было заявлено не более 17,5 %, визуально было отмечено, что примерно 1/3 

часть в содержимом приходилась на заливку, которая представляла собой не бульон с белко-

выми хлопьями, а желеобразную структуру, а среди остальной массы хорошо оформленных 

кусочков мяса обнаружено не было. Найденные кусочки мясного происхождения имели 
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крайне малые размеры (от 5 до 15 мм). Визуально количество соевых кусочков определяется 

95-99 %, что не соответствует заявленным значениям. Вкус и аромат этого продукта слабо 

напоминал мясной: не свойственные тушеному мясу запах и вкус, более характерные для со-

евых заменителей мяса. Согласно маркировке, в состав входили (по мере убывания) говяди-

на, жир говяжий, белок растительный текстурированный, вода питьевая, лук репчатый све-

жий,, крупа манная, соль поваренная пищевая, перец черный, перец душистый, стабилизатор 

(каррагинан), лист лавровый. Фактически, по органолептическим показателям было видно, 

что первые три упомянутых компонента содержались в продукте в иных пропорциях.  

В данном случае можно утверждать о недостоверности информации, заявленной в мар-

кировке, о качественной фальсификации, о несоответствии виду консервов (мясораститель-

ные), о введении в заблуждение потребителя наименованием консервов, заявленными видом 

и составом консервов.  

Таким образом, по сумме органолептических показателей и их взаимосвязи с информа-

цией на маркировке данный образец не соответствует установленным требованиям, поэтому 

не должен допускаться к реализации как явный фальсификат.Все остальные исследуемые 

образцы отклонений по органолептическим показателям не имели. 

По физико-химическим показателям отклонений выявлено не было.  

При сопоставлении результатов анализа состояния упаковки и маркировки, и определе-

ния качественных характеристик исследуемых образцов образец "Тушенка говяжья куско-

вая" производства ОАО РАПП "Кавказ-Мясо" (Карачаево-Черкесская республика) признан в 

ходе исследования фальсифицированным. Образец, не имевший никаких отклонений, "Каша 

перловая с говядиной по-сибирски" производства ООО "МаВР", несколько уступал во вкусе 

и аромате другим аналогичным кашам в связи с рецептурой, в которой предусмотрено 

уменьшение мясного сырья (о чем свидетельствует заявленный состав и пищевая ценность), 

тем не менее, признан наиболее полно соответствующим существующим нормам по всем 

рассмотренным показателям качества. 

Таким образом, товарные риски в отношении изучаемой продукции проявились в пара-

метрах, определяемых визуально и органолептически, то есть методами, доступными потре-

бителю. Наличие нарушений у большинства представленных образцов создает товарный 

риск, связанный в конечном счете со снижением спроса на данную продукцию по таким, на 

первый взгляд, неявным причинам, как небрежное отношение к этикетке, к наличию необхо-

димой информации, неудобство открывания, помятости, нечитаемая этикетка. А наличие яв-

но фальсифицированного содержимого формирует негативное отношение и к продукции, и к 

производителю, и к продавцу. Источниками наиболее существенных из выявленных рисков в 

отношении продукции из Карачаево-Черкесской республики можно считать нарушение ре-

цептуры и технологии, снижение доступности маркировочных реквизитов и введение в за-

блуждение потребителя относительно состава консервов. 

Вкус и качество продукции местного производителя ООО «МаВР» в сравнении с осталь-

ной продукцией были на высоком уровне, но и для производителя, и для торгующей органи-

зации определенная доля риска заложена в таре, несоответствующей свойствам продукта. 

Банки с ключом для открывания, безусловно, удобны и давно завоевали предпочтение по-

требителя. Однако каши с мясом, застывая, часто создают более существенное сопротивле-

ние ключу при открывании, если крышка соприкасается с содержимым банки. Продукция 

ООО «МаВР» на региональном рынке пользуется заслуженной популярностью, однако нали-

чие такого неудобства не способствует поддержанию репутации производителя. В связи с 

этим, в качестве предложения производителю ООО «МаВР», использующего банки с клю-

чом для открывания крышек, можно рекомендовать либо вернуться к традиционной банке с 

закатыванием швов, либо урегулировать с поставщиком банок вопросы соответствия проч-

ности и устойчивости ключа данному виду консервов.  
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ККААЧЧЕЕССТТВВОО  ККООННДДИИТТЕЕРРССККИИХХ  ИИЗЗДДЕЕЛЛИИЙЙ,,    

ППРРООИИЗЗВВООДДИИММЫЫХХ  ППААОО  ««ККРРААССННООЯЯРРССККИИЙЙ  ХХЛЛЕЕББ»»  

 

 

ПАО «Красноярский хлеб» (ранее ОАО «Красноярский хлеб») является одним из ведущих 

предприятий по производству хлебобулочных и кондитерских изделий на территории Красно-

ярского края. Конъюнктура рынка постоянно диктует новые правила, поэтому через фирмен-

ную торговлю, специалисты службы маркетинга не только отслеживают продвижение товара, 

но и апробируют новинки. По результатам исследований, и без того богатый ассортимент, по-

стоянно обновляется. Только за последний год кондитерский ассортимент пополнился новыми 

видами вафель и вафельных тортов «Для души», бисквитно – кремовыми тортами, новой ли-

нейкой легких ягодно-йогуртовых тортов «Фруэлли», крекерным печеньем. 

Ежегодно на рынки Красноярского края и соседних регионов поставляется более 27 тысяч 

тонн высококачественной продукции более 400 наименований. «Красноярский хлеб» обеспечи-

вает потребности населения края на 30% в хлебобулочных и на 27% в кондитерских изделиях. 

Кондитерские изделия – пищевые продукты высокой калорийности и усвояемости – 

имеют приятный вкус, тонкий аромат, привлекательный внешний вид. Эти свойства прису-

щи кондитерским изделиям благодаря применению для их производства многих видов нату-

рального высококачественного сырья. 

Вафли – мучные кондитерские изделия, которые состоят из нескольких вафельных ли-

стов, прослоенных начинкой. 

Целью данной работы явилось выявление соответствия качества вафель требованиям 

ГОСТ 14031-2014 «Вафли. Общие технические условия». 

Задачи: анализ состояния упаковки и маркировки, определение органолептических и фи-

зико-химических (влажность, масса нетто) показателей качества.  

Объектами исследования явились пять образцов вафель производителя ПАО «Краснояр-

ский хлеб»: вафли со вкусом миндаля в шоколаде, вафли со вкусом Клубники, вафли со вку-

сом Сливок, вафли Лимонные дольки, вафли со вкусом Топлёного молока. 

                                           
© Стародуб О. А.,* Васильева А., 2017 
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Упаковка образцов вафель целостная, ненарушенная, края термоспаяны. На упаковках 

всех исследуемых образцов повреждения и загрязнения отсутствуют, маркировка нанесена 

качественно, разборчиво, легко читаема. Результаты анализа маркировки исследуемых об-

разцов представлены в таблице 1. 

 
Таблица 1 

Состояние маркировки исследуемых образцов вафель [1] 

Реквизиты  

маркировки 

Образцы  

Образец 1 Образец 2 Образец 3 Образец 4 Образец 5 

Наименование 

продукта 

вафли со вку-

сом Миндаля 

в шоколаде 

вафли со вку-

сом Клубники 

вафли Лимон-

ные дольки 

вафли со 

вкусом 

Сливок 

вафли со вкусом 

Топлёного мо-

лока 

Наименование и 

местонахожде-

ние изготовите-

ля 

 

+ 

 

+ 

 

+ 

 

+ 

 

+ 

Состав продукта 

 

кондитерская 

глазурь, вода, 

сахар, мука 

пшеничная 

высший сорт, 

жир раститель-

ный, какао-

порошок, 

крахмал кар-

тофельный, 

яичный поро-

шок, молоко 

сухое цельное, 

масло подсол-

неч-ное, соль 

поваренная 

пищевая, раз-

рыхлитель сода 

пищевая, аро-

матизатор 

идеентичный 

натуральному 

мука пше-ничная 

хле-бопекарная 

высший сорт, 

вода, сахар, жир 

растительный, 

крах-мал карто-

фельный, молоко 

сухое цельное, 

яичный поро-

шок, масло под-

солнечное, соль 

поваренная пи-

щевая, разрых-

литель сода пи-

щевая, аромати-

затор идеентич-

ный натураль-

ному 

мука пше-

ничная хлебо-

пекарная выс-

ший сорт, вода, 

сахар, жир рас-

тительный, 

крахмал карто-

фельный, моло-

ко сухое цель-

ное, яичный 

порошок, масло 

под-солнечное, 

соль пова-

ренная пище-

вая, кислота 

лимонная, раз-

рыхлитель сода 

пищевая, аро-

матизатор 

идентичный 

натуральному 

«Лимон» 

мука пше-

ничная хле-

бопекарная 

высший сорт, 

вода, сахар, 

жир расти-

тель-ный, 

крахмал кар-

тофельный, 

молоко сухое 

цель-ное, 

яичный по-

рошок, масло 

под-

солнечное, 

соль пова-

ренная пи-

щевая, раз-

рыхли-тель 

сода пище-

вая, аромати-

за-тор идеен-

тичный 

натураль-

ному «Слив-

ки» 

вода, мука пше-

ничная хлебопе-

карная первого 

сорта, жир конди-

тер-ский (расти-

тель-ные жиры и 

масла в нату-

ральном и отвер-

девшем виде ра-

фини-рованные 

дезодориро-

ванные, эмульга-

торы Е471, Е475), 

сахар, молоко 

сухое цель-ное, 

масло подсолнеч-

ное, яичный по-

рошок, эмульга-

тор – лецитин, 

ароматизато-ры 

идентич-ные 

нату-ральным 

"Топленое моло-

ко", разрыхлитель 

– сода пище-вая, 

соль поваренная 

пищевая 

Условия хране-

ния 
При температуре 18+3 °С, относительной влажности воздуха 65-75 %  

Масса нетто 

 

240 г 170 г 170 г 170 г 170 г 

Пищевая цен-

ность в 100 г 

продукта 

калорийность 

– 527 ккал; 

белков – 5,0 г; 

жиров – 3,0 г; 

углеводов – 

59,0 г 

 

калорий-ность 

– 528 ккал; 

белков – 5,2 г; 

жиров – 28,0 г; 

углеводов – 

63,3 г 

 

калорий-

ность – 532 

ккал; белков – 

4,0 г; жиров – 

28,4 г; угле-

водов – 64,5 г 

 

калорий-

ность – 529 

ккал; белков 

– 5,2 г; жи-

ров – 28,0 г; 

углеводов – 

63,4 г 

энергетичес-кая 

ценность – 354 

ккал/ 1482 кДж; 

белков – 5,7 г; 

жиров – 37,5 г; 

углеводов – 50,5 

г 
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     Окончание табл. 1. 

Срок годности 

или срок хране-

ния 

240 суток 240 суток 240 суток 240 су-

ток 

5 месяцев 

Дата изготовле-

ния и дата упа-

ковыва-ния 

 

07.09.2016 

 

03.10.2016 

 

15.08.2016 

 

11.07.20

16 

 

18.09.1016 

Единый знак 

обращения про-

дукции на рынке 

государств – 

членов Тамо-

женно-го союза 

 

 

 

ЕАС 

 

 

 

 

ЕАС 

 

 

 

ЕАС 

 

 

 

ЕАС 

 

 

 

ЕАС 

 

По состоянию маркировки все исследуемые образцы вафель соответствуют требованиям 

ТР ТС 022/2011 «Продукция пищевая в части ее маркировки».  

Результаты исследования органолептических показателей качества вафель торговой мар-

ки ПАО «Красноярский хлеб» представлены в таблице 2. 

 
Таблица 2 

Органолептические показатели качества вафель 

Образцы Показатели качества 

Вкус и запах 

 

Внешний вид Цвет Строение в 

изломе 

Качество 

начинки 

Требования 

ГОСТ 

14031-2014 

Свойственные 

данному наиме-

нованию ва-

фель, без посто-

роннего при-

вкуса и запаха 

Поверх-ность 

с четким ри-

сунком, края 

без подтеков. 

Должны 

иметь пра-

вильную 

форму. Ва-

фельный лист 

плотно со-

прикаса-ется 

с начинкой 

От светло-желтого 

до желтого для 

вафель с начин-

кой. Не допуска-

ются пятна, при-

горелость. Цвет 

начинки однотон-

ный 

Вафельные 

листы равно-

мерно пропе-

чен-ные, с 

развитой по-

рис- тостью. 

Начинка рас-

преде-лена 

равномерно 

Начинка од-

нородной 

консистен-

ции, без кру-

пинок и ко-

мочков  

Начинка лег-

ко тающая, 

нежная мас-

лянистая 

Вафли со 
вкусом 
Миндаля в 
шоколаде 

Свойственные 
данному наиме-
нованию, с 
миндальным 
вкусом 

Вафли имеют 
правильную 
прямоуголь-
ную форму. 
Вафельный 
лист плотно 
соприкаса-
ется с начин-
кой. Поверх-
ность вафель 
– без пузы-
рей, пятен и 
трещин 

Светло-желтый, 
цвет начинки од-
нотонный 
 
 
 
 

 
Вафельные 
листы равно-
мер-но про-
печен-ные, с 
развитой по-
ристо-стью. 
Начинка рас-
преде-лена 
равномер-но 

Начинка од-
нородной 
консистен-
ции, без кру-
пинок и ко-
мочков  
Начинка лег-
ко тающая, 
нежная мас-
лянистая 

Вафли со 
вкусом Топ-
лёного мо-
лока  

Свойственные 
данному наиме-
нованию, со 
вкусом и запа-
хом топлёного 
молока 

Равномер-ный 
светло-желтый, 
цвет начинки од-
нотон-ный 

Вафли со 
вкусом 
Клубники 

Свойственные 
данному наиме-
нованию ва-
фель, со вкусом 
клубники 

Поверх-ность 
с четким ри-
сунком, края 
с ров-ным 
обрезом без 

Желтый, без пятен 
приго-релости 
цвет начинки од-
нотон-ный 
 

Вафельные 
листы равно-
мер-но про-
печен-ные, с 
развитой по-

Начинка од-
нородной 
консистен-
ции, без кру-
пинок 
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Вафли Ли-

монные 

дольки 

Свойственные 

данному наиме-

нова-нию, с вы-

ра-женным вку-

сом и запахом 

лимона 

подте-ков. 
Вафли имеют 
правильную 
форму. Ва-
фельный лист 
плотно со-
прикаса-ется 
с начинкой 

Равномерно жел-

тый, без пятен 

пригоре-лости  

рис-тостью 
хрустящие, 
Начинка рав-
номерно рас-
преде-лена  

Начинка од-

нородной 

консистен-

ции, без кру-

пинок, 

нежная 

Вафли со 

вкусом Сли-

вок  

Свойственные 

данному на-

именованию, со 

сливочным вку-

сом 

Правильная 

форма, с чет-

ким рисунком 

Желтый, начинка 

однотонная 

Мягкая кон-

систенция 

вафельных 

листов 

Начинка од-

нородной 

консистен-

ции, без кру-

пинок 

 

По результатам органолептического метода установлено, что в образце вафель со вкусом 

Сливок дефект консистенции вафельных листов, который мог возникнуть вследствие хране-

ния при повышенной относительной влажности воздуха. Остальные образцы полностью со-

ответствуют требованиям ГОСТ 14031-2014. 

Результаты физико-химического исследования показателей качества вафель представле-

ны в табл. 3. 
 

Таблица 3 

Физико-химические показатели качества исследуемых образцов вафель [2] 

Образцы Массовая доля влаги, % Масса нетто, г 

Факт ГОСТ 

 

Факт  Масса нетто, указанная на 

упаковке 

Вафли со вкусом 

Миндаля в шоколаде 

 

5,9 

 

Не более 8,4 

 

241 

 

240 

Вафли со вкусом 

Топлёного молока  

 

6,0 

 

Не более 8,4 

 

170 

 

170 

Вафли со вкусом 

Клубники 

 

7,1 

 

Не более 8,4 

 

169 

 

170 

Вафли Лимонные 

дольки 
5,2 Не более 8,4 172 170 

Вафли со вкусом 

Сливок 

 

8,2 

 

Не более 8,4 

 

171 

 

170 

 

Анализируя результаты физико-химических показателей качества исследуемых образцов 

вафель установлено повышенная массовая доля влаги (8,2) в образце вафель со вкусом Сли-

вок, что было установлено ранее и органолептически. Отклонения по массе нетто не превы-

шают допустимую норму.  

Таким образом, можно сделать вывод о соответствии качества всех исследуемых образ-

цов вафель производителя ПАО «Красноярский хлеб» требованиям ТР ТС 022/2011 «Про-

дукция пищевая в части ее маркировки» и ГОСТ 14031-2014. «Вафли. Общие технические 

условия». 
 

Список литературы 
1. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части её 

маркировки»: утв. решением Комиссии Таможенного союза от 9 декабря 2011 г. № 881.  URL : 

http: // tsouz.ru. 

2. ГОСТ 14031-2014. Вафли. Общие технические условия». Взамен ГОСТ 14031-68. Введ. 

01.01.2016 г.  М.: Стандартинформ, 2015.  8 с. 
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ППРРООББЛЛЕЕММЫЫ  РРААЗЗВВИИТТИИЯЯ  РРЫЫННККАА    

ППРРООДДООВВООЛЛЬЬССТТВВЕЕННННЫЫХХ  ТТООВВААРРООВВ    

ВВ  ППРРИИГГРРААННИИЧЧННООММ  РРЕЕГГИИООННЕЕ    

ННАА  ППРРИИММЕЕРРЕЕ  ККААЛЛИИННИИННГГРРААДДССККООЙЙ  ООББЛЛААССТТИИ  

   

 

Проблемы развития рынка продовольственных товаров всегда очень актуальны и важны, 

так как его функционирование влияет и на качество жизни населения, и на экономическое 

развитие территории. Это обусловлено тем, что продовольственный рынок представляет со-

бой динамическую систему по распределению и рациональному формированию продоволь-

ственных ресурсов, которая обеспечивает согласование между потребителями и производи-

телями объёмов производства, качества и цены продукции. Поэтому оптимизация развития 

продовольственного рынка в России является одной из главных задач государства, причем 

рассматривается она не только на федеральном уровне, но и на уровне отдельно взятых ре-

гионов. Эти проблемы не обошли стороной и приграничные субъекты РФ, одним из которых 

является Калининградская область. 

Калининградская область – самый западный регион нашей страны, она отделена от Рос-

сии территориями других государств и окружена странами Европейского союза, что и опре-

деляет её как эксклавный и приграничный субъект РФ. При этом область соединена с Росси-

ей морской границей, которая проходит по побережью Балтийского моря, а это уже обуслав-

ливает её приморский характер. Стоит отметить, что именно специфика такого географиче-

ского положения позволяет региону привлекать иностранных и отечественных инвесторов, 

более полно и качественно обслуживать потребительский рынок, но также создает и многие 

специфические проблемы. 

Так с какими же положительными и отрицательными сторонами столкнётся предприни-

матель, решивший выйти на рынок продовольственных товаров в условиях приграничного 

региона?  

Для большинства приграничных территорий характерным является сравнительно низкий 

уровень экономического развития. Этому есть историческое объяснение: СССР сдерживало 

развитие приграничных территорий тем, что производства размещались в глубинных райо-

нах страны, исходя из военной безопасности. В результате этого приграничные территории в 

среднем являются менее развитыми и экономически более депрессивными, чем схожие тер-

ритории, размещённые в глубине страны. Это и является одной из отрицательных черт веде-

ния предпринимательства в условиях приграничного региона. Ведь в большинстве случаев 

приграничные территории – это отсталые районы с ограниченной транспортной связью и 

несовершенной инфраструктурой, которая не может способствовать внешнеторговым и дру-

гим внешнеэкономическим операциям.  

По оценке специалистов, около 26 приграничных регионов Российской Федерации нуж-

даются в государственной поддержке, которая позволит развить социальную и инженерную 

инфраструктуру [1]. К тому же большинство районов являются наиболее удалёнными от 
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центральной части страны, что значительно затрудняет их развитие. Стоит отметить, что 

именно приграничная торговля является одним из важных элементов рынка приграничной 

территории. Но в настоящее время её уровень в России недостаточен, это связано с тем, что 

не до конца продумана политика приграничной торговли, есть недостатки в нормативно-

правовой базе, которая регулирует приграничную торговлю. Однако именно в такой торгов-

ле можно найти положительные стороны ведения предпринимательства в условиях пригра-

ничного региона. Это следует из особенностей, которые характеризуют приграничную тор-

говлю: она оказывает существенное влияние на экономическое развитие приграничного ре-

гиона, проявляет высокую степень реагирования на изменение условий внешней среды, яв-

ляется наиболее благоприятным режимом для ведения внешней торговли в условиях ограни-

ченной территории, для неё требуются относительно невысокие транспортные издержки для 

пересечения границы. Из вышесказанного можно сделать вывод, что в предпринимательстве 

в условиях приграничной территории достаточно как и положительных сторон, так и отрица-

тельных. Но при этом предприниматель сам должен понимать, что во многом именно от него 

зависит то, насколько хорошо будет развиваться его дело, и какой будет его прибыль. 

Для того, чтобы оценить динамику развития рынка продовольственных товаров в Кали-

нинградской области необходимо обратиться к данным Росстата. На графике (рис. 1) показа-

на динамика развития предприятий, которые осуществляют оптовую торговлю продуктами 

питания. Как видим, в настоящее время количество таких предприятий растёт. 

 

 
Рис. 1. Количество предприятий, осуществляющие оптовую торговлю  

продуктами питания в Калининградской области 

 

 

 
Рис. 2. Количество предприятий, осуществляющих розничную торговлю  

продуктами питания в Калининградской области 
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Как же обстоит дело с количеством предприятий, которые осуществляют розничную 

торговлю продуктами питания? На графике (рис. 2) видна также положительная динамика 

развития предприятий, осуществляющих розничную торговлю в сфере продуктов питания. В 

период с 2012 по 2016 годы значительно увеличилось количество таких предприятий.  

Оборот розничной торговли тоже не остался без изменений (рис. 3), наблюдается боль-

шой скачок вверх, необходимо отметить и то, что на протяжении с 2011 по 2016 года оборот 

розничной торговли имел постоянный положительный рост.  

 

 
 

Рис. 3. Оборот розничной торговли – пищевые продукты в Калининградской области 

 

Индекс физического объёма оборота розничной торговли показывает, как изменилась 

товарная масса в текущем периоде по сравнению с предыдущем периодом и как изменился 

оборот в результате изменения только его физического объёма при исключении влияния из-

менения цен. Как видно из графика (Рис. 4) этот индекс в Калининградской области на про-

тяжении 4-х лет претерпевал некоторые изменения. Но в целом можно отметить, что индекс 

физического объёма оборота розничной торговли в сфере пищевых продуктов постепенно 

снижался.  

 

 
 

Рис. 4. Физический объём пищевых продуктов в Калининграде 
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Анализируя данные, мы видим, что в абсолютных показателях рынок потребительских 

товаров, а именно розничная и оптовая торговля, имеет высокие темпы роста, но если учесть, 

что физический объём оборота пищевых продуктов постепенно падает, то можно сделать 

вывод о том, что в экономике региона присутствует ряд проблем, которые необходимо ре-

шить.  

В настоящее время в инфраструктуре рынка потребительских товаров в Калининград-

ской области действуют предприятия не только регионального, но и федерального значения 

в сфере оптовой и розничной торговли. Но проблемы, которые возникли за годы социально-

экономических преобразований, привели к упадку сельского хозяйства региона. Ещё больше 

обострил аграрный кризис с принятием Закона об Особой экономической зоне на территории 

Калининградской области. Именно он позволил ввозить для внутренней торговли импортные 

товары без уплаты пошлины и НДС. Стоит отметить, что до сих пор в системе продоволь-

ственного обеспечения региона импорт составляет довольно высокую величину, что является 

негативным фактором развития рынка продовольственных товаров Калининградской обла-

сти. Ещё одной проблемой является то, что рыночные позиции местных товаропроизводите-

лей слабы, что приводит к низкому спросу на их товар. Неудовлетворительными темпами 

развивается и рыночная инфраструктура, поскольку одно из её важнейших звеньев, оптовые 

рынки, довольно слабо регулируется, в то время как оно требует совершенствования норма-

тивно-правовой базы, финансового обеспечения, организованной системы управления и т.п. 

Ведь именно оптовые рынки должны содействовать круглогодичному обеспечению населе-

ния качественными продовольственными товарами, предоставить товаропроизводителям и 

поставщикам сельскохозяйственной продукции возможность выхода на конкурентный ры-

нок. 

Но дело обстоит не так плохо, можно отметить, что в Калининградской области имеются 

значительные возможности для дальнейшего развития рынка продовольственных товаров. 

Это связано с тем, что продолжают расти торговые площади, продолжает усиливаться кон-

курентная борьба между производителями и активно развивается малое и среднее предпри-

нимательство на территории региона. 
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Система маркетинга – комплекс рыночных отношений и информационных потоков, ко-

торые связывают фирму с рынками сбыта ее товаров.  

Системе маркетинга отводятся три глобальные функции: аналитическая, производствен-

ная и функция продвижения.  

СПК «Коляда» – это компания, занимающаяся производством колбасных изделий в городе 

Славске для Калининградской области с 29 сентября 1997 года. Кооператив производит продук-

цию только для Калининградской области. Продукция кооператива предлагается в магазины и 

представляется на выставках области и за её пределами. Клиентами СПК «Коляда» являются 

сети супермаркетов «Семья», «Вестер», «Виктория», а также магазины нашего региона. 

СПК «Коляда» пока не имеет собственных фирменных магазинов. 

Продукция СПК «Коляда» отличается от продукции других производителей колбасных 

изделий следующим: 

 сырьё, которое выращено в Калининградской области; 

 использование классических, проверенных рецептур;  

 уважение к запросам и пожеланиям клиентов;  

 использование современного оборудования;  

 очень качественный продукт при малом объёме производства. 

В настоящее время предприятие ищет новые каналы торговли и работает над вопросом пол-

ного цикла мясопереработки: выращивание кормов и крупного рогатого скота, убой и переработ-

ка, производство колбасных изделий. Компания старается сохранить окружающую среду [1]. 

Для понимания на какой сегмент или сегменты покупателей ориентирована компания 

СПК «Коляда» было проведено сегментирование покупателей по параметру: «ценность для 

клиента», которое представлено на рис. 1. 

В качестве вывода по рисунку 1 можно отметить, что наиболее массовым является сег-

мент 2, но более привлекательным и прибыльным является сегмент 1. 

Для оценки эффективности системы маркетинга кооператива и для разработки рекомен-

даций по её улучшению было проведено исследование потребительского поведения покупа-

телей, конкурентоспособности продукции и известности марки СПК «Коляда». 

Цель исследования – оценка эффективности системы маркетинга на предприятии СПК 

"Коляда". 

Объект исследования – система маркетинга СПК «Коляда». 

Предмет исследования – анализ потребительского поведения покупателей, конкуренто-

способности продукции и известности марки СПК «Коляда». [2] 

Всего было опрошено 100 жителей г. Калининграда в возрасте от 16 лет и старше, из них 

40 мужчин и 60 женщин. При этом 38% опрошенных имеют доход 10000-20000 руб., 17% 

опрошенных 20000-30000 руб., 16% менее 10000 руб., 15% опрошенных более 30000 руб. и у 

14% опрошенных нет дохода [27]. 

                                           
* Цеслик К. Н., 2017 
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Затем для определения позиции компании СПК «Коляда» на рынке колбасных изделий 

было проведено позиционирование, представленное на рис. 2. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 1. Сегментация покупателей по параметру: «ценность для клиента» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 2. Карта-схема позиционирования производителей колбасных изделий  

по ценам и качеству товара 
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1. Клиент – ценитель качества, 
имеет заработок выше среднего или высо-
кий заработок, низкая чувствительность к 
цене: специалисты с заработком выше сред-
него, руководители среднего/высшего звена. 

2. Клиент разборчивый (сравнивает цену и 

качество продукции в разных магазинах), 

имеет средний или ниже среднего зарабо-

ток, средняя чувствительность к цене: 

бюджетники – учителя, врачи, мелиорато-

ры и т. д. 
 

3. Клиент – ценитель качества, 

имеет заработок выше среднего или высокий 

заработок, низкая чувствительность к цене  
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Выводом по рис. 2 является то, что СПК «Коляда» позиционируется как компания, вы-

пускающая продукцию высокого качества, цена которой высока. 

Итог сегментирования и позиционирования представлен на рис. 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 3. Результат сегментирования и позиционирования 

 

В качестве вывода по рисунку 3 важно отметить, что предприятие СПК «Коляда» в ос-

новном ориентировано на сегменты 1 и 2, но более привлекательным для компании является 

сегмент 1, потому что он более прибыльный. 

По результатам опроса были сделаны следующие выводы. 

Наиболее важными факторами при покупке колбасных изделий являются: вкусовые ка-

чества (11,1 баллов), уверенность в качестве товара (11 баллов) и приемлемая цена (9,3 бал-

ла). 
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рабочие, работники сферы 

обслуживания, специалисты 
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Оттоки по инвестиционной деятельности: 

- оплата, приобретенных внеоборотных активов; 

- оплата, приобретенных инвестиционных вложений и др. 
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Для выявления самого популярного производителя колбасных изделий респондентам 

был задан вопрос: «Каких производителей колбасных изделий Вы предпочитаете? (может 

быть несколько ответов)». Согласно результатам опроса самыми популярными производите-

лями колбасных изделий в Калининграде являются ЗАО «Альмак Плюс» и ООО «Калинин-

градский деликатес», так ответили 44% респондентов. Также пользуется спросом продукция 

«Роминта» (41% опрошенных), СПК «Коляда» (36% респондентов) и ООО «Довид» (35% 

опрошенных). 

Больше всего потребителей колбасных изделий стимулируют к покупке такие надписи 

как: ГОСТ (58% опрошенных), «Натуральный продукт» (53% опрошенных), «Без ГМО» 

(50% опрошенных) и «Местный производитель» (45% опрошенных). 

С изделиями компании СПК «Коляда» знакомы 55% респондентов, а 45% респондентов 

не знакомы. 

Для сравнения продукции СПК «Коляда» с продукцией конкурентов опрошенные оце-

нивали колбасные изделия по таким критериям как цена, качество, ассортимент, внешний 

вид, известность марки и доступность товаров по пяти бальной шкале. Согласно результатам 

опроса продукции СПК «Коляда» занимает устойчивые позиции в сознании потребителей и 

получила в основном оценки выше среднего балла. 

Наиболее востребованной колбасой СПК «Коляда» является «Сервелат», так ответили 

17,7% респондентов. Также пользуется спросом «Докторская» (14,5% опрошенных), «Мос-

ковская» сырокопчёная (12,9 % респондентов) и «Украинская жареная» (10 % опрошенных). 

А такие колбасы как «Казацкая», «Любительская», «Чайная», «Столичная» в., «Краковская», 

«Одесская», «Телячья», «Диабетическая» не набрали ни одного 1% голосов опрошенных.  

10% респондентов хотели бы видеть на прилавках магазинов купаты.  

58% опрошенных считают, что цена позволяет колбасной продукции быть узнаваемой и 

пользоваться устойчивым спросом, а 57% респондентов считает, что производство экологи-

чески чистых продуктов, без консервантов. 

В качестве вывода можно отметить, что в системе маркетинга предприятия существуют 

следующие проблемы: 

 высокие цены на продукцию,  

 ассортимент ниже, чем у конкурентов,  

 известность марки не самая высокая, 

 товары менее доступные, чем товары конкурентов. 

На основании полученных данных можно предложить общие рекомендации для СПК 

«Коляда»: 

 создание сети магазинов фирменной торговли; 

 снижение объёма производства колбас: «Казацкая», «Любительская», «Чайная», 

«Столичная» в., «Краковская», «Одесская», «Телячья», «Диабетическая». Это позво-

лит уменьшить издержки и снизить цены на колбасы: «Сервелат», «Докторская», 

«Московская», «Украинская» жареная», в связи с чем увеличится спрос на данную 

продукцию; 

 упор сделать на продажу в Калининграде таких колбас как «Сервелат», «Докторская», 

«Московская» сырокопчёная и «Украинская» жареная; 

 продажа купат в вакууме в городе Калининграде [3]. 
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Состояние здоровья человека лишь на 30 % зависит от генетических особенностей и ор-

ганизации медицинской службы, а на 70 % определяется образом жизни человека и питани-

ем. Нарушение питания приводит к нарушению физического развития иммунного статуса 

населения. В РФ это связано прежде всего с дефицитом витаминов (особенно антиоксидан-

тов А, С, Е, бета-каротина), минеральных веществ (кальция, железа, йода, фтора, селена, 

цинка), пищевых волокон и полиненасыщенных жирных кислот. Дефицит микронутриентов 

затрагивает все слои населения и является причиной алиментарнозависимых заболеваний, 

например, наблюдается рост рахита и гипотрофии в два раза, а анемии и эндокринной пато-

логии в 1,5 раза в детском и подростковом возрасте [1]. 

Плодово-ягодное сырье может служить функциональным продуктом, обладающим при-

ятным вкусом и выраженным оздоровительным эффектом для человека. В категорию функ-

циональных продуктов питания по ГОСТу Р 52349-2005 «Продукты пищевые. Продукты 

пищевые функциональные. Термины и определения» входят натуральные продукты, предна-

значенные для систематического употребления в составе пищевых рационов всеми возраст-

ными группами, снижающие риск развития алиментарных заболеваний, сохраняющих и 

улучшающих здоровье за счет наличия функциональных ингредиентов в их составе в коли-

чествах, составляющих от 10-50 % от суточной физиологической потребности человека [2]. 

 Оптимальным физиологически обоснованным путем восполнения поступления вита-

минов, пектинов, антоцианов и микроэлементов является ягодное сырье, произрастающее в 

Сибирском регионе.  

 Целью работы являлась разработка функциональных продуктов на основе сибирских 

сортов смородины черной.  

 Нами исследовалось замороженная ягода смородины черной 12 сибирских сортов для 

промышленного использования в качестве функционального продукта. Изучено товарное 

качество, безопасность и химический состав свежих плодов. Товароведная оценка качества 

свежих ягод должна соответствовать ГОСТу 6829-89 «Смородина черная свежая. Требования 

при заготовках, поставках и реализации» (табл. 1) [ 3].  

Согласно санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам СанПиН 2.3.2.1078-01 

«Гигиенические требования безопасности и пищевой ценности пищевых продуктов» [4] без-

опасность определяется по содержанию токсичных элементов, нитратов, пестицидов, радио-

нуклидов и микробиологическим показателям (табл.3). 

Таким образом, полученные данные по морфологическим характеристикам, химическо-

му составу, показателям безопасности и товарного качества лучшими сортами для дальней-

шей переработки стали: Гармония, Калиновка, Ника, Поклон Борисовой, Сумрак и Ядреная.  

Определен химический состав ягод смородины черной сибирских сортов (табл.3).  
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Таблица 1  
 

Особенности товарного качества исследуемых сибирских сортов смородины черной 
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Гармония Ягоды вполне рез-

вившиеся, здоро-

вые, свежие, це-

лые, зрелые, чи-

стые. Без механи-

ческих поврежде-

ний, поражений 

болезнями, повре-

ждений вредите-

лями, без излиш-

ней влаги, без ки-

стей. Характерной 

для помологиче-

ско-го сорта окрас-

ки 

Свойствен-

ные данному 

помологи-

ческому сор-

ту, без посто-

рон-него запа-

ха и привкуса 

Съемная - - - - - 1 

Забава 4,0 - 0,5 - - 2 

Калиновка - - - - - 1 

Лама 1,3 - - - - 2 

Лана - 2,6 0,3 - - 2 

Марьюшка 2,6 4,6 0,4 - - 2 

Ника - - - - - 1 

Поклон Бо-

рисовой 

- -  - - 1 

Радость 1,8 4,7 0,4 - - 2 

Сумрак - - - - - 1 

Тайна 

 

3,9 - - - - 2 

Ядреная 

 

- 0,4 - - - 1 

 

Таблица 2 
 

Показатели безопасности свежих ягод смородины черной на примере сорта Сумрак 
 

Показатели Предельные значения Значение на примере 

 сорта Сумрак 

1 2 3 

Токсичные элементы: 

  

 свинец Pb 

 мышьяк As 

 кадмий Cd 

 ртуть Hg 

мг/кг, свежей массы продукции, не 

более 

0,40 

0,20 

0,03 

0,02 

 

 

0,3000±0,0045 

0,0500±0,0007 

0,0220±0,0003 

0,0130±0,0002 

Нитраты  мг/кг не более 100,00 65,00±0,10 
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  Окончание табл. 2 

1 2 3 

Пестициды: 

гексохлорциклогексан  

 

0,05 

 

0,03 

Радионуклиды: 

цезий Cs-137 

стронций Sr-90 

беккерель (Бк)  

160,0 

60,0 

 

40,0 

15,0 

в т.ч. сальмонеллы, г1 

 дрожжи, КОЕ/г 

 плесени, КОЕ/г 

 

2•10² 

не более 5•10² 

 

1•10² 

2•10² 

 

Таблица 3 
 

Химический состав исследуемых помологических сортов свежих ягод смородины черной,  

к массе % 
 

Помологи-

ческий сорт 

 

Зольность,  

% 

Массовая 

доля сухих 

веществ, % 

Содержание 

моно- и олигос-

ахаров, % 

Титруемая 

кислотность,% 

Сахаро – кис-

лотный коэф-

фициент,% 

 

Пектин, % 

Гармония 0,75±0,001 10,46±0,15 7,80±0,12 2,80±0,04 2,78 2,10±0,03 

Забава 0,68±0,001 10,20±0,16 6,90±0,10 3,20±0,04 2,15 2,30±0,03 

Калиновка 0,89±0,001 12,09±0,17 12,60±0,14 4,31±0,04 2,92 2,03±0,02 

Лама 0,79±0,001 10,64±0,12 8,10±0,12 3,97±0,04 2,04 1,30±0,02 

Лана 0,68±0,001 10,46±0,15 9,08±0,13 3,14±0,04 2,89 1,80±0,02 

Марьюшка 0,72±0,001 13,23±0,17 5,10±0,08 3,10±0,05 1,65 2,64±0,03 

Ника 0,65±0,001 13,15±0,14 6,70±0,011 3,35±0,05 1,56 1,75±0,02 

Поклон 

Борисовой 

0,90±0,001 10,08±0,15 9,10±0,01 2,55±0,03 3,56 2,29±0,03 

Радость 0,93±0,001 14,02±0,21 9,20±0,14 4,37±0,06 2,10 1,56±0,02 

Сумрак 0,69±0,001 10,02±0,14 9,70±0,14 2,87±0,04 3,37 3,04±0,04 

Тайна 0,70±0,001 10,08±0,15 9,90±0,14 3,70±0,05 2,67 1,70±0,02 

Ядреная 0,91±0,001 12,81±0,19 7,10±0,10 2,75±0,04 2,58 2,86±0,04 

 

Выявлены значительные изменения химического состава у сибирских сортов смородины 

черной по сравнению с европейскими.  

В исследуемых образцах смородины черной сибирских сортов определялись биологиче-

ски активные вещества, в том числе антиоксиданты (табл. 4).  
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Таблица 4 
 

Содержание антиоксидантов в свежих ягодах смородины черной сибирских сортов, к массе % 
 

Помологический сорт Витамин С, мг% Антоцианы, мг% 

Гармония 184,50±2,76 45,50±0,68 

Забава 128,29±1,92 47,10±0,64 

Калиновка 204,00±3,06 25,13±0,40 

Лама 163,42±1,45 37,10±0,55 

Лана 124,60±1,86 20,80±0,31 

Марьюшка 192,90±2,89 41,70±0,62 

Ника 154,48±2,32 17,50±0,29 

Поклон Борисовой 193,86±2,90 37,70±0,56 

Сумрак 247,60±3,71 21,00±0,31 

Радость 184,00±2,76 43,70±0,65 

Тайна 166,05±2,49 35,30±0,53 

Ядреная 189,30±2,84 24,10±0,36 

 

К таким веществам прежде всего относят витамин С и антоцианы, причем, высокое со-

держание витамина С препятствует окислению антоцианов. Смородина отличается повы-

шенным содержанием аскорбиновой кислоты, в плодах ее накапливается от 180-380 мг%, т. 

е. 30-35 граммов ягод обеспечивают суточную потребность организма в витамине С, причем 

в смородине черной почти нет ферментов, разрушающих аскорбиновую кислоту, поэтому 

последняя хорошо сохраняется в замороженном виде.  

Таким образом, на основании исследования товарного качества, безопасности, химиче-

ского состава и содержания биологическиактивных веществ (витамина С и антоцианов) яго-

ды смородины черной сибирских сортов могут служить функциональным продуктом для пи-

тания населения Сибири всех возрастов.  
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ППРРООДДУУККЦЦИИИИ  ВВ  ККРРААССННООЯЯРРССККООММ  ККРРААЕЕ  

 

В настоящее время сегмент замороженных продуктов в структуре продовольственного 

плодоовощного рынка России составляет 16-17%, что значительно ниже по сравнению с раз-

витыми странами, например в США этот показатель составляет 71%, поэтому изучение рын-

ка замороженной плодоовощной продукции является актуальным.  

Целью исследования являлся анализ рынка замороженной плодоовощной продукции РФ 

в Красноярском крае. 

 В структуре рынка плодоовощной замороженной продукции 47,6% приходиться на 

овощные смеси, 22,4% – на моноовощи, 10,9%- на грибы, 10% на картофель, 9,1% на ягоды. 

Данные свидетельствуют о том, что рынок развивается неравномерно при низком объеме то-

варооборота. Пока что потребление замороженных овощей в нашей стране на душу населе-

ния составляет около 1 кг в год, в странах Европы от 4 до 6 кг в год [1].  

Российский рынок замороженных овощей и фруктов является импортозависимым. Даже 

продукцию отечественных компаний можно называть российской лишь условно, поскольку 

изготовлена она в основном из импортного сырья, которое в России просто расфасовывают. 

Основными импортерами замороженной плодоовощной продукции в РФ являются Тур-

ция, Китай, Нидерланды и Израиль, на которые приходится половина всего овощного им-

порта в натуральных показателях, а также Египет и Испания. Частично компенсировать им-

портные поставки в 2015 г удалось за счет республики Беларусь [2]. 

С 2011 по 2014 гг объем импорта замороженных овощей и фруктов в Россию вырос на 

5,3%. Сокращение показателя относительно предыдущих лет наблюдалось в 2012 г (на 2,4%) 

и в 2015 г (на 12,9%). В 2015 году произошло снижение товарооборота на 12,9%, основной 

причиной которого стало сокращение поставок из Польши действием продовольственного 

эмбарго и снижением спроса со стороны потребителей разных секторов. Ожидаемое сниже-

ние в 2016 году поступления импортной продукции на рынок составит 2,8% к уровню 2015 г. 

Предполагается, что с 2018 по 2020 гг показатель будет расти на 1,7 % в год [3]. 

 Росту данного рынка способствуют такие факторы как низкое потребление заморожен-

ных овощей и фруктов в России, стремление торговых сетей иметь разнообразные заморо-

женные продукты в ассортименте, а так же все большее число потребителей доверяют ин-

формации о том, что в замороженных продуктах гораздо больше витаминов и минеральных 

веществ, чем в других группах консервированных плодов и овощей.  

 В Красноярском крае на основании государственного документа «О стратегии нацио-

нальной безопасности Российской Федерации до 2020 года» (Указ Президента РФ от 

12.05.2009 № 537) была разработана Государственная программа Красноярского края «Раз-

витие сельского хозяйства и регулирование рынков сельскохозяйственной продукции, сырья 

и продовольствия» на 2014-2020 годы, с целью повышения конкурентоспособности продук-

ции сельского хозяйства, пищевой и перерабатывающей промышленности, производимой в 

крае, и обеспечения продовольственной безопасности региона. Программа предполагает зна-

чительный рост объемов производства продукции растениеводства для усиления функцио-
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нальных свойств пищевого рациона населения Красноярского края и должна обеспечиваться 

в основном за счет применения ресурсосберегающих технологий и внедрения современного 

оборудования [4]. 

 В Красноярской розничной торговой сети замороженная плодоовощная продукция в 

основном представлена овощными смесями (25%), цветной капустой (21%), грибами (23%), 

стручковой фасолью (10%), ягодой (8%), брюссельской капустой и брокколи (8 %), морко-

вью (3%) и шпинатом (2%) (рис. 1).  

 

 
Рис. 1. Конъюнктура рынка замороженной продукции г. Красноярска 

 

 Свежезамороженные овощи и фрукты представлены марками: Bonduelle (Франция), 

Ardo (Бельгия), «Славкино Лукошко» (ООО «Евразия-Трейд», Китай) и «Планета Витами-

нов» (ООО «Си-Айс», Китай), «Росток» (ЗАО «НПО «Росток», Москва), «4 сезона» (ООО 

«Хладокомбинат «Западный», Московская область), ТМ «Краски лета» (РусФудМенедж-

мент, Москва), «Снежана» (ООО «Торговый дом «Ледово», Московская область), «Живица» 

(ООО «Комбинат сельскохозяйственной и дикорастущей продукции «Живица», г. Томск), 

«Снежная радуга» (ООО «Фета» Новосибирск), «Дары края» (Краевой союз потребительских 

обществ, Красноярск). 

Таким образом, на рынке выявлен узкий ассортимент, как замороженных овощей, так и 

фруктов. Это свидетельствует о необходимости расширения ассортимента замороженной 

плодово-ягодной продукции за счет отечественного производителя в Красноярском крае.  
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Выпускник вуза в условиях жесткой конкуренции на рынке труда может быть успешным 

в профессиональном плане, если будет обладать профессионализмом, компетентностью, мо-

бильностью, умением адаптироваться к быстро меняющимся условиям, сформированными 

ключевыми и базовыми профессиональными компетенциями. 

Целостность образовательного процесса в высшей школе предполагает реализацию ком-

петентностного подхода.  

«Компетентность специалиста с высшим образованием – это проявленные им на практи-

ке стремление и способность (готовность) реализовать свой потенциал (знания, умения, 

опыт, личностные качества и др.) для успешной творческой деятельности в профессиональ-

ной и социальной сфере». 

Согласно ФГОС ВО 380307 по направлению подготовки «Товароведение (уровень бака-

лавриата)» формирование экспертных компетенций у будущих товароведов осуществляется 

в разрезе следующих видов деятельности:  

оценочно-аналитическая деятельность: 

 оценка соответствия безопасности и качества товаров, товарной информации требова-

ниям нормативно-правовых документов; 

 проведение диагностики дефектов потребительских товаров и выявление причин их 

возникновения; 

 представление о правилах и порядке организации и проведения товарной экспертизы, 

подтверждения соответствия и других видов оценочной деятельности. 

научно-исследовательская деятельность: 

 проведение научных исследований по оценке потребительских свойств, качества, без-

опасности, подлинности и конкурентоспособности товаров. 

В настоящее время информация о безопасности и качестве потребительских товаров 

привлекает большое внимание, но возникает вопрос о доверии потребителей к источникам 

информации, их независимости, компетентности и объективности. К числу наиболее эффек-

тивных механизмов информирования потребителей о качестве товаров, сложившихся в меж-

дународном и европейском сообществе, относится сравнительное тестирование товаров и 

услуг. 

Сравнительное тестирование – это независимая оценка товаров одного назначения, но 

различных марок и изготовителей, на основе объективных свидетельств, опросов, испыта-

ний, измерений, демонстраций, опытной носки, дегустаций с целью предоставления необхо-

димой информации потребителям и заинтересованным субъектам рынка.  

                                           
© Зайченко Е. А., 2017 
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Обладая такой информацией, потребитель не только реализует свое право на получение 

независимой, достоверной и компетентной информации о качестве продукции, но также по-

лучает возможность использовать свое право на выбор, осуществляемый осознанно и рацио-

нально на основе предоставленной ему информации. Но при этом, тестирование товаров но-

сит рекомендательный и информационный характер для потребителей и не является обяза-

тельным к исполнению. 

Европейская практика сравнительного тестирования товаров насчитывает несколько де-

сятилетий. Например, Ассоциация потребителей Великобритании и журнал «Which?» с пуб-

ликациями тестов товаров и услуг для потребителей, Институт STIFTUNG WARENTEST в 

Германии и журнал «TEST», Международная организация по потребительским исследовани-

ям и испытаниям – International Consumers Research & Testing (ICRT). 

В рамках выстраивания системы мониторинга качества и безопасности продукции в Рос-

сийской Федерации независимые экспертные организации – «Росконтроль», Российский ин-

ститут потребительских испытаний, Центр независимой потребительской экспертизы – все 

активнее начинают применять метод потребительского тестирования. 

При подготовке бакалавров профиля 38.03.07.04 «Товарный менеджмент» данный 

метод реализуется в рамках процедуры комплексной оценки качества непродоволь-

ственных товаров. 

Комплексный анализ качества товара в рамках формирования экспертных компетенций 

предусматривает оценку: 

 нормативных показателей качества и безопасности с использованием органолептиче-

ских и инструментальных методов; 

 потребительских свойств; 

 уровня конкурентоспособности; 

 полезного эффекта. 

В ходе выполнения бакалаврских работ была апробирована методика потребительского 

тестирования на примере туалетного мыла, чулочно-носочных изделий и мультиварок. Оце-

нивались эффективность заявленных характеристик товаров и правдивость рекламного со-

общения. 

Например, для туалетного мыла кроме стандартных показателей (пенообразующая спо-

собность, pH среды) определялась размокаемость мыла на мыльнице. Для мультварок оцени-

вались функциональность, конструкция прибора, дизайн, эргономичность, и самое главное – 

внешний вид и вкус приготавливаемого блюда.  

Таким образом, студенты приобретали навыки комплексной экспертизы товаров с 

использованием органолептических, инструментальных, экспертных и социологических 

методов. 

Одним из направлений деятельности Федерального бюджетного учреждения «Госу-

дарственный региональный центр стандартизации, метрологии и испытаний в Красно-

ярском крае» в рамках мониторинга качества реализуемых на потребительском рынке 

товаров является рейтинговая оценка продукции в рамках проекта Проднадзор. Данная 

процедура включает в себя 2 этапа – лабораторные испытания по показателям безопас-

ности и экспертную оценку на соответствие стандартным требованиям. Для непродо-

вольственных товаров целесообразно дополнительно использовать этап потребитель-

ского тестирования. 

Например, в рамках совместного проекта ФБУ «Красноярский ЦСМ» и Торгово-

экономического института Сибирского федерального университета «участие студентов в 

рейтинговых оценках» для женских колготок он будет представлен следующим алгоритмом 

(см. рисунок). 
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 состав;   

 толщина швов; 

 устойчивость к истиранию; 

 устойчивость окраски; 

 растяжимость; 

 воздухопроницаемость; 

 уровень напряженности  

электростатического поля на  

поверхности изделия. 

  

 

 

 

 

 

 эстетические свойства; 

 полнота маркировочных реквизитов; 

 оценка конструкции и формы. 

 
Рисунок. Алгоритм проведения рейтинговой оценки женских колготок 

 

Таким образом, можно констатировать, что потребительское тестирование – это метод 

оценки не только качества, но и конкурентоспособности потребительских товаров, позволя-

ющий оценить соответствие непродовольственных товаров запросам потребителей, эффек-

тивности заявленных характеристик, проверить правдивость рекламного сообщения. 
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В последнее время рост рынка женкой одежды весьма ограничен, происходящие измене-

ния носят в большей степени качественный характер. В Псковской области рынок женской 

одежды представлен на 52% белорусскими производителями, 21% китайскими видами одеж-

ды, 11% турецкими, 10% российскими, 4% одеждой европейских стран, 2% прочие произво-

дители. Хотя до 2012г. одежда из таких стран, как Италия, Германия, Финляндия, Дания, 

могла смело конкурировать с белорусскими производителями за широту псковского рынка. 

Как показал анализ мнения респондентов, наиболее популярными видами женской 

одежды являются брюки 41 %, данная продукция и была выбрана в качестве объекта иссле-

дования. 

К сожалению, такие зарубежные производители женской одежды, как: Китай, Корея, 

Турция не всегда учитывают различия между типологиями фигур женщин различных росто-

вок и полнот. Одежда европейских производителей при этом значительно выигрывает. Одна-

ко, стоимость женской одежды европейского производства за последние три года увеличи-

лась в среднем в 3,5 раза. Если в 2012г брюки 46 размера производства Германии стоили в 

пределах 2700 руб., то сегодня их стоимость составляет 9500 руб. (аналогичная ситуация 

прослеживается и по ценам других европейских производителей).  

Для проведения комплексного исследования качества была поставлена цель: дать оценку 

качества технологии изготовления женских брюк, таких известных производителей, как 

«Promis» (Финляндия), «Rabe» (Германия), «Jorli» (Дания). 

В процессе исследования качества женских брюк была дана оценка: качеству пошива го-

товых изделий, посадке на фигуре, маркировочным элементам. 

Внешний вид и посадка изделия определялась в отутюженных, имеющих товарный вид 

изделиях. 

При этом для оценки качества брюки раскладывались на столе, имеющего горизонталь-

ную поверхностью.  

Для контроля линейных измерений изделий, частоты стежков и размеров дефектов 

внешнего вида изделий применяли нескладывающуюся измерительную линейку, рулетку, 

текстильную лупу [4. с. 137]. 

Измерения проводили в соответствии с ГОСТ 4103-82 [1], следующим образом: 

1) длину брюк измеряли по боковому шву от шва притачивания пояса вдоль бокового 

шва или сгиба до низа; 

2) длину шагового шва – вдоль линии шва от шва сиденья до низа; 

3) ширину брюк – в трех точках: верху, по линии колена и внизу; 

4) ширину вверху – на уровне шва сиденья (слонки) от края сгиба передней поло-

винки до края сгиба задней половинки или от бокового шва до сгиба задней половинки; 

                                           
© Круг Э. А., 2017 
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5) ширину по линии колен – от края сгиба передней половинки до края сгиба задней по-

ловинки или от бокового шва до сгиба задней половинки; 

6) высоту манжет – по краям сгибов от верхнего края до нижнего; 

7) длину шлевки – от верхнего края до нижнего; 

8) длину банта – по краю банта от закрепки до шва притачивания пояса 

В таблице 1 дана характеристика методов измерения и измеряемым величинам иссле-

дуемых образцов. 

 
Таблица 1 

Характеристика объектов измерения 

Наименование  Метод измерения 

ГОСТ 4103-82 

Производитель 

Финляндия 

«Promis» 

Германия 

«Rabe» 

Дания 

«Jorli» 

Длина ширины по ли-

нии талии, см 

По шву притачиваемого пояса от 

края передней половинки до 

среднего шва 

20 19,2 20,3 

Длина по боковому 

шву, см 

- правая сторона 

- левая сторона 

Вдоль бокового шва от шва при-

тачивания пояса или от верхнего 

края низа 

 

 

88 

88 

 

 

88 

88 

 

 

87,5 

87,5 

Ширина на уровне ко-

лена, см 

- правая сторона 

- левая сторона 

От сгиба передней половинки до 

уровня задней половинки 

 

 

24,5 

24,5 

 

 

23 

23 

 

 

24 

24 

Ширина внизу, см 

- правая сторона 

- левая сторона 

По краю низа от сгиба передней 

половинки до сгиба задней поло-

винки 

 

25 

25 

 

 

21 

20,6 

 

20,3 

20,3 

 

Длина по шаговому 

шву, см 

- правая сторона 

- левая сторона 

Вдоль шагового шва от шагового 

шва до низа 

 

 

80,0 

80,5 

 

 

80,5 

80,5 

 

 

80,5 

80,5 

Ширина пояса, см 

 

В концах от шва притачивания 

пояса до верхнего края 

4,8 3 2,6 

Длина планки, см 

 

Вдоль середины планки от шва 

притачивания пояса до конца 

мысика 

11,1 16 13,5 

Длина шлевки, см 

 

Вдоль шлевки по середине от од-

ного края до другого 

5 4,2 3,6 

Ширина шлевок, пла-

нок, см 

В концах вверху и низу 1,0 

1,1 

1,2 

1,2 

0,7 

0,7 

Ранг*  --- 1 2 3 
*3 – самый высокий; 2 – менее высокий; 1 – низкий ранг 

 

Как показало органолептическое и измерительное исследование качества пошива брюк 

различных производителей, то видно, что при одинаковом размере брюк (размер 46) длина 

ширины по линии пояса самая большая у фирмы "Jorli" (Дания), самая маленькая у фирмы 

"Rabe" (Германия). 

Длина бокового шва у всех производителей одинаковая, длина шагового шва у брюк 

фирмы «Promis» разная.  
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А вот такие места измерения, как ширина и длина шлевок, планки, пояса, ширина – не 

одинаковые. При этом наиболее частые отклонения наблюдаются у брюк, произведенных в 

Германии и Финляндии.  

Поэтому, можно отметить более высокое качество Датских брюк, по сравнению с мо-

делями-конкурентами. 

При оценке качества испытуемых образцов была дана характеристика выявленным де-

фектам, характеристика которых представлена в таблице 2. 

 
Таблица 2  

Характеристика дефектов 

Дефекты Производитель 

Финляндия 

«Promis» 

Германия 

«Rabe» 

Дания 

«Jorli» 

Морщинистость материала вдоль швов или в углах деталей - + - 

Неодинаковое расстояние петель от края борта + - - 

Карманы. Несимметричное расположение карманов. + - - 

Несимметричное расположение петель относительно друг-

друга 

+ - - 

Редкое обметывание - - + 

Разная ширина половин брюк - + - 

Общее количество выявленных дефектов 3 2 1 

Ранг* 1 2 3 
*3 – самый высокий; 2 – менее высокий; 1 – низкий ранг 

 

Брюки производства Финляндии имеют три дефекта, которые отрицательно влияют на 

качество изделия, у брюк, произведенных в Германии, обнаружено два дефекта, датский ана-

лог имеет один дефект, данное исследование показывает то, что у всех образцов имеются 

дефекты. 

Помимо требований качества изготовления изделия, предъявляются требования к маркиро-

вочным элементам, отражающим правила по уходу за изделием, размерные характеристики. 

Согласно данным ГОСТа 10581-91 были проанализированы маркировочные элементы 

исследуемой продукции [2]. 

Соответствие маркировочных данных требованиям стандарта представлено в таблице 3. 

Как показало исследование данных, указанных на ярлыке исследуемых изделий данным 

стандарта, все обязательные маркировочные элементы не указаны ни у одного из анализиру-

емых производителей одежды. 

Датский и немецкий производитель обозначение стандарта или технического докумен-

та, обязательным требованиям которого соответствует изделие, не указывает. 

Финская фирма «Promis» не обозначает наименование изделия. Отсутствует фирменное 

наименование, место нахождение у датского производителя «Jorli». 

Дату изготовления на ярлыках не указывает ни один из производителей. 

На основании ГОСТ 16958-71 было проведено исследование образцов брюк на наличие 

символов по уходу за изделием. На основании данного документа рекомендуется следую-

щая последовательность расположения символов: символ стирки; символ отбеливания; сим-

вол глажения; символ химчистки; символ сушки после стирки [3]. 
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Таблица 3 

Характеристика маркировочных реквизитов 

Маркировочные реквизиты Производитель 

Финляндия 

«Promis» 

Германия 

«Rabe» 

Дания 

«Jorli» 

Наименование страны-изготовителя + + + 

Фирменное наименование, местонахождение  + + - 

Обозначение стандарта или технического документа, обяза-

тельным требованиям которого соответствует изделие 

+ - - 

Наименование изделия - + + 

Артикул и модель изделия + + + 

Размеры + + + 

Сырьевой состав + + + 

Дата изготовления - - - 

Штриховой код товара (при его наличии) + + + 

Товарный знак изготовителя (при его наличии) + + + 

Специфическая информация для потребителя (при необхо-

димости) 

+ + + 

Итого  9 8 9 

Ранг* 2 1 2 
*3 – самый высокий; 2 – менее высокий; 1 – низкий ранг 

 

В результате исследования все символы по уходу за изделием в маркировочных лентах 

обозначены в соответствии с ГОСТом. Однако, в готовом изделии фирмы «Rabe» (Германия) 

символы расположены не последовательно.  

Характеристики эксплуатационных знаков, позволяющих произвести уход за изделием, 

на основании ГОСТ Р ИСО 3758-2007 изложена в таблице 4 [4]. 

 
Таблица 4 

Характеристика эксплуатационных знаков 

Эксплуатационные знаки Производитель 

Финляндия 

«Promis» 

Германия 

«Rabe» 

Дания 

«Jorli» 

Разрешена стирка, включая замачивание, полоскание, ме-

ханические воздействия 

- - - 

Только ручная стирка при максимальной температуре 30 о 

С, не тереть, не отжимать 

- + + 

Щадящий режим стирки при температуре 40 о С + - - 

При стирке не использовать средства, содержащие отбе-

ливание 

+ + + 

Запрещено гладить - - - 

Разрешено гладить при макс. температуре 110 о С - + + 

Разрешено гладить при макс. температуре 150 о С + - - 

Щадящая химчистка - + - 

Химчистка на основе перхлорэтилена + - + 

Не стирать - - - 

Не подвергать химчистке - + - 

Запрещено использование электросушки + + + 

Итого  5 6 5 

Ранг* 2 1 2 
*3 – самый высокий; 2 – менее высокий; 1 – низкий ранг 
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Согласно данным маркировки, более бережного отношения требуют изделия, произве-

денные в Германии, поскольку их не разрешено гладить при максимальной температуре, не 

разрешено отжимать после стирки и пользоваться услугами химчистки. 

Таким образом, на основании проведенного анализа, можно сделать вывод о том, что са-

мыми лучшими брюками являются брюки производства Дании, отличающиеся не только бо-

лее лучшим качеством пошива, но и информативностью маркировочных элементов. По-

скольку при каждом анализе изделиям присваивалась ранговая оценка, то ниже представим 

расчет отклонения фактического ранга от эталонного значения (эталонное значение должно 

оставлять 12 баллов: по три балла при четырех измерениях), следовательно: 
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Наибольшее отклонение от эталона имею брюки производства Финляндии («Promis») и 

Германии («Rabe»), более высокую комплексную оценку качества имеют брюки производ-

ства Дании («Jorli»). 

Для более полной оценки был использован метод «цена-качество», позволяющий соот-

нести заявленную стоимость изделия на рынке и его фактическое качество. Оценка пред-

ставлена в таблице 5. 

 
Таблица 5 

Расчет относительной цены и показателя «качество-цена» 

Наименование Стоимость, 

руб. 

Относительная 

цена 

Оценка 

качества 

Показатель  

«качество – цена» 

«Promis» Финляндия 8300 0,87 0,50 0,57 

«Rabe» Германия 9500 0,93 0,50 0,54 

«Jorli» Дания 10200 0,97 0,83 0,86 

 

Поведенный анализ показателя «качество-цена» показал, сколько единиц качества при-

ходиться на единицу рубля. Наиболее высоким значением показателя «качество-цена» обла-

дают брюки фирмы «Jorli», производства Дании. Результаты проведенных органолептиче-

ских, измерительных исследований показали, что данный образец отличался от аналогичных 

образцов других производителей отличной посадкой на фигуре, хорошим качеством пошива 

изделия. Поэтому, несмотря на высокую цену анализируемый показатель имеет более высо-

кое соотношение единиц качества, приходящихся на единицу рубля, чем образцы брюк дру-

гих производителей. 
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Потребление косметических товаров во всем мире, а так же в нашей стране постоянно 

растет. Ежегодно появляется огромное количество новых товаров как отечественного, так и 

зарубежного производства. Растущий спрос на качественные косметические товары повыша-

ет и требования к ним. Решение потребителя о покупке начинается с оценки видовых, коли-

чественных, качественных и стоимостных характеристик товара. Важнейшим этапом этой 

оценки является идентификация товара, в результате которой можно определить, является ли 

данный товар фальсификатом. 

Фальсификация продукции существует в любой отрасли. Незаконное использование то-

варных знаков достигло в России опасных масштабов – в отдельных секторах рынка доля 

нелегального оборота равна 85% [1]. При оценке уровня фальсификации называют различ-

ные цифры, но только малая их часть основана на реальном анализе. В России до сих пор нет 

точных сведений о том, сколько фальсифицированной продукции проходит через косметиче-

ский рынок. 

Особенно актуальным вопросом исследования фальсификации является сравнительная 

оценка фальсифицированных и оригинальных товаров по комплексу существенных для по-

требителей свойств [2]. 

Целью данного исследования явилась идентификация и потребительская оценка каче-

ства косметических средств на примере туши для ресниц. Для достижения поставленной 

цели были решены задачи: 

 выявление признаков фальсификации косметических средств; 

 потребительское тестирование оригинального образца и фальсификата. 

Для проведения исследований по идентификации и выявлению фальсификации декора-

тивной косметики были взяты два образца туши для ресниц, имеющие одинаковые: торговые 

наименования «Volume million lashes» и наименования компании-производителя «L'Oreal». 

Образец № 1 был приобретен в сетевом магазине косметики и парфюмерии «Л'Этуаль» 

по цене 480 руб. Образец № 2 приобретен на вещевом рынке, в палатке на открытом воздухе 

по цене 160 руб. На первом этапе идентификации продукции был проведен осмотр внешнего 

вида изделий (упаковки и маркировки). 

Информация о наименовании изделия на лицевой стороне упаковки обоих образцов оди-

наковая: «Volume million lashes So Couture». Однако выявлены существенные отличия в 

оформлении этой надписи: у образца №1 шрифт текста более жирный и отчетливый. Разли-

чия обнаружены также и в толщине шрифта информационных надписей на оборотной сто-

роне упаковки. Наиболее существенное значение имеет содержание маркировки [3]. Анализ 

такого содержания выполнен в соответствии с требованиями технического регламента ТР ТС 

009/2011 «О безопасности парфюмерно-косметической продукции», согласно которым на 

каждой единице потребительской тары с косметическими изделиями должны быть указаны 

показатели, представленные в таблице 1. 
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В результате анализа данных таблицы 1 можно отметить, что образец № 1 содержит все 

необходимые данные. В то же время образец № 2 не содержит информацию по пяти из девя-

ти обязательным позициям: 

 дата изготовления и срок годности; 

 номер партии; 

 местонахождение изготовителя и организации, уполномоченной на принятие претен-

зий потребителей. 

  
Таблица 1 

Анализ маркировки исследуемых образцов туши для ресниц 

Обязательные реквизиты маркировки по требо-

ваниям Технического регламента 

Наличие (+) или отсутствие (-) информации в мар-

кировке исследуемых образцов 

Образец №1 Образец №2 

Наименование продукции (при наличии) + + 

Наименование изготовителя и его местонахож-

дение 

+ - 

Наименование и место нахождения организа-

ции (юридический адрес), уполномоченной из-

готовителем на принятие претензий от потреби-

теля 

+ - 

Номинальное количество (объем или масса) 

продукции в потребительской таре 

10 мл 10 мл 

Цвет и/или тон экстрачерный экстрачерный 

Срок годности + - 

Дата изготовления (месяц, год) и срок годности 

(месяцев, лет), или надпись «годен до» (месяц, 

год) или «использовать до» (месяц, год) 

+ - 

Номер партии или специальный код + - 

Список ингредиентов + + 

 

Кроме того, на образце № 2 затерт штрих-код, что также является нарушением марки-

ровки. 

На следующем этапе идентификации была проведена органолептическая оценка каче-

ства туши по показателям, приведенным в таблице 2. При этом были использованы методы, 

предусмотренные ГОСТ 29188.0-2014 «Изделия парфюмерно-косметические. Правила при-

емки, отбор проб, методы органолептических испытаний» [4].  

Как видно по данным таблицы 2, образец № 1 отвечал стандартным требованиям к испы-

танным показателям, а образец № 2 имел посторонний запах.  

 
Таблица 2 

Сравнительная органолептическая оценка показателей качества туши для ресниц  

Показатели Образец №1 Образец №2 

Внешний вид густая однородная кремообразная 

масса, без комков и крупинок, тек-

стура плотная.  

однородная кремообразная мас-

са, более жидкая, комки и кру-

пинки отсутствуют, текстура 

менее плотная 

Цвет черный Черный 

Запах Свойственный запаху данной про-

дукции 

Имеет ярко выраженный запах 

гуашевой краски 

Кроющая способность Покрытие однородно окрашенное, 

легко наносимое 

Покрытие неоднородное 
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Внешний вид и цвет изделий определяли просмотром пробы, помешенной тонким ров-

ным слоем на предметное стекло. Однородность указанных изделий и отсутствие комков, 

крупинок – определяли, рассматривая на предметном стекле результат растирания пробы 

туши без приложения усилий. Запах изделий определяли органолептическим методом в про-

бе после определения внешнего вида.  

Для проведения оценки основного функционального показателя качества туши для рес-

ниц – кроющей способности, а также для оценки других, значимых для потребителя показа-

телей была собрана тестовая группа из 5 человек.  

При органолептической оценке каждый из членов тестовой группы потребителей при-

вычным способом наносил тушь на ресницы и давал словесное описание результатов испы-

тания. Оценки группы оказались единодушными для разных образцов. По образцу № 1 те-

стовой группой отмечено: легкость нанесения и однородность окрашивания. В то же время 

всеми членами тестовой группы в отношении образца № 2 отмечена неоднородность покры-

тия. 

Кроме выполненной органолептической оценки стандартных показателей качества туши 

тестирующая группа оценивала ряд функциональных и эргономических показателей каче-

ства, характеризующих удобство пользования тушью, а также стойкость туши в различных 

атмосферных условиях. Для выполнения экспертной оценки была разработана шкала по 

каждому из оцениваемых показателей (таблица 3). 

 
Таблица 3 

Шкала оценки показателей качества туши для ресниц 

Показатель качества Баллы 

«Отлично» «Удовлетворительно» «Неудовлетворительно» 

Внешний вид и удоб-

ство пользования 

флаконом 

3 балла: 

На крышке есть выем-

ки, позволяю-щие за-

крыть ее до щелчка; 

флакон без поврежде-

ний 

2 балла: 

Флакон без поврежде-

ний, на крышке отсут-

ствуют выемки 

1 балл: 

Отсутствуют выемки на 

крышке, есть небольшие 

повреждения флакона 

Удобство пользова-

ния и функциональ-

ная пригодность ще-

точки 

3 балла: 

Широкая у основания, 

прямая, сужается к 

концу, ровная щетина, 

мягкая на ощупь 

2 балла: 

Широкая у основания, 

прямая, сужается к кон-

цу, ровная щетина, жест-

ковата на ощупь 

1 балл: 

Широкая у основания, 

прямая, сужается к концу, 

не ровная щетина, жест-

ковата на ощупь 

Масса туши, извлека-

емая щеточкой 

3 балла: 

Более 0,25гр 

2 балла: 

От 0,20гр до 0,24гр 

 1 балл: 

 Менее 0,20гр 

Внешний вид ресниц 

после применения 

туши 

3 балла: 

Эффектное удлинение 

и объем 

2 балла: 

Эффектное удлинение 

1 балл: 

Склеивание ресниц 

Стойкость туши к 

сухой среде 

3 балла: 

Без осыпаний, отпе-

чатков на лице 

2 балла: 

Незначительное осыпа-

ние  

1 балл: 

Тушь отпечатывается на 

лице 

Стойкость туши к 

влаге 

3 балла: 

Устойчива к влажно-

сти и слезам 

2 балла: 

Небольшое осыпание 

при влажности, легко 

поправимое 

1 балл: 

Неустойчива к влажности 

Общий балл 13-18 баллов 7-12баллов 0-6 баллов 

 

Во время экспертизы оценивали комплексные показатели «внешний вид и удобство 

пользования флаконом» и «удобство пользования и функциональная пригодность щеточки». 
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При этом обращали особое внимание тому, как ровно тушь распределяется по щеточке (от 

этого зависит ее нанесение на ресницы). Также смотрели, вытаскивает ли щеточка «хвост» в 

виде излишков, чтобы узнать, насколько продумана конструкция флакона. Форма щеточ-

ки не оценивалась, так как разным типам ресниц подходят разные щеточки. Обращалось 

внимание на то, как легко закрывается флакон, и есть ли механизм, который позволяет за-

крутить крышку до щелчка.  

Еще один показатель, который измеряли – это количество туши, которое извлекает ще-

точка. Для этого взвешивали чистую щеточку и щеточку, обработанную тушью. Это позво-

лило оценить консистенцию туши. Известно, что густая тушь увеличивает объем и, как пра-

вило, щеточка такой туши вытаскивает более 0,25 грамма, тогда как жидкая тушь удлиняет и 

сохраняет ресницам естественный вид, ее на кисточке оказывается не так много – меньше 

0,15 грамма.  

Важнейшей характеристикой потребительских свойств товара является его способность 

сохранять их показатели во времени – в наиболее вероятных условиях эксплуатации [5]. 

Внешний вид ресниц после применения туши, а также через 8 часов после нанесения оцени-

вался с помощью тестовой группы. Стойкость туши в течение дня проверялась на участни-

цах тестовой группы. Девушки с разными типами ресниц пользовались тушью в течение 

двух недель и ежедневно оценивали стойкость туши в зависимости от условий эксплуатации 

– в сухих или влажных условиях. Результаты расчета средних оценок тестовой группы пред-

ставлены в таблице 4. 
 

Таблица 4 

Результаты потребительского тестирования туши для ресниц 

Показатель Средняя оценка 

Образец №1 Образец №2 

Внешний вид и удобство пользования флаконом 3 2 

Удобство пользования и функциональная при-

годность щеточки 

3 2 

Масса туши, извлекаемая щеточкой 3 1 

Внешний вид ресниц после применения туши 3 1 

Стойкость туши к сухой среде 2 2 

Стойкость туши к влаге 3 1 

Итого  17 9 

 

По результатам потребительского тестирования, образец № 1 получил 17 баллов, что по 

таблице 3 соответствует итоговой оценке «отлично», образец № 2 получил 9 баллов – почти 

в два раза меньше, оценка данного образца по шкале таблицы 3 – «удовлетворительно». Та-

ким образом, результаты потребительского тестирования позволили объективно оценить 

превосходство подлинного образца туши по сравнению с более дешевым образцом с призна-

ками фальсификации.  

Характеризуя потребительские свойства подлинного образца № 1, участницы тестовой 

группы особо отмечали высокую функциональность конструкции флакона и самой туши: для 

того, чтобы прокрасить ресницы достаточно было одного-двух движений щеточки из-за хо-

рошей кроющей способности туши этого образца.  

Фиолетовый флакон образца № 1 имеет вытянутую цилиндрическую форму. На крышке 

есть выемки, которые позволяют герметично закрыть упаковку до щелчка, Широкая у осно-

вания, прямая щеточка сужается к концу, что позволяет прокрасить ресницы в уголках глаз. 

По отзывам участниц тестовой группы, окрашивание ресниц тушью № 1 легко и удобно. 

Средняя навеска туши, извлекаемая щеточкой, составила 0,27 г. 
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Внешний вид ресниц после применения туши № 1 одинаково высоко оценивали участ-

ницы тестовой группы с ресницами разных типов. Длинным и жестким ресницам тушь эф-

фектно придавала объем, участницы теста с короткими и средней жесткости ресницами кро-

ме объема отмечали заметное удлинение ресниц. Мягкие редкие ресницы тушь немного 

склеивала. 

Исследуя стойкость образца № 1 к разным средам, тестовая группа особо высоко оцени-

ла стойкость к влаге. Тушь не размазывается при коротком слезотечении, под мелким до-

ждем или снегом. Чуть ниже оказалась оценка стойкости туши в сухих условиях в течение 

дня. 

Образец № 2 получил более низкие оценки за удобство пользования флаконом и щеточ-

кой. На два балла ниже оказались оценки данного образца по показателям: «масса туши, из-

влекаемая щеточкой», «внешний вид ресниц после применения туши» и «стойкость туши к 

влаге». Кроме того, участницы тестовой группы заметили, что тушь очень жидкая и имеет 

неприятный запах. Масса туши, извлекаемой щеточкой также оказалась недостаточной: в 

среднем только 0,15 г. 

По результатам проведенных испытаний можно сделать следующие выводы.  

1. На потребительском рынке присутствуют фальсифицированные средства декоратив-

ной косметики, не имеющие полного объема информации, предусмотренной техническим 

регламентом, в том числе информации о прохождении товаром обязательного подтвержде-

ния соответствия требованиям безопасности. Кроме неполной информации фальсифициро-

ванные образцы отличаются низкокачественным нанесением маркировки, несоответствием 

по ряду органолептических характеристик, например, консистенция и запах.  

2. Потребительское тестирование показывает, что фальсифицированная тушь суще-

ственно (почти в 2 раза!) уступает оригинальной продукции по комплексу функциональных 

и эргономических свойств: удобству пользования упаковкой, кроющей способности, резуль-

тату нанесения туши на ресницы, стойкости полученного результата в течение дня и др. 
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Порошкообразные синтетические моющие средства являются неотъемлемой частью до-

машнего обихода каждой семьи. Сегодня в магазинах можно встретить огромный ассорти-

мент синтетических моющих средств. Но потребитель не всегда знает, какому средству от-

дать предпочтение в зависимости от имеющихся у него потребностей и чаще всего выбирает 

моющие средства, доверяя яркой рекламе и не имея навыков оценки их качества и основных 

характеристик. В этой связи весьма актуальной является тема исследования качества реали-

зуемых на потребительском рынке синтетических моющих средств в зависимости от выяв-

ленных признаков подлинности товаров. 

Цель исследования заключается в выявлении взаимосвязи признаков подлинности и ка-

чественных характеристик синтетических моющих средств. Достижению поставленной цели 

способствовало последовательное решение следующих задач: 

 установить идентификационные признаки и методы идентификации синтетических 

моющих средств; 

 выявить фальсифицированные порошкообразные синтетические моющие средства на 

потребительском рынке г. Красноярска; 

 установить зависимость ключевого показателя качества моющего средства – моющей 

способности – от наличия признаков фальсификации упаковки товара. 

Подлинность качества синтетического моющего средства предопределяется соответствием 

его состава рецептуре, разработанной с учетом назначения средства. У фальсифицированной 

продукции состав, не соответствующий рецептуре, обусловливает низкую моющую способность 

как основное функциональное свойство изделия. Основными компонентами синтетического 

моющего средства, формирующими комплекс потребительских свойств, являются: поверхност-

но-активные вещества (ПАВ), фосфаты, энзимы, отбеливатели, отдушки [1]. 

Поверхностно-активные вещества (ПАВ) смывают грязь и очищают ткань, чем больше 

таких веществ содержит синтетическое моющее средство, тем лучше оно отстирывает. Фос-

фаты добавляют для того, чтобы вода стала более мягкой, тогда синтетическое моющее 

средство сможет отстирывать трудно выводимые пятна – жир, томатный сок, пятна от вина и 

травы.  

Энзимы также оказывают существенное влияние на моющую способность и различаются 

по способу воздействия на виды загрязнения. Протеаза щелочная устраняет все протеинсо-

держащие загрязнения, такие как кровь, молоко, кофе, какао и трава. Аамилаза выводит из 

белья крахмалсодержащие остатки пищи. Целлюлоза придает поверхности хлопчатобумаж-

ных изделий гладкость, а волокнам – эластичность.  

Отбеливающие вещества в зависимости от состава обеспечивают удаление пятен на бе-

лом или цветном белье. Пенообразователи создают пену во время стирки, выталкивая за-
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грязнение наружу. Отдушки придают приятный запах выстиранному белью и усиливают тем 

самым ощущение чистоты и свежести. 

Подтверждение соответствия синтетических моющих средств обязательным требовани-

ям безопасности, а также заявленным функциональным возможностям осуществляется мето-

дом сертификации при условии проведения должным образом идентификации изделий. По-

рядок проведения идентификации предусматривает:  

установление характеристик, подлежащих проверке, критериев разработки идентифика-

ционных схем,  

определение ряда требований, которые должны быть установлены в нормативных доку-

ментах на порошкообразные синтетические моющие средства, и последовательность их 

идентификации. 

Качество синтетических моющих средств определяется степенью удовлетворения разнооб-

разных требований, предъявляемых к ним потребителем. Фальсификация определяется как под-

делка, подмена в процессе изготовления продукции определенного качества другой, менее цен-

ной, не соответствующей своему назначению, и реализация ее в корыстных целях. Недобросо-

вестные производители и поставщики используют самые изощренные средства для «наполне-

ния» продуктов дешевыми компонентами, получая при этом баснословную прибыль. Следстви-

ем этих подделок являются огромные материальные убытки государства [2]. 

При ассортиментной фальсификации подделка осуществляется путем замены одного то-

вара другим с сохранением определенного сходства. Заменители значительно дешевле по 

сравнению с натуральным товаром и обладают пониженными показателями потребительских 

свойств. Под качественной фальсификацией понимают замену товара высшей градации ка-

чества низшей. Количественная фальсификация включает обман потребителей за счет значи-

тельных отклонений параметров товаров, превышающих предельно допустимые нормы. 

Информационная фальсификация представляет собой обман потребителя с помощью не-

точной или искаженной информации о товаре (искажение в товарно-сопроводительных до-

кументах, маркировке, рекламе).  

Для выявления перечисленных видов фальсификации моющих средств могут быть ис-

пользованы следующие методы обнаружения:  

 Органолептические – предполагают визуальную оценку соответствия изделия данным 

документов, удостоверяющих качество товара; 

 Физико-химические – позволяют определить количество и качество использованного 

сырья при производстве, а также направлены на установление соответствия фактиче-

ских показателей качества величинам, заявленным изготовителем [3]. 

Приобретая синтетическое моющее средство, потребитель не имеет возможности оце-

нить уровень показателей качества изделия, пока не произведет стирку. Однако косвенными 

признаками качественной фальсификации могут служить признаки фальсификации марки-

ровки и упаковки. Так цвет упаковки и ее размеры у подлинного и фальсифицированного из-

делия могут различаться. Упаковка подлинного изделия из полиэтилена должна быть проч-

ной и не просвечивать, рисунки маркировки должны быть четкими и не размазавшимися. 

Бумажная упаковка подлинного товара должна иметь обозначенное место для аккуратного 

вскрытия, на упаковке не должно быть волнистым заусенцев, цвета маркировки должны 

быть яркими и не потускневшими. 

Российский рынок синтетических моющих средств имеет значительную долю импорт-

ной продукции. Безусловными лидерами здесь выступают «Procter & Gamble» (США) и 

«Henkel» (Германия), на которых приходится около 70 % всего объема реализуемой продук-

ции. 

 Американская компания «Procter & Gamble» выпускают такие известные бренды, как 

«Tide», «Миф», «Ariel», и ей принадлежит около половины отечественного рынка порошко-

образных синтетических моющих средств. Немецкий концерн знаком отечественным потре-
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бителям по таким маркам, как «Losk» и «Persil». На третьем месте располагается отечествен-

ный производитель «Нэфис Косметикс», являющийся владельцем брендов «AOS», «Sorti», 

«Bi-Max», «Биолан», и освоивший 10 % сектора. Из других российских производителей син-

тетических моющих средств можно отметить компании: «Сода» (средства «Зифа», «Эколь») 

– занимает около 5 % рынка, «Невская косметика» (средства «Лотос», «Макс») и «Аист» 

(средство «Lumix») – занимают по 4%. Ведущие зарубежные фирмы имеют свои производ-

ственные мощности в России [4].  

В 2016 г. по причине снижения курса рубля стоимость практически всех товаров ино-

странного происхождения существенно выросла. Такая ситуация способствует активизации 

поступления на рынок более дешевой контрафактной продукции, обладающей пониженными 

значениями ключевых показателей качества. Для исследования качества синтетических мо-

ющих средств на потребительском рынке г. Красноярска в супермаркете «Лента» была про-

ведена выборочная проверка 80 пачек порошкообразных синтетических моющих средств на 

предмет их фальсификации (таблица 1). 

 
Таблица 1 

Результаты выявления фальсификации  

порошкообразных синтетических моющих средств органолептическим методом  

 

Признаки фальсификации 

Наименование и кол-во 

изученных образцов, шт. 

Доля образцов с признаками 

фальсификации, % 

1. Упаковка низкого качества (швы 

плохо запечатаны, материал упа-

ковки не прочный) 

«Tide» для стирки детского 

белья 20 шт. 

50 % 

2. Упаковка низкого качества (об-

рез не ровный и с заусенцами) 

«Миф» 20 шт. 25 % 

3. Упаковка низкого качества (цве-

та не яркие) 

«Ariel» 20 шт. 35 % 

4. Неполная маркировка (не указан 

код завода-изготовителя) 

«Лотос» 20 шт. 25 % 

 

Анализ результатов выявления признаков информационной фальсификации показывает, 

что среди образцов всех исследованных торговых марок имеются изделия с такими призна-

ками. Подтверждением фактов фальсификации служит наличие специфического признака 

фальсификации, характерного для каждой из изученных торговых марок. Так больше всего 

упаковок неудовлетворительного качества было обнаружено среди синтетических моющих 

средств «Tide» для стирки детского белья. Из 20 упаковок половина оказалась с плохо запе-

чатанными швами и надрывами на упаковках.  

Чуть меньше оказалась доля фальсифицированных изделий с указанием торговой марки 

«Ariel»: 7 штук из 20. Явным признаком их фальсификации послужило нарушение расцветки 

упаковки. Краски на упаковках таких изделий были блеклые, частично стершиеся, что не ха-

рактерно для продукции подлинной. 

По 5 упаковок из 20 обследованных изделий торговых марок «Миф» и «Лотос» оказа-

лись с неровными краями и заусенцами на швах, а также с неполной маркировкой, не содер-

жащей код завода-изготовителя. 

Далее было произведено сравнение подлинного и фальсифицированного образцов по-

рошкообразного синтетического моющего средства торговой марки «Ariel» по показателю 

«моющая способность». В основу методики испытания положен стандартный метод [5], 

адаптированный для условий потребительского тестирования. В отличие от стандартного 

метода, предусматривающего измерение коэффициента отражения чистой (исходной) ткани, 

загрязненной и отстиранной, в используемой методике потребительского тестирования срав-

нение белизны исходного и выстиранных образцов ткани проводили визуальным осмотром. 
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Предлагаемая адаптация стандартной методики позволяет проводить эффективные ис-

пытания потребительских свойств товара в отсутствие специального лабораторного обору-

дования и реактивов, предусмотренных стандартом. Кроме того, испытания в условиях, мак-

симально приближенных к реальным условиям потребления продукции, позволяют получить 

более наглядный и понятный потребителю результат сравнения качественных характеристик 

конкурирующих товаров, в том числе товаров подлинных и фальсифицированных [6].  

Для проведения испытания были взяты образцы белых хлопчатобумажных тканей, раз-

мером 30×30см. Для загрязнения образцов использовали следующие виды загрязнителей: 

томатный сок, чай, детское пюре, кофе, томатный соус «кетчуп».  

Количество моющего средства для одного цикла стирки было взято согласно инструк-

ции, 60 гр. (2 колпачка / стол. ложки). Стирка образцов хлопчатобумажной ткани проводи-

лась в стиральной машине–автомат Bosch в режиме, предусмотренном для стирки сильноза-

грязненных хлопчатобумажных тканей. Поскольку потребители, как правило, белье подвер-

гают стирке один раз, то было решено в процессе испытания образцы ткани постирать еди-

ножды. Каждый образец был полностью погружен в конкретный вид загрязнителя, после че-

го он был высушен и подвергнут стирке. После цикла стирки образцы ткани были подверг-

нуты 3-кратному полосканию с последующим отжимом. 

Моющая способность оценивалась визуально на выстиранных и высушенных образцах 

ткани, оценки проставлялись в соответствии с характеристикой, представленной в таблице 2. 

Результаты испытаний представлены в таблице 3. 

 
Таблица 2 

Характеристика критериев оценки моющей способности 

Оценка Характеристика 

Отлично Загрязнение полностью удалено, цвет испытуемого образца равен эталону  

Хорошо Пятно удалено, но остались слабые разводы по контуру пятна. Цвет испыту-

емого образца немного отличается от эталона 

Удовлетворительно На испытуемом образце ткани видны слабые сероватые пятна  

Не удовлетворительно На испытуемом образце четко видны следы загрязнителя, сильное отличие 

от эталона  

 

Таблица 3 

Результаты потребительского тестирования синтетических моющих средств марки «Ariel» 

Загрязнитель Фальсифицированный товар Подлинный товар 

Томатный сок Хорошо Отлично 

Кофе Удовлетворительно Отлично 

Чай Удовлетворительно Отлично 

Детское пюре Хорошо Отлично 

Соус «Кетчуп» Удовлетворительно Отлично 

 

Как видно по данным таблицы 3, синтетическое моющее средство из упаковки без при-

знаков фальсификации получила высшие оценки моющего действия на всех образцах ткани, 

загрязненных разными составами. Следовательно, качество подлинного товара вполне 

оправдывает цену, и потребитель получит ожидаемый результат от применения данного мо-

ющего средства. 

Напротив, образец моющего средства с признаками фальсификации упаковки, несмотря 

на такую же цену, что и у подлинного средства, показал недостаточную моющую способ-

ность в отношении пятен от томатного сока и детского фруктового пюре, а также – низкую 

моющую способность при удалении пятен от кофе, чая и соуса «Кетчуп».  
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В результате проведенного исследования можно сделать следующие выводы. 

1. Идентификация порошкообразных синтетических моющих средств визуальным 

осмотром упаковки и маркировки позволяет выявить признаки информационной фальсифи-

кации. Доля синтетических моющих средств с признаками информационной фальсификации 

составляет на рынке г. Красноярска от 25 до 50 % в зависимости от наименования средства 

2. Сравнительное испытание подлинного моющего средства и средства с признаками 

информационной фальсификации показало, что оценки ключевого показателя качества «мо-

ющая способность» фальсифицированного образца моющего средства на 30-60 % ниже оце-

нок подлинного моющего средства (в зависимости от вида загрязнителя ткани).  

3. Для обеспечения защиты отечественных покупателей от фальсифицированной и 

контрафактной продукции необходимо объединение усилий представителей торговых пред-

приятий и специалистов контрольно-надзорных органов, проведение сравнительных испыта-

ний реализуемой на потребительском рынке продукции и информирование потребителей о 

результатах таких испытаний, а также о признаках информационной фальсификации, сопро-

вождающих качественную фальсификацию товаров [7]. 
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покупателя. Под давлением информации из разных источников о частых случаях фальсифи-

кации различных продовольственных и промышленных товаров потребители парфюмерной 

продукции проявляют высокую степень недоверия к содержанию маркировки, напечатанной 

на этикетках изделий, реализуемых не только в малых торговых отделах, но и в известных 

специализированных сетях, где цена изделий довольно высока [1]. 

Явление фальсификации товарной продукции приобрело в последние десятилетия особо 

крупные масштабы не только в России. Наибольшую тревогу стало вызывать быстрое рас-

пространение в мире контрафакции или так называемого «пиратского производства», когда 

под торговым знаком хорошо известных своим качеством фирм на рынок поступает низко-

сортная продукция «теневых» производителей. С юридической точки зрения «пиратство» – 

это присвоение официально зарегистрированной торговой марки и незаконное коммерческое 

ее использование. Поскольку торговая марка – это не только фирменный логотип, но и га-

рантия качества, «доброе имя» производителя, то от пиратства страдает не только покупа-

тель (по незнанию или безденежью купивший некачественный товар), но и та фирма, торго-

вая марка которой на нем стоит. Масштабы контрафакции достигли за считанные годы таких 

размеров, что стали предметом активной борьбы как со стороны фирм-производителей, так и 

со стороны правоохранительных органов [2]. Поэтому выбранная тема – исследование фаль-

сификации товаров – актуальна для всех взаимодействующих субъектов рынка. 

Целью исследования является систематизация идентификационных признаков и апроба-

ция методов выявления фальсификации парфюмерных товаров. Для достижения поставлен-

ной цели были последовательно решены задачи: 

 изучить идентификационные признаки и современные методы идентификации пар-

фюмерных товаров;  

 провести сравнительные испытания показателей качества одноименных парфюмер-

ных изделий, имеющих признаки подлинности и фальсификации, методом потреби-

тельского тестирования.  

В широком смысле фальсификация может рассматриваться как действие, направлен-

ное на ухудшение потребительских свойств парфюмерных товаров при сохранении наиболее 

характерных, но несущественных для его использования по назначению свойств [3]. Внеш-

ние признаки фальсификации парфюмерных изделий систематизированы в таблице 1.  

Для проведения подтверждения фальсификации были отобраны два образца парфюмер-

ных товаров одного наименования – Eau de Toilette GUCCI rush Vaporisateur Natural Sprey: 

образец № 1 – приобретен в магазине сети «Л’Этуаль»; 

образец № 2 – приобретен в Интернет-магазин «Arome». 

Результаты обнаружения внешних признаков фальсификации отобранных образцов 

представлены в табл. 1. 
 

Таблица 1 

Результаты определения подлинности образцов 

Показатель 
сравнения 

Признаки подлинности  Признаки фаль-

сификации 

GUCCI rush 

(образец №1) 

GUCCI rush 

(образец №2) 

Логотип  Выбит четко, рельефно, сим-
метрично, как две перекрещен-
ные буквы G.  

Буква G часто по-

хожа на C или на 

Е 

Соотв. оригина-

лу 

Соотв. ори-

гиналу 

Упаковка Не слишком плотный и тол-
стый целлофан; без морщин; 
шов на боку или сзади кар-
тонной коробки ровный. 
Сверху и снизу целлофан за-
печатан прямоугольным или 
круглым штампом  

Шов шириной 

более 5 мм, со 

следами клея или 

неровностями 

Соотв. оригина-

лу 

Целлофан 

заклеен скот-

чем, упаковка 

«ходит», 

морщится 
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  Окончание табл. 1 

Название 

изделия  

На английском или француз-

ском языке: Рarfum, Eau de 

Toilette и т. д. 

Может быть из-

менено: parfumе 

Соотв. оригина-

лу 

Соотв. ори-

гиналу 

Вкладка Неподвижно удерживает фла-

кон  

Отсутствует или из 

тонкого картона 

Вкладка присут-

ствует  

Вкладки нет 

Стекло фла-

кона 

Без потеков, неровностей, де-

фектов отливки, изменений 

цвета и пузырьков  

Стекло мутное, с 

дефектами, не-

равномерное по 

толщине 

Соотв. оригина-

лу 

Флакон 

больше ори-

гинала, с по-

теками 

Трубка рас-

пылителя 

Касается дна флакона Длинная или не 

достает до дна 

Касается дна 

флакона 

Касается дна 

флакона 

Цвет жид-

кости 

Чистый и прозрачный, без 

помутнения и осадка  

Мутный, с опалес-

ценцией, или 

слишком яркий  

Чистый, про-

зрачный 

 

Чистый, про-

зрачный 

Крышка 

флакона 

Ровная, с логотипом по цен-

тру 

С неровностями, 

заусенцами, пло-

хо прокрашенная 

и легковесная, 

логотип смещен в 

одну из сторон 

Соотв. оригина-

лу 

Соотв. ори-

гиналу 

Серийный 

номер партии 

Вытеснен на упаковке и фла-

коне 

Отсутствует или 

нанесен только на 

флакон 

Соотв. оригина-

лу 

Отсутствует 

номер 

Место изго-

товления  

Made in France France Made in France Париж-

Лондон 

 

По данным таблицы видно, что образец № 1 по всем идентификационным признакам со-

ответствует требованиям к оригинальному товару, поэтому может быть идентифицирован 

как подлинный продукт. В то же время образец № 2 по параметрам «упаковка», «вкладка», 

«стекло флакон», «серийный номер» и «место изготовления» не отвечает требованиям к ори-

гиналу продукции. Следовательно, данный образец может быть расценен как фальсифициро-

ванный. Выявленные внешние признаки фальсификации изделия требуют подтверждения 

наличия качественной фальсификации [4]. Такое подтверждение было решено провести в 

отношении важнейшего показателя качества парфюмерных товаров – стойкость запаха. 

Стойкость запаха потребитель может условно определить при совершении покупки: 

нанести аромат на запястье, походить с ним какое-то время и оценить наличие характерного 

запаха. Высококачественное подлинное парфюмерное изделие имеет три четко выраженных 

уровня запаха. Первый улавливается сразу и носит спиртовый оттенок, второй проявляется 

через 10-15 минут и является носителем основных парфюмерных нот композиции, а третий – 

характерен для душистых веществ-фиксаторов запаха и проявляется через несколько часов – 

в зависимости от вида парфюмерного изделия. Длительность восприятия полного букета 

парфюмерной композиции на втором уровне и составляет сущность показателя «стойкость 

запаха». В течение этого времени воспринимаемый аромат должен быть характерным для 

изделия данного наименования. Изготовители поддельной парфюмерии, как правило, доби-

ваются схожести только первого уровня – «верхней ноты» запаха. Поэтому, быстро выветри-

ваясь, такие парфюмерные изделия не отличаются стойкостью запаха, соответствующей 

стандартным требованиям к изделиям определенного вида [3]. 

Методика определения стойкости запаха довольно проста, что делает возможным прове-

сти испытание вне лаборатории [5]. В чашечку помещали 0,5 – 1,0 мл парфюмерной жидко-

сти. В ней смачивали кусочек сухой, предварительно простиранной в горячей воде без мыла 

марли размером 5×10 см. Затем вынимали ее пинцетом и, не отжимая, просушивали в поме-
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щении при комнатной температуре воздуха. Стойкость запаха парфюмерных жидкостей 

определяли органолептически через каждые 10 часов. Результаты испытания представлены в 

таблицах 2 и 3. 
 

Таблица 2 

Результаты определения стойкости запаха Eau de Toilette GUCCI rush Vaporisateur Natural 

Sprey (образец №1) 

Оценки экспертов Период опре-

деления 1 2 3 4 5 

Явно выра-

жен 

Явно выражен Явно выражен Явно выражен Явно выра-

жен 
10 ч 

Явно выра-

жен 

Явно выражен Явно выражен Выраженный  Явно выра-

жен 
10 ч 

Явно выра-

жен 

Выраженный  Выраженный  Менее выражен Ярко выра-

жен 
10 ч 

Слабо выра-

жен 

Слабо выражен Слабо выражен Слабо выражен Слабо выра-

жен 
10 ч 

 

По данным таблицы 2 можно сделать вывод, что характерный запах образца № 1, имею-

щего все внешние признаки подлинности, сохранялся в течение 40 часов, хотя и становился 

все более слабым. Однако всеми экспертами отмечалось наличие характерного запаха, поз-

воляющего отличить испытуемый образец от других наименований парфюмерной продукции 

и установить наименование, присущее образцу. По испытанному показателю качества обра-

зец № 1 соответствует требованиям ГОСТ 31678-2012 «Продукция парфюмерная жидкая. 

Общие технические условия» [5] согласно указанному в маркировке виду – туалетная вода. 

Следовательно, испытание изделия по показателю «стойкость запаха» подтверждает сделан-

ный выше вывод о подлинности товара по внешним идентификационным признакам. 
 

Таблица 3 

Результаты определения стойкости запаха Eau de Toilette GUCCI rush Vaporisateur Natural 

Sprey (образец № 2) 

Оценки экспертов Период опре-

деления 1 2 3 4 5 

Явно выра-

жен 

Явно выражен Явно выражен Явно выражен Явно выра-

жен 
10 ч 

Запах изме-

нился 

Запах изме-

нился 

Запах изменил-

ся 

Запах изменил-

ся 

Запах изме-

нился 
10 ч 

Запах отсут-

ствует 

Слабо выражен Запах отсут-

ствует 

Запах отсут-

ствует 

Запах отсут-

ствует 
10 ч 

Запах отсут-

ствует 

Запах отсут-

ствует 

Запах отсут-

ствует 

Запах отсут-

ствует 

Запах отсут-

ствует 
10 ч 

 

Согласно оценкам экспертов, представленным в таблице 3, образец № 2, имеющий 

внешние признаки фальсификации, уже через 20 часов изменил свой запах до нехарактерно-

го для данного наименования, а через 30 часов его запах полностью выветрился. Следова-

тельно, образец № 2 может быть с полной уверенностью идентифицирован как фальсификат, 

так как не соответствует требованиям ГОСТ 31678-2012 «Продукция парфюмерная жидкая. 

Общие технические условия» [5] по стойкости запаха, установленной для туалетных вод. 

Проведенное исследование позволяет сделать следующие выводы. 

1. Идентификация парфюмерных изделий по комплексу внешних признаков, включаю-

щих характеристики упаковки, маркировки, а также внешний вид парфюмерной жидкости, 

позволяет с высокой степенью вероятности выявить фальсифицированные изделия. 
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2. Внешние признаки фальсификации парфюмерных товаров подтверждаются результа-

тами испытаний важнейшего показателя качества – стойкость запаха, который не отвечает 

требованиям стандарта, дифференцированным по видам парфюмерных изделий. Сравни-

тельные испытания изделия с признаками фальсификации свидетельствуют, что стойкость 

запаха фальсифицированной туалетной воды составляет менее 10 часов, что более чем в 4 

раза менее установленной стандартом нормы. 
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Обувь относится к предметам первой необходимости и является товаром сложного ас-

сортимента. Она выступает важным элементом современного художественно-

организованного внешнего вида потребителя, влияет на комфортность и безопасность его 

жизнедеятельности. 

В последнее десятилетие отечественный обувной рынок наполнился разнообразными по 

материалам изготовления и конструкциям, более или менее модными моделями женской ко-

жаной обуви отечественного и зарубежного производства, различными по цене. Достигнутые 

широта и глубина ассортимента, казалось бы, должны в полной мере удовлетворять разнооб-

разные требования населения на все виды обуви. Вместе с тем, возрастает проблема фальси-

фикации обуви, когда недобросовестные изготовители используют более дешевые и небез-

опасные, а иногда и токсичные материалы [1], подделывают обувь известных брендов и тор-

говых марок.  

В данной связи изучение и систематизация внешних признаков фальсификации обуви, а 

также доведение этой информации до покупателей и добросовестных продавцов-
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посредников являются актуальными и социально значимыми задачами государственного ре-

гулирования товарных рынков [2].  

Целью исследования явилось выявление и систематизация внешних признаков фальси-

фикации обуви (на примере зимней женской обуви) путем сравнения продукции, реализуе-

мой на потребительском рынке г. Красноярска: в фирменных и неспециализированных мага-

зинах, а также в каталогах изготовителей. Для достижения цели в работе решены следующие 

задачи: 

 систематизировать идентификационные признаки женской зимней обуви на основе 

существующей классификации ассортимента обуви; 

 апробировать сравнительный метод выявления фальсификации женской зимней обуви 

и систематизировать выявленные признаки фальсификации для дальнейшего озна-

комления с ними потребителей. 

Женская зимняя обувь относится к товарам сложного ассортимента, который отличается 

большим разнообразием видов, фасонов, размеров, применяемых материалов верха и низа, 

методов крепления подошвы и др. Ассортимент женской зимней обуви постоянно обновля-

ется и совершенствуется под влиянием моды, с появлением новых видов, конструкций, мате-

риалов и технологий, изменением социального состава населения, потребительского спроса. 

Поэтому перечень идентификационных признаков женской зимней обуви, позволяющих от-

личить подлинный товар от фальсифицированного, достаточно широк. 

Идентификационные признаки женской зимней обуви тесно связаны с ее классификаци-

ей. Важнейшим этапом классификации зимней обуви является ее распределение на виды в 

зависимости от высоты и конструкции заготовки верха: ботфорты, угги, ботинки, полусапо-

ги, сапоги, ботильоны, берцы, пэддоки, хайтеры, унты, валенки, клин-сапоги, дерби, лоуфе-

ры, оксфорды, ботинки чукка, дезерты, бурки, сапоги дутики, ичиги, армейские сапоги. 

Существенным признаком классификации и идентификации обуви служит материал из-

готовления верха [3], по которому в Общероссийском классификаторе продукции обувь де-

лится на подклассы: юфтевая, хромовая обувь, обувь с верхом из текстильных материалов, 

войлока, фетра, обувь с верхом из синтетических кож, обувь с верхом из искусственных кож, 

обувь с комбинированным верхом из юфтевых и искусственных кож, обувь с комбинирован-

ным верхом из хромовых и искусственных или синтетических кож, обувь с комбинирован-

ным верхом из текстильных материалов, войлока, фетра и кожи. 

По виду материала подошвы различают: обувь на подошве из кожи для низа обуви, из 

кожи для верха обуви и подкладки, пористой и непористой резины, кожволона, стиронипа, 

транспарентной резины, полиуретана, поливинилхлорида, термоэластопласта, искусственной 

и синтетической кожи для верха обуви, дерева. 

По методам крепления низа различают обувь винтового, гвоздевого, ниточных, химиче-

ских и комбинированных методов крепления. 

По способу изготовления различают обувь механического и ручного производства. При 

изготовлении обуви ручного производства отдельные операции выполняют ручным методом. 

Перечисленные признаки классификации являются характерными для отдельных торго-

вых марок и брендов. Поэтому несоответствие фактической характеристики (материала изго-

товления, способа крепления подошвы и др.) характерному признаку подлинного товара яв-

ляется свидетельством фальсификации изделия [3]. 

Идентификация товаров производится путем нанесения цифровой, буквенной и иной 

маркировки, идентификационных знаков, проставления штампов, а также путем описания 

товаров, составления чертежей, изготовления масштабных изображений, фотографий, иллю-

страций, используемых для сопоставления идентифицируемого товара и подлинного образца 

[4]. 
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Изучение нормативных документов на обувь (технического регламента, стандартов, тех-

нических условий изготовителя) позволяет выявить признаки ассортимента (видовой) и ква-

лиметрической (качественной) идентификации товара. 

Наиболее распространенным способом фальсификации обуви является подмена матери-

ала изготовления верха. Все материалы для верха обуви можно отнести к двум большим 

группам – натуральные и искусственные. Широкий ассортимент применяемых материалов 

обусловлен большим количеством и разнообразием деталей верха обуви, в зависимости от их 

назначения и расположения, а также от вида и назначения изготавливаемой обуви, метода 

крепления низа, и многих других факторов. Рассмотрим идентификационные признаки ос-

новных обувных материалов, применяемых при изготовлении деталей верха обуви [3]. 

Юфть обувная – кожа, изготовленная с применением растительных дубителей. Отлича-

ется повышенным содержанием жира (до 30%). Это придает ей эластичность, влагостой-

кость, морозостойкость, но в то же время снижает ее термостойкость (т.к. жир горюч) и 

ухудшает свойство адгезии. В связи с высокой стоимостью растительных дубителей и непро-

стой технологией обработки, такую юфть сейчас изготавливают в ограниченных количе-

ствах.  

Юфть из шкур крупного рогатого скота (КРС) – юфть яловая, является лучшим видом 

юфтевых кож. Она характеризуется плотностью, прочностью, водостойкостью, высокими 

физико-механическими свойствами и красивым внешним видом. Применяется для изготов-

ления различных наружных деталей верха обуви, а также для некоторых внутренних дета-

лей. Конская юфть по толщине и внешнему виду близка к юфти из шкур КРС. По плотности, 

водостойкости и износостойкости она уступает, а по мягкости и тягучести превосходит ее. 

Свиная юфть отличается своим низким качеством. Она не эластична, не морозоустойчи-

ва, не пластична, характеризуется большим перепадом толщин, обладает повышенной пори-

стостью, а значит, пониженной водостойкостью. Главным преимуществом свиной юфти по 

сравнению с другими видами юфтевых кож является ее низкая стоимость. Применяется для 

изготовления некоторых менее ответственных наружных деталей верха обуви (например, го-

ленища, берцы, клапан и др.), а также для некоторых внутренних деталей. 

Хромовая кожа или кожа хромового дубления – предназначена для верха наиболее мас-

совых видов обуви. Получают ее хромовым дублением из различных видов сырья. Лучшим 

сырьем для хромовых кож, так же, как и для юфтевых, являются шкуры КРС. К группе хро-

мовых кож также относят: велюр, нубук, спилок, лаковые кожи, замшу и пр. В хромовых ко-

жах красивый внешний вид сочетается, как правило, с высокими гигиеническими свойствами 

– гигроскопичностью, паро- и воздухопроницаемостью. Характеризуются хромовые кожи 

мягкостью, эластичностью, упругостью, но по сравнению с юфтью они менее водостойки и 

имеют в большинстве случаев меньшую толщину. 

Подкладочная кожа – кожа, непригодная для верха обуви из-за наличия пороков, недо-

статочной толщины и прочности. Должна быть нежесткой на ощупь, с натуральной или 

цветной окраской без маркости и пятен, устойчивой к трению в сухом и мокром состоянии, 

обладать высокими гигиеническими свойствами. К внешнему виду, качеству отделки этих 

кож предъявляют менее высокие требования. Применяется подкладочная кожа и для изго-

товления некоторых наружных деталей верха обуви (например, манжет, клапан и др.). 

Жесткая кожа – благодаря особому способу обработки отличается от вышеперечислен-

ных кож для верха обуви большей толщиной, жесткостью, износостойкостью, водостойко-

стью. Сырьем для изготовления жестких кож являются шкуры крупного рогатого скота 

(КРС), конские и свиные шкуры. Применяется для изготовления деталей низа обуви (стелька, 

подложка, подошва, рант и т. д.; и лишь в некоторых случаях – для внутренних и промежу-

точных деталей верха (подносок, жесткий и мягкий пласт задника) 

Мех натуральный – материал, применяемый для изготовления подкладочных деталей и 

отделки зимней обуви, сырьем для которого являются шкуры различных животных. Облада-



150 

 

 

Секция 3. Проблемы экспертизы, идентификации и фальсификации на региональном рынке  
непродовольственных товаров 
 

ет высокими теплозащитными, гигиеническими и другими эксплуатационными свойствами. 

Натуральный мех подразделяют по виду сырья, способу его обработки, длине и плотности 

волосяного покрова и др. признакам. 

Кроме подмены перечисленных высококачественных натуральных материалов искус-

ственными и синтетическими кожами, а также искусственным мехом, на потребительском 

рынке зимней женской обуви встречаются и другие способы фальсификации. Среди них 

наиболее распространена ассортиментная фальсификация – подделка товаров путем измене-

ния их марочной принадлежности, а также страны происхождения.  

Марочная фальсификация достигается за счет изменения наименования торговой марки 

и часто сопровождается подменой высококачественных натуральных материалов на матери-

алы искусственные, либо натуральные, но более низкого качества. При этом снижаются и 

показателя потребительских свойств: комфортности носки, морозо- и влагостойкости, проч-

ности, долговечности и др. Чаще всего происходит замена бренда на продукцию малоизвест-

ного производителя, иногда даже не имеющего своей товарной марки. 

Сопровождает перечисленные выше способы фальсификации стоимостная фальсифика-

ция – установление необоснованно высоких цен на фальсифицированные товары. Одним из 

наиболее действенных и доступных методов противодействия фальсификации является вы-

явление внешних признаков фальсификации изделий путем сопоставления идентифицируе-

мого образца с подлинным. 

Для демонстрации возможностей применения такого метода при выявлении фальсифи-

кации зимней женской обуви было проведено исследование, в ходе которого сначала было 

сделано описание внешних признаков подлинных ботинок торговых марок «Adidas» и 

«Timberland», реализуемых в фирменном магазине и представленных в каталогах изготови-

теля. Затем по этим описанным внешним признакам подлинности было проведено изучение 

обуви, продаваемой в неспециализированном магазине, но имеющей похожий внешний вид и 

маркировку. 

Результаты выявленных признаков фальсификации обуви под известнейшую во всем 

мире торговую марку «Adidas» отображены в таблице 1. Обнаруженных признаков фальси-

фикации вполне достаточно, чтобы говорить о марочной (ассортиментной) фальсификации. 

Данные признаки можно сгруппировать следующим образом: 

 отсутствие или несоответствие индивидуальных серийных номеров изделий; 

 низкое качество изготовления (следы клея на деталях, неровные прерывистые строчки); 

 нарушение комплектации (отсутствие запасной пары шнурков); 

 изменение изображение зарегистрированного товарного знака (замена букв в надпи-

сях и искаженное изображение трилистника). Данный признак свидетельствует о по-

пытке недобросовестного изготовителя сделать «интеллектуальную» фальсификацию, 

то есть не точно скопировать подлинный образец, а лишь использовать визуальное и 

фонетическое сходство подлинника и фальсификата.  

Результаты выявленных признаков фальсификации обуви другой известной торговой 

марки «Timberland» отображены в таблице 2. Выявленные признаки фальсификации, свиде-

тельствующие о марочной фальсификации изученных образцов обуви, можно сгруппировать 

следующим образом: 

 нехарактерное исполнение соединительных швов; 

 нехарактерные подлиннику способ и место расположения логотипа; 

 искаженное изображение логотипа, отсутствие обязательного изображения товарного 

знака; 

 несоответствующая форма фурнитуры (люверсов – колец, обрамляющих отверстия 

для продергивания шнурков); 

 низкое качество изготовления (следы клея на деталях, прерывистые строчки). 
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Таблица 1 

Характеристика признаков фальсификации зимней женской обуви  

торговой марки «Adidas» 

Наименование Место реализации Признаки фальсификации 

Зимние спортивные 

полуботинки 

Торговый ком-

плекс «Содруже-

ство» 

Отсутствует информация о модели и серийный номер. 

Стежки не ровные с разрывами, на деталях следы 

клея. 

Изменение букв логотипа: «Abibas». 

Зимние полуботинки 

Торговый ком-

плекс «Содруже-

ство» 

Информация на бирках у обоих полуботинок совпада-

ет. Отсутствует пара дополнительных шнурков. Из-

менение букв логотипа: «Avivas». Листы трилистника 

слиты, а в оригинале они изображаются отдельно 

каждый друг от друга, оригинальный трилистник не 

имеет вокруг себя дополнительной обводки. 

 

Таблица 2 

Характеристика признаков фальсификации зимней женской обуви  

торговой марки «Timberland» 

Наименование Место реализации Признаки фальсификации 

Зимние ботинки 
Торговый комплекс 

«Содружество» 

Отсутствие прострочки в 4 ряда. Логотип вы-

шит, а не выжжен и располагается на внутренней 

части ботинка.  

Зимние ботинки 
Торговый комплекс 

«Содружество» 

Люверсы не имеют форму шестигранника. 

Изображение дерева отсутствует в логотипе, 

присутствует только надпись Timberland. 

Наблюдаются следы клея и стежки с разрывами. 

 

Результаты проведенного исследования позволяют сделать следующие выводы. 

1. Широта и глубина современного ассортимента на обувном рынке обеспечиваются как 

за счет дорогостоящей и высококачественной продукции известных производителей, владе-

ющих зарегистрированными товарными знаками, так и за счет дешевой фальсифицирован-

ной обуви, имитирующей изделия известных брендов, но уступающей по ряду показателей 

качества. Основным фактором, способствующим распространению фальсифицированной 

обуви, является снижение реальных доходов потребителей, делающее для их большинства 

оригинальную обувь недоступной из-за ее высокой цены. 

2. Для покупателей, заинтересованных в приобретении оригинальной обуви, требуется 

предоставление информации о внешних признаках фальсификации, которые специфичны 

для разных фирм-изготовителей, но могут быть обобщены в такие группы:  

 нехарактерное исполнение соединительных и декоративных швов; 

 нехарактерные подлиннику способы и места расположения логотипа; 

 искаженное изображение зарегистрированных товарных знаков; 

 несоответствующая форма деталей верха и фурнитуры; 

 дефекты материалов и способов изготовления. 
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В настоящее время потребительский рынок керамической посуды достаточно насыщен 

изделиями разнообразного назначения. В розничных торговых предприятиях они представ-

лены разного рода производителями, и потребителям непросто разобраться в таком многооб-

разии продукции. Салатники и тарелки являются посудой ежедневного пользования, их ис-

пользуют чаще других видов посуды, поэтому актуально изучить именно эти виды столовой 

керамической посуды на предмет качества. 

Цель исследования – рассмотреть особенности различных видов керамики и качество ке-

рамической посуды (на примере салатников и тарелок). 

В соответствии с намеченной целью, были поставлены следующие задачи: 

1) охарактеризовать идентификационные признаки керамической посуды; 

2) исследовать качество керамической посуды. 

Керамическая посуда – это все неорганические, неметаллические изделия, полученные путем 

спекания при высоких температурах порошкообразных силикатных сырьевых материалов, предна-

значенные для приготовления, сервирования и потребления пищевых продуктов [1]. 

Идентификационная экспертиза проводится с целью установления соответствия образца 

определенному перечню признаков. Перечень приводится в нормативно-технической доку-

ментации.  

Идентификационная экспертиза ассортиментной (видовой) принадлежности – это уста-

новление соответствия ассортиментной или видовой принадлежности керамической посуды. 

По ТН ВЭД [2] и ОКП [3] керамическая посуда подразделяется по типу керамики и подгруп-

пам по назначению. 

Информационная идентификация керамических изделий – это установление соответ-

ствия изделия реквизитам маркировки, товарно-сопроводительной документации и требова-

ниям стандартов. 

Количественная идентификация керамической посуды – это установление соответствия пред-

метности (комплектности или штучности) сервизов или наборов информации, которая указана в 

паспорте, а также параметров изделий требованиям стандартов или эталонным образцам. 
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Качественная идентификация керамической посуды – это установление соответствия ка-

чественных показателей [6] (просвечиваемости, белизны, пористости, термостойкости) тре-

бованиям стандартов. 

В таблице 1 представлены идентификационные признаки для различных видов керами-

ческих изделий, по которым возможно отличить образцы посуды без использования лабора-

торных методов. 

Для исследования керамической посуды был выбран магазин «Посуда Центр». Исследо-

вали ассортимент столовой посуды – салатники и тарелки в количестве 100 штук каждого 

вида. Идентификация проводилась в два этапа – был проведен осмотр керамической посуды 

на предмет материала изготовления и анализ представленной маркировки.  

Точно идентифицировать образцы по материалу изготовления, используя лишь сенсор-

ные методы, фактически невозможно, – это осуществимо лишь в лабораторных условиях. Но 

пользуясь данными из таблицы 1 можно предположить вид керамики того или иного изде-

лия. Качество анализировали визуальным методом и обращали внимание на наличие или от-

сутствие дефектов. 
 

Таблица 1 

Идентификационные признаки для различных видов керамических изделий  

Признак Фарфор Фаянс Каменная 

керамика 

Майолика Гончарная 

керамика 

Фактура Плотная, без 

пор, пустот, 

раковин, рас-

слоений и 

включений 

Высокопори-

стая, рыхлая 

мелкозерни-

стая 

Плотная мел-

козернистая 

структура 

Пористая, од-

нородная, хо-

рошо спекша-

яся, крупно-

зернистая 

Крупная 

неоднород-

ная зерни-

стость на 

сломе че-

репка 

Цвет черепка Белый с голу-

боватым оттен-

ком 

Белый, кремо-

вый 

Серый, ко-

ричневый, 

желтый, бу-

рый или 

красный 

От светло-

кремового до 

красного 

Красный, 

кремовый 

Прилипание к 

языку 

Не прилипает Прилипает на изломе 

Просвечивае-

мость 

Полупрозрач-

ный, просвечи-

вается 

Не просвечиваются, не прозрачны 

Устойчивость к 

царапанию 

острием стально-

го предмета 

Хорошо устой-

чив 

Не устойчив Средняя 

устойчивость 

Не устойчив 

Характер звука 

при ударе о стен-

ки 

Высокий чи-

стый звон 

Глухой и низкий звук 

Водопроницае-

мость 

Практически 

водонепрони-

цаем даже без 

глазури 

Водопроницаемы 

Термическая 

стойкость 

185°С Менее термоустойчивы по сравнению с фарфором 

 

Информационная идентификация проводилась по полноте маркировке, представленной 

на товаре. Маркировка керамических изделий должна содержать [4, 5]: наименование и ме-
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стонахождение изготовителя; товарный знак; наименование изделия; сорт (для фарфора и 

фаянса); число изделий в упаковке (для комплектных изделий); дату упаковывания; номер 

упаковщика; обозначение документа, в соответствии с которым изготовлена и может быть 

идентифицирована посуда; информацию о подтверждении соответствия. 

В таблице 2 представлены результаты исследования маркировки образцов. Маркировка 

представлена в полном объёме, является легко читаемой и несёт в себе всю необходимую 

информацию о товаре в 70 % случаев. В 30-ти % случаев было выявлено замечание – отсут-

ствовало обозначение документа, в соответствии с которым изготовлена посуда. Также, было 

выявлено, что у 70-ти % просмотренных образцов производители указывают лишь только то, 

что товар изготовлен из керамики, но не уточняют её вид и лишь на 30-ти % товаров имеется 

уточнение, например, что тарелка изготовлена из фарфора, каменной керамики или фаянса. 
 

Таблица 2  

Исследование полноты маркировки салатников и тарелок 

Производитель Полнота маркировки Доля, % 

ООО «Дулёвский фарфор», Россия Полная 10 

Cesiro, Румыния Полная 10 

Matissa,Китай  Полная 10 

Wellberg, Китай Отсутствует обозначение документа 10 

Miolla, Китай Отсутствует обозначение документа 10 

HJC, Китай Отсутствует обозначение документа 10 

ООО «Борисовская керамика», Россия  Полная 10 

Tescoma,Чехия Полная 10 

МФК-Профит, Китай Полная 10 

ООО ПКФ «Кубаньфарфор», Россия Полная 10 

 

Фарфоровые и фаянсовые изделия выпускаются 1-го и 2-го сортов. Для каждого из сор-

тов в нормативной документации прописаны дефекты, которые будут соответствовать своим 

количеством тому или иному сорту, причём не каждый из дефектов является допустимым 

для первого сорта. Количество видов дефектов на одном изделии для 1-го сорта – не более 

трёх, для 2-го сорта – не более шести. В ходе анализа дефектов было выявлено, что не все 

образцы керамической посуды соответствуют заявленному в маркировке сорту. В таблице 3 

обозначены данные по выявленным дефектам.  
 

Таблица 3 

Дефекты, обнаруженные на исследуемых изделиях 

Вид сто-

ловой по-

суды 

Всего, 

% 

Производитель Сорт изделия, заяв-

ленный производите-

лем 

Дефекты Доля, % 

Салатник 50 Matissa, Китай 1 Мушка (до 0,5 мм, до 2 

шт) 

2 

2 Мушка (до 1,5 мм, до 3 

шт) 

8 

Прыщ (до 4 шт, до 2 мм) 6 

Тарелка 50 Miolla, Китай 1 Прыщ (до 1 мм, до 1 

шт) 

2 

2 Царапина на рисунке 

(малозаметная) 

2 

ООО ПКФ «Ку-

баньфар-фор», 

Россия 

1 Засорка (до 3 шт) 10 

2 Откол (1 шт, до 0,5 мм) 2 
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Дефекты, фактически снижающие сорт изделия, выделены жирным шрифтом. Выявлено 

4 % продукции с дефектами, не соответствующей заявленному сорту. Обнаруженные дефек-

ты были приобретены при производстве и непосредственно после поступления товара на 

торговое предприятие.  

Несоответствия комплектности изделий выявлено не было. 

На рисунке 1 изображены сводные данные исследования. 

 

 
 

Рисунок. Данные о проведённой идентификации керамической посуды 

 

В ходе работы установлено, что производители нарушают права потребителей, не указы-

вая вид материала изготовления керамической посуды и требования нормативной докумен-

тации, не предоставляя маркировку в полном объёме. Также, выявлено несоответствие сорт-

ности. Абсолютно точно установить, насколько качественна представленная продукция и из 

какого материала она изготовлена, возможно лишь в лабораторных условиях. Только визу-

альными методами покупатель может получить необходимые для идентификации изделия 

данные. Но по данным Росстата, вся поступившая в нашу страну импортная керамическая 

посуда – является товаром надлежащего качества. 
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ССППООРРТТИИВВННООЙЙ  ООББУУВВИИ  ««NNIIKKEE»»  

 

 

Актуальность работы заключается в том, что продукция «Nike» является одной из 

наиболее часто подделываемых. Это связано с популярностью бренда, а также с простотой 

исполнения фальсификата. Главными потребителями фальсифицированной продукции яв-

ляются молодые люди, для которых зачастую приоритетнее лейбл, нежели качество. В связи 

с этим, постоянно возрастает количество торговых точек, в которых реализуют поддельную 

продукцию данного бренда. 

Целью работы является выявление фальсификации спортивной обуви бренда «Nike» 

В соответствии с поставленной целью в работе решались следующие задачи:  

 Характеристика идентификационных признаков обуви; 

 Характеристика методов фальсификации обуви; 

 Систематизация методов обнаружения фальсификации продукции «Nike»; 

 Сравнительный анализ спортивной обуви «Nike» в специализированном магазине с 

обувью в другом розничном предприятии. 

В современном мире контрафактная продукция занимает большинство рынка Россий-

ской Федерации и этим портит репутацию страны.  

К сожалению, «Nike», как и любой другой крупный и всемирно известный бренд, при-

влекает внимание не самых честных производителей, которые активно подделывают самые 

популярные предметы одежды или обуви. Чем больше популярности у бренда, тем больше 

желающих купить обувь данной марки. Соответственно и поделки появляются на рынке все 

чаще. 

Впечатления и последствия от использования поддельной обуви могут быть самыми раз-

ными. От испорченного внешнего вида от первой же попавшей дождевой капли, до развива-

ющегося плоскостопия. Сама перспектива отданных денег за некачественный товар и так не 

самая радужная, а последствия для здоровья – серьезный повод задуматься о предстоящей 

покупке. 

Идентификация продукции – это процедура, которая позволяет установить соответствие 

конкретной однородной продукции, подлежащей подтверждению соответствия стандартам, 

нормам, ГОСТам, требованиям, предъявляемым к данной модели, типу (виду) продукции в 

нормативной и нормативно-технической документации или другой информации по продук-

ции (товару). 

К методам идентификации относится: экспертиза и проверка документов, визуальный 

осмотр, органолептический метод, испытания. Результат идентификации – это заключение, 

подписанное экспертом в установленном законом порядке [2]. 

Идентификация и кодирование обуви может осуществляться по следующим параметрам [1]: 

Размер обуви – длина стопы в мм. и других единицах измерения 

Полнота обуви – условное обозначение обхвата внутренней формы обуви в носочно-

пучковой части стопы. 

                                           
© Иваненко Ю. А., Меньшикова В. К., 2017 
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Вид обуви – конструктивный признак классификации обуви, определяемый степенью за-

крытия ноги деталями верха обуви. 

Артикул обуви – краткая условная характеристика обуви, которая содержит главные 

признаки технологии, конструкции, применяемых материалов. Определяет назначение изде-

лия и может быть обозначена цифрами. 

Модель обуви – конкретное изделие, которому присущи индивидуальные признаки кон-

струкции, материалов и внешнего оформления. 

Ассортимент обуви – состав и соотношение отдельных половозрастных групп обуви в 

выпуске продукции предприятия. 

Размерный ассортимент – соотношение различных размеров обуви в партии. 

Полнотный ассортимент – соотношение обуви различных полнот в пределах одного ас-

сортимента в партии. 

Коллекция обуви – совокупность моделей обуви предложенных или принятых для опре-

деленных целей. 

Обувь машинного производства – обувь, при изготовлении которой большую часть опе-

раций технологического процесса, в том числе обтяжку заготовок отделочных, выполняют 

при помощи машин. 

Обувь ручного производства – обувь, при изготовлении которой большую часть опера-

ций технологического процесса, в том числе обтяжка заготовок, затяжка геленочной части и 

вшивание ранта, выполняются ручным способом. 

Обувь химического производства – обувь, заготовка которой изготовляется в виде цель-

ноформированной детали, химическими методами. 

Ассортимент обуви достаточно широк. По целевому назначению обувь подразделяют на 

бытовую, спортивную, специальную, ортопедическую и профилактическую. Бытовая обувь 

подразделяется на повседневную и модельную. Модельная обувь предназначена для кратко-

временной носки в различных торжественных случаях, соответствует современным требова-

ниям моды. 

Повседневная обувь подразделяется на домашнюю – для носки дома, дорожную и для 

активного отдыха – прогулок, занятий физкультурой. 

По сезону носки бытовая обувь подразделяется на летнюю, зимнюю, весенне-осеннюю и 

круглосезонную. 

По материалам деталей верха различают бытовую обувь из кожи, из текстиля, из искус-

ственных и синтетических материалов, с комбинированным верхом. 

По материалам, применяемым для подошв различают обувь с подошвой из натуральной 

кожи, из искусственной кожи, из резины, поливинилхлорида, термоэластичного эластомера, 

полиуретана, с подошвой из дерева, войлока и других материалов. 

В зависимости от метода крепления деталей низа к заготовке верха различают обувь кле-

евого, литьевого, рантового, сандального, доппельного, бортового, гвоздевого и других ме-

тодов крепления. 

По высоте заготовки верха бытовая обувь делится на следующие виды: полуботинки, 

туфли, ботинки, полусапоги, сапоги, сапоги с удлиненными голенищами. 

Полуботинки – это обувь, берцы которой ниже лодыжки, но заготовка верха не полно-

стью закрывает тыльную поверхность стопы. Ботинки – обувь с берцами, закрывающими ло-

дыжку или доходящими до начала икры. 

Полусапоги – обувь с берцами, доходящими до половины икры. Разновидностью полу-

сапог являются полусапожки, имеющие какие-либо приспособления для закрепления на сто-

пе для плотного ее облегания. 

Сапоги – это обувь, голенище которой закрывает икру. Разновидностью сапог являются 

сапожки. Сапоги с удлиненными голенищами закрывают ногу выше колен. 
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Туфли – обувь, берцы которой ниже лодыжки, при этом заготовка верха не полностью 

закрывает тыльную поверхность стопы. 

По конструкции заготовки верха обувь может быть с овальной вставкой, с целыми дета-

лями, с отрезными деталями, с целой союзкой, с целыми берцами, с отрезным носком, с 

настрочными союзками, с настрочными берцами. 

В зависимости от конструкции заготовки верха и низа различают несколько разновидно-

стей обуви: мокасины, сандалеты, пантолеты, туфли-лодочки, опанки, чувяки, сандалии, 

туфли ремешкового типа, спортивные туфли и др. 

Мокасины – это обувь, заготовка верха которой представляет конструктивное единство 

со стелькой и в передней части имеет овальную вставку. Если овальная вставка соединена с 

заготовкой верха нитками или шнуровкой, то такую обувь называют обувью типа мокасин. 

Пантолеты – обувь, заготовка верха которой закрывает тыльную поверхность области 

плюсно-фалангового сочленения стопы и имеет только союзку. 

Сандалеты – обувь, заготовка верха которой по конструкции соответствует полуботин-

кам и имеет разнообразные по форме и размерам перфорационные отверстия. 

Опанки – обувь, изготовленная бортовым, клеепрошивным или строчечно-

клеепрошивным методом крепления. 

Чувяки – обувь, изготовленная с каблуком высотой не более 5 мм. или набойкой. 

Сандалии – обувь, изготовленная без подкладки и основной стельки сандальным мето-

дом крепления. 

Фальсификация обуви может быть [2]:  

Качественной – изменение материально-вещественной стороны товара. 

Количественной – обман за счет отклонений размерных и количественных параметров 

единицы товара. 

Ассортиментной – замена основного материала товара или ключевых технологических 

этапов. 

Стоимостной – реализация фальсифицированной продукции по цене оригинала. 

Информационной – неточная, неполная, искаженная, ложная информация о товаре или 

ее отсутствие. 

Для проведения исследования было проанализировано две торговые точки. Первая явля-

ется представителем оригинальной продукции «Nike» и находится в крупном торгово-

развлекательном центре. Здесь было проанализировано 6 пар обуви. Вторая – отдел на одном 

из самых крупных рынков города, в котором удалось рассмотреть еще 8 пар спортивной обу-

ви (таблица 1). 

 
Таблица 1 

Результаты сравнительного анализа спортивной обуви в двух торговых точках  

Производитель Вид обуви Количество ис-

следованных пар 

обуви 

Количество фальсифици-

рованных пар обуви 

Доля фальсифи-

ката, % 

Nike Спортив-

ные полу-

ботинки  

14 8 57,14 

 

Также, в результате исследования были установлены признаки, по которым можно обна-

ружить подделку. 

1. Качество пошива. Швы должны быть ровными и аккуратными, не прерываться. Не 

должно быть следов приклеивания на стыках подошвы и верхней части обуви. Также мате-

риал для обуви должен быть ровным, без дыр, бугров и без видимых изъянов 
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2. Язычок. На внутреннюю сторону язычка оригинальной спортивной обуви «Nike» обя-

зательно вшивается ярлык, который должен быть аккуратно пришит. На нем должны быть 

информация: страна в которой изготовлена обувь, размеры (US, UK, EUR, см), дата произ-

водстава, уникальный код и др. 

3. Люверс – на оригинале ровный, без заусенцев и отстрочен по кругу аккуратно, без за-

тяжек и петляний нити. 

5. Стельки должны быть средней толщины с хорошо пробитым штампом в виде логотипа 

фирмы. 

6. Пространство, которое находится под стелькой. Стачивающая строчка должна быть 

аккуратной, ровной без надрывов. Если надавить на пространство под стелькой пальцами, 

подошва должна пружинить, быть ровной без углублений. 

7. Подошва – должна быть матовой. Также, она должна быть мягкой и эластичной. 

8. Упаковка – ещё одно важное отличие. Фирменная коробка «Nike» является одним из 

неотъемлемых гарантов оригинальности товара. Если приобретается спортивная обувь, кото-

рая выпускалась с 1999 года по 2008 год, то коробка должна быть наполовину оранжевой. С 

2008 года и коробка будет с различными логотипами бренда. Отсутствие у продавца коробки 

говорит о том, что продукт фальсифицирован. 

9. Номер модели (код изделия), состоящий из шести цифр, указанный на коробке, дол-

жен совпадать с кодом указанным на лейбле с внутренней стороны язычка. Три цифры в 

окончании – цвет изделия. Если в любом из поисковиков ввести запрос: Nike xxxxxx-xxx 

(код изделия и код цвета) в итоге должна получиться картинка именно той модели которую 

покупатель собирается приобрести. 

По результатам исследования фальсифицированной обуви по приведенным выше при-

знакам была составлена таблица 2. 

 
Таблица 2  

Признаки фальсифицированной обуви 

Признак фальсификации Количество фальсифицирован-

ных пар обуви 

Доля, % 

Качество пошива 6 75 

Люверс 3 37,5 

Стельки (толщина) 4 50 

Стельки (штамп) 7 87,5 

Материал подошвы 6 75 

Упаковка 8 100 

Код изделия 8 100 

Маркировка на язычке 7 87,5 

 

Исследование показало, что не всегда обувь является подлинной, несмотря на то, что 

совпадает и название бренда и общий вид изделия. Соответственно, если обувь выпускается 

и продается под оригинальным названием «Nike», а на самом деле имеет четкие фальсифи-

кационные признаки, можно сделать вывод, что это – подделка. Предотвращение фальсифи-

кации изделий «Nike» является одной из наиболее актуальных проблем на современном 

рынке товаров и услуг. Для решения данной проблемы необходимо создать соответствую-

щие условия: ужесточить меры по выявлению фальсификации; вернуть в торговые организа-

ции товароведов как специалистов по идентификации и оценке качества товаров. Также, с 

помощью средств массовой информации, издания соответствующей учебной и научно-

популярной литературы ликвидировать потребительскую неграмотность населения по во-

просам фальсификации и контрафакции продукции. 
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Автокосметика предназначена для ухода за кузовом, салоном, различными устройствами 

автомобиля. Автомобильная косметика помогает в течение долгого времени сохранить пер-

воначальный вид авто и продлить срок его эксплуатации. К автокосметике относятся чистя-

щие, моющие, полирующие, защитные и другие средства [5].  

Рынок автокосметики развивается, прежде всего, благодаря изменению отношения авто-

владельцев к своим автомобилям. Еще несколько лет назад из всего ассортимента средств по 

уходу за машиной большинство из них знали лишь об омывателях стекол. На сегодняшний 

день, когда возможность ежегодной смены автомобиля оказалась доступна далеко не всем, 

пользоваться автокосметикой стало выгодно, так как ее использование благоприятно сказы-

вается на внешнем виде и продолжительности эксплуатации автомобиля [1].  

На товарном рынке города Красноярска представлен разнообразный ассортимент авто-

косметики. Для покупателя при выборе автокосметики товарное качество является одним из 

важных факторов, поэтому оценка качества автокосметики на потребительском рынке города 

Красноярска является актуальной для изучения. Целью исследования является анализ про-

блем в области экспертизы, идентификации и фальсификации автокосметики на рынке горо-

да Красноярска, а также выявление перспективных мер, обеспечивающих повышение удо-

влетворенности потребителей качеством реализуемой на товарном рынке автокосметики. 

Качество – это важная рыночная характеристика продукции. Современный этап развития 

исследуемого рынка характеризуется усилением конкуренции изготовителей на потреби-

тельском рынке, в том числе за счет повышения товарного качества продукции, совершен-

ствования потребительских свойств товаров [2]. 

В настоящее время российские производители еще не совсем готовы составить сильную 

конкуренцию на рынке автомобильной косметики. Для этого необходимы значительные ин-

вестиции в развитие отечественного производства и научную деятельность. Важно также 

уделять большое внимание товарному менеджменту выпускаемой продукции. Тогда более 

выгодная стоимость по сравнению с продукцией иностранных производителей станет важ-

ным единственным конкурентным преимуществом. Качество автокосметики и стабильность 

поставок – залог успеха в производстве товаров. Если предприятия не будут уделять долж-
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ное внимание развитию технологической базы, в будущем помимо роста цен на импортиру-

емые товары они столкнутся с увеличением собственных расходов в результате роста им-

портных пошлин на сырьевые компоненты автомобильной косметики [6]. 

Совершенствование товарного качества автокосметики на исследуемом рынке осу-

ществляется за счет: 

 потребительских свойств; 

 применения на практике производств нанотехнологий; 

 создания более удобных в применении, использовании потребительских упаковок 

продукции; 

 локализации производственных мощностей на базе предприятий-изготовителей про-

дукции. 

Помимо положительных черт на рынке автокосметики города Красноярска также суще-

ствуют проблемы в области качества, экспертизы, идентификации и фальсификации продук-

ции: 

 несовершенная (устаревшая) система подготовки и переподготовки кадров в области 

экспертизы качества товаров; 

 наличие на рынке низкокачественной продукции китайского производства, в связи с 

кризисом в стране ее доля увеличивается, так как стоимость таких товаров – невысо-

кая; 

 невысокая степень информированности покупателей о качестве автокосметики. 

Несовершенная (устаревшая) система подготовки и переподготовки кадров в области 

экспертизы качества товаров характеризуется наличием в области опытных работников в от-

ношении стажа работы, но низкой степенью информированности о качестве автокосметики в 

силу отсутствия обновленной нормативной базы. Также немаловажным моментом является 

факт редкого тестирования продукции, а также отсутствие современной литературы об ис-

следуемой продукции.  

Наличие на рынке автокосметики низкокачественной продукции обусловлено такими 

причинами, как:  

 невысокая конкурентоспособность отечественных производителей продукции; 

 низкая цена продукции невысокого качества, что актуально в период падения доходов 

населения; 

 несовершенная правовая база по идентификации и фальсификации исследуемой про-

дукции; 

 неинформированность покупателей о тех производителях, качество продукции кото-

рых не вызывает сомнения.  

Невысокая степень информированности покупателей об идентификации автокосметики 

также является одной из проблем на региональном рынке в связи с отсутствием соответ-

ствующей информации в специализированных периодических изданиях. В основном присут-

ствуют сведения преимущественно рекламного характера, без конкретных доказательств.  

Специалисты в области технического регулирования, обосновывая необходимость уча-

стия государства в управлении безопасностью продукции, указывают на такой дефект несо-

вершенно конкурентного рынка, как несовершенство информации о состоянии рынка. При 

построении идеальной модели рынка исходят из предположения о том, что субъекты рынка 

(производители, продавцы и покупатели автокосметики) обладают необходимыми данными 

для принятия решения о производстве, продаже и покупке, а также возможных последствиях 

принятых решений. Реально же ситуация складывается иная. Всей необходимой информа-

ции, как по объему, так и по достоверности, либо объективно не существует, либо она дово-

дится до сведения заинтересованных сторон с искажениями и (или) не полностью. Речь в 

данном случае идет как об умышленном, так и о неумышленном трансформировании ин-

формации об автокосметике, включая данные о фальсифицированной продукции.  
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Решение проблем в области экспертизы, идентификации и фальсификации на рынке ав-

токосметики города Красноярска заключается в развитии систем менеджмента качества, где 

основной позицией служит улучшение качества.  

Улучшение качества – часть менеджмента качества, направленная на развитие способно-

сти к выполнению требования к качеству автокосметики. Процесс установления целей в об-

ласти качества (планирование качества) и поиска возможностей по его улучшению (улучше-

ние качества) является постоянным процессом, отправным моментом которого можно счи-

тать такие виды деятельности, как анализ несоответствий автомобильной косметики, аудит 

(проверка) системы качества в организации [3]. 

Для устранения проблем в области экспертизы, идентификации и фальсификации авто-

косметики на рынке города Красноярска необходимо разработать комплекс мер, направлен-

ных на их устранение, к примеру: 

 Государственному комитету РФ по стандартизации и метрологии необходимо разра-

ботать обобщающий стандарт на автокосметику с учетом современных требований к 

качеству, определения основных идентификационных признаков продукции и пр.; 

 экспертам в области экспертизы, идентификации и фальсификации автокосметики на 

рынке города Красноярска необходимо повышать собственный уровень квалифика-

ции путем сотрудничества с экспертами в области автомобилестроения, автомастер-

ских, где они могут получить ценную информацию о потребительских и прочих иден-

тифицирующих свойствах товаров; 

 в предприятиях торговли города Красноярска, где реализуется автокосметика, необ-

ходимо разрабатывать типовые стенды, где покупатель может получить информацию 

не только об ассортименте продукции, но и о советах экспертов для покупки действи-

тельно качественной, не фальсифицированной продукции.  

Вследствие несовершенной нормативно-правовой базы, невысокой конкурентоспособ-

ности многих отечественных производителей автокосметики, низкой степени информиро-

ванности покупателей о процессе идентификации товаров, несовершенной системы подго-

товки и переподготовки кадров в области экспертизы качества товаров возникают проблемы 

на рынке автокосметики города Красноярска, когда процент покупки некачественной про-

дукции возрастает, как и уровень не грамотности потребителей.  
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Использование биологически активных веществ в виде натуральных ингредиентов раз-

нообразных композиций вызывает серьезный интерес во всем мире. При этом прослеживает-

ся четкая тенденция повсеместного применения естественных продуктов. 

Их производство в настоящее время весьма затруднительно без достаточного обеспече-

ния сырьем, в том числе природными консервирующими и ароматизирующими добавками. 

Усиленный приток на российский рынок импортных товаров, включая и отдельные ингреди-

енты, выявил ограниченность сырьевой базы для производства косметических средств.  

Целесообразно особое внимание уделить использованию местных видов растений с по-

лучением препаратов, заменяющих дорогостоящие импортные; необходимы сведения о 

наличии биологически активных веществ в различных частях растений и сведения об эффек-

тивных методах переработки каждого вида сырья с максимальным извлечением всего ком-

плекса полезных соединений. 

Основной целью проводимых нами исследований является модификация косметических 

средств фитопрепаратами из жимолости, дикорастущей на территории Красноярского края. 

Жимолость голубая (Lonicera caeruleae L., сем Жимолостные – Caprifoliaceae) – евро-

сибирский вид кустарника. Ареал жимолости голубой включает в себя всю умеренную зону 

северного полушария: Дальний Восток, Сибирь, Северный Китай, Среднюю Азию, Кавказ и 

распространяется до северных районов Северной Америки [1-2].  

Плоды жимолости характеризуются устойчивым, стабильным плодоношением и запасы 

их на территории Красноярского края достаточны для промышленных сборов. Исследования 

состава плодов жимолости актуальны, вследствие их широкого распространения и использо-

вания в лечебных и пищевых целях, сведения об их биохимическом составе зоны Краснояр-

ского края совершенно недостаточны и противоречивы [3].  

При анализе дикорастущих плодов жимолости из разных природных зон Красноярского 

края обнаружено, что они в своем составе содержат витамины С, К, каротиноиды и Р-активные 

вещества, содержание которых зависит от экологических условий произрастания [4].  

В народной медицине свежие ягоды и настой ягод жимолости применяют при гиперто-

нии, гастритах и малокровии. Отвар стеблей жимолости используют в качестве мочегонного 

средства и для укрепления и роста волос; настой листьев жимолости употребляют для про-

мываний, компрессов при ранах, ожогах и язвах. В Китае и Японии собирают и сушат моло-

дые листья жимолости душистой и японской (L caprifolium, L. japonica). Такой целебный 

сбор помогает при вирусных и бактериальных инфекциях, кишечных расстройствах обладает 

вяжущим, мочегонным, противовоспалительным действием. 

Набор биологически активных соединений в плодах, листьях, коре, цветках обуславли-

вает применение жимолости в косметических препаратах. Жимолость содержит минералы 
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(методика расчета концентрации минеральных элементов питательных композиций) [5], ви-

тамины, сложные углеводы, клетчатку. Особенно актуальны для косметики такие соедине-

ния как кальций, калий, магний, витамин С, рутин и кверцетин, которые в высоких концен-

трациях содержатся в плодах и листьях жимолости. В дополнение к этому, растение содер-

жит ряд антиоксидантов (флавоноидов, танинов и тритерпеновых сапонинов) и кислот, кото-

рые необходимы коже для снижения воздействия свободных радикалов, как anti-age ингре-

диент в «возрастной» косметике. Экстракт из различных частей жимолости обладает проти-

вовоспалительными свойствами и предотвращает кожные инфекции, что смягчает раздра-

женную кожу, и в комплексе с другими активными веществами (дубильными) эффективен в 

лечении акне.  

 Кроме антисептических и противовоспалительных свойств жимолости, ее антигиста-

минный эффект делает этот компонент полезным для лечения кожной сыпи аллергической 

природы, экземы, атопического и контактного дерматита. Экстракт жимолости также ис-

пользуется, чтобы снизить зуд и покраснение после солнечных ожогов и других неглубоких 

повреждений кожи. 

Экстракт листьев жимолости способствует детоксикации – очищает кожу, а также лимфу 

и кровь от вредных продуктов метаболизма, остатков тяжелых металлов и других токсинов. 

В Японии получили и запатентовали эфирное масло из цветков жимолости INCI: Lonic-

era japonica extract, оно имеет нежный сладкий запах и используется как ароматический ком-

понент мыла, SPA-продуктов. Кроме того, масло добавляется в шампуни и кондиционеры, с 

целью улучшения текстуры волос, тем самым предотвращая их пересыхание и ломкость.  

Последние разработки показывают возможность применения экстрактов из вегетативных 

частей жимолости в солнцезащитных кремах, так как они способны блокировать воздействие 

ультрафиолетовых лучей на кожу. При этом экстракт сохраняет свои полезные свойства да-

же после того, как на него длительное время воздействуют прямые солнечные лучи.  

Широкое распространение дикорастущей жимолости в Сибирском регионе, химический 

состав биомассы кустарника перспективен для производства натуральных добавок, что поз-

волит значительно расширить сырьевую базу косметических препаратов. 
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Современный российский рынок предлагает широкий ассортимент мебели, разнообраз-

ный как по видам изделий различного назначения, так и по материалам и способам изготов-

ления. Активное развитие ассортимента обусловлено появлением новых технологических 

разработок в области производства, конструкционных и облицовочных материалов, фурни-

туры, а также ростом эстетических потребностей покупателей в области формообразования, 

колористического решения и стилевого соответствия мебели [1]. 

Исследование рынка мебели показывает, что эта индустрия является одной из самых 

конкурентных. На сегодняшний день в России производством мебели занимаются, по раз-

личным оценкам, от 5100 до 5800 предприятий, из которых примерно 500 – крупных и сред-

них. Помимо этого, мебель производят значительное количество мелких ремесленнических 

мастерских, не попадающих под учет органов статистики. Как правило, нелегальные бизнес-

мены производят недорогую мебель сомнительного качества, используют в качестве образца 

дизайнерские разработки известных фирм, продают свою продукцию под именем авторитет-

ных марок, тем самым нанося вред репутации этих компаний [2]. 

Кроме того, по данным Ассоциации предприятий мебельной и деревообрабатывающей 

промышленности России, к середине 2016 года около 45% отечественного рынка мебели 

приходилось на продукцию зарубежного производства. Причем почти половину ввезенной 

на территорию России мебели составляют модели из Восточной Европы и Прибалтики под 

ярлыками раскрученных мебельных брендов и заведомо низкосортная мебель из стран Евро-

пейского союза. Процент содержания негативно влияющих на здоровье химических компо-

нентов в такой продукции превышает все допустимые нормы [3]. 

По подсчетам экспертов, почти половина мебельной продукции, представленной на сво-

бодный рынок России конкурирующими субъектами, является поддельной. В связи с этим у 

потребителя возникает объективная необходимость идентификации мебельных товаров [4].  

Целью исследования явилась идентификация мебели, реализуемой в торговых предприя-

тиях г.Ачинска, с точки зрения ее соответствия требованиям Технического регламента «О 

безопасности мебельной продукции» и гармонизированных с ним документов. Основными 

задачами исследования были определены: 

 анализ обновленных требований к информационному обеспечению торговли мебелью 

после вступление в силу Технического регламента; 

 оценка соответствия информации о реализуемой мебели требованиям регламента в 

торговых предприятиях г. Ачинска. 

Идентификацию мебели проводят в целях защиты потребителя от недобросовестного из-

готовителя (поставщика, продавца); обеспечения безопасности продукции для окружающей 

среды, жизни, здоровья потребителя, его имущества и в целях подтверждения соответствия 

продукции предъявленным к ней требованиям. 

Идентификацию мебельной продукции проводят: 
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 органы по сертификации – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

аккредитованные в соответствии с законодательством Российской Федерации об ак-

кредитации в национальной системе аккредитации для выполнения работ по сертифи-

кации; 

 уполномоченные на то федеральные органы исполнительной власти, при осуществле-

нии контрольно-надзорных функций в пределах их компетенции; 

 иные органы и организации в случаях, предусмотренных законодательством Россий-

ской Федерации, в инициативном порядке [5].  

Идентификационная экспертиза является основополагающей при оценке, экспертизе ка-

чества, сертификации. Все эти действия направлены на установление соответствия мебель-

ных изделий определенным требованиям. 

Степень соответствия товаров по тем или иным показателям может оцениваться как со 

стороны производителя, так и со стороны торговых организаций и потребителей. 

Со стороны производителей товаров степень соответствия может устанавливаться по 

нормативным, техническим, технологическим, экономическим показателям и показателям 

безопасности. Соответственно различают несколько видов деятельности по оценке степени 

соответствия, один из которых сертификация. При проведении сертификации в качестве не-

обходимого условия регламентируется надлежащая идентификация продукции.  

В настоящее время в качестве основополагающей нормативной базы сертификации ме-

бельной продукции используются межгосударственные стандарты на бытовую, детскую ме-

бель и часть мебели для общественных помещений – ГОСТ 16371-2014 «Мебель. Общие 

технические условия» и ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания. Общие техниче-

ские условия», вступившие в действие с января 2016 г., а также вступивший в силу с июля 

2014 г. Технический регламент Таможенного союза 025/2012 «О безопасности мебельной 

продукции» (ТР ТС 025/2012) [6]. 

Согласно нововведениям, установленным в ТР ТС 025/2012, мебель детская, мебель для 

учебных заведений и мебель для дошкольных учреждений подлежит обязательному под-

тверждению соответствия в форме сертификации соответствия. До введения ТР ТС 025/2012 

(по нормам национальной системы ГОСТ Р) мебельная продукция, независимо от ее назна-

чения, подлежала только оформлению декларации о соответствии. 

Обязательному подтверждению соответствия в форме декларирования соответствия 

подлежит мебель бытовая и мебель для общественных помещений, перечень которой приве-

ден в приложении к ТР ТС 025/2012:  

 столы (обеденные, письменные, туалетные, журнальные, компьютерные, столы для теле-, 

радио-, видеоаппаратуры, для телефонов, для террас и прихожих и другие изделия); 

 стулья, кресла, банкетки, табуреты, скамьи, пуфы; 

 диваны, кушетки, тахты, кресла-кровати, диваны-кровати, кровати; 

 матрацы; 

 шкафы, тумбы, стеллажи, секретеры, комоды, трюмо, трельяжи и прочие изделия 

(сундуки, этажерки, ширмы, подставки, вешалки, ящики, полки и другие изделия). 

Изготовитель, импортер, либо уполномоченное изготовителем лицо, размещающее ме-

бель на рынке, обязаны указать в сопроводительной документации (товарно-транспортная 

накладная, инструкция по эксплуатации и инструкция по сборке в случае если мебель по-

ставляется в разобранном состоянии) и при маркировке продукции сведения о сертификате 

соответствия или декларации о соответствии. 

Мебельная продукция, соответствующая требованиям безопасности и прошедшая про-

цедуру подтверждения соответствия, согласно ТР ТС 025/2012, должна иметь маркировку 

единым знаком обращения продукции на рынке государств – членов Таможенного союза. 

Еще одно нововведение, связанное с началом действия ТР ТС 025/2012: классификация 

по кодам Общероссийского классификатора продукции (ОКП), которые применялись для 
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отечественной мебели, осталась в прошлом. Идентификация мебели осуществляется только с 

использованием кодов товарной номенклатуры внешнеэкономической деятельности (ТН 

ВЭД). В таблице  приведено сравнение кодов ОКП и ТН ВЭД различной мебели, подлежа-

щей обязательной оценке соответствия.  

 
Таблица 

Коды групп мебельной продукции, подлежащей обязательной оценке соответствия  

Назначение мебели Группа Код ОКП Код ТН ВЭД 

Детская Гарнитуры, наборы 56 1810 9401800001 

Манежи, ящики для игрушек 56 1890 

Для учебных заведе-

ний 

Дошкольная 56 2300 940310,  

940330 Школьная 56 2220 

 

 

 

Бытовая 

Столы, стулья, табуреты 56 1100, 56 1210,  

56 1240 

9401300000,  

9401400000,  

9401510000,  

9401610000 
Диваны, кресла 56 1300,  

56 1220 

Кровати 56 1410,  

56 1420,  

56 1430 

9403202000,  

940350000 

Шкафы, гарнитуры, наборы 56 1500, 56 1701,  

56 1730 

9403401000,  

940360100 

 

Важнейшим средством идентификации мебели остается маркировка, которая содержит 

информацию, пригодную для целей идентификации.  

Согласно ТР ТС 025/2012, каждое изделие мебели, предназначенное для реализации на 

территории Российской Федерации, должно иметь маркировку на русском языке. Торговое 

наименование продукции, поставляемой из стран, расположенных не на единой территории 

Таможенного союза, а также наименование фирмы изготовителя могут быть выполнены бук-

вами латинского алфавита. 

Маркировка должна быть выполнена печатным способом на бумажном ярлыке (этикет-

ке) или на ярлыке из ткани и прочно прикреплена к изделию мебели, поставляемому в со-

бранном виде. 

Для мебели, поставляемой в разобранном виде, маркировочный ярлык должен вкладываться в 

упаковку вместе с инструкцией по сборке или прочно прикрепляется к самой упаковке. 

Изделия мебели, поставляемые в разобранном виде, могут не иметь маркировки с обо-

значением изделия и даты изготовления. В этом случае обозначение изделия проставляется 

изготовителем или продавцом во время продажи изделия мебели или во время его сборки у 

пользователя. Дата выпуска должна быть указана на упаковке (упаковках).  

Допускается наносить маркировку несмываемой краской, штемпелеванием, выжиганием, 

продавливанием, а также проставлять отдельные реквизиты ярлыка специальным штампом. 

Маркировка на мебели должна быть четкой и содержать: 

 наименование изделия мебели по эксплуатационному и функциональному назначе-

нию, обозначение изделия (цифровое, собственное, модель и т.д); 

 товарный знак (логотип) изготовителя (при наличии); 

 наименование страны изготовителя; 

 наименование и местонахождение изготовителя; 

 наименование, юридический и фактический адрес уполномоченного изготовителем 

лица, импортера (если мебель произведена за пределами Таможенного союза); 

 дату изготовления; 

 гарантийный срок; 
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 срок службы, установленный изготовителем; 

 цветовая информация, обозначающая рост (для ученической мебели); 

 единый знак обращения продукции на рынке государств – членов Таможенного союза. 

По мнению экспертов, несмотря на нововведения нормативно-правовая база идентификации 

еще далека от совершенства. В Российской Федерации повсеместно декларации на мебель реги-

стрируются без указания номера технического описания (а зачастую и без соответствующей ин-

дексации), что приводит к невозможности идентифицировать мебельную продукцию. Кроме то-

го, в стандартах ГОСТ 16371-2014 и ГОСТ 19917-2014 практически не прописана необходи-

мость наличия на мебель технического описания, которое предъявлялось бы в случае необходи-

мости потребителю, контролирующим органам и т. д., что опять же приводит к невозможности 

ее идентифицировать. В указанных стандартах сказано, что мебель должна соответствовать тех-

нической документации, но конкретно не указано какой именно [7].  

Со стороны торговых организаций идентификация мебельных товаров осуществляется 

по товарно-сопроводительной документации, оценке качества упаковки, маркировке и состо-

янию готового изделия. 

На стадии заключения договора купли-продажи торговая организация (торговый по-

средник) сопоставляет результаты показателей качества мебели сертификату (декларации) 

соответствия, устанавливает уровень соответствия требованиям нормативной документации. 

На стадии приемки товаров торговая организация (товаровед, материально ответствен-

ное лицо, заведующий отделом, продавец) осуществляет сопоставление информации в то-

варно-сопроводительных документах (товарно-транспортной накладной, счет-фактуре и др.) 

с фактическим наличием и соответствием поступивших товаров. Результатом идентифика-

ции является акт приемки товаров по качеству и количеству. 

На этапе подготовки товаров к продаже осуществляется их органолептическая оценка по 

товарному виду (целостность упаковки, маркировка товара, аккуратность изготовления и эс-

тетичность) и размещение мебели в торговом зале.  

Типичными нарушениями требований действующих нормативных документов, выяв-

ленных в процессе идентификации мебельной продукции на предприятиях торговли г. Ачин-

ска являются: 

 отсутствие на маркировке даты изготовления, являющейся обязательным элементом; 

 несоответствие марки продукции, указанной в декларации о соответствии, с инфор-

мацией, указанной на маркировке (например, в декларации указано – диван-кровать 

«Верона 5В» ММ 10.00.09, а в маркировке – диван-кровать «Верона 5В» ММ 

10.00.06); 

 отсутствие на маркировке бытовой мебели для сидения и лежания действующего 

стандарта ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания. Общие технические 

условия», вступившего в действие с 1 января 2016 года (п. 5.4.1.1 ГОСТ 19917-2014 

«В маркировке мебели для сидения и лежания указывают обозначение настоящего 

стандарта»). На маркировках мебельных изделий, изготовленных в марте-ноябре 2016 

г., указан уже замененный ГОСТ 19917-93; 

 отсутствие образцов облицовочной ткани, они не прикреплены к упаковке или к изде-

лиям. Тогда как в соответствии с ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания. 

Общие технические условия» п.5.5.1.1 «К упаковке бытовой мебели должен быть 

прикреплен образец облицовочной ткани. В случае отсутствия упаковки или приме-

нения прозрачной (полиэтиленовой) упаковки образец ткани должен быть прикреплен 

к изделию. Число и размеры образцов облицовочной ткани, а также число изделий, к 

которым они прикрепляются, должны обеспечивать возможность передачи образцов 

ткани потребителю». 

В результате проведенного исследования можно сделать следующие выводы. 
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1. За последние три года произошло существенное обновление нормативной базы для 

осуществления идентификации мебельной продукции. Такое обновление обусловлено в ос-

новном созданием Таможенного союза и необходимостью унификации правил подтвержде-

ния соответствия товаров требованиям безопасности, действующим в государствах-членах 

ТС. Однако принятые новшества, с одной стороны, зачастую не реализуются изготовителями 

и продавцами мебели, а, с другой стороны, сами по себе еще не создают идеальных условий 

для однозначной идентификации продукции на разных этапах ее жизненного цикла. 

2. Практика идентификации мебели, реализуемой в торговых предприятиях г. Ачинска, 

подтверждает наличие нарушений требований нормативных документов различного уровня 

(стандартов и технического регламента). Таким образом, можно утверждать, что вступление 

в силу технического регламента «О безопасности мебельной продукции» существенно не 

улучшило ситуацию в области обеспечения потребителей как мебелью, безусловно безопас-

ной, так и информацией, достаточной и достоверной для совершения потребителем квали-

фицированного выбора товара.  
 

Список литературы  

1. Демакова, Е.А. Товароведение и экспертиза мебельных товаров : учебное пособие / Е.А. Демако-

ва. – М.: КНОРУС, 2008. – 304с. 

2. Григорьева, Т. А. «Стандартные» проблемы экспертизы мебели / Т. А. Григорьева // Контроль 

качества продукции. – 2015. – № 12. – С. 30-33. 

3. Demakova, E.A. Safety of goods from polymer composites: organizational and methodological aspects / 

Demakova E.A., Egorova N.A., Yamskikh T.N. // Журнал Сибирского федерального университета. 

Серия: Химия. – 2014. Т. 7. – № 1. – С. 17-22. 

4. Демакова, Е.А. Система мониторинга и управления безопасностью продукции: монография / 

Е.А. Демакова. – Красноярский гос. торгово-экономический ин-т; Красноярск, 2011. – 158с. 

5. Идентификация и фальсификация непродовольственных товаров: учебное пособие / И. Ш. Дза-

хмишева [и др.]; под общ. ред. д. э. н., проф. И. Ш. Дзахмишевой. – 2-е изд., доп. и перераб. – М.: 

Дашков и К°, 2014. – 360 с. 

6. О безопасности мебельной продукции: техн. регламент Таможен. союза. ТР ТС 025/2012. – Элек-

тросталь: Регламент, 2012. – 41 с. 

7. ГОСТ 19917-2014 Мебель для сидения и лежания. Общие технические условия. – М.: Стандар-

тинформ, 2015. – 27 с. 

 

 

 

 

УДК 331  

 

ММ..  ДД..  ЖЖииггааллииннаа,,  ОО..  ВВ..*  РРууббаанн  

Торгово-экономический институт Сибирского федерального университета, г. Красноярск 

 

ССООВВЕЕРРШШЕЕННССТТВВООВВААННИИЕЕ  ООРРГГААННИИЗЗААЦЦИИИИ  ИИ  УУППРРААВВЛЛЕЕННИИЯЯ  

ААССССООРРТТИИММЕЕННТТООММ  ТТООРРГГООВВЫЫХХ  ККООММППААННИИЙЙ  РРЕЕГГИИООННАА  

 

 

На современном рынке в условиях конкурентной борьбы на объёмы спроса потребите-

лей региона, и, соответственно на успех экономической деятельности торговых предприятий 

                                           
© Жигалина М. Д., Рубан О. В., 2017 

http://elibrary.ru/item.asp?id=21346358
http://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1254262
http://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1254262
http://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1254262&selid=21346358
http://elibrary.ru/item.asp?id=19620994


170 

 

 

Секция 3. Проблемы экспертизы, идентификации и фальсификации на региональном рынке  
непродовольственных товаров 
 

Красноярского края существенно влияют показатели ассортимента. В связи с этим работники 

торговли должны знать ассортимент товаров и поддерживать его на необходимом уровне.  

Ассортимент товаров (набор товаров, объединённых по какому-либо или совокупности 

признаков) и такие его показатели, как широта, полнота, стабильность, структура, обновляе-

мость, значительно влияют на спрос потребителей, и, в конечном счёте определяют эффек-

тивность работы торгового предприятия. Установление требований к рациональности ассор-

тимента начинается с выявления запросов потребителей к товарам определённой ассорти-

ментной принадлежности. Уровень требований к рациональности ассортимента индивидуа-

лен для каждой организации и определяется её ассортиментной политикой. Ассортиментная 

политика торгового предприятия представляет собой систему взглядов и комплекс мер по 

управлению ассортиментом товаров. Она изменяется по мере роста производства товаров, 

развития оптовой и розничной торговли и повышения социально – экономического уровня 

потребностей региона. 

Цель организации в области ассортимента – формирование ассортимента для удовлетво-

рения разнообразных потребностей и получения запланированной прибыли. 

Для этого должны быть решены следующие задачи: 

 установлены реальные и предполагаемые потребности в конкретных товарах; 

 определены основные показатели ассортимента и дан анализ его рациональности; 

 выявлены источники товарных ресурсов, необходимые для формирования рациональ-

ного ассортимента; 

 оценены материальные возможности организации для выпуска, распределения и/или 

реализации отдельных товаров; 

 определены основные направления формирования ассортимента региона. 

Формирование торгового ассортимента в регионе направленно на удовлетворение запро-

сов покупателей, а также с целью получения предприятием наибольшей прибыли. 

При формировании ассортимента товаров необходимо учитывать соблюдение установ-

ленного для магазина ассортиментного профиля, обеспечение широты и устойчивости ассор-

тимента, взаимозаменяемость и комплексность в выборе и покупки товаров, сезонность 

спроса и др. Важным фактором в данном вопросе является и тот факт, что большинство про-

довольственных и ряд непродовольственных товаров являются товарами повседневного 

спроса и характерными для них являются частота и постоянство спроса. Поэтому должна 

быть достигнута определенная стабильность в формировании ассортимента таких товаров, 

обеспечивающая их бесперебойную продажу. Постоянное наличие широкого и устойчивого 

ассортимента товаров в магазине в пределах норматива товарных запасов и отвечающего 

требованиям покупателей способствует улучшению показателей деятельности магазина [1]. 

Совершенствование ассортиментной политики в Красноярском крае может осуществ-

ляться по следующим направлениям: сокращение, расширение, стабилизация, обновление. 

Расширение ассортимента предполагает количественные и качественные изменения в товар-

ной категории, направленные на увеличение показателей ширины, глубины и новизны ассор-

тимента. 

Выделяют следующие причины, обусловливающие целесообразность расширения ассор-

тимента товарной категории: 

 рост спроса на товар; 

 рост объемов производства товара; 

 появление на рынке новых производителей данного товара; 

 высокая оборачиваемость товара; 

 благоприятные экономические условия; 

 развитие магазина, его переход к более крупному формату и др. 

Сокращение ассортимента – это количественные и качественные изменения состояния 

набора товаров за счет уменьшения его широты и полноты. 
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Причинами сокращения ассортимента могут быть падение спроса, недостаточность 

предложений, убыточность или низкая прибыльность при реализации отдельных товаров. 

Например, в последние годы по Красноярскому краю наблюдается тенденция сокращения 

ассортимента за счет дешевых продовольственных и непродовольственных товаров, невы-

годных изготовителю и продавцу, но необходимых потребителю. 

Стабилизация ассортимента – это состояние ассортимента, отличающееся высокой 

устойчивостью и низкой степенью обновления. В условиях рыночной экономики стабилиза-

ция ассортимента является достаточно редким явлением, так как потребности общества по-

стоянно развиваются и это требует постоянного обновления ассортимента. Однако суще-

ствуют группы товаров, которым свойственна стабилизация ассортимента. Это в первую 

очередь ассортимент наиболее необходимых продуктов питания, так называемых товаров 

повседневного спроса. Ассортимент непродовольственных товаров, напротив, отличается 

нестабильностью, так как эти товары (аудио-, видео- и бытовая техника, бытовая химия, 

парфюмерия и т. д.) отличаются постоянным совершенствованием, появлением новых това-

ров или новых моделей уже существующих. Все это приводит к тому, что непродоволь-

ственные товары достаточно быстро выходят из моды, морально устаревают, что обусловли-

вает постоянное обновление их ассортимента. 

Под обновлением ассортимента понимаются количественные и качественные изменения 

в номенклатуре товаров, характеризующиеся высокой степенью новизны. Постоянно обнов-

ляя свой ассортимент, магазин преследует следующие цели: 

 рост конкурентоспособности магазина (товарные новинки могут привлечь в магазин 

новых покупателей, демонстрирующих инновационный тип поведения); 

 удовлетворение постоянно изменяющихся потребностей покупателей; 

 отражение в ассортименте модных тенденций; 

 соответствие передовым достижениям науки и техники и др. 

Стремление магазинов постоянно обновлять свой ассортимент основывается на убежде-

нии, что потребители новые товары воспринимают как товары более высокого качества и 

технически более совершенные, чем ранее выпускавшиеся. Однако в этом заключена опре-

деленная опасность: если товар-новинка не оправдает потребительских ожиданий, это может 

привести к неудовлетворенности потребителя и росту недоверия как к фирме – производите-

лю нового товара, так и к магазину, предлагающему к продаже не совсем удачную новинку. 

В связи с этим обновление ассортимента – это очень ответственное и рискованное 

направление совершенствования формирования ассортимента. Однако в условиях рыночной 

экономики, когда конкурентная борьба становится все более ожесточенной, а требования по-

требителей более взыскательными, без обновления ассортимента невозможно достичь успе-

ха. Таким образом, новизна предлагаемых к продаже товаров – это один из факторов конку-

рентоспособности современного магазина [2]. 

 

Формирование и пути совершенствования ассортимента в магазине «О’КЕЙ» 

В условиях конкуренции на продовольственном рынке Красноярского края можно выде-

лить гипермаркет, который можно исследовать для выявления проблем организации управ-

ления, формирования и совершенствования ассортимента. Таким гипермаркетом является 

«О’КЕЙ». 

Стратегия компании – развитие в России современной мультиформатной розничной тор-

говли продуктами питания. Основной формат компании – городской гипермаркет, располо-

женный в шаговой доступности от жилых кварталов и организованный по принципу класси-

ческого магазина подобного формата с обширным ассортиментом товаров, собственной пе-

карней, кулинарией, мясным прилавком, «рыбным островом», «фруктовой галереей» и 

«овощным базаром», а также просторными светлыми залами, детской игровой площадкой, 

большой парковкой и широким спектром дополнительных услуг. Подобранный с учетом за-
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просов потребителей ассортимент гипермаркета позволяет делать все покупки в одном мага-

зине [3]. 

Совершенствование ассортимента – это количественные и качественные изменения со-

стояния набора товаров для повышения его рациональности. Можно сделать вывод, что ас-

сортимент товаров в рассматриваемом гипермаркете «О’КЕЙ» достаточно широкий, способ-

ный удовлетворить любые запросы жителей Красноярска. 

Совершенствованием ассортимента в магазине является его обновление, однако обнов-

ление не всегда связано с улучшением качества товаров и наибольшим удовлетворением по-

требностей. Товары-новинки могут иметь непринципиальные отличия от товаров, ранее вы-

пускавшихся и снятых с продажи. Более того, иногда при производстве новых товаров ис-

пользуется более дешевое сырьё, упрощённые технологии, что связано со снижением каче-

ства.  

На формирование ассортимента товаров в магазине «О’КЕЙ» большое влияние оказыва-

ет социальный состав обслуживаемого населения края и характер его трудовой деятельности, 

уровень развития культуры, социальное обеспечение и уровень доходов населения. Весьма 

существенным фактором является уровень цен на товары. Кроме этого, учитывается воз-

растной и профессиональный состав населения региона, его традиции и обычаи, а также ко-

личество и структуру обслуживаемых семей. 

При реализации продовольственных товаров в гипермаркете «О’КЕЙ» должны исполь-

зоваться товары надлежащего качества, учитывается его ассортимент и постоянное обновле-

ние. Этот процесс необходимо проводить под влиянием научно-технического прогресса, мо-

ды, сезонных колебаний в спросе и других факторов. Поэтому в гипермаркете постоянно 

проводиться работа по формированию спроса путем активного включения новых товаров в 

предлагаемый ассортимент. Кроме того, в период сезонной торговли магазин должен ста-

раться расширять ассортимент соответствующих товаров.  

Ассортиментный перечень увеличивается или уменьшается в зависимости от спроса по-

купателей, или в связи с расширением ассортимента. 

Администрации гипермаркета «О’КЕЙ» можно провести маркетинговый опрос населе-

ния Красноярска, покупающего продукты, что бы они хотели ещё приобретать в данном ма-

газине, какие виды продовольственных товаров и насколько их устраивает ассортимент то-

варов. На основании этого опроса в дальнейшем можно сделать выводы о достаточном ас-

сортименте продукции и необходимости его обновления. По результатам опроса жителей 

Красноярска можно ввести дополнительный ассортимент продукции, удовлетворяющей в 

более полной мере опрашиваемого населения региона. 

На основе изучения литературных источников, практических исследований и расчётов 

можно сделать вывод о том, что одной из важнейших характеристик товаров является ассор-

тиментная, которая определяет принципиальные различия между товарами разных видов и 

наименований. В этих условиях задача формирования и реализации ассортиментной полити-

ки гипермаркета «О’КЕЙ» заключается в том, чтобы, умело сочетая товарные ресурсы с ры-

ночными запросами, разрабатывать такой путь управления ассортиментом, который способ-

ствовал бы устойчивому продвижению и росту продажи товаров. 

Ассортиментная политика обусловливается: современными требованиями рынка, поку-

пательским спросом, стратегией конкуренции, темпами производства и обновления продук-

ции, доведением ее до потребителей. Весьма существенным фактором является уровень цен 

на товары. Так называемая программа лояльности, предлагающая жителям региона возмож-

ности приобретения товаров по выгодным для них ценам. Это и карта «О’КЕЙ», позволяю-

щая получать скидки до 50%, и постоянно обновляющиеся акции на разные группы товаров. 

В гипермаркете «О’КЕЙ» уделяется большое внимание формированию товарного ассор-

тимента, как развивающегося во времени процесса установления такой номенклатуры това-

ра, которая удовлетворяет спрос населения на этот товар. 
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Первостепенное значение на формирование ассортимента товаров повседневного спроса 

при реализации товаров является обеспечение его устойчивости. Устойчивый ассортимент 

товаров в гипермаркете «О’КЕЙ» обусловливает сокращение затрат времени покупателей на 

поиск товаров, позволяет организовывать продажу товаров с минимальными затратами тру-

довых, материальных и финансовых ресурсов [4]. 
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В статье показана эффективность комплексной переработки лесосечных от ходов пихты 

и ели с расширением ассортимента товарных продуктов и утилизацией вторичных жидких и 

твердых отходов. 

Россия – крупнейшая на планете по лесному потенциалу держава. Повидимому, по этой 

причине в значительной мере в стране не научились рационально обращаться с этими богат-

ствами. Пока преимущественно используется лишь стволовая древесина, а все остальное 

остается на лесосеке, захламляя насаждения и способствуя возникновению в лесу пожаров и 

нападению насекомых-вредителей.  

Наиболее трудно складывается положение с пихтово-еловыми насаждениями, характе-

ризующимися низкокачественной рыхлой древесиной, массивы которых нередко вообще 

остаются нетронутыми [1]. Вместе с тем известно, что стоимость продуктов переработки 

древесной зелени, масса которой составляет около 20 % от всей биомассы дерева значитель-

но дороже их стволовой древесины [2, 3].  

С учетом этого утилизация охвоенных побегов помимо расширения ассортимента востребо-

ванной продукции с повышенной стоимостью и снижением риска угрозы негативных событий 

позволяет в связи с переносом части затрат на лесохимические предприятия повысить конку-

рентную способность деревообрабатывающих комбинатов и улучшить социальное положение. 
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Особенно актуальна организация лесохимических предприятий, перерабатывающих лесосечные 

отходы темнохвойных, не охотно осваиваемых лесной отраслью темнохвойных массивов. 

Целью данной работы служит систематизация сведений по рациональному использова-

нию продукции паровой переработки древесной зелени пихты и ели сибирских, относящихся 

к основным лесообразующим породам на территории Красноярского края. 

Пихтоварение является традиционным лесохимическим производством России, обору-

дование и технология которого к настоящему времени достаточно модернизированы [1,4]. 

Его развитие серьезно сдерживается из-за ручной дорогостоящей заготовки сырья, затраты 

на которую составляют значительную часть себестоимости вырабатываемой продукции.  

Совместная заготовка древесной зелени пихты и ели дает возможность механизировать 

эту операцию. Удешевление процесса и освобождение от тяжелого ручного труда заметно 

компенсирует недостаток, обусловленный составом сырья, различным содержаниием в охво-

енных побегах эфирного масла (соответственно 2 и 0,7-1,0 %). Совместная переработка этого 

сырья возможна в связи с близким компонентным составом их масла (табл.1). 

В отличие от выхода компонентный состав пихтового и елового масла и их изменчи-

вость в годовом цикле являются близкими. Их основу составляют монотерпеновые углево-

дороды, на которые приходится свыше 60 % от всей суммы. 
 

Таблица 1 

Компонентный состав эфирного масла, %  

Соединение 
Эфирное масло 

пихтовое еловое пихто-еловое 

Сантен  

Трициклен  

-Пинен  

Камфен 

-Пинен 

Мирцен  

3-Карен  

Лимонен  

-Фелландрен  

Другие 

1,2±0,1 

1,0±0,1 

20,7±1,3 

23,1±1,4 

2,8±0,3 

0,3±0,0 

7,7±0,3 

6,5±0,5 

2,1±0,2 

1,4±0,1 

0,9±0,1 

1,6±0,1 

16,2±0,9 

21,2±1,0 

5,6±0,4 

2,5±0,2 

12,0±0,9 

9,4±0,6 

1,6±0,1 

1,1±0,1 

1,0±0,1 

1,2±0,1 

19,1±0,9 

22,4±1,2 

3,9±0,4 

1,5±0,2 

10,9±1,0 

7,3±0,5 

2,0±0,2 

1,3±0,1 

Всего монотерпеновых углеводо-

родов 

 

Камфора 

Изоборнеол 

Борнеол 

Борнилацетат 

 Другие 

 

66,8 

 

0,5±0,0 

0,9±0,1 

1,2±0,1 

27,6±1,5 

 0,3±0,1 

 

70,6 

 

0,9±0,1 

1,4±0,1 

0,8±0,0 

20,1±0,9 

0,3±0,1 

 

72,1 

 

0,6±0,1 

1,1±0,1 

1,1±0,0 

24,0±1,5 

0,3±0,1 

Всего кислородсодержащих со-

единений 

 

Лонгифолен  

Гумулен  

Кариофиллен  

-Бизаболен 

Иланген 

Другие 

 

30,5 

 

0,4±0,1 

0,8±0,1 

0,9±0,0 

0,4±0,1 

0,1±0,0 

0,1±0,0 

 

23,5 

 

1,8±0,2 

0,2±0,0 

0,1±0,0 

0,1±0,0 

1,0±0,1 

0,3±0,1 

 

27,1 

 

1,3±0,2 

0,4±0,0 

0,1±0,0 

0,1±0,0 

0,3±0,1 

0,1 ±0,0 

Сумма сесквитерпеноидных со-

единений 
2,7 3,5  2,2 
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Среди них превалирует камфен, что отмечается для всех древесных пород класса пихто-

вых. Значительный вклад в этой фракции принадлежит пиненам, 3-карену и лимонену, со-

ставляющих до 90 % монотерпенов. Именно они определяют потребительские свойства 

фракции и в значительной мере эфирного масла в целом.  

Максимальный вклад в кислородсодержащую фракцию (до 80 %) и до 30 % и более в 

эфирное масло обеих пород вносит борнилацетат, содержание которого в практическом 

плане во многом определяет ценность и сорт эфирного масла. При этом все характеризую-

щие показатели елового эфирного масла находятся в соответствии с ОСТ 13-221-86, разрабо-

танного для пихтового масла.  

Представительство сесквитерпеноидов в пихтовом, еловом и пихтово-еловом эфирных 

маслах незначительно (2-4 % от суммы) и практически не отражается на их потребительских 

свойствах. Близкий компонентный состав, высокое содержание борнилацетата и соответ-

ствие нормативам делает получаемое масло полноценной заменой пихтового масла. 

В последнее время ассортимент пихтоваренных предприятий все чаще дополняется пих-

товым экстрактом. Он представляет собой 50-процентный концентрат кубового остатка, вы-

мываемого конденсатом пара из древесной зелени при прохождении потока через сырье при 

отгонке эфирного масла. При проведении серии экспериментов сравнивали компонентный 

состав пихтово-елового (1:1), пихтового и сосново-елового лечебного экстрактов (табл. 2). 
 

Таблица 2 

Основные характеристики хвойных экстрактов 

Показатели 

Экстракты из древесной зелени 

молодняк пихты и 

ели (1:1) 

молодняк пихты сосны и ели 

ТУ 81-05-97-70 

Внешний вид Темно-коричневая жидкость 

Запах Пихтово-еловый Пихтовый Сосново-еловый 

Плотность, г/см3 1,223 1,219 1,227 

Содержание сухих веществ, % 49,6 49,4 50,3 

Нерастворимые в воде вещества, % 1,9 2,0 1,9 

Зольность, % 4,5 4,5 14,6* 

Моносахариды, г/л 92,9 95,8 69,4 

Легкогидролизируемые вещества, 

г/л 

73,5 75,1 59,1 

Дубильные вещества, г/л 6,2 6,0 4,9 

Общие фенолы, г/л 37,7 39,1 25,5 

Органические кислоты, г/л 21,4 20,1 16,3 

Смолистые вещества, г/л 6,0 6,3 4,5 

 

Близкие органолептические и значения химических показателей служат объективным 

основанием для представления о большом сходстве потребительских свойств и возможности 

одинакового использования сравниваемых экстрактов.  

Пихтовый экстракт показал свою эффективность при подкормке животных и птицы и в 

ветеринарии крупного рогатого скота [5]. Их продуктивность возрастала, повышалась кате-

горийность, уменьшался отпад. Сосновой-еловый лечебный экстракт, как и пихтовый, 

успешно применяется в качестве ингредиента лечебных и профилактических ванн, при лече-

нии некоторых заболеваний.  

Учитывая сходство, можно рассчитывать, что это свойственно и пихтово-еловому экс-

тракту. К достоинству последнего относится и высокое содержание биологически активных 

веществ: хлорофилла (53-61 мг%), каротиноидов (17-21 %) и витамина С (около 9 мг%) [6].  
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Проведенные эксперименты по склеиванию полосок кожи и кусочков дерева свидетель-

ствуют также о возможном использовании пихтового-елового экстракта как модификатора 

клеевой композиции в производстве мебели и плитных материалов из древесных отходов 

[7,8]. При замене 15 % поливинилацетатной пасты или фенолформальдегидной смолы не 

снижается их прочность склеивания.  

Существенно, что в рассматриваемых вариантах сокращается выход выделяемых из объ-

ектов формальдегида и общее количество летучих веществ. Возможность использования 

пихтовово-елового экстракта в мебельной и плитной промышленности указывает на широ-

кую перспективу развития этой лесохимической отрасли. 

Практическое применение находят и другие многотоннажные отходы паровой отгонки 

эфирного масла: флорентинная вода и отработанный твердый остаток сырья [9]. 

Результаты проведенных исследований свидетельствуют о целесообразности организа-

ции в Красноярском крае предприятий по комплексной переработке древесной зелени, преж-

де всего темнохвойных пород, с утилизацией всех образующихся вторичных отходов и рас-

ширения ассортимента востребованной продукции. 
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Предотвращение фальсификации и контрафакции – одна из наиболее актуальных про-

блем современности, которая волнует правительства разных стран, производителей, продав-

цов, общественные организации и потребителей. Приобретение многих товаров сопряжено 

для потребителей с определенным риском для их жизни, здоровья, имущества [3]. Кроме то-

го, в последнее время становится все более актуальной проблема ложной или вводящей в за-

блуждение маркировки товаров. Неправильные и необоснованные заявления изготовителей 

при маркировке продукции могут касаться существенных характеристик, то есть непосред-

ственно затрагивать сферу безопасности и законных интересов потребителей [4].  

Контрафактная продукция – продукция, на которую либо ее этикетку, упаковку (сопро-

водительную документацию) незаконно нанесен товарный знак или сходное с ним до степе-

ни смешения обозначение. Фальсифицированная продукция – подделанная продукция, со-

провождаемая неполной или недостоверной (ложной) информацией о составе, характеристи-

ках, свойствах [7].  

Как правило, контрафактная продукция всегда является фальсифицированной, а фальси-

фицированная продукция, как не соответствующая представленной о ней информации, с за-

ведомо измененным составом, может не являться контрафактной. 

На рынке кожгалантерейных изделий доля фальсифицированной продукции, по эксперт-

ным данным, составляет до 11% (рисунок 1). 

 
Рис. 1. Доля фальсифицированных кожгалантерейных товаров,  

по экспертным данным, на российском рынке, % [2] 

                                           
© Орлова С. А., Петренко Е. В., Зайченко Е. А., 2017 
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Причинами распространения фальсификации и контрафакции кожгалантерейных това-

ров являются:  

1. Высокая прибыльность и рентабельность реализации фальсифицированной, в том чис-

ле, и контрафактной продукции.  

2. Безнаказанность фальсификаторов, что обусловлено существенным ослаблением ор-

ганов государственного контроля.  

3. Недостаточность нормативно-правовой базы и государственного регулирования в об-

ласти предотвращения фальсификации и контрафакции продукции.  

4. Стремление организаций торговли закупать товары только с учетом критериев низких 

цен.  

5. Отсутствие или недостаточность в торговых организациях товароведов-специалистов 

по качеству, замена их менеджерами, приемщиками, торговыми представителями, часто не 

имеющих профессионального образования.  

6. Невысокий уровень потребительской культуры, проявляющийся в незнании и неуме-

нии получать необходимую информацию о товарах перед принятием решения об их покупке.  

7. Недостаточность информации для потребителей и торговых организаций в действую-

щих нормативных документах, позволяющих правильно идентифицировать товар и вовремя 

обнаружить его фальсификацию.  

8. Ослабление внимания к качеству и ассортиментным характеристикам товара как важ-

нейшим показателям конкурентоспособности как самих товаров, так и организаций-

производителей и/или торговли, выпускающих или реализующих эти товары.  

9. Наличие на потребительском рынке России значительного сегмента потребителей, ко-

торые в силу своего материального положения отдают предпочтение товарам по низким це-

нам, заранее зная или предполагая их невысокое качество, а иногда и контрафакцию. 

10. Широкое распространение фальсифицированных, в том числе и контрафактных, то-

варов, приобретшее характер массового распространения, вследствие чего у потребителя, 

даже обеспеченного, остается немного возможностей для приобретения высококачествен-

ных, не фальсифицированных товаров.  

11. Коррупция в органах государственного управления и контроля, а также судебных ор-

ганов, вследствие чего обнаруженные факты фальсификации и контрафакции замалчиваются 

или не доводятся до суда, или виновные не привлекаются к ответственности [9].  

В отношении кожгалантерейных изделий, как и для обуви [5], встречаются следующие 

виды фальсификации:  

а) ассортиментная  товар, соответствующий стандарту, но с более низкими потреби-

тельскими свойствами продается как более ценный. Например, свиная кожа выдается за опо-

ек, шеврет; подмена оригинальной модели имитацией с сохранением сходства одного или 

нескольких признаков; 

б) качественная  замена товаров высших сортов низшими, но реализация осуществляет-

ся по ценам товаров более высокой градации качества. Например, подделка товарного знака, 

использование низкокачественной фурнитуры, замена натуральной кожи на прессованную, 

экокожу или композиционную кожи;  

в) количественная  проявляется за счет имитации моделей известных сумок по внешне-

му виду, но с значительными отклонениями, по размерным характеристикам и физико-

механическим показателям используемых материалов;  

г) стоимостная  получение выгоды от реализации брендовых товаров, получая доходы 

от завышенной стоимости продукции, не имея право на использование торгового знака;  

д) информационная  неполная, искаженная, недостоверная или заведомо ложная ин-

формация о торговой марке, используемых материалах. 
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Анализ статистических данных свидетельствует о том, что наиболее часто подделывают 

товарные знаки модной индустрии. Среди кожгалантерейных товаров по подделке лидируют 

женские сумки следующих марок: а) Chanel 2.55; б) Hermes от Birkin; в) Lady Dior; г) Louis 

Vuitton Vernis; д) Prada. 

Основными идентификационными признаками, позволяющими отличить оригинальную 

сумку от контрафактной и фальсифицированной продукции являются: пластиковая карта с 

ID номером; идентификационный номер; фирменная упаковка и чехол; конструктивные осо-

бенности (детали, фурнитура, швы, расположение элементов металлического логотипа); ка-

чество выделки кожи, исполнения, внутренней отделки; сертификат подлинности со штрих-

кодом. 

Существует несколько способов, которые помогут уберечь покупателя от покупки под-

делки: 

1. Качество исполнения отдельных элементов (рисунок 2): 

 

 
 

Рис. 2. Качество исполнения шва фальсифицированной  

и качественной продукции [6] 

 

У контрафактных и фальсифицированных изделий кривые швы, выполненные нитками, 

не попадающими в тон кожи, края деталей могут быть не ровными, сумка не держит форму. 

2. Фурнитура (рисунок 3). Необходимо обратить внимание на покрытие (материал, цвет) 

замка, заклепок, наличие на них гравировки, шрифт, размер и качество исполнения элемен-

тов гравировки. Например, на сумках «Hermes» стоит штамп Hermes Paris made in France, 

тисненая буква на язычке, год выпуска, серебряный номер сумки на ремешке. 

 

 
 

Рис. 3. Фурнитура фальсифицированной и качественной продукции [6] 

http://moipekin.ru/brendovye-sumki/louis-vuitton.html
http://moipekin.ru/brendovye-sumki/louis-vuitton.html
https://www.adme.ru/svoboda-kultura/7-sposobov-otlichit-nastoyaschuyu-brendovuyu-sumku-ot-poddelki-1352765/#image17002215
https://www.adme.ru/svoboda-kultura/7-sposobov-otlichit-nastoyaschuyu-brendovuyu-sumku-ot-poddelki-1352765/#image17002315
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3. Материал изготовления (рисунок 4). Для изготовления оригинальных моделей, как 

правило, используются высококачественные натуральные кожи, без дефектов. Фактура кожи 

и цвет материала подкладки зависят от модели сумки. Например, оригинальная модель Prada 

никогда не будет иметь контрастной подкладки: точный подбор ее оттенка к оттенку кожи – 

одна из примет фирменного стиля. А фирменная подкладка Dior – ярко-красного цвета 

с вытканным на ней тон в тон логотипом.  
 

 
 

Рис. 4. Материалы изготовления фальсифицированной и качественной продукции [6] 

 

4. Обозначение бренда (рисунок 5). У контрафактных и фальсифицируемых сумок не 

совпадают шрифт, размеры, неровные буквы или вовсе допущены ошибки. 
 

 
 

Рис. 5. Названия брендов фальсифицированных и оригинальных сумок  

 

5. Серийный номер – это самый важный знак подлинности. Стикер с номером запечатан 

и прикреплен так, что снять его и не повредить – невозможно. На подделке же стикер 

с номером чаще всего просто наклеен поверх (рисунок 6). 

https://www.adme.ru/svoboda-kultura/7-sposobov-otlichit-nastoyaschuyu-brendovuyu-sumku-ot-poddelki-1352765/#image17002365
https://www.adme.ru/svoboda-kultura/7-sposobov-otlichit-nastoyaschuyu-brendovuyu-sumku-ot-poddelki-1352765/#image17002415
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Рис. 6. Серийный номер фальсифицированных и оригинальных моделей сумок  

 

6. Упаковка продукции. Дорогой бренд всегда имеет дорогую упаковку. Упаковка лише-

на дефектов окраски: пятен или «переходов» оттенка. А все дополнительные аксессуары 

плотно упакованы и входят в комплект и никогда не предлагаются отдельно или в качестве 

подарка [6]. 

При помощи вышеуказанных способов покупатель может отличить сумму-подделку от 

брендовой модели. 

В рамках противодействия незаконному обороту фальсифицированных и контрафактных 

товаров целесообразно выделить следующий комплекс мероприятий: 

1. Активизировать работу по определению наиболее объективных и достоверных показа-

телей идентификации товаров однородных групп, позволяющих подтвердить их тождествен-

ность или несоответствие установленных нормативными документами и/или описаниями 

требований. Включить эти показатели в национальные стандарты на продукцию однородных 

групп.  

2. Продолжить работу по созданию, утверждению и применению стандартов на методы 

обнаружения фальсификации непродовольственных товаров.  

3. Создать Центры идентификации товаров для проведения идентификационных экспер-

тиз по заказу организаций торговли. Это позволит выявлять фальсифицированные и контра-

фактные товары на стадии заключения договоров, а при периодическом обследовании уже 

поступающих товаров расторгать заключенные договора из-за нарушений их выполнения, 

если в договорах поставки будут включены соответствующие условия о недопустимости 

разных видов фальсификации.  

4. Вернуть в торговые организации товароведов, как специалистов по идентификации и 

оценке качества товаров. Осуществлять их силами приемку товаров по качеству в соответ-

ствии с действующими нормативными документами.  

5. Организовать с помощью средств массовой информации, путем издания соответству-

ющей учебной и научно-популярной литературы ликвидацию потребительской неграмотно-

сти по вопросам обнаружения фальсификации и контрафакции продукции.  
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В современных условиях маркетинг-ориентированного подхода в организации коммер-

ческой деятельности, товаровед отвечает не только за товар, его качество, условия хранения, 

но и за отношения, которые формируются в ходе купли-продажи товаров. Он становится 

управленцем, что способствует формированию нового направления в товароведении – то-

варного менеджмента. 

Традиционно наука «товароведение» в первую очередь ориентирована на изучение зако-

номерностей формирования ассортимента и качества товаров с учетом развивающихся мате-

риальных и культурных потребностей.  

Товарный менеджмент – это управление товаром на всех этапах его жизненного цикла, 

включающее информационно-аналитическую деятельность в сфере движения товара и раз-

работку решений по управлению товарными системами.  

Работа по управлению ассортиментом заключается в его оптимизации. Оптимизация ас-

сортимента начинается с анализа рынка. Чтобы определить направление оптимизации нужно 

знать, что есть нового на рынке товаров в обусловленной специализации, что предлагают 

конкуренты, сделать выводы и начать работу по формированию ассортимента.  

Если ассортимент сформирован, это не значит, что работа по оптимизации закончена. 

Так как далее необходимо проанализировать эффективность продаж для определения рента-

бельности деятельности. 

                                           
© Зайченко Е. А., Петренко Е. В., 2017 
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 После анализа продаж необходима корректировка структуры ассортимента с учетом 

анализа рынка и требований покупателей. И снова цикл повторяется. 

Анализ рынка необходим постоянно в связи с изменением структуры покупательских 

предпочтений, моды и инноваций в производственной деятельности. 

Схема оптимизации ассортимента представлена на рисунке. 

 
Рисунок. Схема оптимизации процесса управления ассортиментом 

 

Управление ассортиментом начинается с анализа показателей ассортимента. С точки 

зрения товарного менеджмента выделяют следующие показатели: 

 ширина (количество товарных категорий); 

 глубина (количество подкатегорий внутри каждой категории); 

 сбалансированность (оптимальное сочетание ширины и глубины для удовлетворения 

потребностей) 

 устойчивость (способность набора товаров пользоваться устойчивым спросом); 

 обновляемость (способность набора товаров удовлетворять новые потребности). 

Например, анализ глубины ассортимента позволяет определить количество предлагае-

мых покупателю товарных подкатегорий и степень удовлетворенности потребностей поку-

пателей. Так как чем глубже ассортимент, чем больше видов, разновидностей, наименований 

товаров представлено в ассортименте, тем больше вероятность того, что потребность будет 

удовлетворена. 

При формировании ассортимента выделяют 2 группы – товары основного ассортимента 

и товары импульсной покупки. 

К товарам основного ассортимента относятся базовые, привлекающие и дополняющие. 

Базовый ассортимент – это основные товары, на которые приходится не менее 50% продаж.  

Привлекающие («зазывные») товары – это товары повседневного спроса, являющиеся для по-

купателей показателем уровня цен в магазине. Доля дополняющих товаров в товарообороте обыч-

но не превышает 15%. Магазин, предлагающий более широкий ассортимент, вызывает большее 

доверие покупателей. Для первых двух групп важно постоянное наличие в продаже указанных 

товаров, тогда как ассортимент дополняющих товаров постоянно меняется. 

Товары импульсной покупки – это товары, покупка которых совершена под влиянием 

момента, вызвана увиденным товаром или стимулированием продажи в торговом зале мага-

зина (любые товары, кроме дорогостоящих товаров длительного пользования).  

После выделения ассортиментных групп необходим анализ ассортиментной политики в це-

лом с точки зрения эффективности продаж с использованием различных инструментов и методов.  

В настоящее время на практике используются следующие инструменты, позволяющие 

оценить такие параметры как уровень прибыли (правило Парето), вклад товара в результат 
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работы магазина (АВС-анализ), стабильность продаж (ХYZ-анализ), статус каждого товара в 

ассортиментной матрице (совмещенный АВС- и ХYZ-анализ), время существования продук-

та и рынка (матрица Ансоффа), доля рынка и скорость объема продаж (матрица BCG), ры-

ночная привлекательность и эффективность ассортимента (матрица GE), время нахождения 

товара на рынке (концепция ориентации на жизненный цикл товаров (ЖЦТ)).  

Все инструменты опираются на исследование рыночного восприятия товарного ассорти-

мента и на его оценку с точки зрения экономической эффективности предприятия.  

Как правило, предполагается наличие статистического массива данных о продажах по 

каждой группе товаров, а также четкого учета товарной номенклатуры, что не всегда воз-

можно на розничных предприятиях. Таким образом, инструменты работы с ассортиментом 

не описывают непосредственно алгоритм формирования номенклатуры товаров, а могут 

применяться только для анализа уже существующих позиций. 

 
Таблица 

Характеристика инструментов управления ассортиментом 

Инструмент Характеристика 

Правило 

Парето 

20% ассортимента товаров приносит 80% прибыли, и, наоборот, 80% 

ассортимента приносит 20% прибыли 

АВС-анализ 

 

Помогает оценить вклад товара в конечный результат деятельности. Деление 

ассортимента на три группы по вкладу в конечный результат деятельности: 

товары А – самые важные, приносят 

50 % прибыли или оборота; 

товары В – средние по важности, приносящие еще 30 % прибыли или оборота; 

товары С – проблемные товары, приносящие остальные 20 % прибыли или 

оборота 

ХYZ-анализ 

Определяет степень стабильности продаж товара и колебания уровня 

потребления тех или иных ресурсов с помощью коэффициента вариации (Кв). 

Подразумевает деление ассортимента на три группы: 

X – самые стабильны продажи (Кв до 10%); 

У – товары средней стабильности (Кв=10-25%); 

Z – нестабильные продажи (Кв более 25%) 

Совмещенный 

АВС- и ХYZ- 

анализ 

 

В результате данного совмещения получается 9 

групп объектов анализа по двум критериям – степень 

влияния на конечный результат (АВС) и стабильность (прогнозируемость) этого 

результата (XYZ) 

Матрица 

Ансоффа 

 

Разбиение ассортимента на основе критериев времени присутствия товара на 

рынке и времени существования соответствующего рынка, и выбор стратегии 

развития:  

Проникновение на рынок (существующий рынок и существующий товар); 

Развитие рынка (новый рынок и существующий товар); 

Разработка товара (существующий рынок и новый товар); 

Диверсификация (новый рынок и новый товар). 

Матрица BCG 

На основании данных темпов роста рыночного спроса, отношения доли на 

рынке товара данной фирмы к соответствующей доле основного конкурента, 

объема инвестиций в производство товара, объема прибылей и др. строится 

матрица BCG с выделением четырех группы товаров («звезды», «дойные 

коровы», «дикие кошки», «собаки») 

Матрица GE 
Деление ассортимента происходит на основе показателей рыночной 

привлекательности и эффективности бизнеса (ассортимента) 

Концепция 

ориентации на 

ЖЦТ 

Любой товар проходит определенные стадии развития: стадию внедрения на 

рынок, стадию роста, зрелости, спада, при этом объем сбыта (соответственно, 

доля на рынке) и объем прибыли будут различными 
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Методы работы с ассортиментом товаров представляют собой комплекс исследования 

процессов управления товарной номенклатурой. Наиболее распространенными являются ме-

тоды: ассортиментного перечня, потребительского комплекса, формирования ассортимента 

по О. В. Чкаловой, управления ассортиментом по товарным категориям (метод категорийно-

го менеджмента), управления ассортиментом на основе функций коммерческой деятельно-

сти. 

Рассмотрим особенности применения названных методов.  

 Метод ассортиментного перечня.  

Предполагает наличие в продаже стандарта товарного предложения, заявленного в обя-

зательном ассортиментом перечне. Позволяет контролировать полноту и стабильность фак-

тического ассортимента товаров. Прост в использовании. Эффективен только при твердо 

сформулированном спросе. Не позволяет реагировать на изменения потребностей покупате-

лей. Не рассматривает экономическую эффективность ассортимента. 

 Метод потребительского комплекса.  

Основан на формировании формализованного перечня разновидностей групп товаров, 

сформированных по функционально-потребительскому признаку, происходит удовлетворе-

ние комплексного спроса целевой покупательской аудитории. Удовлетворяет комплексный 

спрос. Оптимизирует товародвижение. Не учитывает воздействие факторов внешней и внут-

ренней среды. Не позволяет гибко реагировать на изменения потребностей покупателей. Не 

рассматривает экономическую эффективность ассортимента.  

 Метод формирования ассортимента по О. В. Чкаловой.  

Представлен алгоритмом построения номенклатуры товаров, который включается в себя: 

исследование рынка и собственных возможностей предприятия, выбор ассортиментной стра-

тегии предприятия, формирование ассортимента товаров и определение рентабельности но-

вого ассортимента на основе расчета «точки безубыточности» по каждой товарной группе. 

Учитывает воздействие факторов внешней и внутренней среды. Описывает методы 

определения рентабельности ассортимента. Отсутствие системного подхода. Не рассматри-

вает влияние ассортимента на общую экономическую эффективность предприятия. 

  Задача выбора поставщика.  

Метод основан на анализе поставщиков по различным критериям. Оптимизирует закупочную 

деятельность. Ограничивается только работой с поставщиками. Носит субъективный характер.  

 Метод категорийного менеджмента.  

Основан на выделении категорий в структуре ассортимента с последующим управлени-

ем каждой из них по отдельности. Данный метод будет разбит на несколько этапов и каждый 

из этих этапов будет иметь свою цель: определить категорию, планировать категорию, внед-

рить управление категорией.  

Ориентирован на запросы покупателей. Интеграция усилий товаропроизводителей и 

продавцов позволяет снизить издержки обращения. Требует многочисленных организацион-

ных преобразований. Главные проблемы применения: отсутствие критериев деления товаров 

на категории и большая вероятность сужения ассортимента. 

 Метод управления ассортиментом на основе функций коммерческой деятельности.  

Данный метод включает несколько этапов управления, а именно: анализ зависимости 

управления ассортиментом от финансового обеспечения торгового предприятия; анализ 

управления ассортиментом с позиции материально-технического обеспечения; анализ взаи-

мосвязи управления ассортиментом и функции информационного обеспечения; анализ 

управления ассортиментом как элемент функции закупа товаров; анализ управления ассор-

тиментом с позиции трудового обеспечения; анализ продаж и дополнительных услуг. 

Этот метод позволяет не только оптимизировать товарную номенклатуру, но и создает 

возможность учитывать множество экономических факторов, влияющих на нее. А также 

позволяет управлять ассортиментом комплексно, учитывая важнейшие функции деятельно-
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сти торгового предприятия. Возможна субъективность результатов, что дает неправильное 

представление о деятельности. 

Подводя итоги проведенного исследования, можно сделать следующие выводы. 

1. Основным инструментом товарного менеджмента является категорийный подход, 

подразумевающий собой «систему управления ассортиментом, в основе которой лежит вы-

деление в структуре ассортимента товарных категорий с последующим управлением ими как 

самостоятельными бизнес-единицами, сформированными по признаку покупательских при-

вычек или предпочтений». 

2. В настоящее время в России система категорийного менеджмента широко не распро-

странена, что связано с достаточно низким уровнем развития рынка розничной торговли в 

целом. В свою очередь, развивать систему категорийного менеджмента в рамках одного 

предприятия розничной торговли достаточно проблематично, так как необходимо, чтобы все 

этапы цепи поставки товаров находились на высоком уровне развития. Поэтому многие 

предприятия не идут на применение данной методологии. 

3. Сочетая в себе товароведные и коммерциологические подходы, товарный менеджмент 

играет ведущую роль в управлении ассортиментом. 
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Выявление фальсификации товаров – одна из самых волнующих тем, которая застрагивает 

продавцов, производителей и, конечно же, покупателей. Человечество нуждается в каких-либо 

товарах для удовлетворения многочисленных потребностей. Благодаря своим потребностям, мы 

вынуждены прибегать к покупке разного рода непродовольственных товаров.  

Актуальность выбранной темы объясняется тем, что в наше время на рынке товаров 

очень часто пытаются обмануть покупателя, продав некачественный товар. А как защитить 
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права или же бороться с этим, люди в большинстве случаев не знают. Рассмотрим рынок не-

продовольственных товаров. Наиболее подделываемые продукты на таком рынке – ювелир-

ные изделия. Украшения в силу своей высокой стоимости часто подвергаются фальсифика-

ции. За последние несколько десятков лет выбор драгоценных изделий увеличился в не-

сколько раз. Фальсификация ювелирных украшений набирает обороты, и ювелирная продук-

ция входит в топ самых подделываемых товаров. В России на технические нужды расходует-

ся 15-17 т золота (55-60 % всего количества металла, полученного в стране), а на изготовле-

ние ювелирных изделий – примерно 12 т (40-45%). На Российском рынке оборот всех драго-

ценных украшений достигает более 4 т в год. По разным источникам, фальсификация этих 

украшений составляет от 15 до 40% [1]. 

Цель данной статьи заключается в том, чтобы рассмотреть способы фальсификации 

ювелирных товаров. 

Задачами статьи являются: выявление случаев фальсификации на примерах и информи-

рование потребителей о способах подделки ювелирных украшений. 

Впервые драгоценные украшения появились еще в Древнем Египте, археологами зафик-

сировано самое древнее творение египтян, которое было сделано в 3100 году до н. э. Драго-

ценности всегда являлись актуальными для любого общества. Ассортимент украшений с 

каждым годом возрастает, и способы фальсификации становятся все более разнообразны, а 

распознать подделку становится все сложнее. По внешнему виду определить подлинность 

настоящего золота не получится даже у специализированных мастеров. 

Что же такое фальсификация? Это подделка, выдаваемая за оригинальную вещь, измене-

ние вида или свойства предметов. Почему же так увеличился рост подделок за последние не-

сколько лет? Такой мелкий бизнес не требует много затрат, но очень прибыльный. В России 

зафиксировано много квартирных мастерских, где подделывали товар и отправляли на про-

дажу.  

Фальсификация ювелирных камней осуществляется разнообразными способами: 

1. Фальсификация цвета. При этом способе чаще всего используются подкрашивание не-

натурального камня в цвет настоящего.  

2.Подмена природного камня искусственным или синтетическим аналогом. 

3.Фальсификация веса. 

4.Подмена природного камня на такой же природный, но с более низкими характеристи-

ками цветности и чистоты. 

Главные причины распространения фальсификации: 

1. Высокая рентабельность реализации фальсифицированной, в том числе контрафакт-

ной, продукции. При этом прибыль бывает в сотни или тысячи раз больше, чем щтраф. 

2. Безнаказанность фальсификаторов.  

3. Стремление организаций торговли закупать товары только с учетом критериев низких 

цен. 

4. Отсутствие или недостаточность в торговых организациях товароведов-специалистов 

по качеству, замена их менеджерами, приемщиками, торговыми представителями, часто не 

имеющими профессионального образования. 

5. Невысокий уровень потребительской культуры. 

6. Недостаточность информации для потребителей и торговых организаций в действую-

щих нормативных документах, позволяющей правильно идентифицировать товар и вовремя 

обнаружить его фальсификацию. 

7. Наличие на потребительском рынке значительного сегмента потребителей, которые в 

силу своего материального положения отдают предпочтение товарам по низким ценам, зара-

нее зная или предполагая их невысокое качество, а иногда и контрафакцию.  

8. Коррупция в органах государственного управления и контроля, а также в судебных 

органах [5]. 
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Огромное количество фальсифицированных ювелирных украшений привозят из Китая, 

Турции, Италии. Причем поймать преступные группировки удается таможенникам не всегда. 

В России так же наблюдаются фальсифицированные ювелирные украшения, которые рас-

пространяют целые группировки. Недавно была задержана крупнейшая за 25-летнию исто-

рию таможенной службы партия незаконно ввезенных в страну ценностей на общую сумму 

12,5 миллиардов рублей [2]. В аэропорту Иркутска задержали партию поддельных украше-

ний, которую девушка собиралась провезти в Россию. Таможенники обнаружили на украше-

ниях маркировку различных известных брендов, экспертиза подтвердила, что все данные то-

варные знаки сходны до степени смешения с известными товарными знаками, включенными 

в таможенный реестр объектов собственности.  

В Красноярском крае сотрудники задержали ювелира, подозреваемого в подделке клейм 

государственного образца при изготовлении украшений и драгоценных металлов. В ходе 

следствия выяснилось, что гражданин изготавливал для продажи контрафактные драгоцен-

ные украшения; 500 ювелирных изделий сомнительного качества были изъяты и направлены 

на экспертизу. В аналогичных правонарушениях обвиняются еще два жителя Красноярского 

края. Один из них при работе с изделиями заказчика разбавлял драгоценный метал более де-

шевым, таким образом снижал качество изделия. Другой похищал продукцию обогатитель-

ной фабрики и перевозил ее на склад для дальнейшей реализации [2]. 

Из примеров можно увидеть, что в Красноярском крае очень распространена поддельная 

продукция ювелирных украшений. Если уменьшить обороты подделок хотя бы в половину, 

то уровень обманутого населения значительно упадет. 

Несколько исследований показало, что из-за подделок объем продаж украшений и 

наручных часов на рынке ЕС сокращается на 13,5%. Убытки от этих видов поддельной про-

дукции влияют не только на сокращение бюджетного дохода, но и на сокращение рабочих 

мест, что, согласно исследованию, составляют 27000 потерянных рабочих мест, потому что в 

таком случае у легальных представителей работает меньше человек, и они производят мень-

ше товара [2]. 

В случае обнаружения в изделиях из драгоценных металлов и драгоценных камней не-

достатков, не оговоренных продавцом, покупатель в течение 6 месяцев со дня их покупки 

имеет право заменить изделия на аналогичные или другие с соответствующим перерасче-

том покупной цены, либо в них должны быть безвозмездно устранены недостатки, или со-

размерно уменьшена покупная цена. Покупатель также вправе расторгнуть договор купли-

продажи с возмещением убытков. Указанные требования покупателя рассматриваются при 

предъявлении товарного чека [4]. 

Контроль соблюдения названных правил осуществляют: органы Роспотребнадзора, 

Российская государственная пробирная палата и ее территориальные государственные ин-

спекции пробирного надзора, налоговые и правоохранительные органы, а также другие 

государственные органы в пределах своей компетенции. 

Организация борьбы с фальсифицированной продукцией в субъектах Российской Феде-

рации осуществляется региональными межведомственными комиссиями. На данный момент 

комиссии и рабочие группы созданы в 31 объекте Российской Федерации. При защите товара 

от фальсификации используется информационная защита, в которую входит защита от под-

делки упаковки, этикетки, товарного знака, в случае с ювелирными украшениями – проба [3]. 

Проблема защиты покупателя от некачественных товаров с каждым днем становится все 

актуальнее. Естественно, абсолютного средства защиты от подделки нет ни у кого. Всё, что 

сможет изготовить один человек, сможет изготовить и другой. Главное понимать, во что 

подделка обойдется злоумышленникам. При выборе средства защиты необходимо понимать, 

что защита товара должна стоить как можно дешевле, так как используемые способы защиты 

влекут за собой дополнительные расходы.  
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Упаковка товара тоже немало значит на данный момент. То, что красиво упаковано и 

выглядит солидно, не стыдно подарить и носить соответственно. Большинство покупателей 

смотрят только на внешний вид и не знают, что находится внутри, так как невооруженным 

глазом это определить невозможно, нужны специальные лаборатории, идентификация и экс-

пертиза товара. Посчитав все затраты, можно понять, рентабелен ли такой бизнес. Может 

оказаться так, что использовать то или иное средство просто нецелесообразно. Фальсифика-

торы возьмутся подделывать именно тот товар, который можно выгодно продать. В случае, 

если стоимость поддельного товара равна или почти равна стоимости оригинала, подделка 

теряет всякий смысл. 
Итак, для предотвращения дальнейшего широкого распространения фальсификации 

необходимо осуществить комплекс мер предупреждения и наказания социального, админи-

стративного и правоохранительного характера. Одной из действенных мер должна стать 

пропаганда методов идентификации товаров и обнаружения их фальсификации.  
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В последние годы мировой рынок меховых товаров развивается достаточно динамично. 

Анализ статистических источников свидетельствует, что объем мировой розничной торговли 

в среднем составляет 12,8 млрд. долл. в год. На Россию приходится 27% мирового импорта 

меховых изделий.  

По данным Евразийской экономической комиссии официальный импорт изделий по то-

варной позиции 4303 «Предметы и принадлежности одежды из меха, меховые изделия про-

чие» за январь-июль 2016 г. составил 99 701 кг или 29 667 575 тыс. долл., из них 90,0% в 

стоимостном показателе приходится на Российскую Федерацию [2]. 

По данным Пушно-мехового союза, ориентировочно, на рынке меховых и овчинно-

шубных изделий доля фальсифицированной и контрафактной продукции составляет 80%. По 

данным статистики каждое третье изделие из натурального меха является поддельным. Одна 
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из ее форм – заниженная таможенная стоимость товара и имитация менее ценных видов 

пушно-мехового полуфабриката под более ценные.  

Цель данной работы – проведение сравнительной оценки идентификационных признаков 

наиболее часто фальсифицируемых видов пушного полуфабриката. 

Согласно Концепции стратегии по противодействию незаконному обороту промышлен-

ной продукции «фальсифицированная продукция» – подделанная продукция, сопровождае-

мая неполной или недостоверной (ложной) информацией о составе, характеристиках, свой-

ствах. 

Для пушно-меховых товаров наиболее часто фиксируются следующие виды фальсифи-

кации: 

Ассортиментная (видовая) – товар, соответствующий стандарту, но с более низкими по-

требительскими свойствами продается как товар более ценный (например, лисопес выдается 

за лисицу серебристо-черную, куница каменная за соболя). 

Информационная – неполная, искаженная, недостоверная или заведомо ложная инфор-

мация о товаре или полное ее отсутствие. При информационной фальсификации товара ис-

кажаются или неточно указываются следующие данные: наименование товара; страна про-

исхождения товара; фирма-изготовитель товара и ее почтовый адрес; вид полуфабриката. 

По материалам экспертных организаций в первую очередь в группу риска попадают 

наиболее востребованные виды пушно-мехового полуфабриката – норка, серебристо-черная 

лисица, соболь, бобр, енот. Благодаря совершенствованию видов декоративной обработки 

меха – щипка, фигурная стрижка, окрашивание низкозачетное сырье или менее благородные 

виды меха имитируют более дорогие. Что сказывается в дальнейшем негативно на теплоза-

щитности и износостойкости готовых меховых изделий. 

Как правило, идентификация вида меха осуществляется органолептическим методом по 

таким показателям как мягкость, пышность, упругость, густота, остистость волосяного по-

крова, окраска пуховых и остевых волос. При необходимости проводятся лабораторные ис-

пытания – определяются температура сваривания кожевой ткани, °С, рН водной вытяжки 

кожевой ткани, микроскопическое строение кутикулы волоса (таблицы 1-6) [1]. 

 
Таблица 1 

Идентификационные признаки полуфабрикатов, имитирующих норку  

Вид по-
луфаб-
риката 

Органолептические показа-
тели 

Изно-
состой-
кость, 
сезоны 

Инструментальные показатели 
густота 

волос на 1 
см2 на 
хребте, 
тыс. шт. 

количество 
пуховых 

волос на 1 
кроющий 

(остистость) 

температу-
ра сварива-
ния коже-
вой ткани, 

°С, не ниже 

рН водной 
вытяжки 
кожевой 
ткани, не 

ниже 
Норка  Более жесткий и упругий 

мех, переливающийся на 
свету, почти сразу прини-
мает прежнюю форму; 
равномерно развитая ость, 
мягкий подшерсток  

10 30 100-300 50-80 4,0-7,0 

Кролик  Слишком мягкий, более 
редкий волосяной покров 

2 18-22 14-22 65 3,5-7,0 

Сурок  Волосяной покров низкий, 
с остью длиной не более 3 
см. Остевой волос варьи-
руется по длине упругий, 
но пластичностью не обла-
дает, при поглаживании 
может лохматиться 

4 8-8,5 8-10 65-70 4,5-7,0 
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    Окончание табл. 1 

Хорь  Ость более высокая, а под-

пушь – редкая. Имеет свое-

образный окрас: подпушь 

светлая, а ость темная на 

концах. На боках просве-

чивают светлые участки, а 

на спинке ость темного 

цвета полностью закрывает 

подпушь 

5 8,5-9 19-20 65 3 

Нутрия  Более редкий волосяной 

покров 
5 16-30 40-300 60 3,5 

 

Таблица 2 

Идентификационные признаки полуфабрикатов, имитирующих серебристо-черную лисицу  

Вид полу-

фаб-риката 

Органолептические по-

казатели 

износостой-

кость, сезо-

ны 

Инструментальные показатели 

густота 

волос 

на 1 

см2 на 

хребте, 

тыс. 

количество 

пуховых 

волос на 1 

кроющий 

(остистость) 

температура 

сваривания 

кожевой 

ткани, °С, 

не ниже 

рН вод-

ной вы-

тяжки 

кожевой 

ткани, не 

ниже 

Серебристо-

черная ли-

сица 

 

Мех длинный и мягкий 

на ощупь.  

Зонарная окраска – чер-

ное или темно-серое ос-

нование, серебристое 

кольцо и черные кончи-

ки, образующие вуаль 

5 7-22 50-54 55 3,5 

Лисопес 

(блюфрост) 

2-х цветный остевой во-

лос 
4 10-24 48-53 55 3,5 

 

Таблица 3 

Идентификационные признаки полуфабрикатов, имитирующих бобра  

Вид полу-

фаб-риката 

Органолептические по-

казатели 

 

износо-

стой-

кость, 

сезоны 

Инструментальные показатели 

 

густота 

волос на 

1 см2 на 

хребте, 

тыс. 

количество 

пуховых 

волос на 1 

кроющий 

(остистость) 

температу-

ра сварива-

ния коже-

вой ткани, 

°С, не ниже 

рН водной 

вытяжки 

кожевой 

ткани, не 

ниже 

Бобр  Мех более густой и 

плотный,  

остевой волос намного 

длиннее, с плотным 

подшерстком. 

Размер шкуры – в виде 

прямоугольника от 30х50 

см до 40х65 см.  

Кожевая ткань плотная, 

толстая (1,2-1,5 мм), не-

много "резиновая" на 

ощупь 

18 16-30 40-300 65 3,5 
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    Окончание табл. 3 

Нутрия Более жесткий волося-

ной покров,  

менее густой подпушек и 

более короткие остевые 

волосы 

5 16-30 40-300 60 3,5 

Кролик 

(имитация 

стриженого 

бобра) 

Кожевая ткань тонкая 

(0,7-1,1).  

Слишком мягкий, более 

редкий волосяной по-

кров 

2 18-22 14-22 65 3,5-7,0 

 

Таблица 4 

Идентификационные признаки полуфабрикатов, имитирующих шиншиллу  

Вид полуфаб-

риката 

Органолептические 

показатели 

 

износостой-

кость, сезо-

ны 

Инструментальные показатели 

 

густота 

волос 

на 1 

см2 на 

хребте, 

тыс. 

количество 

пуховых 

волос на 1 

кроющий 

(остистость) 

температура 

сваривания 

кожевой 

ткани, °С, 

не ниже 

рН вод-

ной вы-

тяжки 

кожевой 

ткани, 

не ниже 

Шиншилла 

Окрас агути.  

Размер шкурки – длина 

не более 25 см. 

2-3 25-30 40-60 65 3,5-6,0 

Кролик рекс Голубовато-серая раз-

личной интенсивно-

сти, на хребте и боках 

с черной вуалью.  

Остевые волосы зо-

нарные, черево белого 

цвета.  

Длина шкурки 70 см. 

2 18-22 14-22 65 3,5-7,0 

 

Таблица 5  

Идентификационные признаки полуфабрикатов, имитирующих енота  

Вид полу-

фаб-риката 

Органолептические по-

казатели 

 

износостой-

кость, сезо-

ны 

Инструментальные показатели 

густота 

волос 

на 1 

см2 на 

хребте, 

тыс. 

количество 

пуховых 

волос на 1 

кроющий 

(остистость) 

температура 

сваривания 

кожевой 

ткани, °С, 

не ниже 

рН вод-

ной вы-

тяжки 

кожевой 

ткани, 

не ниже 

Енот  Более пушистый, корот-

кий и упругий волосяной 

покров. Жесткая ость 

темно-бурого и желтова-

то-бурого цвета.  

Густая подпушь – светло 

и темно-коричневого 

цвета 

 

5 8,5 44 55 3,5-7,0 
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    Окончание табл. 5 

Енотовидная 

собака  

Пышный, высокий, не-

сколько грубоватый во-

лосяной покров. Осте-

вые волосы более мяг-

кие, а подпушь на ощупь 

напоминает вату, свет-

лого и темно-голубого 

цвета 

4 9,5 43 55 3,5-7,0 

 

Таблица 6 

Идентификационные признаки полуфабрикатов, имитирующих соболя 

Вид полуфаб-

риката 

Органолептические 

показатели 

 

износостой-

кость, сезо-

ны 

Инструментальные показатели 

густота 

волос 

на 1 

см2 на 

хребте, 

тыс. 

количество 

пуховых 

волос на 1 

кроющий 

(остистость) 

температура 

сваривания 

кожевой 

ткани, °С, 

не ниже 

рН вод-

ной вы-

тяжки 

кожевой 

ткани, 

не ниже 

Соболь Волосяной покров 

очень густой, шелко-

вистый, блестящий и 

длинный; остевой во-

лос достаточно длин-

ный 

11 10-20 40-56 55 4 

Куница  Волосяной покров 

грубоватый, менее 

пышный, менее шел-

ковистый 

7 10-20 40-56 55 3,5 

 

Зачастую имитацию или подделку неспециалисту отличить практически невозможно. С 

целью получения объективных значений (характеристик) при выявлении фальсификации ме-

ха необходима база данных для проведения идентификационной экспертизы. 

В этой связи в рамках противодействия незаконному обороту меховой одежды с 

12.08.2016 г. введена обязательная маркировка меховых изделий контрольными (идентифи-

кационными) знаками на всей территории Евразийского экономического союза. Одним из 

обязательных элементов, вносимых в ЕГИС, является наименование вида меха, из которого 

изготовлен товар. 

При сканировании электронного чипа до сведения покупателя доводится информация о 

наименовании товара, виде меха, стране изготовления; производителе, торговой марке, про-

давце, номере декларации соответствия. 

В Федеральной налоговой службе отмечают, что к добровольной маркировке меховых 

изделий электронными чипами присоединилось свыше 1 200 субъектов хозяйствования, 

включая индивидуальных предпринимателей, которые заказали более 1,5 млн электронных 

чипов. 

По данным Красноярской таможни в 2015 г. оформлено 6 товарных партий, ввезенных 

юридическими лицами из Греции и Германии. Общее количество изделий составило 95, ста-

тистическая стоимость – более 66 тыс. долл. США. 

В 2016 г. имели место 2 факта выпуска меховых изделий на таможенном посту Аэропорт 

Красноярск. Первая в этом году партия товаров поступила без ЧИПов, которая была выпу-

щена таможенным органом в свободное обращение после получения идентификационных 
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знаков. В последующем к таможенному декларированию товаров представлялись предметы 

одежды, имеющие идентификационные знаки [3]. 

На потребительском рынке г. Красноярска первыми участниками проекта маркировки 

меховой одежды радиочастотными метками стали «Снежная королева» и «Mondial». 

Также с 12 августа 2016 г. на территории Российской Федерации предусмотрена админи-

стративная ответственность (ст. 15.12 КоАП РФ) и уголовная (ст. 171.1 УК РФ) за оборот 

немаркированных изделий из натурального меха и нарушение порядка их маркировки. 

Производство меховых изделий без использования соответствующей маркировки обой-

дется предпринимателям в 100 000 руб., а их продажа – в 300 000 руб. Более того, лицам, за-

действованным в незаконном обороте немаркированных изделий из меха, может грозить 

уголовная ответственность в виде лишения свободы сроком до шести лет. 

Ожидается, что применение специальной маркировки позволит существенно усилить 

борьбу с так называемым серым рынком изделий из меха. 

Таким образом, внедрение процедуры чипирования меховых изделий – это только пер-

вый этап в построении системы прослеживаемости продукции, с целью борьбы с контрафак-

том и фальсификацией.  
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В последнее время интерес к соку из ростков пшеницы, как к компоненту здорового пи-

тания возрастает. Сок получают из зеленых ростков пшеницы высотой 10-12 см. Он является 

источником питательных веществ, витаминов, макро- и микроэлементов, ферментов, амино-

кислот, в том числе незаменимых. А также хлорофилла, молекула которого по химической 

структуре сходна с молекулой гемоглобина человека. Главное отличие в том, что в качестве 

центрального атома выступает магний, тогда как в гемоглобине – железо. Сок из ростков 

пшеницы обладает выраженной антигипоксической активностью и может быть рекомендо-

ван к использованию в питании людей с гипоксическими состояниями [5]. 

Предложен способ получения напитка из пророщенных зерен пшеницы и напиток, полу-

ченный этим способом Странником А. А. [3]. Данный способ предусматривает проращива-

ние зерен пшеницы; томление пророщенных зерен при температуре 40-50 °С в течение 3-4 

дней, при этом не допускается их полного высыхания; измельчение до состояния кашицы с 

добавлением воды при объемном соотношении измельченных пророщенных зерен к воде 

1:1-5; перемешиванием до однородной смеси и отжатием полученной смеси. 

Дальнейший патентный поиск, проведенный по открытым базам данных Роспатента не 

выявил технологий получения сока или напитка из зеленых ростков пшеницы. 

Поэтому разработка технологии получения сока из зеленых ростков пшеницы проро-

щенных в пароконвектомате по ресурсосберегающей технологии будет целесообразным и 

актуальным. 

Цель работы – разработка технологии получения сока из ростков пшеницы пророщен-

ных с использованием пароконвектомата. 

Разработка технологии получения сока осуществлялась на базе центра здорового пита-

ния торгово-экономического института сибирского федерального университета.  

В качестве объекта исследования были взяты зеленые ростки пшеницы длиной 10 см, 

пророщенные в пароконвектомате [1]. Зеленые ростки пшеницы имеют следующие показа-

тели – ростки равномерной длинны, листья шириной 3-3,5 мм, плоские, линейные. Цвет, за-

пах ростков – нормальный свойственный здоровым росткам. Содержание сухих веществ – 

9,8±0,05 % [2]. 

Исследование технологии получения сока из ростков пшеницы проводилось с использо-

ванием соковыжималки BORK S600 мощностью 150 Вт, (Корея) и Robot Coupe J 80 Ultra 

мощностью 700 Вт, (Франция). Органолептические, физико-химические методы исследова-

ний проводились в соответствии с требованиями ГОСТ ISO 6658-2016; ГОСТ Р 51433-99.  

На начальном этапе для получения сока из ростков пшеницы было выбрано два принци-

па действия соковыжималок. Выбор шнековой соковыжималки был обусловлен тем, что ма-

ленькая скорость вращения шнека (40 об/мин) позволяет бережно извлекать сок, сохраняя в 

нем полезные вещества, намного больше, чем после извлечения его с помощью центробеж-

ной соковыжималки. Поскольку шнек имеет вертикальное расположение и сделан из пласти-
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ка, который в 8 раз прочнее обычного, большинство витаминов и минералов сохраняются в 

целости, при этом сок не нагревается и не окисляется в процессе отжима. 

Процесс выжимки сока в шнековой соковыжималке BORK S600 схож с принципом ра-

боты обычной мясорубки. В загрузочный желоб поступает продукт, потом он подвергается 

выжимке шнеком в виде винта, выдавливая из него сок, жмых выходит через отведенное от-

верстие в специальный контейнер [6]. 

Центробежная соковыжималка Robot Coupe J 80 Ultra отделяет сок от мякоти на боль-

ших оборотах под воздействием центрифужной силы. Происходит следующий процесс – 

жмых с большой скоростью движется по соковыжималке, мякоть от огромного количества 

оборотов вдавливается в стенки, выделяя сок, который спускается по специальным отверсти-

ям вниз в стакан [4]. 

Для получения сока из пророщенной пшеницы, ростки размером 10 см срезали у основа-

ния зерна, включая белую часть ростка, промывали в проточной холодной воде в течение 2 

минут и пропускали двумя способами. Полученный сок сравнивали по следующим показате-

лям: масса отжатого сока и жмыха; содержание растворимых сухих веществ в соке. Опреде-

ляли активную кислотность и показатель безопасности по показателю активность воды у по-

лученного сока. Результаты представлены в таблице 1. Органолептические показатели сока 

из ростков пшеницы отображены в таблице 2. 

 
Таблица 1 

Сравнительная характеристика сока из ростков пшеницы 

Принцип действия 

соковыжималки 

Выход из 100 г зеленых 

ростков, г 

Содержание 

растворимых 

сухих веществ в 

соке, % 

Активная кис-

лотность сока 

из ростков 

пшеницы (рН) 

Активность 

воды у сока из 

ростков пше-

ницы 
сок жмых 

Шнековый 52,1±0,05* 30,4±0,05 5,7±0,05* 6,41±0,05* 0,967±0,005* 

Центробежный 38,3±0,05 43,7±0,05* 5,1±0,05 6,38±0,05 0,963±0,005 

* обозначены внутригрупповые различия, сравнение двух средних, LSD-тест, p<0,05 

 

Таблица 2 

Органолептические показатели сока из зеленых ростков пшеницы 

Показатели Сок полученный соковыжималкой BORK 

S600 

Сок полученный соковыжималкой Robot 

Coupe J 80 Ultra 

Характеристика  Общий бал (по 5 

балльной системе) 

Характеристика Общий бал (по 5 

балльной систе-

ме) 

Внешний 

вид 

однородная непро-

зрачная жидкость с 

мякотью без осадка. 

4,8±0,02* 

 

однородная непро-

зрачная жидкость с 

небольшим осадком. 

4,7±0,02 

 

Цвет однородный по всей 

массе, насыщенный 

темно-зеленый 

4,9±0,01 однородный по всей 

массе, насыщенный 

темно-зеленый. 

4,9±0,01 

Запах  соответствующий 

травяной 

4,8±0,02* соответствующий 

травяной 

4,7±0,01 

Вкус сладкий 4,7±0,01* сладкий 4,6±0,02 

* обозначены внутригрупповые различия, сравнение двух средних, LSD-тест, p<0,05 

 

Из данных представленных в таблицах 1, 2 можно сделать вывод, что сок из ростков 

пшеницы, полученный путем отжима по принципу действия шнековой соковыжималки име-

ет наилучшие органолептические показатели, наименьшие потери в весе и сухих веществах 

по сравнению с соком полученным по принципу центробежной соковыжималки. Показатели 

http://coolexpert.ru/shop/index.php?action=show_info&id_goods=1430
http://coolexpert.ru/shop/index.php?action=show_info&id_goods=1430
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кислотности и активности воды не взаимосвязаны с принципов действия соковыжималки. 

Таким образом оптимальным решением при получении сока из ростков пшеницы будет ис-

пользование шнековой соковыжималки в нашем случае представленной маркой BORK S600. 

Полученный сок рекомендуется употреблять в пищу разбавляя водой, фруктовым или 

овощным соком, из-за сильно выраженного сладкого вкуса. Соотношение может быть лю-

бым в зависимости от вкусовых предпочтений.  

Технологическая схема производства сока из ростков пшеницы представлена на рисунке. 
 

 

Рисунок. Технологическая схема производства сока из ростков пшеницы 

 

Сроки годности полученного сока устанавливались в соответствии с СанПиН 2.3.2.1324-

03 «Гигиенические требования к срокам годности и условиям хранения пищевых продуктов» 

как у соков фруктовых и овощных свежеотжатых и были определены не более 48 часов. 

Разработанная технология с применением соковыжималки шнекового принципа дей-

ствия при получении сока из зеленых, пророщенных в пароконвектомате, ростков пшеницы 

способствует увеличению выхода сока, улучшению органолептических свойств и сохранно-

сти сухих веществ. Полученный сок может быть использован, как самостоятельный напиток, 

так и как обогащающая добавка в питании. 
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Зеленые ростки пшеницы длинной 10 см 

Притоки по финансовой деятель-

ности: 

- поступление от эмиссии долевых 

ценных бумаг; 

- поступление от займов и креди-

тов и др. 

Срезание и промывание в проточной воде пророщен-

ных зеленных ростков пшеницы 

 
Отжим сока в шнековой соковыжималке, скорость вра-

щения шнека 40 об/мин 

https://coolexpert.ru/shop/index.php?action=show_info&id_goods=1430
http://www.sokovyzhimalka-premium.ru/modelnyj-rjad/bork/bork-s600.html
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На данный момент существует много различных определений термина «вегетариан-

ство». Наиболее достоверный источник данной терминологии – the Vegetarian Society, Веге-

тарианское сообщество, основанное в 1847 с целью содействия в продвижении и поддержки 

вегетарианского движения.  

Согласно их определению, «вегетарианец» – это «человек, питание которого состоит из 

зерновых, бобовых, орехов, семян, овощей и фруктов с или без употребления молочных про-

дуктов и яиц. Вегетарианец не употребляет мясные и рыбные продукты, птицу, дичь, море-

продукты и другие продукты со скотобойни» [7]. 

В то же время, в соответствии с мнением экспертов вегетарианства Брэнды Дэвис и Ме-

лины Весанто[8], вегетарианские диеты разделены на 3 вида: 

 Лакто-вегетарианство (возможно использование молочных продуктов с исключением 

из рациона яиц); 

 Ово-вегетарианство (возможно использование яиц с исключением из рациона молоч-

ных продуктов); 

 Лакто-ово-вегетарианство (возможно использование и молочных продуктов, и яиц). 

Помимо вышеуказанных типов предлагаются другие виды вегетарианства, основанные 

на религиозных и философских принципах, регионе проживания и стилю жизни: 

 Веганство (исключение из рациона всех животных продуктов); 

 Фрутарианство (разрешено использование плодов растений, фруктов, орехов, семян); 

 Сыроедение (разрешено использование только свежих продуктов, которые не подвер-

гаются термической обработке); 

 Вегетарианство по Буддизму (исключение из рациона видов лука-батуна, животных 

продуктов); 

 Вегетарианская аюрведическая диета (запрещены стимулирующие продукты); 

 Индусское вегетарианство (разрешено использование молочных продуктов с исклю-

чением из рациона яиц, меда и корнеплодов); 

 Макробиотика; 

 Полувегетарианство: 

o Поллотарианство (разрешено использование «белого» мяса, птицы); 

o Пескетарианство (разрешено использование морепродуктов); 

o Флекситарианство (разрешено использование и морепродуктов, и «белое» мя-

со). 

                                           
© Широкожухов В. В., Ерзикова М. О., 2017 
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Согласно статистическим данным, в 2014 году в Финляндии 5% населения – вегетариан-

цы [6]. По сведениям электронного ресурса HappyCow [4], в Финляндии 202 предприятия 

индустрии питания могут предложить веганское или/и вегетарианское питание: в Хельсинки 

– 66, Йювяскюля – 12, Оулу – 19, Тампере – 11, Турку – 15. 

В Миккели, в котором непосредственно проводилась часть практической работы, суще-

ствует 3 предприятия, которые предлагают веганские или/и вегетарианские блюда. С учетом 

того, что в этом городе много интернациональных студентов и их спрос на данный вид пита-

ния выше, вегетарианских и/или веганских предприятий общественного питания могло бы 

быть больше. 

В настоящее время человечество осознает, что мы должны снизить темпы потребления 

природных ресурсов. Выбор в пользу вегетарианства – это путь к уменьшению вредоносного 

экологического следа, и, возможно, это один из самых эффективных вариантов, который че-

ловек в частности может принять для достижения данной цели. 

В сравнении с производством 1 калории белка из мяса, для производства 1 калории рас-

тительного белка требуется в 8,5 раза меньше энергии ископаемого топлива, что означает 

производство углекислого газа в 8,5 раз меньше, чем для производства 1 калории белка из 

мяса [3]. 

Чрезвычайно энергоемкими процессами считаются выращивание зерна и использование 

воды для вскармливания фермерских животных, а затем их забой, транспортировка и хране-

ние плоти. Кроме того, большое количество углекислого газа, хранящийся в лесах, выбрасы-

вается в атмосферу при вырубке для обеспечения "новых" земель для сельскохозяйственных 

животноводческих комплексов. 

Проведенное британскими учеными исследование [5] подтверждает теорию о меньшем 

углеродом следе, исходящем от веганского и вегетарианского питаний. Ученые Великобри-

тании подсчитали углеродные следы 5 видов диет, результаты исследования представлены в 

таблице 1. 

 
Таблица 1 

Загрязнение углекислым газом, вызываемое среднестатистическим мужчиной ежедневно  

Тип питания Количество выброса СО2 в день 

Чрезмерное потребление мясных продуктов (больше 100 г 

в день) 
7,26 кг 

Малое количество потребления мясных продуктов 

(меньше 50 г в день) 
4,67 кг 

Питание рыбой и морепродуктами 3,94 кг 

Вегетарианское питание 3,85 кг 

Веганское питание 2,94 кг 

 

Нельзя не отметить, что, нередко птицефабрики и животноводческие фермы, располо-

женные в удаленных местах, не имеют современных самостоятельных систем очистки сточ-

ных вод, которые имеются у городов и населенных пунктов, поэтому их концентрированные 

отходы являются причиной загрязнения воды и воздуха и разрушения верхнего слоя почвы. 

Более того, производство 1 кг белка животного происхождения требует в 12 раз больше 

земельной площади, в 13 больше энергии и в 15 раз больше количества воды, чем нужно для 

производства 1 кг белка из растительного сырья [3]. Подводя итог вышесказанному, за про-

изводством растительной пищи приоритет не только экологический, но и экономический. 

Одной из задач исследования было изучение потребительского спроса на вегетарианское 

питание в г.Миккели, которое проводилось с помощью анкетирования клиентов «Нанда ка-

фе». На основе полученных результатов были составлены меню и технико-технологические 

карты. 
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По результатам исследования выяснилось, что для 21% опрошенных наиболее подходя-

щим типом питания является строгое веганство, для 15% – полувегетарианский, для 14% – 

лакто-ово-вегетарианский, и для 7% – ово-вегетарианский. 

Исходя из полученных результатов исследования потребительского спроса, блюда, во-

шедшие в состав предложенного меню, были разделены на группы с указанием пищевой и 

энергетической ценностями. В таблице 2 представлены наименования блюд. 

 
Таблица 2 

Перечень блюд с указанием пищевой и энергетической ценностями на 1 порцию  

Название блюда 
Энергетическая 

ценность, ккал 

Жиры, 

г 

Белки, 

г 
Углеводы, г 

Ассортимент салатов 

Итальянский салат с пастой 415.0 25.4 9.5 37.0 

Индийский салат с нутом 225.1 15.5 8.6 12.8 

Картофельный салат «Бомбей» 162.6 4.6 3.8 26.5 

Мексиканский «уличный» салат 103.3.0 6.5 2.0 9.2 

Ассортимент первых блюд 

Томатный суп 107.4 5.0 3.5 12.1 

Настоящий грибной суп 172.7 11.5 9.0 8.3 

Суп с яблоком и сельдереем 232.9 16.5 6.5 14.6 

Острый суп с пастернаком 349.6 11.2 14.3 47.9 

Ассортимент основных блюд 

Фаршированные зразы из капусты 204.7 13.9 5.9 14.0 

Мексиканские роллы с фасолью 282 8 12.5 39.8 

Веганский пирог с грибами, каштанами и 

клюквой 
837.0 41.0 13.0 104.0 

Роллы с фалафелем, овощами-гриль и сальсой 587.1 15.5 32.4 79.5 

Ассортимент десертных блюд 

Органический шоколадный торт 455.6 39.4 6.75 18.6 

Замороженный йогуртовый десерт 56.2 1.4 2.0 8.9 

Веганский шоколадный торт 479.4 22.2 3.6 66.3 

Ванильное ризотто с персиками и шоколадом 406.2 15.0 9.4 58.4 

Тарталетки с малиной 515.4 36.6 6.2 40.3 

Веганское шоколадное парфе с вишней и ме-

довыми шариками 
402.0 26.0 3.0 39.0 

Ассортимент напитков 

Манго ласси 72.5 0.1 5.2 12.7 

Вишневый смузи с фисташками и кардамоном 212.0 8.0 6.0 29.0 

Ананасовый коктейль с соком алоэ 116.0 <1 1.0 27.0 

Соевый смузи 226.0 2.0 6.0 46.0 

Ассортимент закусок 

Тост с запеченной свеклой 126.0 1.2 4.0 24.8 

Картофельная фокачча с розмарином 384.6 3.0 14.0 75.4 

Кростини с пюре из гороха и фасоли с сыром 129.5 7.9 2.8 11.8 

Овсяные фруктовые печенья 119.5 5.1 2.3 16.1 

Шоколадные бискотти 86.5 2.5 2.2 13.8 

 

После завершения исследовательской работы была разработана брошюра, содержащая 

информацию о влиянии питаний, основанных на потреблении продуктов животного и расти-

тельного происхождений, на экологические проблемы Южной Финляндии и Северо-

Западного региона России. 
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Подводя итог вышесказанному, можно прийти к выводу, что ученые мира выявили по-

ложительное влияние вегетарианского питания на глобальные проблемы окружающего мира. 

Для минимизирования пагубного влияния требуется уменьшение потребления продуктов 

животного происхождения и увеличения производства продуктов растительного происхож-

дения. 

Что изменится? Разумеется, что уменьшатся загрязнение воды и количество парниковых 

газов, количество жизненно необходимого кислорода будет больше, в следствии культиви-

рования растительных культур, не будет необходимости вырубать леса и очищать площади 

для пастбищ. В конце концов, количество транспортировочных процессов уменьшится, по-

тому что продукты растительного происхождения могут выращиваться местными произво-

дителями. 

Основная идея проведенного исследования – проанализировать информацию о влиянии 

вегетарианского питания на снижение глобальных проблем окружающего мира и предста-

вить его, как альтернативное поведение в питании, а также показать, как с помощью этого 

типа питания составить сбалансированную диету именно для населения Южной Финляндии, 

на основе проведенного опроса жителей города Миккели. Составленное меню может быть 

основой как для предприятий общественного питания Финляндии, так и предприятий инду-

стрии питания Российской Федерации, а также и для приготовления в домашних условиях. 

На основе полученных результатов в ходе исследования было решено продолжить рабо-

ту в области вегетарианского питания для популяризации данного сегмента общественного 

питания среди населения и формирования спроса с учетом современных проблем экологиче-

ского направления.  

В заключении, хотелось бы добавить, что в процессе работы, выяснилось, что вегетари-

анство требует иного представления среди людей, нежели оно существует сейчас.  

Вегетарианское питание – это нормальная и обычная привычка питания. А также людям 

следует уделить более пристальное внимание на то, как изменение привычки питания может 

существенно помочь нашей планете, хоть это и займет некоторое время. Но лучше поздно, 

чем никогда. 
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Коррекция рациона с помощью продуктов повышенной пищевой ценности, в том числе 

хлебобулочных изделий, является одной из наиболее эффективных мер, позволяющей акти-

визировать защитные силы организма в неблагоприятных условиях жизнедеятельности и 

способствовать профилактике различных заболеваний.  

Хлеб важный и наиболее доступный источник ценного растительного белка, содержаще-

го ряд незаменимых аминокислот (метионин, лизин). Основными компонентами хлебобу-

лочных изделий являются мука, дрожи, сахар, жиры, молоко, а также вкусовые и ароматиче-

ские вещества. Потребление этих изделий удовлетворяет потребность человека в энергии 

примерно на 40 %. Достаточно разнообразен минеральный состав хлебобулочных изделий, 

представленный макроэлементами (фосфор, калий, кальций, магний, натрий, железо) и мик-

роэлементами (медь, марганец, алюминий, кобальт, бор, селен, бром, йод). Хлебобулочные 

изделия являются важным источником обеспечения организма витаминами Е, В 1 , В 2 , РР, 

при этом в них отсутствуют витамины С, А, Д [1].  

Хлеб в зависимости от вида муки различают пшеничный, ржаной, ржано-пшеничный, пше-

нично-ржаной. По рецептуре теста хлеб выпекается простым, улучшенным и сдобным (пшенич-

ный). По способу выпечки хлеб бывает подовым и формовым. Для производства дрожжевого 

теста используется биологический способ разрыхления – спиртовое брожение, которое вызыва-

ется комплексом ферментов дрожжей (альдолазы, изомеразы, фосфорилазы, дегидрогеназы). На 

скорость спиртового брожения оказывают влияние температура теста (оптимальной является 28 

– 35 ºС); концентрация водородных ионов, или рН среды (оптимальной считается рН от 4 до 6); 

присутствие в тесте витаминов и минеральных соединений, необходимых для жизнедеятельно-

сти дрожжей; количество азотсодержащих соединений, усвояемых дрожжами. Спиртовое бро-

жение в тесте является преобладающим, но одновременно с ним протекает и молочнокислое, 

которое вызывается молочно – кислыми бактериями. В результате жизнедеятельности молочно 

– кислых бактерий образуется углекислый газ и молочная кислота. Углекислый газ разрыхляет 

тесто, молочная кислота улучшает вкус и структуру, т.к. в кислой среде клейковина делается бо-

лее эластичной. Тесто приобретает кислый вкус.  

Введение в дрожжевое тесто различных видов наполнителей, имеющих разнообраз-

ный химический состав, влияет на бродильную активность дрожжей, кислотообразование, 

а значит, на структурно-механические, физико-химические и органолептические показате-

ли готовых изделий. 

Топинамбур (Helianthus tuberosus L.) – клубнеплод, широко распространенный по всей 

территории России. Благодаря исключительному биохимическому составу, клубни являются 

ценным сырьем для пищевой промышленности во всем мире [2-4]. 
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Целью работы явилась разработка рецептуры ржано-пшениного теста с использованием 

порошка из топинамбура. 

В качестве объектов исследований было использовано тесто дрожжевое из смеси ржаной 

и пшеничной муки (3:1) с добавлением порошка из клубней топинамбура и выпеченный из 

них ржано-пшеничный хлеб.  

В работе использовали порошок «Топинамбур. Долголетие» производителя ООО ТД 

«Дивинка» Алтайского края, выработанный по ТУ 9164-002-69275004-2012, который пред-

ставляет собой рассыпчатую массу светло-бежевого цвета, крупность помола до 0,3 мм; не 

растворим в воде, но гигроскопичен. При намокании темнеет до серого цвета и становится 

мягким, коэффициент набухания 4 – 5. Порошок имеет приятный, специфический запах оре-

ха, сладковатый вкус.  

В работе использовали общепринятые методы исследования. Реологические исследова-

ния теста проводились на ротационном вискозиметре «Структурометр СТ-1» при градиенте 

скорости от 1 до 435 с-1. Определяли напряжение сдвига, эффективную вязкость согласно 

методике определения данных показателей.  

Удельный объем хлебобулочных изделий определяли путем деления величины объема 

хлеба на его массу, формоустойчивость – как отношение высоты к диаметру изделия. 

Статистическая обработка результатов проводилась с использованием программы 

«Statistica 6.0», Для оценки изменений использовались непараметрические тесты (критерии 

Манна-Уитни, Уилкоксона). При сравнении средних значений для двух выборок и множе-

ственном сравнении средних, разница считалась достоверной при 95 %-ом уровне значимо-

сти (р<0,05). 

Тесто дрожжевое готовили безопарным способом по традиционной технологии: в подо-

гретую до 40° С воду вводили сухие дрожжи, соль, муку смесь пшеничной и ржаной муки, 

производили замес теста. Тесто закрывали крышкой и ставили для брожения на 2-2,5 часа 

при температуре 30° С. Обминку проводили через 1 час. Из созревшего теста формовали 

хлебные заготовки, ставили на расстойку на 1 час, после чего выпекали хлеб. Порошок из 

топинамбура вводили в тесто в различных количествах – 5 -25 % от общей массы муки. За 

контрольный образец принимали тесто дрожжевое для производства хлеба без порошка.  

Результаты исследований отражены на рисунках 1-2. 

 
 

Рис. 1. Изменение количества дрожжевых клеток в тесте  

из ржано-пшеничной муки при введении порошка из топинамбура  
Примечание: (М±m) (n=6), различными буквами обозначены внутригрупповые различия,  

* – межгрупповые различия, множественное сравнение средних, LSD, Манн-Уитни тесты, p<0,05) 
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Рис. 2. Изменение кислотности теста из ржано- пшеничной муки  

при введении порошка из топинамбура  
Примечание: (М±m) (n=6), различными буквами обозначены внутригрупповые различия,  

* – межгрупповые различия, множественное сравнение средних, LSD, Манн-Уитни тесты, p<0,05) 

 

С введением порошка из топинамбура в тесте увеличивается количество углеводов, в 

том числе моносахаридов, которые являются дополнительной питательной средой для 

дрожжевых клеток – дрожжи развиваются и размножаются, что приводит к более активному 

брожению теста.  

Наиболее высокая активность брожения наблюдается при введении 10-20 % порошка. 

Это выражается в увеличении количества дрожжевых клеток на 6,6- 9,1 %.  

Повышение дозировки порошка (25-30 %) снижает активность развития и роста дрожже-

вых клеток, что связано с интенсивным повышением кислотности теста, угнетающим их ак-

тивность. При увеличении дозировки муки значение титруемой кислотности повышается, 

что связано с активной деятельностью дрожжевых клеток и повышением продуктов их жиз-

недеятельности.  

В процессе развития дрожжи выделяется углекислый газ, разрыхляя тесто. Наблюдается 

активный подъем теста, образуется пористость. Введение порошка из топинамбура стимули-

рует данные процессы. Динамика изменения удельного объема теста приведена на рисунке 4. 

При введении порошка в количестве 5-15 % от массы муки удельный объем теста из ржано-

пшеничной муки повышается – на 4,0-10,0 % по сравнению с контрольным образцом.  

 
Рис. 3. Изменение удельного объема теста из ржано-пшеничной муки  

при введении порошка из топинамбура 
Примечание: (М±m) (n=6), различными буквами обозначены внутригрупповые различия, * – межгрупповые раз-

личия, множественное сравнение средних, LSD, Манн-Уитни тесты, p<0,05) 
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Большое значение для получения качественного готового продукта имеют структурно-

механические показатели теста, одним из которых является эффективная вязкость, которая 

является итоговой характеристикой, описывающей равновесное состояние между процесса-

ми восстановления и разрушения структуры в установившемся потоке, т. е. устойчивость 

структуры теста. 

Ржаная мука характеризуется низким количеством клейковины, поэтому введение по-

рошка из топинамбура возможно до 25 % и выше, при этом наблюдается повышение эла-

стичности теста (рис. 4). 

 
Рис. 4. Изменение эффективной вязкости теста из ржано- пшеничной муки  

при введении порошка из топинамбура 
Примечание: (М±m) (n=6), различными буквами обозначены внутригрупповые различия,  

* – межгрупповые различия, множественное сравнение средних, LSD, Манн-Уитни тесты, p<0,05) 

 

Органолептическая оценка модельных образцов теста представлена в таблице. 
 

Таблица 

Органолептическая оценка теста 

Содержание 
порошка из то-
пинамбура, % 

Характеристика показателей 

Состояние по-
верхности 

Консистенция, 
промес  

Структура теста Аромат 

Контроль Выпуклая, глян-
цевая 

Нормальная, про-
мес 

Разрыхленное Приятный спирто-
вой 

5  Выпуклая глян-
цевая 

Нормальная, про-
мес 

Разрыхленное Приятный спирто-
вой 

10 Выпуклая глян-
цевая 

Нормальная, про-
мес 

Хорошо разрых-
ленное, более 
увеличенное в 
объеме  

Приятный спирто-
вой, с легким аро-
матом топинамбура 

15 Выпуклая глян-
цевая 

Нормальная, про-
мес 

Хорошо разрых-
ленное, более 
увеличенное в 
объеме 

Спиртовой, с выра-
женным ароматом 
топинамбура 

20 Выпуклая глян-
цевая 

Нормальная, про-
мес 

Менее разрых-
ленное, без вы-
раженного подъ-
ема  

Излишне спирто-
вой, с выраженным 
ароматом топинам-
бура 
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   Окончание таблицы 

25 Выпуклая глян-
цевая 

Более плотное, 
промес 

Менее разрых-
ленное, без вы-
раженного подъ-
ема  

Излишне кислый 
запах, выражен-ный 
запах топинамбура 

30 Выпуклая влаж-
ная 

Более плотное  Менее разрых-
ленное, без вы-
раженного подъ-
ема 

Выраженный кис-
лый запах, интен-
сивный запах топи-
намбура 

 

Таким образом, комплексное исследование качества теста позволило сделать вывод: вве-

дение порошка из топинамбура до 15-20 % от общего содержания муки улучшает его каче-

ственные показатели – способствует более активному развитию дрожжей и подъему теста, 

формирует оптимальную кислотность, повышает прочностные характеристики.  

Более высокие дозировки порошка – свыше 20 % приводят к значительному повышению 

кислотности теста, которое превышают нормативные значения. В выбродившем тесте –  

13 град и выше (норма 10-11). Этот факт прогнозирует получение готовых изделий низкого 

качества. 

В результате проведенных исследований определено оптимальное введение порошка из 

топинамбура в количестве 15-20 % от общего содержания муки. При этом тесто имеет высо-

кие органолептические показатели, эффективная вязкость и удельный объем теста повышен 

на 4,0-10,0 % по сравнению с контрольным образцом.  
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Секция 4. Современные инновационные технологии индустрии питания 

Питание является важнейшим фактором, определяющим здоровье человека. Условия 

жизни и работы современного человека предъявляют новые требования к пище: потребность 

в жирах уменьшается, а потребность в белке возрастает.  

Качество пищи зависит от наличия в ней комплекса биологически активных веществ: 

белка, жира, углеводов, витаминов, микроэлементов и др., среди которых одним из главных 

компонентов является белок. Недостаток его вызывает физиологические, функциональные 

расстройства организма, задержку в росте и развитии, быструю физическую и умственную 

утомляемость. Поэтому уровень благосостояния народа в стране определяется количеством 

белка на душу населения в сутки. По данным ФАО, норма потребления составляет 12% об-

щей калорийности суточного рациона человека, или 90-100 г, в том числе 30-40% белка рас-

тительного происхождения [1, 14].  

В России для взрослых рекомендуемая в суточном рационе доля белков животного и 

растительного происхождения по 50%, Для детей рекомендуемая в суточном рационе доля 

белков животного происхождения – 60%, растительного – 40% [1, 2]. В настоящее время в 

России насчитывается 143 миллиона жителей и более 80% из них ежедневно недополучают 

суточную норму белка. По данным Института питания РАМН, начиная с 1992 г. В России 

потребление белковых продуктов снизилось на 25-35% и на замену пришла углеводсодер-

жащая пища (картофель, хлебопродукты, макаронные изделия) [15].  

Правильно организованное питание является мощным средством воздействия на процес-

сы жизнедеятельности, работоспособность, репродуктивное здоровье и предупреждения 

преждевременного развития изменений и нарушений в организме человека [1, 2].  

Особое место общей структуре питания занимает организация питания населения в ра-

бочее время, как правило, в столовых или кафе. Организация рационального питания населе-

ния во время работы является одним из ключевых факторов поддержания их здоровья и ра-

ботоспособности.  

 Сегодняшняя ситуация с питанием населения является неудовлетворительной по сле-

дующим причинам: в первую очередь, это сложившаяся экономическая обстановка в стране, 

далеко не каждый человек может позволить себе ежедневно употреблять в пищу мясо и мо-

лочные продукты, являющиеся основным поставщиком белка. Современный человек не уде-

ляет должного внимания своему рациону питания и бессознательно и безответственно со-

блюдению режима питания. Кроме этого, происходит злоупотребление вредными продукта-

ми, такими, как фастфуд, газированные напитки, чипсы, сладкое. 

Одним из основных, жизненно важных компонентов пищи человека, является белок. Не-

достаток его в рационе или плохое качество нарушают нормальную жизнедеятельность ор-

ганизма и приводят к серьезным отрицательным последствиям. Поэтому ликвидация имею-

щегося дефицита пищевого белка является важной задачей при организации здорового пита-

ния населения. Следовательно, необходим поиск новых высокобелковых растительных ви-

дов сырья, изучение их пищевых достоинств и возможностей переработки. 

Целью работы являлась разработка пищевого продукта на основе растительного сырья с 

использованием зерен чечевицы. 

В создании новых блюд на основе бобовых интерес представляет чечевица, достоинства 

которой выражаются в высоком содержании белка и низком содержании жира. Так, 100 г зе-

рен чечевицы содержат 24 г растительного белка и только 1,5 г жира. Белок чечевицы легко 

усваивается организмом.  

Благодаря большому количеству клетчатки (до 3,7 %), употребление блюд с чечевицей 

улучшает пищеварение, что является профилактикой рака прямой кишки. Чечевица содер-

жит необходимые нашему организму витамины: A, Е, В1, бета-каротин. Из минеральных ве-

ществ в чечевице содержится марганец, йод, цинк, медь, кобальт, бор, хром, селен, сера, 

фосфор, титан, магний, калий, железо и молибден [3-5]. 
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Введение зерен чечевицы в рацион питания стимулирует обмен веществ и кроветворе-

ние, повышает иммунитет, компенсирует витаминную и минеральную недостаточность, 

нормализует кислотно-щелочной баланс, способствует интенсивному пищеварению, замед-

ляет процессы старения. Поэтому является актуальным вопрос о повышении пищевой цен-

ности овощных полуфабрикатов с использованием пюре из зерен чечевицы [12, 13, 16]. 

Объекты исследований при выполнении экспериментальной части: крупа из чечевицы 

«Алтайская Сказка», выработанная по СТО 74706537-001-2008 ООО «Мельничный комплекс 

Роса» (Россия, Алтайский край) и традиционные рецептуры блюд (пюре картофельное, кот-

леты картофельные, картофельное пюре запеченное) из Сборника рецептур блюд и кулинар-

ных изделий для предприятий общественного питания (1982) [6, 7]. 

В работе использовали общепринятые методы исследования физико-химических показа-

телей: сухие вещества по ГОСТ Р 50189-92 (Анализатор влажности ЭЛВИЗ -2С), активная 

кислотность (Иономер Эксперт – 001 (3.0.4). Определение белков, витаминного состава, со-

держания минеральных веществ, органических кислот, пищевых волокон расчетным мето-

дом производилось по «Химическому составу российских пищевых продуктов» под ред. 

И.М. Скурихина [5]. Органолептические показатели овощных полуфабрикатов с добавлени-

ем пюре из зёрен чечевицы ГОСТ 7631-85 и ГОСТ Р 53104-2008. 

Зёрна чечевицы подвергали варке в пароконвекционном аппарате Stlf Cooking Center 61 

и протиранию для получения пюре. Качество чечевичного пюре определяли по органолепти-

ческим и физико-химическим показателям. 

Из полученного чечевичного пюре был разработан пищевого продукт на основе расти-

тельного сырья с использованием зерен чечевицы (чечевично-картофельное пюре).  

Оптимальное количество добавляемого пюре из чечевицы в овощные полуфабрикаты, 

приготовленные по традиционным рецептурам (пюре картофельное, котлеты картофельные, 

картофельное пюре запеченное) выбирается путем пробного производства полуфабрикатов с 

чечевичной массой в различных соотношениях по сравнению с контрольным образцом (без 

чечевицы). 

В результате серии проработок по органолептическим и физико-химическим показате-

лям было определено, что оптимальным является использовать 20% пюре из отварных зерен 

чечевицы и 80% картофельной массы при разработке овощных полуфабрикатов на основе 

растительного сырья с использованием зерен чечевицы. 

Органолептические показатели разработанного чечевично-картофельного пюре следую-

щие:  

 внешний вид – протёртая картофельно-чечевичная масса;  

 цвет – желтовато-кремовый с вкраплениями оранжевого;  

 вкус – приятный, картофельный нежным с привкусом чечевицы; 

 запах – приятный, картофельный, едва уловимый аромат чечевицы; 

 консистенция – однородная, пышная, густая. 

С целью повышения пищевой ценности овощных полуфабрикатов и кулинарных изде-

лий разработанное чечевично-картофельное пюре водили в традиционные рецептуры блюд 

(рецептура № 326 (II) Пюре картофельное, рецептура № 357 (II) Котлеты картофельные, ре-

цептура №376 (II) Картофельное пюре запеченное) из Сборника рецептур блюд и кулинар-

ных изделий для предприятий общественного питания (1982) [7]. 

В ходе работы была рассчитана пищевая ценность разработанного пищевого продукта на 

основе растительного сырья с использованием зерен чечевицы (универсальное чечевично-

картофельное пюре) и готовых блюд с картофельно-чечевичным пюре (пюре чечевично-

картофельные «ЧечевиКа», котлеты чечевично-картофельные «Чечевичка», чечевично-

картофельное пюре запеченное «Вкусно и полезно»). 

Разработанное универсальное чечевично-картофельное пюре содержит в своем составе: 

пищевые волокна, белки, минеральные вещества (железо, магний, цинк, калий и другие), 
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триптофан, фолиевую кислоту, витамины группы В и С, что позволить улучшить процессы 

пищеварения, снизить уровень холестерина в крови и нормализовать уровень сахара, под-

держать здоровье нервной системы и помогает при лечении железодефицитных состояний 

[16].  

Было определено, что 100 граммов готового чечевичного пюре содержит 9 г белка, 0,4 г 

жира, 7,9 г клетчатки, 369 мг калия, 20 мг кальция, 36 мг магния, 180 мг фосфора, 3,3 мг же-

леза, 460 мкг фолиевой кислоты; калорийность составляет 116 ккал. 

Пищевая ценность готового картофельно-чечевичного пюре (на 100 граммов) следую-

щая: 6 г белка, 0,7 г жира, 4,9 г клетчатки, 603 мг калия, 26 мг кальция, 41 мг магния, 140 мг 

фосфора, 2,3 мг железа, 184 мкг фолиевой кислоты; калорийность составляет 145 ккал.  

Нами установлено, что новые блюда с чечевично-картофельным пюре отличаются по-

вышенным содержанием растительного белка, витаминов и минеральных веществ по срав-

нению с блюдами по традиционным рецептурам Сборника рецептур. 

В пюре чечевично-картофельном «ЧечевиКа» по сравнению с традиционным картофель-

ным пюре, приготовленным по рецептуре №326 (II) увеличивается содержание белка на 4 г, 

клетчатки на 2,6 г, кальция на 2,8 г, магния на 5,6 г, фосфора на 50 г. Энергетическая цен-

ность снижается на 16,4 ккал.  

В котлетах чечевично-картофельных «Чечевичка» по сравнению с традиционными кот-

летами картофельными, приготовленными по рецептуре № 357 (II) увеличивается содержа-

ние белка на 6,74 г, клетчатки на 5,25 г, натрия на 74 мг, кальция на 5,8 мг, магния на 8,37 мг, 

фосфора на 93 мг. Энергетическая ценность снижается на 38 ккал.  

В чечевично-картофельном пюре запеченном «Вкусно и полезно» по сравнению с тради-

ционным картофельным пюре запеченном, приготовленным по рецептуре №376 (II) увели-

чивается содержание белка на 3 г, клетчатки на 2,84 г, кальция на 2,92 мг, магния на 7,5 мг. 

Энергетическая ценность снижается на 21,80 ккал. 

Таким образом, новый пищевой продукт на основе растительного сырья с использовани-

ем зерен чечевицы позволяет, как расширить ассортимент овощных полуфабрикатов и кули-

нарных изделий для предприятий общественного питания, так и повысить их пищевую цен-

ность. 
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Поме́ло (Citrus maxima, Citrus grandis) – вид растений из рода Цитрус; так же называются и 

плоды этой культуры. Родиной помело является Китай. Сегодня этот фрукт выращивают в Япо-

нии, Индии, на Гавайях, но на полки наших супермаркетов он попадает чаще всего из Израиля. 

Обычно считается, что помело – это такой сорт грейпфрута. На самом деле, по мнению специали-

стов, все в точности до наоборот – грейпфрут является выродившимся потомком помело. Помело 

обладает ярко выраженным сладким и приятным вкусом. В отличие от грейпфрута этот фрукт не 

горчит. Единственным его недостатком является малое количество сока.  

Помело – вкусный и очень полезный для здоровья фрукт. Благодаря разнообразному со-

ставу помело оказывает самое благоприятное воздействие на жизнедеятельность и здоровье 

человека. В его плодах содержится огромное количество аскорбиновой кислоты, что делает 

помело просто незаменимым при профилактике и лечении простудных заболеваний, вирус-

ных инфекций и гриппа. Помимо витамина С в плодах помело содержится небольшое коли-

чество витаминов А , В2, В6, Р и РР [1].  

Заслуживает внимания и минеральный состав помело: зарегистрировано присутствие та-

ких макро- и микроэлементов как натрий, калий, кальций, магний, железо, фосфор. Также 

помело содержит эфирные масла, лимоноиды и биофлавоноиды-антиоксиданты. Известно, 
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что лимоноиды обладают ярко выраженным и длительным антиканцерогенным эффектом, 

витамины задают организму тонус, а эфирные масла укрепляют иммунитет. Также потребле-

ние плодов помело рекомендуют людям с сердечно-сосудистыми заболеваниями, т.к. они 

нормализуют артериальное давление и стимулируют работу сердца [1].  

Помело оказывает благоприятное воздействие и на пищеварительный тракт: липолити-

ческий фермент в составе плода способствует ускорению расщепления белков. Также в пло-

дах отмечено большое содержание пищевых волокон и их рекомендуется включать в свой 

рацион тем, кто стремится сбросить лишний вес и сидит на диете для похудения. Несмотря 

на то, что мякоть плода обладает ярко выраженным сладким вкусом, помело обладает низкой 

калорийностью (32 ккал/100 г), которая определяется содержанием белков (0,6 г), жиров (0,2 

г) и углеводов (6,7 г/ 100 г ) [1].  

Помело можно употреблять как в сыром виде, так и использовать для приготовления 

различных блюд. В азиатской кухне помело используется в сочетании с морепродуктами и 

мясом птицы. В западной – для изготовления мармелада и в качестве начинки для пирожков. 

Помело хорошо сочетается с сырами, винами, мясными блюдами и даже с нежирной сла-

босоленой рыбной нарезкой, поэтому его часто используют в процессе приготовления соусов 

к мясу, птице и рыбе. Иногда плоды подают с горячими или острыми блюдами, чтобы по-

чувствовать контраст различных вкусов. В свежем виде кусочки мякоти будут прекрасным 

дополнением к фруктовым салатам.  

Целью настоящей работы является исследование содержания биологически активных 

веществ (БАВ) и изучение возможности рационального и комплексного использования пло-

дов помело – Citrus maxima. 

Задачами исследования являлись: выделение эфирного масла из цедры и кожуры плода и 

изучение его компонентного состава; определение содержания биологически активных ве-

ществ восстановительной природы (аскорбиновой кислоты, дубильных и редуцирующих ве-

ществ) и изучение антиоксидантной активности плода, разработки технологии безотходного 

пищевого производства мармелада из плодов помело. 

Материалы и методы. В качестве сырья использовали плоды помело, покупаемые в 

супермаркетах г. Красноярска; страной-экспортером фрукта является Израиль. Плоды 

помело разделяли на части: цедру, кожуру, мякоть, перегородки, сок.  

Для получения эфирного масла были использованы кожура и цедра (верхний окрашенный 

слой кожуры) плода. Масло получали методом гидродистилляции в течение 10-12 часов [2]. 

Хромато-масс-спектрометрический анализ проводили на хроматографе Agilent Technologies 

7890 А с квадрупольным масс-спектрометром MSD 5975 С в качестве детектора. Колонка квар-

цевая HP-5 (сополимер 5 %-дифенил – 95 %-диметилсилоксан) с внутренним диаметром 0,25 

мм. Температура испарителя – 280 оС, температура источника ионов – 173 оС, газ-носитель – ге-

лий, 1 мл/мин. Температура колонки: 50 оС (2 минуты), программируемый нагрев 50-270 оС со 

скоростью 4 оС в минуту, изотермический режим при 270 оС в течение 10 минут. 

Содержание отдельных компонентов оценивали по площадям пиков, а их идентифика-

цию производили на основе сравнения времен удерживания и полных масс-спектров с соот-

ветствующими данными компонентов эталонных масел и чистых соединений, а также с ис-

пользованием библиотеки масс-спектров Wiley275 (275 тысяч масс-спектров), а также атласа 

масс-спектров и линейных индексов удерживания. При полном совпадении масс-спектров и 

линейных индексов удерживания идентификация считалась окончательной [2]. 

Основные физико-химические характеристики – плотность и показатель преломления опре-

деляли с использованием высокоточных приборов Mettler Toledo DE 40 Density Meter и Mettler To-

ledo RE 40D Refractometer с четырьмя значащими цифрами после запятой при 20 0С. 

Определение содержания аскорбиновой кислоты, дубильных и редуцирующих веществ 

проводили в соответствии с классическими методиками анализа.  
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Об антиоксидантной активности исследуемых образцов судили по их способности инги-

бировать аутоокисление адреналина in vitro и тем самым предотвращать образование актив-

ных форм кислорода [3]. Для этого к 4 мл 0,2 М натрий-карбонатного буфера с рН=10,65 до-

бавляли 0,2 мл 0,1 % аптечного раствора адреналина гидрохлорида, тщательно перемешива-

ли, помещали в спектрофотометр UV 1700 (Shimadzu) и определяли оптическую плотность 

через 10 мин при длине волны 348 нм в кювете толщиной 10 мм (D1). Затем к 4 мл буфера 

добавляли 0,01 мл исследуемого раствора экстракта, перемешивали и измеряли оптическую 

плотность, как описано выше (D2).  

Антиоксидантную активность (АОА) исследуемых образцов выражали в процентах ин-

гибирования аутоокисления адреналина и вычисляли по формуле: 

 

АОА =
(𝐷1 − 𝐷2) ∙ 100

𝐷1
, % 

Результаты и их обсуждение. Выход эфирного масла как из кожуры, так из цедры помело со-

ставил около 1,5 -2 вес. %. Полученные образцы эфирных масел представляют собой легко по-

движные жидкости легче воды с характерным запахом. Эфирное масло кожуры помело имеет 

синий цвет, а цедры – светло-желтый. Плотность эфирного масла кожуры помело составила 

0,8356, а показатель преломления – 1,4786. Ввиду малого количественного выхода эфирного мас-

ла цедры не представилось возможным определить его физико-химические показатели. 

Согласно данным хромато-масс-спектрометрического анализа в эфирном масле кожуры по-

мело содержится более 20 компонентов, многие из которых являются известными соединениями 

и легко идентифицируются (табл. 1). Основными компонентами масла являются лимонен (68,0 

%) – вещество, которое применяется для производства ароматических веществ, используемых в 

парфюмерной и косметической промышленности, и β-мирцен (19,3 %). В составе эфирного масла 

цедры обращает на себя внимание повышенное содержание лимонена (73,0 %), на втором месте 

по количественному содержанию β-мирцен – 20,0 %. Компонентов в эфирном масле цедры го-

раздо меньше по сравнению с эфирным маслом кожуры (табл. 2). 
 

Таблица 1 

Компонентный состав эфирного масла кожуры помело 

№ п/п 
Линейный ин-

декс 
удерживания 

Компонент Содержание, % 

1 932 α-Пинен 0,3 

2 973 Сабинен 0,2 

3 975 β-Пинен 1,1 

4 991 β-Мирцен 19,3 

5 1028 Лимонен 68,0 

6 1038 цис-β-Оцимен 0,4 

7 1048 транс-β-Оцимен 1,1 

9 1089 цис-Фуранолиналоол оксид 0,5 

10 1100 Линалоол 0,2 

11 1287 Борнилацетат 0,2 

12 1484 Гермакрен Д 0,4 

13 1494 Валенсен 0,3 

14 1523 Миристицин 1,6 

15 1546 α-Калакорен 0,2 

16 1674 β-Бисаболол 0,6 

17 1684 Апиол 0,8 

19 1689 (Е)-Неролидол формиат 0,6 

20 1730 Хамазулен 0,4 
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21 1846 Нооткатон 3,4 

  ИТОГО 99,2 

Таблица 2 

Компонентный состав эфирного масла цедры помело 

№ п/п 

Линейный ин-

декс 

удерживания 

Компонент Содержание, % 

1 932 α-Пинен 0,2 

3 975 β-Пинен 0,3 

4 991 β-Мирцен 20,0 

5 1028 Лимонен 73,0 

6 1038 цис-β-Оцимен 0,2 

7 1846 Нооткатон 6,0 

  ИТОГО 99,7 

 

Следует отметить, что в эфирном масле помело, как и в эфирном масле грейпфрута, со-

держится вещество – 5,6-диметил-8-изопропенилбицикло[4.4.0]дец-1-ен-3-он, C15H22O – ке-

тон, относящийся к терпеноидам сесквитерпенового ряда. Это вещество – нооткатон – ком-

понент пищевых эссенций, иногда – компонент парфюмерных композиций. 

Компоненты лимонен, мирцен и нооткатон, количественно представленные в составе 

эфирного масла кожуры и цедры помело, имеют уникальный, специфический, приятный 

аромат и могут быть использованы для создания разнообразных косметических и парфю-

мерных композиций [2].  

Таким образом, проведенное исследование компонентного состава эфирного масла ко-

журы и цедры помело показало, что эти части плода при рациональном использовании мож-

но считать богатым источником таких ценных и перспективных для использования компо-

нентов как лимонен, мирцен и нооткатон.  

Результаты количественного определения содержания биологически активных веществ 

восстановительной природы в исследуемых образцах представлены в таблице 3. Полученные 

данные показывают, что содержание БАВ в различных частях плода помело варьируется в 

небольших пределах.  

Для оценки антиоксидантной активности экстрактов различных частей плода использо-

вали реакцию свободнорадикального окисления по ингибированию супероксидрадикала – 

адреналинхинона – в реакции аутоокисления адреналина в щелочной среде при длине волны 

347 нм. 
 

Таблица 3 

Содержание БАВ, определяющих АОА, в различных частях плода помело 

Части плода 

Содержание, % 

Влага, % 

Аскорбиновая 

 кислота  

свеж. / % от а.с.н. 

Дубильные 

 вещества, 

% от а.с.н. 

Редуцирующие 

вещества 

% от а.с.н. 

Цедра  74,0 0,0600 ± 0,003/ 

0,230±0,011 

1,6628±0,0831 0,6004±0,0300 

Кожура 78,4 0,0263 ± 0,0013/ 

0,1218±0,0061 

1,2900±0,0645 0,7542±0,0377 

Мякоть 92,3 0,0301 ± 0,0015/ 

0,3909±0,0195 

2,1033±0,1052 3,0740±0,1537 

Перегородки 70,0 0,0225 ± 0,0012/ 

0,0750±0,0037 

2,8021±0,1401 0,3507±0,0175 
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Сок 96,0 0,0375 ± 0,0018 2,0925±0,1046 7,2640±0,3632 

 

 В таблице 4 представлены данные изучения антиоксидантной активности водных извле-

чений различных частей Citrus maxima. Согласно [3] величина АОА снижения величины по-

глощения контрольного образца ≥ 10 % свидетельствует о наличии антиоксидантной актив-

ности. Результаты исследования антиокислительного действия показали отличающиеся зна-

чения для водных экстрактов различных частей плода помело. Наиболее высокие значения 

АОА зарегистрированы для цедры (47,2 %) и мякоти (36,7%). Низкое значение АОА опреде-

лено только для перегородок плода помело. 
 

Таблица 4 

Оценка антиоксидантной активности водных экстрактов различных частей Citrus maxima 

Антиоксидантная активность, % 

Водный 

экстракт цедры 

Водный 

экстракт мякоти 

Водный  

экстракт кожуры  

Водный экстракт  

перегородок 

47,2 36,7 13,1 6,1 

 

Таким образом, проведенные исследования подтверждают достаточно высокую антиок-

сидантную активность в целом плода помело и его отдельных частей.  

В исследовании также ставилась задача разработки технологии безотходного пищевого 

производства мармелада из плодов помело. В соответствии с этим изучены перспективы 

применения не только мякоти плода, но и его достаточно толстой и плотной кожуры, которая 

может составлять до 15-25 % от общего веса плода. В частности, весьма многообещающим 

проектом представляется получение из кожуры и цедры помело эфирного масла и его после-

дующее применение для ароматизации парфюмерных и косметических композиций, а также 

проведения терапевтических ингаляционных процедур или антибактериальной санации по-

мещений.  

Конечными продуктами переработки плодов помело являются мармелад из очищенной 

мякоти и цукаты из кожуры. Побочные продукты такого производства – эфирные масла, 

пленки и сироп от производства цукатов. 

Комплексная схема переработки Citrus maxim включает несколько этапов. На начальном 

этапе проводят гидромеханическую обработку плодов помело и их очистку от кожуры. Далее 

измельченную до определенного размера (2 х 2 см) кожуру помело используют для выделе-

ния эфирного масла. После отгонки эфирного масла кожура помело используется для полу-

чения цукатов. Цукаты готовят провариванием кусочков кожуры помело в густом сахарном 

сиропе в течение двух часов. Приготовленные цукаты откидывают на сито для удаления из-

лишков сиропа, которые идут на производство напитков или используются повторно для по-

лучения новой партии цукатов. На следующем этапе проводят обсыпку цукатов сахаром, их 

фасовку и упаковку для последующего хранения и реализации. 

Мякоть помело, очищенная от кожуры и пленок, идет на производство мармелада. Сле-

дует отметить, что высушенные и измельченные пленки плода можно использовать в каче-

стве добавок в корма животным или удобрения.  

Для получения мармелада мякоть помело измельчают до пюреобразного состояния и со-

единяют с охлажденным сиропом. Сироп для мармелада готовят на основе агар-агара, вклю-

чая стадии его предварительного замачивания, растворения в воде и уваривания с сахаром. 

Полученная мармеладная заготовка заливается в формы и охлаждается. После выемки из 

формы производят обсыпку сахарной пудрой, фасуют и упаковывают для дальнейшего хра-

нения и реализации. 
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Выводы. Исследование компонентного состава эфирного масла цедры и кожуры плода 

выявили наличие ценных веществ, которые могут быть использованы для создания разнооб-

разных ароматических пищевых, косметических и парфюмерных композиций. Показано, что 

присутствие БАВ восстановительной природы обуславливает высокое значение антиокси-

дантной активности плода. Следуя концепции рационального природопользования, разрабо-

тана схема комплексной переработки помело с получением продуктов, обогащенных биоло-

гически активными веществами CITRUS MAXIMA. 
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В Финляндии Пасха отмечается согласно грегорианскому календарю. В 2016 году Пасха 

отмечалась с 24 по 28 марта. 

Традиционный Пасхальный десерт в Финляндии – это каша из ржаной муки и солода, 

называемая «мямми». Это блюдо обычно запекают при низкой температуре в течение не-

скольких часов и подают холодной с ванильным сахаром или сливками  

Россияне на Пасху готовят специальные пасхальные блюда, такие как вареные яйца, пас-

хальный хлеб под названием «кулич», и «пасху» – творожный десерт. Эти блюда обычно 

освещаются в церкви святой водой. 

Местом проведения праздника был выбран ресторан «Талли». Данное предприятие об-

щественного питания является обеденным рестораном с самообслуживанием. Также при ре-

сторане имеется учебная кухня, где проходят практические занятия студентов, а также те-

стируются новые блюда. «Талли» расположен в одном из корпусов Университета приклад-

ных наук города Миккели (Миккели, Южное Саво). 

                                           
© Широкожухов В. В., Гоголев М. В., 2017 
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Обеденное меню в ресторане «Талли» состоит из трех салатов, основного блюда, двух 

гарниров, супа, десерта и заправки или соуса к блюдам.  

Ресторан «Талли» использует специальные аббревиатуры, указывающие на отсутствие 

конкретного ингредиента: 

LF – блюдо не содержит лактозы; 

MF – блюдо не содержит молочные продукты; 

GF – блюдо не содержит глютен; 

LL – блюдо с низким содержанием лактозы; 

V – вегетарианское блюдо; 

Целью данной исследовательской работы является ознакомление посетителей ресторана 

«Талли» с православной кухней путем проведения мероприятия «День русской Пасхи в ре-

сторане «Талли».  

Задачами этого проекта являлись: 

1) поиск информации об основных требованиях к блюдам в ресторане «Талли»; 

2) разработка меню с учетом этих требований; 

3) приготовление блюд русской православной кухни; 

4) проведение опроса среди посетителей ресторана «Талли» по поводу их впечатлений от 

проведенного события; 

5) анализ ответов посетителей. 

Ниже представлено меню, разработанное для ресторана «Талли» к празднику «День пра-

вославной кухне в ресторане «Талли». 

1) Салаты 

1.1. Салат "Весенний" (LF, GF) 

1.2. Картофельный салат (MF, GF) 

1.3. Овощной салат с яблоками и сладким перцем (LF, GF) 

2) Основное блюдо 

 2.1. Лосось, запеченый с лимоном (MF, GF) 

 2.2. Голубцы вегетарианские (V) 

3) Гарниры 

 3.1. Отварной картофель (MF, GF) 

 3.2. Отварные овощи 

4) Суп 

 4.1. Пасхальный борщ с хреном (M, G) 

5) Десерт 

 5.1. Царская пасха (L, G) 

Для получения информации о мнении посетителей касательно проведенного мероприя-

тия был использован метод анкетирования. Данный метод исследования, включает в себя 

лист с вопросами, на которые предлагается ответить респондентам. Этот метод был исполь-

зован с целью получения мнения посетителей ресторана о мероприятии. Еще одной целью 

анкетирования было выяснить, удалось ли автору ознакомить посетителей ресторана «Тал-

ли» с православной кухней. Анкета, переведенная на русский язык, представлена в приложе-

нии 1. 

Менеджеры ресторана предлагали посетителям заполнить анкеты при оплате заказа. 

Ланч проходил в период с 11:00 до 14:00. Было проанкетировано 131 человек. 

Первый вопрос анкеты был об атмосфере в ресторане в течение мероприятия. Все ре-

спонденты ответили, что остались довольны антуражем праздника. 

Второй вопрос касался ассортимента блюд. Респондентам предлагалось оценить этот ас-

сортимент по шкале от 1 (плохо) до 5 (отлично). Большинство посетителей поставили этому 

пункту оценку 4 (очень хорошо). Так считали 68 процентов опрашиваемых. Остальные ре-

спонденты поставили оценку 5 (отлично). 
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Рис. 1. Оценка ассортимента блюд             Рис. 2. Оценка качества блюд   

Ответом на следующий вопрос была оценка по соответствующей шкале. Этот вопрос 

был посвящен качеству блюд. Сорок восемь процентов респондентов ответили, что качество 

было очень хорошим. 52% поставили качеству блюд оценку 5 (отлично). 

Следующей частью опроса были вопросы со свободным ответом. В четвертом вопросе 

респондентам предлагалось назвать новые блюда, которые они попробовали в течение меро-

приятия. Наиболее популярным ответом был вариант «десерт». 44% посетителей ответили 

так. Еще 20% гостей указали вариант «суп». Среди других ответов были «картофельный са-

лат» (8%) и «лосось» (4%). Еще 4% респондентов ответили, что пробовали все блюда до ме-

роприятия. 20% респондентов не ответили на этот вопрос. 

 

 

Рис. 3. Новые блюда, продегустированные в ходе мероприятия 

В день мероприятия ресторан посетил 131 гость. Это был хороший результат, потому что 

в течение всей рабочей недели ресторан посещало примерно 60-70 человек в день. Выручка 

за день составила 1101.1 евро с НДС. Так как НДС для ресторана «Талли» составляет 14%, 

сумма после уплаты налогов составляла 1101.1*((100-14)/100) = 946.95 евро. Стоимость сы-

рья составила 637.56 евро. Поэтому прибыль за день составила 946.95 – 637.56 = 309.39 евро. 

Отчет по продажам представлен в таблице. 
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Таблица 1 

Отчет по продажам 

Примечание: скидка в размере 14 % предоставляется преподавателям, студентам, а также сотрудни-

кам Университета прикладных наук города Миккели 

 

Результаты. 

Разработанные рецептуры блюд вместе с отчетами по результатам исследования были 

переданы руководству ресторана. Блюда, собравшие наибольшее количество положительных 

оценок, будут использованы в дальнейшем. 
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Анкета для гостей мероприятия 

Здравствуйте! 

Добро пожаловать на День Русской Пасхи! Пожалуйста, ответьте на несколько вопросов, 

если у Вас есть время. Ваше мнение очень важно для нас! Спасибо за внимание и приятного 

Вам аппетита! Пожалуйста, обведите правильный ответ: 1 – плохо, 2 – удовлетворительно,  

3 – хорошо, 4 – очень хорошо, 5 – отлично.  

1) Вам нравится антураж праздника? 

Да Нет 

2) Как Вы можете оценить ассортимент блюд сегодня? 

1 2 3 4 5 

3) Как Вы можете оценить качество блюд? 

1 2 3 4 5 

4) Какое новое блюдо Вы сегодня попробовали? (_______________ 

_____________________________________________________________) 

5) Каково Ваше мнение об этом блюде? (______________________ 

_____________________________________________________________ 

 

 

Тип ланча Цена, € Цена со 

скидкой*, € 

Покупок за 

полную 

стоимость 

Покупок со 

скидкой 

Общая 

выручка, € 

Полное меню 10,5 8,6 

8,5 

37 40 (8,6)  

10 (8,5) 

813,5 

Салат 7,3 6,2 0 3 18,6 

Салат + суп 8,2 7,2 2 3 38 

Вегетарианский 

ланч 

10,5 6,3 1 35 231 
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УДК 663.853.52:664  

 

ДД..  АА..  ЧЧееррееммнныыхх,,  ЛЛ..  ВВ..  ННааййммуушшииннаа  
*

  

Сибирский федеральный университет, г. Красноярск  

 

ЗЗЕЕЛЛЕЕННООССТТРРУУЧЧККООВВААЯЯ  ФФААССООЛЛЬЬ::  ННООВВЫЫЙЙ  ССППООССООББ  

ООББООГГААЩЩЕЕННИИЯЯ  ММУУЧЧННЫЫХХ  ИИЗЗДДЕЕЛЛИИЙЙ  

 

Высокое содержание биологически активных соединений (БАВ) растительного и плодо-

овощного сырья определило их значимую роль не только как вкусовых веществ, но и как лечеб-

но-физиологических активаторов, действующих на гормональном уровне регуляции нервной и 

пищеварительной систем организма. По оценкам физиологов состав пищевого комплекса со-

временного человека недостаточно представлен важнейшими классами БАВ – пищевыми во-

локнами, витаминами, антиоксидантами, необходимыми для нормального функционирования 

любого организма иобеспечивающими защиту организма от факторов риска как внутренней, так 

и внешней природы. Следовательно, сегодня обогащение пищевых продуктов эссенциальными 

нутриентами является важнейшей оздоровительной задачей.  

В этом плане одним из интересных для исследователей растений является зеленоструч-

ковая фасоль, представляющая собой недозрелые стручки фасоли, используемые в питании. 

Лекарственные свойства стручковой фасоли известны и востребованы достаточно давно. 

Благодаря сбалансированному сочетанию клетчатки, фолиевой кислоты, магния и калияфа-

соль является мощным средством профилактики инфарктов и инсультов, а также часто при-

менятся при лечении бронхитов и ревматизме. Фасоль необходима в рационе диабетиков, 

поскольку снижает уровень сахара в крови. Также этот овощ благотворно влияет на нервную 

систему человека; является отличным мочегонным средством, выводит лишние соли из ор-

ганизма и помогает справиться с подагрой и мочекаменной болезнью[1]. 

Регулярное употребление стручковой фасоли – это отличная профилактика зубного камня и 

бактериальных инфекций. При сердечнососудистых заболеваниях фасоль активно противостоит 

процессам старения тканей, образованию холестерина, развитию атеросклероза, гипертонии, 

нарушению сердечного ритма.Содержание железа в составе стручковой фасоли помогает в 

борьбе с анемией; цинк регулирует углеводный обмен и помогает победить ожирение и наруше-

ния липидного обмена, а медь стимулирует синтез гемоглобина и адреналина [1]. 

Помимо лекарственных свойств зеленостручковая фасоль обладает и ценными питательны-

ми свойствами. В 100 грамм зеленых стручков содержатся: каротин (0,4–0,6 мг), полезные вита-

мины(суммарно 22,9–27,3 мг), железо(0,8–1,1мг), клетчатка (2,5–3,4 г), крахмал(0,5–1г) [1]. 

Известна редкая особенность стручковой фасоли – в отличие от других овощей она не 

абсорбирует вредные вещества из окружающей среды и, в связи с этим, ее выращивание 

приобретает массовый характер. Стоит отметить, что хотя посадка и уход за ней не требует 

большого труда, со сбором урожая задерживаться нельзя: при формировании и созревании 

бобов куст уже перестает развиваться [2]. 

Благодаря полезным свойствам стручковой фасоли, блюда из нее становятся все более 

популярными. Чаще всего овощ используют, как гарнир ко второму основному блюду, при-

меняя различные способы тепловой обработки (жарка, варка, тушение). Также разработаны 

рецептуры закусок и салатов из стручковой фасоли с разными заправками – сметаной, майо-

незом, растительными маслами, соевым соусом. Реже стручки фасоли используются как са-

мостоятельное блюдо – например, как закуска с острым маринадом.  

                                           
© Черемных Д. А., Наймушина Л. В., 2017 
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Целью настоящей работы являлась разработка технологии обогащения мучных изделий 

за счет введения в них стручковой фасоли. В задачи исследования входило: разработка тех-

нологии получения муки из стручков фасоли и использование фасолевой муки в качестве ин-

гредиента различных видов теста.  

Материалы и методы. Для исследования использовали свежие стручки зеленой фасоли 

урожая 2016 г. Свежую фасоль предварительно измельчали блендером до определенного 

размера (0,5 х 0,5 см) и сушили при комнатной температуре до полной потери влаги. Высу-

шенные стручки перемалывали в мельнице до состояния муки.  

Биологическая ценность пищи определяется качеством ее белкового компонента. Оценка 

качества белка проводится по содержанию в нем незаменимых аминокислот. Для характери-

стики биологической ценности белков пищевого продукта, был рассчитан, аминокислотный 

скор по формуле 

АС=(АК/АКиб) · 100, 

 

где АС – аминокислотный скор, АК – содержание незаменимой аминокислоты в 1 г исследу-

емого белка, АКиб – содержание незаменимой аминокислоты в 1 г «идеального белка». Ре-

зультаты выражены в %. 

Согласно сборнику химического состава пищевых продуктов в 100 г. фасоли содержится 

21 % белка [3]. Расчет незаменимых аминокислот показал следующие значения: валин – 

106,6%; изолейцин – 122,5%; лейцин – 18,4%; лизин – 137,6%, метионин – 32,6%; треонин – 

103,5%; триптофан – 124%; фенилаланин – 89,7%. 

Показано, что наибольшее содержание в составе белка приходится на аминокислоту ли-

зин (137,6). Известно, что лизин способствует усвоению кальция, улучшает память и необхо-

дим для формирования костей. Меньше всего – аминокислоты метионин (32,6), которая спо-

собствует пищеварению.  

Изучение литературы и патентный поиск показали лишь наличие технологических раз-

работок на различные виды консервирования с использованием стручковой фасоли, напри-

мер: окорок со стручковой фасолью; копченая свинина, тушенная со стручковой фасолью и 

грушами; различные виды салатов и др. Патента на разработку/изобретение муки из струч-

ковой фасоли не найдено. 

Высокая популярность пиццы, пасты, лазаньи и другие мучных изделий послужила мо-

тивацией создания нового экологического продукта – муки, обогащенной полезными свой-

ствами стручковой фасоли и обладающей более низким гликемическим индексом по сравне-

нию с исходным значением для пшеничной муки.  

В исследовании мука из стручковой фасоли вводилась в пшеничную муку в соотноше-

нии 1:3 и замешивалось пресное тесто с добавлением яиц и соли. Отмечено, что свойства те-

ста – текстура, эластичность, способность к формованию, однородность–не изменились. До-

бавление фасолевой муки лишь придало тесту приятный зеленоватый оттенок. Тесто исполь-

зовали для приготовления лазаньи и пиццы.  

Сделан вывод, что вкус готовых изделий остался свойственным данному виду продук-

тов, но стал более насыщенным, с легкий привкусом фасоли.  

Последующие исследования проводились с целью расширения ассортимента изделий из 

другого вида теста [4]. За основу взято дрожжевое тесто. Мука из стручковой фасоли вводи-

лась в пшеничную муку в соотношении 1:2. Технология приготовления опарного теста оста-

лась прежней: часть просеянной муки добавлялась в подогретое молоко, с добавлением саха-

ра и дрожжей, опара ставилась в теплое место на 50-60 минут.  

После того, когда тесто поднималось, добавлялась соль, растопленное масло, оставшаяся 

мука и делался замес теста, которое вновь на 50-60 минут ставилось в теплое место. Из 

дрожжевого теста с добавками фасоли готовили булочки, хлеб и пироги с различными не-

сладкими начинками. Можно отметить, что качественные показатели готовых изделий не 
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изменились, за исключением появления нового оттенка цвета. Следует заметить, что вкус 

фасоли неярко выражен (не является превалирующим) и это позволяет использовать боль-

шое количество начинок. 

Таким образом, введение муки из стручковой фасоли в пшеничную муку позволило обо-

гатить готовые мучные продукты эссенциальными биологически активными веществами 

данной культуры. 
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Мучные кондитерские изделия играют особую роль в питании, так как относятся к груп-

пе элитных продуктов питания, призванных создавать праздничное настроение у людей. 

В связи с тем, что в состав традиционных мучных кондитерских изделий входят такие 

компоненты как сахар, маргарин или сливочное масло, яйца, мука, они являются высокока-

лорийными за счет легко усвояемых углеводов. Однако обладают сравнительно низкой био-

логической и витаминной ценностью. Поэтому вопрос повышения пищевой ценности, сни-

жения калорийности различных видов кондитерских изделий является актуальным. 

Из песочного полуфабриката вырабатывается большой ассортимент тортов и пирожных. 

Песочные полуфабрикаты имеют рассыпчатую структуру, которая достигается благодаря 

высокому содержанию сахара, жира при ограниченной влажности. Процесс структурообра-

зования связан с образованием жировой эмульсии на основе маргарина и яично-сахарной 

смеси. Вследствие ограниченного количества влаги яиц и жира сахар полностью не раство-

ряется и присутствует в системе в форме пересыщенного раствора. Так же происходит обво-

лакивание отдельных частиц муки эмульсией с образованием «маслянистых» комков муки, а 

взбивание системы приводит к равномерному распределение муки в эмульсии. 
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Льняное масло обладает набором ценных пищевых веществ, незаменимыми из которых 

являются ненасыщенные жирные кислоты (в %): 15-30 линолевая, 44-61 линоленовая и 13-29 

олеиновая. Содержание насыщенных кислот составляет 9-11 %.  

Цель данной работы – повысить пищевую ценность песочных полуфабрикатов за счет 

введения в рецептурный состав льняного масла, как источника биологически активных ком-

понентов.  

Задачи: исследовать влияние частичной замены сливочного масла на льняное на струк-

турообразование песочного теста, структурно-механические, органолептические, физико-

химические показатели готовых изделий, установить оптимальные дозировки. 

Методы исследований: объектами исследования явились: 

 лабораторные образцы песочного теста и выпеченных полуфабрикатов по Сборнику 

рецептур мучных кондитерских и булочных изделий для предприятий общественного 

питания [4]; 

 лабораторные образцы жировой эмульсии для песочного теста (контроль); 

 лабораторные образцы жировой эмульсии с различным содержанием растительного 

(льняного) масла. 

Льняное масло [1] вводили взамен сливочного в количестве 5-15 %. Образцы эмульсии 

готовили путем взбивания всех рецептурных компонентов, кроме муки. Готовность эмуль-

сии определяли по методу, разработанному в Кемеровском технологическом институте пи-

щевой промышленности с помощью колориметра фотоэлектрического концентрационного 

КФК-2-УХЛ 4,2 [3]. Момент готовности эмульсии определяли по максимальной величине 

коэффициента пропускания. Исследования проводили при выбранном светофильтре с дли-

ной волны 590 нм [3]. Эмульсионную устойчивость определяли по методу Козина. Отбор и 

подготовку проб выпеченных полуфабрикатов проводили согласно ГОСТ 15 052-96. В гото-

вых образцах определяли: органолептические показатели качества по ГОСТ 5897-90, массо-

вую долю влаги и сухих веществ ГОСТ 5900-2014. 

Результаты исследований: 

Основной стадией в технологии песочного полуфабриката является приготовление жи-

ровой эмульсии, поэтому исследовали влияние введения льняного масла на образование 

эмульсии, от которой зависит качество готовых изделий. 

Продолжительность сбивания жировой эмульсии с льняным маслом определяли по коэффи-

циенту пропускания светового луча сквозь эмульсию (до постоянного значения) (рисунок 1). 

Оптимальная продолжительность приготовления образца жировой эмульсии с льняным 

маслом составила 80 сек. Более длительное взбивание приводит к его снижению коэффици-

ента пропускания, что можно связать с разрушением структуры эмульсии.  

 

 
Рис. 1. – Зависимость коэффициента пропускания  

от продолжительности приготовления жировой эмульсии с льняным маслом 
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Далее определяли устойчивость эмульсий контрольного образца и образцов с льняным 

маслом в течение 1 часа (рисунок 2). 

 

 
 

Рис. 2. Устойчивость различных видов эмульсий 

 

Замена сливочного масла до 10 % на льняное не влияет на устойчивость эмульсии. Даль-

нейшее повышение дозировки – до 15 % приводит к значительному ее снижению – на 20 %. 

В таблице 1 представлены органолептические показатели жировой эмульсии. 
 

Таблица 1 

Влияние льняного масла на органолептические показатели  жировой эмульсии 

Виды эмульсии 
Органолептические показатели 

Цвет Запах Консистенция 

контроль кремовый явно выраженный яично-масляный, 

без посторонних запахов 

густая, пышная одно-

родная, воздушная 

с 5 % 

льняного масла 

светло-кремовый явно выраженный яично-масляный, 

без посторонних запахов 

густая, пышная, одно-

родная, воздушная 

с 10 % 

льняного масла 

светло-кремовый явно выраженный, соответствующий 

данному образцу, без посторонних 

запахов 

густая, менее пышная, 

однородная 

с 15 % 

льняного масла 

светло-кремовый  легкий запах льняного масла более жидкая, однород-

ная, расплывчатая 

 

Введение льняного масла взамен сливочного до 10 % не влияет на органолептические показа-

тели. Повышение дозировки до 15 % приводит к изменению консистенции – она становится более 

жидкой, расплывчатой, при этом появляется специфический запах льняного масла. 

С различными дозировками растительного масла в рецептурном составе готовили песоч-

ное тесто, из которого выпекали изделия. В первую очередь оценивали органолептические 

показатели готовых изделий (таблица 2). 
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Таблица 2 

Органолептические показатели песочных полуфабрикатов с льняным маслом 

Виды песочных 

полуфабрикатов 
Форма 

Состояние по-

верхности 
Цвет Вкус и запах 

Текстура 

(консистенция) 

мякиша 

контроль правильная, хо-

рошо сохраняю-

щая форму, не 

расплывшаяся 

ровная, без 

трещин 

золотистый, 

равномерный,  

на изломе жел-

тый 

сладкий, с 

ароматом 

сдобы 

хорошо пропе-

ченный с равно-

мерной пористо-

стью, мягкий 

5 % льняного 

масла 

правильная, хо-

рошо сохраняю-

щая форму с хо-

рошим подъемом 

ровная без 

трещин 

светло- корич-

невый,  

на изломе жел-

тый 

сладкий, с 

ароматом 

сдобы 

хорошо пропе-

ченный с равно-

мерной пористо-

стью, мягкая 

10 % льняного 

масла 

правильная, со-

храняющая фор-

му, с хорошим 

подъемом 

ровная без 

трещин 

светло- корич-

невый, на изло-

ме желтый 

сладкий, с 

ароматом 

сдобы 

хорошо пропе-

ченный с равно-

мерной пористо-

стью, более 

плотный, более 

рассыпчатый 

15 % льняного 

масла 

немного рас-

плывшаяся, но с 

хорошим подъ-

емом 

ровная, с не-

большими 

трещинами 

коричневый, 

равномерный, на 

изломе желто-

коричневый 

более слад-

кий, с мяг-

ким запахом 

льняного 

масла 

более сухой, бо-

лее рассыпчатый 

 

Качество выпеченных полуфабрикатов сравнивали по структурно-механическому пока-

зателю – способности к намокаемости (рисунок 3).  

 

 
 

Рис. 3. Степень намокаемости выпеченных полуфабрикатов 

 

Степень намокаемости исследуемых образцов с 5-10 % льняного масла соответствует 

значению контрольного образца, с 15 % – ниже на 21,0 %, что свидетельствует об упрочне-

нии структуры.  

С введением льняного масла в песочный полуфабрикат массовая доля влаги в готовом 

изделии снижается всего на 0,7 %, массовая доля жира увеличивается на 3,5 %, что соответ-

ствует нормативным данным. 

Выводы: На основании проведенных комплексных исследований оптимальной дозиров-

кой льняного масла в рецептурном составе песочных полуфабрикатов считали 10 % от массы 
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сливочного. Разработана рецептура нового вида изделия – песочный полуфабрикат «Золоти-

стый». Расчетным путем установлено, что при введении льняного масла повышается энерге-

тическая ценность нового изделия – на 7,1 % за счет увеличения массовой доли жира, одна-

ко, при этом значительно возрастает содержание полиненасыщенных жирных кислот – в 3,9 

раза, количество холестерина снижается на 5,7 %, что позволяет говорить о повышенной 

пищевой ценности нового вида песочного полуфабриката. 
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Здоровое питание – это питание, обеспечивающее рост, нормальное развитие и жизнеде-

ятельность человека, способствующее укреплению его здоровья и профилактике заболева-

ний. [1] В настоящее время одним из приоритетных направлений в области здорового пита-

ния населения является разработка новых рецептур и технологий продуктов функционально-

го назначения с использованием растительного сырья.  

Актуальность выбранной темы статьи объясняется тем, что на сегодняшний день в мире 

ухудшается показатели состояния здоровья. Мы кругом слышим о ГМО, вредных веществах, 

канцерогенах и это лишь та малая часть той правды, что есть на самом деле.  

Цель данной статьи донести до населения о пользе здорового питания и показать, что в 

Красноярском крае необходимо задуматься о состоянии здоровья населения. И так для под-

держания здоровой нации в Красноярском крае имеются все необходимые условия, чтобы 

создать продукты лечебно-оздоровительного питания массового потребления. 

 По данному вопросу государственная политика в области здорового питания создала 

комплекс мероприятий по созданию условий, обеспечивающих удовлетворение потребно-

стей различных категорий населения в рациональном, здоровом питании с учетом традиций, 
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привычек и экономического положения. Разработка программ в области здорового питания 

началась в ряде стран сравнительно недавно – два десятилетия назад. Эти программы бази-

руются на данных эпидемиологии и современных концепциях укрепления здоровья, в них 

убедительно показано, что одним из факторов, активно влияющих на здоровье и смертность, 

является питание. 

Цель государственной политики в области здорового питания – сохранение и укрепление 

здоровья населения, профилактика заболеваний, которые обусловлены отклонениями от пра-

вильного питания детей и взрослых. Основной задачей государственной политики в области 

здорового питания и исполнительных органов власти в центре и регионах является создание 

экономической, правовой (законодательной) и материальной базы, обеспечивающей: 

 производство в необходимых объемах продовольственного сырья и пищевых продук-

тов; 

 доступность пищевых продуктов для всех слоев населения; 

 высокое качество и безопасность пищевых продуктов; 

 обучение населения принципам рационального, здорового питания; 

 постоянное наблюдение (мониторинг) состояния питания и здоровья населения, а 

также качества и безопасности продовольственного сырья и пищевых продуктов. 

Такая важная тема на сегодняшний день как: Разработка продуктов здорового, массового 

потребления в Красноярском крае, является крайне актуальной и приоритетной в связи с об-

щей тенденцией ухудшения здоровья Красноярского края и в целом населения страны. 

Давайте проанализируем состояние заболеваемости Красноярского края. По данным 

официального сайта территориального органа Федеральной службы государственной стати-

стики по Красноярскому краю, показатели заболеваемости населения г. Красноярска возрос-

ли с 2000 по 2015 гг. по всем классам болезней [2] (рисунок 1), несмотря на реализацию ряда 

ведомственных государственных и муниципальных программ. 

 

Рис. 1. Динамика заболеваемости населения г. Красноярска в период 2000–2015 гг. 

 

Из данной динамики мы видим, что с каждым годом в г.Красноярск уровень 

заболеваемости населения увеличивается. Значит необходимость поддержания здоровья 

неселения в г.Красноярске довольно актуально.  

По данным государственного доклада «О состоянии и об охране окружающей среды в 

РФ В 2011 году», опубликованном на официальном сайте Минприроды России в феврале 

2013 г [3]., Красноярск занял третье место в сотне самых загрязненных городов РФ с 
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численностью более 100 тыс. человек. До этого Красноярск в течение ряда лет входил в 

приоритетный список городов с наибольшим уровнем загрязнения атмосферы.  

Проблема сохранения здоровья населения Красноярского края, тесно связана с необхо-

димостью создания полноценных пищевых продуктов здорового, лечебно-

профилактического питания массового потребления, находящих применение в повседневном 

рационе питания. Особую группу среди них занимают соусы. Несмотря на то что соус нико-

гда не являлся основным и самостоятельным блюдом, его значение трудно переоценить. Со-

усы используют для подачи горячих блюд, в процессе приготовления (тушение, запекание) 

ими заправляют гарниры, супы, холодные блюда, а также подают к закускам и десертам. Со-

усы в зависимости от ингредиентного состава способны обогащать основное блюдо биоло-

гически активными веществами (витаминами, минеральными веществами, пищевыми волок-

нами, антиоксидантами т. д.). Биологически активные вещества, находящиеся в данном сы-

рье, нормализуют физиологические процессы, протекающие в организме. Они обладают фи-

тонцидами и противовоспалительным действием, усиливает иммунную систему человека и 

снижают риск сердечно-сосудистых заболеваний. Основным функциональным ингредиентом 

растительного сырья являются пектиновые вещества. Они обладают радиопротекторными 

свойствами, понижают уровень глюкозы, инсулина и холестерина в организме, улучшая пе-

риферическое кровообращение и ускоряя чувство насыщения благодаря связыванию воды в 

желудке [4]. А также данный продукт является менее затратным относительно прочих кон-

курентов.  

Таким образом, использование растительного сырья для производства соусов и дрессин-

гов является альтернативой традиционным соусам. В последние десятилетия XX века из-

вестность получили дрессинги. Дрессинги – это низкокалорийные салатные заправки, приго-

товленные на основе овощных и фруктово-ягодных пюре с добавлением растительных ма-

сел, майонеза и молочных продуктов (йогурта, кефира, сливок и т. д.). С целью формирова-

ния вкуса в них добавляют пищевые кислоты, пряности, специи и др. Для большинства рос-

сиян дрессинги являются малоизвестным продуктом. В настоящее время как в предприятиях 

общественного питания, так и в промышленном производстве, наиболее популярными оста-

ётся майонез и кетчуп. Однако маркетологи прогнозируют, что в ближайшие 10 лет объём 

продаж майонеза будет постепенно снижаться, а соусов-дрессингов увеличиваться. В связи 

со сложившейся тенденцией назревает необходимость расширения ассортимента соусов и 

дрессингов путём вытеснения с рынка высококалорийного майонеза и заменой его соусами, 

в том числе с использованием ягодного сырья. Соусы и дрессинги на основе пектин содер-

жащего сырья обогащают блюда биологически активными веществами, придают им привле-

кательный внешний вид, улучшают вкус, аромат и разнообразят их ассортимент. Дрессинги 

стали популярны, когда идеи здорового питания начали приобретать все больше сторонни-

ков.  

 11 июля 2016г. Стало известно, что в Красноярске начали выпуск соусов из таежного 

сырья. Эксклюзивные соусы к мясным и рыбным блюдам, а также к сладким десертам гото-

вятся на основе сибирских ягод: брусники, вишни, черной смородины. Кроме того, специ-

альный соус «Грибной с овощами» может использоваться как самостоятельная закуска. Ре-

цептуру разработали специалисты ООО «Заготовительно-производственного комплекс край-

потребсоюза». Продукция произведена из экологически чистого таежного сырья, а в качестве 

консервантов выступают только соль и сахар. 

Продукт был высоко оценен Сибирской ассоциацией гостеприимства. Эксперты пореко-

мендовали закупать соусы красноярским рестораторам. В настоящее время заключены дого-

воры на поставку новинок в сети столовых «Горожанин» и «Съем слона». Что делает про-

дукт доступных для всех слоев населения. В крайпотребсоюзе рассчитывают, что эксклю-

зивные соусы в будущем будут пользоваться популярностью и в розничной торговой сети – 

для этого разработана индивидуальная расфасовка соусов по 50 г.[5] То есть если этот про-
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дукт станет более популярным с помощью рекламы о здоровом образе жизни и самое глав-

ное здоровом питании – соусы из таежного сырья можно будет запустить в столовые обще-

ственного питания общеобразовательных школ, детсадов и стен вузов поскольку этот про-

дукт обладает очень полезными свойствами, укрепляя наше будущее поколение. Таким обра-

зом он станет максимально доступным для населения.  

От 23. 09 .2016 г. есть данные о том, что в Красноярском крае полным ходом идет заго-

товка дикоросов. И в сентябре в Ермаковском районе края были заготовлены сушеные и со-

леные грибы, также была закончена переработка 445 тон свежего папоротника, в дальней-

шем порядка 70% урожая отправят на экспорт в Японию в соленом виде. 

Помимо этого, заготовлено 65 тонн грибов, включая грузди, рыжики, маслята, опята, бе-

лый гриб, в основном с юга и восточных районов края. В конце сентября начнется сбор бело-

го гриба, который появился в Енисейском районе. Также собрано 40 тонн ягод-дикоросов: 

черной смородины, жимолости, черники, сейчас идет активный сбор облепихи, клюквы, 

брусники, ранетки [6]. Соответственно, более рационально было бы сделать данное произ-

водство более масштабным в Красноярском крае нежели экспортировать данное сырье за 

границу.  

Рассмотрим статистику по Красноярскому краю по сбору урожая: 
 

Таблица 

Валовый сбор и урожайность плодов, ягод, в хозяйствах всех категорий   

 Валовой сбор, тыс. ц Урожайность, ц с 1 га 

2009 475,3 83,0 

2010 217,3 40,4 

2011 461,8 86,5 

2012 597,2 89,7 

2013 758,3 114,7 

  

 

Рис. 2. Диаграмма повышения уровня сбора урожая в Красноярском крае 

 

Из этого следует, что данная отрасль набирает обороты в Красноярском крае, и востребован-

ность в таёжном сырье (ягод, грибов и т. д.) с каждым годом растет. Из чего можно сделать 

выводы, что данное сырье начинает пользоваться все большей популярностью. 
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Из данных материалов можно сделать выводы, что в Красноярском крае есть все, для то-

го чтобы новые технологий продуктов здорового, лечебно-профилактического питания мас-

сового потребления были доступных для всех слоев населения, в том числе школьного воз-

раста. Нужно лишь заинтересованность людей данным видом продукции, а главный помощ-

ник в этом деле– реклама. Так же соусы и дрессинги относительно своих конкурентов не до-

рогостоящие, что делает их еще более привлекательнее для потребления. И так в недалеком 

будущем соусы-дрессинги на основе растительных компонентов начнут пользоваться попу-

лярностью укрепляя иммунную системы каждого кто их употребляет в пищу, и мы сделаем 

маленький вклад в большое дело по поддержанию здоровой нации Российской Федерации. 
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Планом мероприятий по реализации Основ государственной политики Российской Фе-

дерации в области здорового питания население на период до 2020 года затронуты вопросы, 

связанные с реализацией комплекса мер, предусматривающих создание благоприятных усло-

вий по производству пищевых продуктов, направленных на обеспечение населения здорово-

го питания населения. В этом аспекте можно рассматривать несколько направлений: во-

первых, обогащение пищевых продуктов массового потребления витаминами, йодом и дру-

гими минеральными веществами с целью снижения распространенности микронутриентной 

недостаточности среди населения [1]. Во-вторых, обеспечение населения полуфабрикатами 

(в том числе и мясными) высокого качества, способствующими оптимизации временных за-

трат при их приготовлении в домашних условиях [2]. Действительно, как ранее отмечалось 

Прянишниковым В.В. [3] несмотря на повышенную стоимость мясных полуфабрикатов из 

охлажденного мяса, наблюдается тенденция спроса на данный вид продукции во всем мире. 
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Причем, производство данной продукции освоено не только крупными пищевыми предприя-

тиями (например, агропромышленный холдинг «Мираторг»), но и сетевыми магазинами, в 

которых имеются собственные цеха по производству полуфабрикатов (ООО «Премьер-

трейд).  

Использование маринования, как способа приготовления полуфабрикатов, позволяет не 

только значительно увеличить сроки хранения мясных полуфабрикатов (поскольку согласно 

[4] маринование представляет собой способ консервирования пищевых продуктов, основан-

ный на действии кислоты, которая в определённых концентрациях, и особенно в присут-

ствии поваренной соли, подавляет жизнедеятельность многих микроорганизмов), но и обога-

тить повседневные продукты питания биологически активными веществами. Наиболее инте-

ресны в данном плане плоды рябины обыкновенной (Sorbus aucuparia), поскольку содержа-

ние в них таких компонентов, как сорбиновая кислота, витамины, минеральные вещества и 

другие компоненты способствуют решению сформулированных выше проблем. 

Таким образом, целью настоящей работы явилась разработка технологической схемы 

производства маринованных полуфабрикатов на основе мяса свинины с нанесением на их 

поверхность маринада на основе плодов рябины обыкновенной. 

На основании поставленной цели были сформулированы основные задачи данной работы: 

 разработка рецептуры маринада на основе плодов рябины обыкновенной; 

 оценка пищевой ценности маринада, 

 оценка органолептических показателей готовых полуфабрикатов из мяса свинины. 

Ранее было показано, что в состав плодов рябины обыкновенной входят аскорбиновая 

кислота содержание, которой варьируется от 304,91 до 468,33 мг% [5-7], витамин Р 1,49 – 

5,45 % [5,6], каротиноиды 11,16 – 26,96 мг% [5,6], антоцианы 100,13-297,05 мг% [5,6], фла-

воноиды 140,72 – 417,04 мг% [5,6], дубильные вещества 0,15 – 0,45% [5,6], пектиновые 0,65-

3,24 % [5,6], редуцирующие вещества 4,20 – 6,05 % [5], из них – моносахара 2,38-3,10% [6], 

олигосахара 2,21-3,51% [6], сорбит 4,8-11,2% [7]. При этом, высокое содержание биологиче-

ски активных веществ, которое в значительной степени определяется местом произрастания 

растения, было зафиксировано в растительном сырье, собранном на территории Краснояр-

ского края. Существенным недостатком в использовании ягод рябины обыкновенной при 

производстве пищевых продуктов является наличие ярко-выраженной горечи не только са-

мих плодов, но и экстрактов на их основе. Для устранения данного недостатка использовали 

предварительную обработку ягод 15% водным раствором поваренной соли (гидромодуль 

1:10).  

Таким образом, в ходе выполнения работы были предложены две технологические схе-

мы производства маринадов: 

 базовая на основе эмульсии с добавлением растительного (подсолнечного) масла, 

шрота рябины, уксуса, меда, лука репчатого, лимонной кислоты, лаврового листа, мо-

лотого перца (черного), перца горошка, соли и воды (рис.1) – рецептура №1; 

 базовая, на основе соевого соуса с добавлением таких компонентами, как шрот ряби-

ны, уксус, мед, соус соевый, лук репчатый, лимонной кислоты, лаврового листа, мо-

лотого перца (черного), перца горошка, соли и воды (рис.2) – рецептура №2; 

В табл. 1 представлена оценка пищевой ценности маринадов, приготовленных в соответ-

ствии с вышеуказанными рецептурами. 

Оценка органолептических показателей (табл. 2) позволяет рекомендовать использова-

ние разработанных технологических схем в первую очередь сетевыми магазинами, в которых 

имеются собственные цеха по производству полуфабрикатов. 
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Рис. 1. Технологическая схема производства маринада на основе масла растительного  

с добавлением шрота плодов рябины обыкновенной 



233 

 

 

Секция 4. Современные инновационные технологии индустрии питания 

 
Рис. 2. Технологическая схема производства маринада на основе соуса соевого  

с добавлением шрота плодов рябины обыкновенной 
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Таблица 1 

Расчет пищевой ценности маринадов 
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Таблица 2  

Органолептические показатели приготовленного полуфабриката из мяса свинины,  

замаринованного эмульсионными маринадами на основе плодов рябины обыкновенной  

Рецептура  Внешний вид Запах  Консистенция  Вкус  

Рецептура 

№1 

мясо приобрело ярко-

серую окраску, очень 

бледно прослеживает 

ярко-оранжевый окрас 

приятный с от-

тенком уксуса, 

меда и рябины 

мягкая, легко 

разрезается 

соответствующий 

данному виду мяса 

с привкусом уксуса, 

меда и пикантно-

стью – горчинка от 

шрота рябины 

Рецептура 

№2 

мясо приобрело ярко-

серую окраску, очень 

бледно прослеживает 

ярко-оранжевый окрас 

приятный с от-

тенком уксуса и 

рябины 

мягкая, легко 

разрезается 

соответствующий 

данному виду мяса 

с привкусом уксуса 

и пикантностью – 

горчинка от шрота 

рябины 
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Динамичность современной жизни отразилась на увеличении спроса на такие виды 

услуг, которые требуют минимальных затрат времени со стороны их потребителей. В связи с 

этим отмечается активное развитие предприятий быстрого обслуживания.  

Фаст-фуд – наиболее развивающаяся отрасль на российском рынке общественного пита-

ния. По данным Euromonitor International в 2014 году на долю сегмента фаст-фуд приходи-

лось 53% общего объема рынка и, возможно, увеличение объема данного рынка к 2017 году в 

1,5 раза [8]. 

Ассортимент наиболее популярного фаст-фуда в предприятиях быстрого обслуживания 

города Красноярска представлен на рисунке 1. Большинство из представленного ассортимен-

та имеет невысокую пищевую ценность. 

 
Рис. 1. Ассортимент наиболее популярного фаст-фуда  

в предприятиях быстрого обслуживания г. Красноярска 

                                           
© Лебедева А. А., Тимофеева А. М., 2017 
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Учеными доказано, как вредно злоупотреблять продуктами фаст-фуда. Однако большин-

ство людей продолжают являться постоянными клиентами заведений быстрого питания. Все 

дело в удобстве. Насыщенность и темпы жизни современного человека часто заставляет нас 

принимать пищу на ходу. Как результат – проблема лишнего веса, диабет, расстройства жиз-

ненно важных систем организма и прочее (таблица 1). Но даже такие страшные факты не яв-

ляются поводом для потери рентабельности в индустрии фаст-фуда.  

 
Таблица 1 

Плюсы и минусы фаст-фуда  

Плюсы Минусы 

Экономия времени  Высокая калорийность (опасность ожирения)  

Относительно не дорого  Нарушение обмена веществ  

Вкусно  Способствует развитию заболеваний желудочно-

кишечного тракта  

Доступность  Фаст-фуд не может обеспечить человека необхо-

димыми витаминами, минеральными веществами 

и пищевыми волокнами  

 Неправильное соотношение белков, жиров и уг-

леводов в фаст-фудах  

 

Кроме того, в условиях постоянного дефицита времени не всегда вблизи работы и учебы 

можно найти подходящее предприятие питания, предлагающее здоровое, а в идеале еще и 

диетическое меню. Решением данной проблемы может стать предложение клиентам полез-

ных продуктов быстрого питания. 

Опыт открытия бизнеса по продаже полезного фаст-фуда уже наглядно демонстрируют 

предприниматели многих высокоразвитых стран Запада. Населения таких государств всерьез 

обеспокоено собственным здоровьем, потому активно пользуется услугами предприятий 

быстрого, но при этом здорового питания.  

Кроме того, в последнее время горожане стали проявлять повышенный интерес к веде-

нию здорового образа жизни, он становится модным как среди молодёжи, так и среди взрос-

лого населения. В связи с этим появляется необходимость и в «полезном фаст-фуде», получая 

в условиях ограниченного времени максимум пользы.  

 В связи с выше сказанным целью дальнейших научных исследований стала разработка 

ассортимента кулинарной продукции повышенной пищевой ценности для предприятий 

быстрого обслуживания с последующим его внедрением в действующие предприятия города 

Красноярска. 

Вкусовые качества, удобство и ценовая доступность открытых и закрытых бутербродов 

привлекает широкий сегмент потребителей, в том числе детей и подростков. Разработка ас-

сортимента открытых и закрытых бутербродов повышенной пищевой ценности является 

своевременным и актуальным.  

Кулинарная продукция, предлагаемая в Красноярских фаст-фудах, бедна микронутриен-

тами и пищевыми волокнами. Повышать ее пищевую ценность можно, например, за счет 

включения в рецептуры добавки промышленного производства каши «Три пользы», разрабо-

танной Новосибирским научно-производственным объединением «Компас Здоровья».  

Не случайно каша «Три пользы» рекомендована в качестве оздоровительного (функцио-

нального) питания, в ее состав входят мука и жмых кедровые, мука льняная, толокно овся-

ное. 

Кедровый жмых содержит большое количество магния, фосфора и йода, а кедровая мука 

– продукт переработки кедрового жмыха, который остаётся от производства кедрового масла 

[3, 4]. 

http://www.calorizator.ru/product/nut/cedar-nut-2
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Кедровая мука имеет сбалансированный химический состав, является незаменимым ис-

точником витаминов, минералов и аминокислот, благотворно влияющих на человеческий 

организм. Протеины кедрового ореха усваиваются организмом на 95%, а холестерина кедро-

вая мука практически не содержит [1, 6]. 

Регулярное потребление муки кедрового ореха в пищу способствует нормализации со-

стояния кожи, волос и ногтей, белкового, липидного, углеводного, энергетического и водно-

солевого обмена веществ, а также процесса кроветворения в организме человека. Она необ-

ходима для слаженной работы нервной, пищеварительной, сердечно-сосудистой и костно-

мышечной систем, укрепляет иммунитет и повышает тонус организма [2, 9]. 

Измельченный до муки, пищевой лён является сорбентом, освобождающим кишечник и 

кровь от токсинов. Является природным регулятором веса, уровня сахара и холестерина в 

крови, поддерживает нормальную микрофлору кишечника, иммунитет, защищает от дисбак-

териоза. Льняная мука содержит магний и калий, необходимые для сердца, регуляции арте-

риального давления и эмоциональной стабильности. 

Пищевые волокна в льняной муке представляют собой оболочки клеток семян, состоят 

из полисахаридов, крахмалов и лигнинов, кроме того она богата макро и микронутриентами, 

является хорошим источником полиненасыщенных жирных кислот. Кроме того, льняное се-

мя, из которого производится мука, богато антиоксидантами, улучшающими состояние мик-

рофлоры кишечника, позволяет избежать ожирения и способствует нормализации веса, по-

лезна для больных сахарным диабетом [7].  

Льняная мука и дробленые семена льна в Канаде, Германии, скандинавских странах до-

бавляются в хлебобулочные и кондитерские изделия, мясные и рыбные полуфабрикаты. Это 

снижает гликемический и атерогенный индекс продуктов, обогащает их пищевыми волокна-

ми, калием и магнием, ценным растительным белком. Льняная мука– безглютеновый про-

дукт, что важно для пациентов с целиакией или приобретенной непереносимостью глютена.  

Овсяное толокно – это мука, которую получали толчением овсяных зерен. Рекомендуют-

ся при болезнях желудочно-кишечного тракта, при малокровии, нервном переутомлении.  

Толокно отличается от смолотой муки, прежде всего, лучшим вкусом, большей пита-

тельностью, поскольку в ней сохраняются все фракции зерна, в то время как в смолотой, 

мельничной муке первые, наиболее питательные обдирные фракции часто идут в отходы [5]. 

Толокно содержит около 15-20% белка и около 5% жиров, в которых содержится лецитин – 

вещество, способствующее лучшему усвоению белка. Так же, в состав толокна входят лиг-

нин, биофлавоноиды, витамины группы В, аминокислоты. 

В целом, каша «Три пользы» в 100 г содержит белков 22,3 г, жиров 18,05 г, углеводов 

33,0 г, витамина А – 6,2 мг, Е – 11 мг, D – 0,01 мг, Mg – 346,1 мг, K – 478,3 мг, P – 287,8 мг. 

Энергетическая ценность составляет 385 ккал. 

Таким образом, введение каши «Три пользы» в рецептуры кулинарной продукции для 

предприятий быстрого обслуживания блюд позволит получить продукцию повышенной пи-

щевой ценности и поможет обеспечить население полезной качественной продукцией форма-

та «фаст-фуд». 
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Общественное питание является одной из важнейших социально-экономических состав-

ляющих уровня развития общества. Основной целью развития общественного питания явля-

ется обеспечение услугами питания различных категорий населения на основе повышения их 

качества, расширения номенклатуры услуг питания, а также обеспечения их доступности по 

ценовому и территориальному фактору. 

Сфера индустрии питания играет важную роль в жизни современного общества и каждо-

го человека отдельно, в связи с увеличением темпа жизни, снижением затрат времени на до-

машнее приготовление пищи. Для решения указанных задач современные предприятия пи-

тания изменяют и интенсифицируют многие производственные процессы приготовления 

продукции с целью расширения ассортимента, повышения качества и безопасности выпуска-

емых пищевых продуктов, развивают коммуникативные технологии с потребителями, по-

ставщиками и др. 

Целью данного исследования является анализ состояния качества предоставляемых 

услуг предприятиями общественного питания г. Красноярска.  

В соответствии с ГОСТ 30389-2013 «Услуги общественного питания. Предприятия об-

щественного питания. Классификация и общие требования» действуют признаки классифи-

кации предприятий различных типов: ассортимент реализуемой продукции (специализация), 

интересы потребителей, место расположения, методы и формы обслуживания, время функ-

ционирования, техническая оснащенность, которые позволят оценить качество предоставля-

емых услуг [1].  
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При изучении состояния качества предоставляемых услуг предприятиями общественно-

го питания г. Красноярска столкнулись с проблемой отсутствия актуальной систематизиро-

ванной информации в свободном доступе по действующим предприятиям общественного 

питания в разрезе классификационных групп, что затрудняет проведение анализа качества 

предоставляемых услуг. При проведении исследования выявлена тенденция характерная для 

многих предприятий питания города, когда они рекламируют предоставляемую услугу во 

всех рубриках: бар, кафе, ресторан, кофейня, без учета требований действующей документа-

ции к типам предприятий питания.  

Для решения поставленной цели исследования воспользовались официальной статисти-

ческой информацией представленной на сайте Территориального органа Федеральной служ-

бы государственной статистики по Красноярскому краю (Красноярскстат). 

Количество предприятий общественного питания по данным на 16.11.2016 года [2] пред-

ставлено на рисунке1. 

Данные приведенные на рисунке 1 свидетельствуют о значительном снижении количе-

ства общедоступных столовых, закусочных в 2009 году на 71% (на 331 предприятие меньше 

по сравнению с 2008 годом), а затем о постепенном их увеличении от 169 до 300 предприя-

тий за период с 2010 по 2015 год, что составило 49,3 %. Аналогичная тенденция выявлена 

для столовых при учебных заведениях, организациях, промышленных предприятий 

г.Красноярска, их численность возросла на 65 предприятий за анализируемый период с 2010 

по 2015 г. Одновременно к 2015 году  

 

 
Рис. 1. Количество предприятий общественного питания г. Красноярска (2008–2015 гг.) 

увеличивалось количество ресторанов, кафе, баров на 42,9 % по сравнению с 2008 годом  

(с 475 до 833 предприятий) 

 

 Доля предприятий общественного питания г. Красноярска в общем объеме предприя-

тий питания Красноярского края на 31 декабря 2015 года составила 40,5 % [3] (рисунок 2). 

Общее количество предприятий общественного питания Красноярского края составило – 

3584, из них 1454 составили предприятия г.Красноярска. Структура пищевой индустрии 

Красноярского края представлена общедоступными столовыми, закусочными – 610 предпри-

ятий, в г. Красноярске их количество – 300, столовыми при учебных заведениях, организаци-

ях, промышленных предприятиях – 1426, в г. Красноярске – 321, ресторанами, кафе, барами 

– 1548 заведений, в г. Красноярске их количество составило 833. 
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Рис. 2 Структура предприятий общественного питания г. Красноярска и Красноярского края 

 

Аналогичная закономерность выявлена по изменению количества посадочных мест на 

предприятиях пищевой индустрии г. Красноярска (рисунок 3).  

 

 
Рис. 3. Количество мест на предприятиях общественного питания  

г.Красноярска (2008–2015 гг.) 

 

Проведенный анализ количества мест в общедоступных столовых, закусочных установил 

резкое их снижение в 2009 году в 5,2 раза (на 21218 мест) по сравнению с 2008 годом и рост 

в 2,4 раза (от 6158 мест до 15000 мест) за период с 2010 года по 2015 год. Количество мест в 

столовых учебных заведений, организаций, промышленных предприятий г. Красноярска по-

степенно увеличивалось от 16290 мест в 2008 году до 30900 мест в 2015 году. Общее количе-

ство мест в ресторанах, кафе в 2015 году возросло практически в 2 раза по сравнению с 2008 

годом (с 27482 до 54145 мест). 

Данные о площади зала обслуживания в предприятиях индустрии питания в г. Краснояр-

ске представлены на рисунке 4. Данные рисунка позволяют сделать вывод о том, что умень-
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шились площади зала обслуживания в общедоступных столовых, закусочных в 2009 году в 

4,2 раза (на 31549,8 м2 меньше по сравнению с 2008 годом). Период с 2010 по 2015 годы 

наблюдается положительная тенденция роста в 2,2 раза (от 11279 м2 до 25663 м2). Площади 

зала обслуживания в столовых учебных заведений, организаций, промышленных предприя-

тий г. Красноярска постепенно увеличивались с 28076,9 м2 в 2008 году до 51664 м2 в 2015 

году. Прирост площади зала обслуживания в ресторанах, кафе в 2015 году составил 77569 м2 

по сравнению с 2008 годом. 

 

 
 

Рис. 4. Площадь зала обслуживания на предприятиях общественного питания  

г. Красноярска (м2) 

 

Анализ оборота общественного питания в г. Красноярске (без субъектов малого пред-

принимательства) в денежном выражении в сопоставимых ценах за анализируемый период с 

2012 по 2015 год свидетельствует о значительном росте на 78,3 % (рисунок 5) [2] 

 

 
Рис. 5. Оборот общественного питания в г. Красноярске за 2012–2015 гг. (тыс.руб.) 
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Выявленные тенденции увеличения количества предприятий индустрии питания, их 

оборота в денежном выражении, площади зала, количества мест свидетельствует о преодо-

ление кризисных явлений в сфере общественного питания.  

Таким образом, проведенный анализ не позволил в полном объеме провести оценку ка-

чества предоставляемых услуг предприятиями общественного питания г. Красноярска на ос-

нове имеющихся данных Федеральной службы государственной статистики. Дальнейшие 

исследование предполагает анализ действующих предприятий питания на территории г. 

Красноярска по признакам классификации предприятий различных типов. Это позволит 

формировать направления развития рынка общественного питания г. Красноярска с целью 

удовлетворения спроса жителей и гостей города в качественных услугах питания, обслужи-

вания, территориальной и ценовой доступности для всех категорий граждан. 
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Одним из важнейших факторов, определяющих здоровье населения, является питание. 

Полноценное питание обеспечивает организм человека необходимыми макро – и микронут-

риентами, вызывает положительные эмоции.  

В последнее время и специалисты, и потребители все чаще обращают внимание не толь-

ко на органолептические показатели, но и на количество, качество и вид потребляемых про-

дуктов питания. Рациональное питание помогает сохранить здоровье и предупредить множе-

ство заболеваний. 

Японская кухня получает с каждым годом все большую популярность, как в России, так 

и за рубежом. По данным Министерства сельского хозяйства, лесных угодий и рыбного про-

мысла Японии в 2015 году в разных регионах мира насчитывалось около 89000 ресторанов 

японской кухни. Рост числа японских ресторанов в 2013-2015 гг. в разных уголках мира 

представлен на рисунке 1 [5]. 
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Рис. 1. Рост числа японских ресторанов за 2013-2015 гг. (%) 

 

В результате опроса проведенного Японской организацией по развитию внешней тор-

говли из 3000 опрошенных респондентов наиболее популярными блюдами японской кухни 

признали суси и сасими (35,3%). Они же считают их и самими полезными для здоровья. Ре-

зультаты опроса показали, что 26,6% опрошенных считают японскую кухню вкусной, 21,3% 

– здоровой, а 9,1% – модной [5]. 

 В нашем регионе блюда японской кухни не менее популярны. На сегодняшний день в 

городе Красноярске насчитывается около 200 заведений предлагающих попробовать эти 

блюда. Потребление блюд японской кухни в нашем регионе растет с каждым годом, однако, 

не все блюда японской кухни можно назвать «здоровыми». В связи с этим возникает необхо-

димость повышения пищевой ценности традиционных рецептур блюд японской кухни, адап-

тации их к нашему региону, например, за счет введения в рецептуры местного растительного 

сырья. Это позволит сделать данную кулинарную продукцию более полезной для сибиряков, 

расширить ассортимент предлагаемых блюд и, возможно, привлечь новый сегмент потреби-

телей в предприятия японской кухни.  

Следует отметить, что в рационе современного человека выявлен дефицит ряда микро-

нутриентов и пищевых волокон. Восполнить этот дефицит возможно за счет включения в 

рецептуры блюд различных функциональных ингредиентов [3].  

Для повышения содержания пищевых волокон в блюдах японских кухни можно исполь-

зовать клетчатку. Клетчаткой принято называть не перевариваемые части растений, рис. 2. 

На рынке нашего региона представлена клетчатка конопляная, которая улучшает работу 

желудочно-кишечного тракта, способствует нормализации веса, придает кулинарной про-

дукции пикантный привкус, а также восполняет суточную потребность в макро и микронут-

риентах. В 100 г клетчатки конопляной содержится 14,9 г белка, 14,4 г жира и 28,1 г углево-

дов. Химический состав клетчатки конопляной в 100 г продукта представлен в таблице 1. 
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Рис. 2. Растительная клетчатка: растворимая и нерастворимая 

 

 
Таблица 1 

Химический состав клетчатки конопляной в 100 г продукта 

Микронутриенты Содержание, мг Суточная потребность, % 

Mg 148,9  38 

P 241,2  32 

Ca 229,2  20 

Cu 1,4  100 

Fe 8,6  100 

Mn 0,7  45 

Si 6,2  92 

Витамин В1 0,1  10 

Витамин С 11,7  17 

 

Современные тенденции формирования здорового рациона питания диктуют необходи-

мость использования растительных масел, которые представляют собой источник жирных 

кислот, а также биологически активных веществ [1]. 

Высокой пищевой ценностью обладает льняное масло, которое содержит токоферолы, 

стеролы, каротиноиды, фосфолипиды, насыщенные и мононенасыщенные жирные кислоты и 

значительное количество полиненасыщенных жирных кислот, в том числе, линоленовую 

жирную кислоту. При потреблении линоленовой кислоты (Омега-3) из льняного масла в ор-

ганизме человека снижается уровень холестерина в крови. Эта кислота помогает при заболе-

ваниях желудочно-кишечного тракта, лучевых повреждениях кожи и ожогах, препятствует 

образованию токсичных веществ в организме человека, необходима для улучшения зрения и 

нормального функционирования мозга [2, 4]. Микроэлементный состав льняного масла 

представлен в таблице 2. 
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Таблица 2 

Микроэлементный состав льняного масла 

Элемент Количество, мкг/л 

Li 3,41±0,24 

Na 111,4±7,5 

Mg 312,9±16,9 

Ca 5,92±0,42 

Zn 27,6±1,2 

Cu 18,6±1,1 

Ba 2,32±0,15 

Sr 4,98±0,34 

Al 117,9±8,3 

Fe 44,7±3,3 

Pb 1,18±0,90 

Cd 0,055±0,010 

Cr 2,04±0,15 

Mn 8,94±0,60 

Co 0,12±0,01 

Mo 0,28±0,01 

As 0,35±0,02 

V 0,93±0,06 

Bi 0,035±0,002 

Si 30,9±2,6 

Se 8,49±0,55 

Sn 0,030±0,002 

Sb 0,0010±0,0001 

Ni 18,1±1,2 

 

Льняное масло содержит комплекс физиологически ценных ингредиентов, является ис-

точником ω-3 жирных кислот, которые не синтезируются в организме человека и должны 

каждый день поступать с пищей [2]. 

Изучение информационно-патентной литературы показало, что конопляная клетчатка и 

льняное масло являются перспективным сырьем, которое можно использовать для производ-

ства кулинарной продукции повышенной пищевой ценности. Особый интерес, с точки зре-

ния придания уже полюбившимся блюдам японской кухни, вызывает придание им новых ор-

ганолептических характеристик. В связи с выше сказанным целью дальнейших исследований 

стала разработка новых блюд японской кухни с добавлением конопляной клетчатки и льня-

ного масла. 
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Проблема сохранения здоровья населения России тесно связана с необходимостью со-

здания на научной основе полноценных пищевых продуктов, находящих применение в по-

вседневном рационе питания. Особую группу среди них занимают холодные соусы и салат-

ные заправки (дрессинги). Несмотря на то, что соусы никогда не являлись основным и само-

стоятельным блюдом, их значение трудно переоценить.  

 Растительные масла являются источниками эссенциальных веществ, необходимых для 

нормального функционирования организма человека, они характеризуются высоким содер-

жанием жирорастворимых витаминов, стеринов и других биологически активных компонен-

тов, а также незаменимых жирных кислот [[1,2,3]. 

Изучение жирнокислотного состава различных растительных масел позволит спрогнози-

ровать возможность их использования в составе смесей растительных масел с оптимальным 

составом, а также в технологии производства функциональных масложировых продуктов. 

Одним из наиболее перспективных направлений в изготовлении дрессингов функцио-

нального назначения является использование тыквенного масла, как ингредиента жировой 

основы в сочетании с другими растительными маслами богатыми Омега-3 и Омега-6 жир-

ными кислотами и овощных пюре из шпината, тыквы, моркови, как натурального загустите-

ля (регулятора консистенции). 

Масло тыквенных семечек получают путем холодного отжима из семечек тыквы. Про-

дукт имеет темно-рыжий, практически коричневый или темно-зеленый, почти черный отте-

нок [4]. Натуральный продукт отличается изысканным вкусом, тонким ароматом тыквенных 

семечек.  

Одно из неоспоримых достоинств тыквенного масла – присутствие в составе комплекса 

полиненасыщенных жирных кислот: Омега-3 и Омега-6 жирные кислоты. Ведь незаменимые 

линоленовая и линолевые кислоты поступают исключительно с пищевыми веществами су-

точного рациона питания [5]. 

Масло тыквы полезно высоким содержанием легкоусвояемых белков, витаминов А, Е, F, 

С, Р, группы В [6].  

В состав входят важные здоровью биологически активные вещества: 

 фитостеролы уменьшают всасывание в кишечнике холестерина, предотвращают зло-

качественные образования;  

 фосфолипиды стимулируют жировой обмен, улучшают состояние кожи при псориазе, 

экземах, старческой пергаментной коже. Выполняют иммуномодулирующие, регене-

рирующие функции, участвуют в переносе витаминов, регулируют активность от-

дельных ферментов.  

                                           
© Калашнова Т. В., Жашуева Е. Т., 2017 
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 флавоноиды отличаются антиоксидантами и дубильными свойствами, некоторые ока-

зывают противомикробное действие.  

 токоферолы защищают ткани от вредного воздействия молочной кислоты, предупре-

ждают упадок сил, малокровие. Участвуют в синтезе белка, необходимы для тканево-

го дыхания, различных процессов клеточного метаболизма.  

 каротиноиды участвуют в окислительно-восстановительных и обменных процессах, 

замедляют старение, принимают участие в росте костной и зубной тканей, благотвор-

но влияют на остроту зрения, синтез зрительного пигмента сетчатки [7]. 

Микроэлементы представлены цинком, железом, фосфором, кальцием, магнием. Высо-

кое содержание цинка способствует выработке инсулина, укреплению иммунитета, опти-

мальному протеканию обменных реакций. 

Антиоксидантные свойства тыквенного масла защищают клеточные мембраны, замед-

ляют процессы старения, омолаживают организм [8]. 

Свойства тыквенного масла могут быть успешно использованы в лечении и профилакти-

ке многих заболеваний [9].  

У масла семян тыквы практически отсутствуют противопоказания, оно не вызывает ал-

лергических реакций. С осторожностью следует принимать в случае желчекаменной болез-

ни, поскольку желчегонные свойства масла тыквы вызывают движение конкрементов. 

Эффективным способом удовлетворения потребности человека в незаменимых микро-

нутриентах является купажирование масел для балансирования состава путём смешивания 

двух-трёх масел в определённой пропорции. Расширение на рынке сегмента смешанных ма-

сел обеспечит реализацию концепции здорового питания, предусматривающей экологич-

ность продуктов, сбалансированность по биологически активным веществам, высокие функ-

циональные свойства.  

Тыквенное масло имеет темный (почти черный) цвет и характерный нежный и приятный 

аромат и вкус тыквенных семечек. Метод получения тыквенного масла позволяет сохранить 

максимум полезных свойств тыквенных семян. 

Состав тыквенного масла отличается высоким содержанием витаминов (А, Е, С, F, Р, К, 

Т и группы В), легкоусвояемых белков, более пятидесяти микро- и макроэлементов и других 

полезных для здоровья человека веществ.  

Полезные свойства: 

 Стимулирует иммунитет, повышает сопротивляемость инфекциям. 

 Улучшает моторную функцию кишечника и желчевыводящих путей. 

 Имеет выраженное антиоксидантное и гепатопротекторное действие. 

 Уменьшает отечность. 

 Обладает антиаллергическим свойством. 

 Оказывает противовоспалительное и ранозаживляющее действие. 

 Защищает от преждевременного старения, борется со свободными радикалами. 

 Регулирует углеводный и липидный обмен. Благодаря приему этого масла, активизи-

рует обменные процессы в тканях. 

 Превосходный диетический продукт  

Свойства тыквенного масла могут быть успешно использованы в лечении и профилакти-

ки многих заболеваний [9].  

Нами были изготовлены дрессинги функционального назначения с использованием тык-

венного масла, как ингредиента жировой основы в сочетании с подсолнечным и льняным 

маслами и овощных пюре из шпината, тыквы, моркови, как натурального загустителя (регу-

лятора консистенции). 

Массовую долю сухих веществ, жира, белка, углеводов определяли в новых диетических 

дрессингах . Результаты исследований представлены в таблице 1. 

 

http://chudesalegko.ru/tykvennye-semechki-poleznye-svojstva-i-protivopokazaniya/
http://chudesalegko.ru/vitaminy-polza-dlya-zdorovya-i-istochniki-vitaminov-v-kakix-produktax-soderzhatsya/
http://chudesalegko.ru/vitamin-a-potrebnost-i-vliyanie-na-organizm-v-kakix-produktax-soderzhitsya/
http://chudesalegko.ru/vitamin-e-potrebnost-i-vliyanie-na-organizm-v-kakix-produktax-soderzhitsya/
http://chudesalegko.ru/
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Таблица 1 

Результаты исследований физико – химических показателей дрессингов,% 

Наименование пока-

зателя 

«Шпинат» «Морковь» «Тыква» 

Сухие вещества 49,28 51,63 48,29 

Массовая доля жира 24,5 24,3 24,3 

Массовая доля белка 4,6 3,8 3,7 

Массовая доля угле-

водов 

4,9 7,4 6 

Кислотность 0,61 0,52 0,58 

Стойкость эмульсии 98,2 98 99,2 

Витамин С 26,3 2,84 4,28 

β-каротин 2,12 4,3 3,7 

Зольность 1,5 1,7 1,5 

 

Энергетическая ценность продуктов характеризуется долей энергии, высвобождающейся 

из пищевых веществ в процессе биологического окисления, которая используется для обес-

печения жизнедеятельности организма.  

 Установлено, что при окислении в организме человека одного грамма жира выделяется 

9,3 ккал, одного грамма белка – 4,1 ккал и одного грамма сахара – 4,1 ккал. Зная эти пере-

водные коэффициенты можно вычислить энергетическую ценность в новых диетических 

дрессингах. Результаты расчетов представлены в таблице 2. 

 
Таблица 2 

Пищевая и энергетическая ценность (г/100 г) 

Наименование продукта Белки  Жиры  Углеводы  
Энергетическая 

ценность, ккал 

Дрессинг 

 шпинатный 4,6 24,5 4,9 370,89 

Дрессинг 

 морковный 3,8 24,3 7,4 376,8 

Дрессинг 

 тыквенный 3,7 24,3 6 371 

Салатная заправка 3,1 67,1 2,6 626 

Результаты проведенных исследований показали, что: 

 существенно снижена энергетическая ценность дрессингов и это позволяет отнести их 

к низкокалорийным. Энергоценность шпинатного дрессинга снижена на 40,76%, 

 энергоценность морковного дрессинга снижена на 39,81%, энергоценность тыквенно-

го дрессинга снижена на 40,74%, что позволяет нам утверждать о надежном снижении 

энергетической ценности дрессингов и о том, что цель работы достигнута;  

 дрессинги обогащены витамином С, β-каротином; 

 в состав новых дрессингов введены пектиновые вещества, обладающие не только спо-

собностью эмульгировать растительное масло, но и сорбировать токсические веще-

ства, соли тяжелых металлов, радионуклиды; 

 введение в рецептуру дрессингов овощных пюре из шпината, тыквы и моркови позво-

лило увеличить содержание минеральных веществ; 

 купажирование растительных масел для создания жировой основы дрессингов позво-

лило оптимизировать соотношение жирных кислот Омега-3 и Омега-6 и приблизиться 

к рекомендованному (ГУ НИИ питания РАМН);  
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 обеспечена высокая стабильность консистенции дрессингов за счет использования 

пектиновых веществ овощных пюре. 

 Расчет биологической эффективности липидов дрессингов проведен в сравнении с базо-

вой салатной заправкой (Сборник технических нормативов). 

В таблицах химического состава пищевых продуктов находим содержание фракций насы-

щенных жирных кислот (НЖК)-F11, полиненасыщенных жирных кислот (ПНЖК)-F12 ,олеиновой 

кислоты – (ОК)- F13 в салатной заправке, которое проведено в г на 100 г продукта. 

 Расчет жирнокислотных скоров салатной заправки представлен в таблице 3. 

 Пересчитаем содержание фракции жирных кислот на 100 г липидов, учитывая, что в са-

латной заправке содержится 48,4 г липидов в 100г продукта.  

 Рассчитаем скоры по фракциям жирных кислот.  

 Рассчитаем коэффициент биологической эффективности липидов (Табл.4).  

 Как видно из расчетов салатные заправки (дрессинги) имеют достаточно высокую био-

логическую эффективность липидов [6,8,9].  

 
Таблица 3 

Расчет скоров по фракциям жирных кислот (салатная заправка) 

Название 

фракции 

липидов 

Содержание в 100 

г продукта, г 

Содержание в 100г 

липидов продукта , 

г 

Содержание в 100 г 

«идеального липи-

да», г 

Скор, % 

НЖК 

ПНЖК 

ОК 

0,64 

3,08 

0,96 

13,2 

63,6 

19,8 

20 

6 

35 

66 

106  

57 

 
Таблица 4 

Расчет скоров дрессингов по фракциям жирных кислот 

Название 

фракции 

липидов 

Содержание в 

100 г продук-

та, г 

Содержание в 

100г липидов 

продукта , г 

Содержание в 

100 г «идеаль-

ного липида», г 

Скор, 

% 

 Коэффициент 

биол.эффективности 

, ψ1  

Дрессинг шпинатный 0,785 

НЖК 0,85 13,2 20 56  

ПНЖК 3,04 63,6 6 111  

ОК  2,37 19,8 35 61  

Дрессинг морковный 0,765 

НЖК 1,13 13,2 20 58  

ПНЖК 5,98 63,6 6 113  

ОК 6,3 19,8 35 64  

Дрессинг тыквенный 0,762 

НЖК 1,01 13,2 20 57  

ПНЖК 7,36 63,6 6 114  

ОК 5,37 19,8 35 62  

 

Эффективным способом удовлетворения потребности человека в незаменимых микро-

нутриентах является купажирование масел для балансирования состава путём смешивания 

двух-трёх масел в определённой пропорции. Расширение на рынке сегмента смешанных ма-

сел обеспечит реализацию концепции здорового питания, предусматривающей экологич-

ность продуктов, сбалансированность по биологически активным веществам, высокие функ-

циональные свойства.  
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Барда – отход производства этилового спирта (суспензия) светло-коричневого цвета с 

запахом зерна или иного сырья. Из 1 литра спирта получается 13 л барды.  

Основным источником сырья для барды является пшеница, рожь, тритикале. Зерновая 

послеспиртовая барда содержит 6-8% сухих веществ, которые включают 26-28% сырого про-

теина, 12,8-13,4% клетчатки, 6,0-7,5% жира, 40,0-50,0% безазотистых экстрактивных ве-

ществ, 7,6-7,8% минеральных веществ. В растворенном состоянии в барде находятся около 

50% сухих веществ и 50% дробины (взвешенные вещества). 

Доказано практикой, что барда вызывает загрязнение окружающей среды. Но так как со-

держит клетчатку, углеводы, этанол (источник протеина), органические кислоты, аминокис-

лоты, витамины, микро- и макроэлементы, биологически активных веществ, дрожжевую 

массу, то является вторичным сырьевым ресурсом для производства корма для животных и 

пищевых продуктов [1].  

                                           
© Писаренко О. Н., 2017 



250 

 

 

Секция 4. Современные инновационные технологии индустрии питания 

В 50 годах 20 века разработана схема переработки послеспиртовой барды. 

На большинстве спиртовых заводов мира барду перерабатывают на корма животным. В 

непереработанном виде барда хранится недолго из-за большого содержания воды – до 92%. 

Повторное использование хлебной барды не является новшеством. 

В настоящее время существует несколько методов использования послеспиртовой барды 

для получения экономического эффекта и решения экологических проблем, связанных с ути-

лизаций отходов спиртового производства. 

Барду применяют и при производстве продуктов питания для повышения биологической 

ценности и экономической эффективности. Так, высушенную и измельченную твердую фазу 

послеспиртовой пшенично-просяной барды (ТФБ) можно использовать в технологии хлебо-

булочных и мясных изделий. При изготовлении хлеба безопарным способом можно заменять 

муку на ТФБ в концентрации до 1 %. В результате этого улучшаются органолептические по-

казатели качества хлеба, сохранятся технологические показатели – упек, удельный объем, 

выход для подового хлеба, пористость и выход для формового хлеба. При приготовлении 

мясных изделий можно заменять мясо на ТФБ в концентрации до 10 %, в результате чего 

улучшаются органолептические характеристики: фарш приобретает однородную структуру, 

водоудерживающая и жироудерживающая способности повышается по сравнению с кон-

трольными образцами [2,3]. 

Разработаны закваски с добавлением послеспиртовой барды из топинамбура, которые 

применяются в хлебопечении из ржаной муки и смеси ее с пшеничной [4,5]. 

При производстве ржаного хлеба смесь послеспиртовой барды из топинамбура и 

дрожжей используют для производства хлеба в качестве закваски. Ржаную муку, воду и за-

кваску выбраживают при температуре 20-32°С до кислотности 12-24 град. При этом произ-

водительность процесса увеличить на 30-40%, за счет удешевлению процесса производства 

закваски. При этом получают высококачественный хлеб [6]. 

При комплексной переработки послеспиртовой барды на жидкую и твердую фракции 

выделяют пектин, который можно использовать для профилактики желудочно-кишечных 

заболеваний. Пектин используют в качестве студнеобразователя, стабилизатора, солюбили-

затора, эмульгатора [7]. 

Из зерновой послеспиртовой барды получают средство с антиоксидантной активностью, 

которое содержит олигогалактурониды со степенью полимеризации 9, фосфор, марганец, 

магний, цинк, железо, медь, ванадий, никель, кобальт, хром, молибден, витамин А, витамин 

Е, витамин С, олеиновую и линоленовую кислоты, флавоноиды. Это средство эффективно 

для лечения и профилактики заболеваний, связанных с окислительным стрессом [8]. 

Из пшеничной, кукурузной, ячменной, просяной послеспиртовой барды выделены био-

логически активные вещества (БАВ), с гастропротекторной и антиоксидантной активностью, 

установлено, что они являются нетоксичными. В жидкой фазе БАВ обнаружены белки, ами-

нокислоты, биогенные элементы, восстанавливающие сахара, аскорбиновая кислота, в твер-

дой фазе БАВ – галактурониды, жирное масло, флавоноиды, токоферолы, каротиноиды [9]. 

В связи с вышеизложенным, актуальна разработка оладьев с добавлением овощных ком-

позитов на основе семейства крестоцветных и средства из зерновой послеспиртовой барды. 

Оладьи обогащаются биологически активными компонентами: макро- и микро- элементами, 

витаминами, флавоноидами, флавонами и глюкозинолатами. Лабораторные проработки по-

казали, что дрожжи в сочетании со средством из зерновой послеспиртовой барды ускоряют 

подъем опары для приготовления оладьев.  
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Основная проблема при диабете – это осложнения, связанные с повреждением сосудов 

глаз, почек и ног свободно циркулирующим в крови сахаром. Противодиабетические чаи 

помогают замедлить, либо вовсе предотвратить развитие таких серьёзных осложнений диа-

бета, как диабетическая ретинопатия, диабетическая нефропатия и диабетическая стопа. В 

состав противодиабетического чая входят, как правило, компоненты, имеющие антиокси-

дантные, ранозаживляющие, антибактериальные свойства. Антидиабетические чаи широко 

применяются для лечения диабета второго типа [1]. 

На кафедре технологии продуктов питания и товароведения Северо-Кавказского феде-

рального университета (ф. в г. Пятигорске) разработан фиточай функционального назначе-
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ния, богатый витаминами, сбалансированным минеральным составом, содержащий природ-

ные консерванты и имеющий антидиабетическую активность. В качестве основного сырья 

для создания антидиабетического чая использовались листья шелковицы. 

Травяной чай – универсальный напиток, ценное оздоравливающее средство. В своем 

главном назначении – утолять жажду – травяные чаи не только не уступают настоящему 

чаю, но и превосходят его, так как в смеси различных растений содержится значительно 

больше физиологически активных веществ, поддерживающих химический баланс организма. 

Травяные чаи (тизаны) благотворно влияют на нервную систему, на внутренние органы 

человека, имеют эффект успокаивающего воздействия на организм человека. Тизаны не со-

держат кофеина – это и есть их преимущества перед напитками, содержащими кофеин, так 

как кофеин, как и другие стимуляторы центральной нервной системы, противопоказан при 

повышенной возбудимости, бессоннице, выраженной гипертонии и атеросклерозе, заболева-

ниях сердечно-сосудистой системы и просто в пожилом возрасте. В механизме действия ко-

феина на организм человека важную роль играет то, что он угнетает фермент фосфодиэсте-

разу. При этом внутри клеток накапливается циклический аденозинмонофосфат, под влияни-

ем которого усиливаются метаболические процессы в разных органах и тканях, в том числе и 

в мышечной ткани, и в центральной нервной системе. Любой травяной чай богат антиокси-

дантами, особенно с листьями ежевики, земляники, шелковицы, мяты, гибискуса [2]. 

Следствием стало появление на российском рынке новой группы напитков под названи-

ем «антидиабетические чаи». Антидиабетический чай – это напиток, снижающий уровень 

сахара в крови при диабете, обладающий гомеостатическим, протекторным и репаративным 

действием, предотвращающий развитие диабетической ангиопатии и других заболеваний, 

вызываемых диабетом.  

 Листья шелковицы традиционно использовались на Востоке в качестве фитотерапии. В 

настоящее время листья тутового дерева применяются для профилактики и лечения многих 

общих заболеваний, связанных с нашим современным образом жизни. В Китае, Западной 

Европе и Балканских странах давно принято употреблять шелковицу против сахарного диа-

бета. 

Шелковица–древесное растение, принадлежит к семейству тутовых. Другие названия: 

тутовник, тутовое дерево, шелковичное дерево, тютина, шолковица, шовковица, шовкун, 

шелкун, тутовник, тута, тут, тутошник, марва 

Род шелковицы включает значительное число видов, разновидностей, форм и сортов. 

Известно 2 вида шелковицы: черная (Morus nigra) и белая (Morus alba). 

В России наибольшее распространение получил один из видов шелковицы–белая шелко-

вица (морус альба). 

Шелковица обладает полезными свойствами – уменьшать содержание сахара в крови и 

холестерина. При лечении используют все части тутового дерева: почки, листья, молодые 

побеги, цветы, кору, плоды и корни. Растение является отличным антисептиком, имеет про-

тивовоспалительное, антиоксидантное, отхаркивающее, седативное, потогонное, анальгети-

ческое, мочегонное и вяжущее действие. 

Благодаря проведению множества экспериментов было доказано положительное дей-

ствие этого средства народной медицины в качестве онкопротектора. Регулярное употребле-

ние травяного напитка из тутовника способствует снижению уровня холестерина в крови, 

является профилактикой ожирения и онкологических заболеваний. Научные исследования 

определили, что листья растения содержат Quercetin и Keamferol Deoxynojirimycin. Эти ком-

поненты существенно влияют на снижение уровня сахара в крови. Гамма-аминомасляная 

кислота (Gamma-aminobutyric acid) отвечает за балансировку кровяного давления. Фитосте-

рины эффективно снижают показатель холестерина и нейтрализуют свободные радикалы. В 

листьях тутовника содержится ряд аминокислот, группа флавоноидов, которые отвечают за 

регуляцию всасываемости сахаридов в кишечнике, активизируют циркуляцию крови, служат 

http://indasad.ru/lekarstvennie-rasteniya/shelkovitsa-belaya-i-shelkovitsa-chernaya
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профилактикой атеросклероза, уменьшают общую интоксикацию организма при химиотера-

пии, поднимают потенциал иммунного ответа организма [3]. 

В листьях шелковицы (Пс – 109, 4п, Бештау, Надежда), культивируемых на Россий-

ской республиканской станции шелководства в п. Иноземцево г. Железноводск Ставро-

польского края, обнаружены следующие свободные аминокислоты в мг % на абсолютно 

сухое вещество (таблица 1).  

 
Таблица 1 

Содержание свободных аминокислот в листьях, мг% на абсолютно сухое вещество 

 

Аминокислота  

Наименование сорта шелковицы 

Пс – 109, 4п Бештау Надежда 

Аланин  14,71 16,89 7,71 

Аргинин  15,87  - 3,58 

Аспарагиновая кислота 36,05 40,92 47,0 

Валин  18,92  21,04 6,51 

Гистидин  12,81 3,15 14,57 

Глицин  7,29 3,41 7,37 

Глютаминовая кислота  23,05  32,74 1,87 

Лейцин  8,13  0,97 1,88 

Лизин  12,96  6,29 21,8 

Изолейцин  9,64  7,53 - 

Пролин  88,40  73,00 14,65 

Серин  9,95  19,61 16,16 

Тирозин  -  5,09 17,13 

Треонин  6,94 6,91 4,41 

Фенилаланин  2,60 18,08 - 

Цистеин  2,69 - - 

Сумма аминокислот  270,28  255,63 182,71 

 

Присутствие в листьях шелковицы всех заменимых и незаменимых аминокислот 

протеиногенного происхождения свидетельствует об их высокой пищевой и лечебной 

ценности. Аминокислоты (лейцин) повышают инсулиновую активность плазмы крови, 

освобождая инсулин из связанного с белками крови состояния. 

В листьях шелковицы содержатся вещества, способствующие перевариванию пищи, 

витамины С и В2, красящие вещества. Аскорбиновая кислота улучшает процессы окисле-

ния, способствует накоплению гликогена в печени, снижению гипергликемии, повышает 

сопротивляемость организма к инфекциям. 

Из листьев шелковицы японских сортов выделены оксикоричные (кофейная, синапо-

вая, феруловая, н-кумаровая, хлорогеновая) и оксибензойные (протокатеховая, ванилиновая, 

н-оксибензойная, сиреневая, гептизиновая) кислоты, а в среднеазиатских найдены салицило-

вая и бензойная кислоты. 

В плодах шелковицы синтезируются практически все витамины, необходимые челове-

ческому организму, а также накапливаются макро- и микроэлементы (Si, А1, Са, Nа, К, Fе, 

Мg, Р, Ва, Sг, Мn, V, Тi, Сг, Аg, Сu, РЬ, Ni, Ве, Zг, Gd), играющие немаловажную роль в 

нормальном функционировании всех органов и систем. Гипогликемическим действием обла-

дают микроэлементы: медь, марганец и др. 

Антидиабетическое воздействие шелковицы ученые связывают с высоким содержанием 

в ней витаминов группы В, а именно витамина В2 – рибофлавина. Благодаря этому биологи-

чески активному веществу понижается уровень сахара в крови.  
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Уникальный компонент соединения, известный как 1-deoxynojirimycin деоксиноджири-

мицин DNJ), может быть извлечен только из листьев шелковицы. Он контролирует усваива-

ние глюкозы и помогает уменьшить ее количество в крови. В результате он предотвращает 

повышение уровня сахара крови после еды. В медицинских исследованиях этот компонент 

показал хорошие результаты у многих больных сахарным диабетом. Исследовательская 

группа в Японии обнаружила, что 1-deoxynojirimycin ингибирует кишечные ферменты, от-

ветственные за попадание сахара в кровь. Путем предотвращения попадания большого коли-

чества моносахаридов в циркуляцию крови, тутовый чай помогает предотвращать диабет и 

бороться с ним. Гипогликемические свойства определены у хлорогеновой кислоты и рутина 

листьев тутовника Потребление экстрактов листьев шелковицы повышает глюкокиназную 

активность клеток печени, повышает выделение инсулина поджелудочной железой. По-

скольку блокировка сахара происходит прежде, чем он попадает в кровь, чай из листьев ту-

товника также может помочь с проблемами веса [3]. 

Листья сортов шелковицы «Пс – 109, 4п», «Бештау» и «Надежда» (п. Иноземцево г. 

Железноводск Российская республиканская станция шелководства) наряду с другими 

химическими компонентами содержат также биологически активные вещества смолы. 

Более богатыми по содержанию смол являются листья высокоплодной формы «Надежда» с 

физико-химическими константами: удельным весом 1,1300–1,1967 и температурой разжи-

жения 85–105°С (таблица 2).  

 
Таблица 2 

Физико-химические константы смолистых веществ листа шелковицы[4] 

Константы смолистых веществ листьев шел-

ковицы 

Наименование сорта шелковицы 

Пс – 109, 4п Бештау Надежда 

Кислотное число 60,5 61,5 61,7 

Число омыления 111,1 111,2 112,2 

Эфирное число 46,6 50,1 50,5 

Йодное число 40,26 34,16 40,26 

Смолы изучаемых сортов характеризуются высокой антимикробной активностью, про-

явленной в отношении гноеродных микробов и представителей кишечно-тифозной группы 

(таблица 3). 

 
Таблица 3 

Результаты изучения антимикробного действия смол, выделенных из листьев шелковицы[4] 

 

Сорт шел-

ковицы 

Бактерии  

Брюшнотифозная 

палочка 

Стафилококк 

золотистый 

Синегнойная 

палочка 

Кишечная 

палочка 

Протей Дизентерийная 

палочка 

Пс – 109, 4п 20  Сл.  30  24  20  24 

Бештау Сл.  Сл.  20  Сл.  20  - 

Надежда 24  Сл.  20  20  18   

П р и м е ч а н и е .  Цифрами обозначена зона действия; Сл. – слабое действие; – отсутствие антимик-

робного действия. 

 

Чай из листьев шелковицы рекомендуется для повышения иммунитета, при дефиците 

железа, малокровии. Он дает витаминную поддержку организму, оказывает общеукрепляю-
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щий эффект. По сравнению с зеленым чаем чай из листьев шелковицы имеет в 2 раза больше 

железа и в 27 раз больше кальция, чем в молоке, что подтверждено сравнительными иссле-

дованиями. Доказано, что повышенное содержание кальция в крови влияет на секрецию 

инсулина поджелудочной железы, а также увеличивает окисление глюкозы в тканях [5]. 

Чай из листьев шелковицы получается с приятным цветом, освежающим характерным 

запахом и может заменить привычный зеленый чай. Помимо своих лекарственных свойств, 

чай из листьев шелковицы очень приятен на вкус. Листья можно заваривать как самостоя-

тельно, так и в миксе с другими травами: мятой, мелиссой, лимоном, зверобоем, черной смо-

родиной и т. д. Термическая обработка активизирует витамины и ферменты в листьях, со-

храняя полезные свойства.  
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Аннотация: в данной статье проведен обзор литературных данных, касающихся вопро-

сов использовании бананов в муссах. Биологически активные вещества банана оказывают 

влияние на обменные процессы в организме и способствуют профилактике ряда заболева-

ний. В качестве растительного сырья используют пюре банана. Получен продукт функцио-

нальной направленности за счет повышенного содержания биологически активных веществ, 

обогащенный пищевыми волокнами, что повышает пищевую ценность готового продукта. 

Банановый мусс относят к группе взбитых десертов, обладающих диетическими и функ-

циональными свойствами, нормализует обменные процессы в организме человека. 

Мусс – сладкое десертное блюдо, одно из составляющих основных фирменных 

блюд французской кухни. [1] 

                                           
© Е. К. Ким, Т. П. Якименко, 2017 
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Основным компонентом мусса является пюре из банана. Свежие фрукты занимают в 

структуре питания населения России явно недостаточно место, реальным источником по-

полнения рынка фруктов России служат поставки по импорту. [2] 

Наибольший удельный вес среди импортируемых фруктов занимают бананы, которые 

получили в России самое широкое распространение по сравнению с другими тропическими 

плодами. Связанно это с тем, что бананы реализуются по довольно доступной цене. На одно-

го россиянина в год приходится в среднем 4,8 кг бананов. [3] 

Этот фрукт очень богат углеводами, а значит, он является прекрасным источником 

энергии растительного происхождения. В банане содержатся три типа сахаров (фруктоза, 

глюкоза и сахароза), очень мало жиров и большое количество пищевых волокон, которые 

способствуют лучшему усвоению остальных питательных веществ. Химический состав ба-

нанов представлен в таблице 1. 

В качестве перекуса хорошо подходит банан. Питательные вещества, содержащиеся в 

банане, утоляют голод, поэтому он дает организму не только витамины и минералы, но и за-

ряд энергии.  

 
Таблица 1 

Химический состав банана 
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Помимо этих известных преимуществ бананов, есть еще несколько причин, по которым 

этот фрукт обязательно должен присутствовать в рационе: 

 бананы богаты пищевыми волокнами, то есть клетчаткой. Благодаря ее функциональ-

ным свойствам, она нормализует микрофлору кишечника и выводит токсины из орга-

низма; 

 содержание триптофана. Проведенные научные исследования показали, что незаме-

нимая аминокислота – триптофан, которая является незаменимой аминокислотой, т. е. 

не вырабатывается организмом, а поступает из вне, превращается в гормон серотонин. 

Серотонин ещё называют «гормоном счастья»; 

 простые, а также сложные углеводы, которые легко усваиваются организмом, прида-

вая энергию, 

 практически полное отсутствие жиров. 

Бананы являются здоровым продуктом, так как приносят большую пользу человеческо-

му здоровью, причем как физическому, так и ментальному. 

Регулярное потребление бананов может предотвратить появление язв желудка, так как 

этот продукт защищает слизистую оболочку желудка. Если же язва уже имеется, то банан 

будет полезен и в этом случае, также он облегчает состояние при гастрите. 

http://steptohealth.ru/5-problem-s-kotorymi-banany-spravyatsya-luchshe-chem-lekarstva/
http://steptohealth.ru/priznaki-yazvy-zheludka/
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Люди, страдающие анемией, также должны включить в свой рацион больше бананов, 

чтобы быстрее восстановиться. Большое количество железа, которое способствует выработке 

гемоглобина в крови, помогает справиться с анемией. 

Бананы очень эффективно снижают высокое кровяное давление, так как они богаты ка-

лием. Регулярное потребление бананов снижает риск возникновения инсульта. 

Многочисленные исследования показали, что бананы оказывают положительное влияние 

на мозг, к примеру, один из экспериментов доказал, что студенты, которые с утра съедали 

банан, обладали хорошей концентрацией внимания в течение всего дня. [4] 

Нами разработана рецептура, в состав которой входят – пюре банана, ряженка, желатин 

и вкусоароматический компонент ванилин. Кроме того, в муссы добавляют подсластители: 

сахар, сиропы, патоку или мед. [5]  

Ряженка – это один из самых питательных кисломолочных продуктов – в 100 г содер-

жится 80 ккал. Она помогает утолить не только аппетит, но и жажду. В ряженке содержится 

большое количество кальция и калия, а также других минералов и витаминов. [6] 

Витамины А и С помогают организму бороться с болезнетворными бактериями, также 

они помогают разжижать кровь, повышают иммунитет. Витамин А является жирораствори-

мым витамином. Таким образом, он поступает в организм в «готовом» виде. Витамины 

группы В являются строительным материалом для нервной системы, не дают жиру накапли-

ваться в печени и тормозить ее деятельность. Витамин РР отвечает за регуляцию жирового 

обмена и не дает жиру накапливаться в организме. 

Кальций, магний и фосфор отвечают за крепкие кости, зубы, волосы и ногти. 

Калий и натрий регулируют состояние клеток, также они поддерживают и стимулируют 

обмен веществ и способствуют выделению шлаков. [7] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок. Технологическая схема производства бананового мусса 
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http://steptohealth.ru/kakie-frukty-pomogut-vylechit-anemiyu/
http://steptohealth.ru/6-produktov-dlya-povysheniya-aktivnosti-mozga/
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Введение в рецептуру десерта желатина как белкового желирующего компонента способ-

ствует упрочнению каркаса геля, что, в свою очередь, положительно сказывается на стабильно-

сти консистенции продукта. Желатином называют смесь белковых веществ животного проис-

хождения, а само название «желатин» происходит от латинского «gelatus», что означает «за-

стывший, замерзший». Получают его из продуктов, насыщенных коллагеном – из сухожилий, 

костей, хрящей в результате длительного кипячения с водой. Желатин содержит полезную и 

нужную аминокислоту – глицин, который обеспечивает организму энергию и влияет на ум-

ственную деятельность, а также аланин, аспарагиновую и глютаминовую кислоты, улучшающие 

обмен веществ, укрепляющие сердечную мышцу и являющиеся источником энергии централь-

ной нервной системы. В своём составе желатин имеет микроэлементы – фосфор, кальций и серу, 

а также пролин и гидроксипролин, необходимые для соединительных тканей организма. Поэто-

му при костных переломах рекомендуют блюда с желатином, чтобы кости срослись быстрее. [8] 

Технологическая схема производства бананового мусса представлена на рисунке. 

На основании выполненных исследований можно сделать вывод, что полученный фрук-

товый кисломолочный желейный десерт является продуктом общеукрепляющего и противо-

воспалительного действия, способствует улучшению обменных процессов в организме. 
 

Список литературы 

1. https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D1%83%D1%81%D1%81 

2. С.Н. Гамидуллаев, Е.В. Иванова, С.Л. Николаева, В.Н. Симонова. Товароведение и экс-

пертиза продовольственных товаров: учеб. пособие. Санкт-Петербург: Альфа, 2000. – 

429 с.  

3. В.В. Шевченко. Товароведение и экспертиза потребительских товаров: учебник; 2-e изд., 

перераб. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2009. – 752 с. 

4. http://kremlinnab.ru/news/sladkaya-osen-na-kremlevskoy-naberezhnoy 

5. http://steptohealth.ru/eta-statya-zastavit-vas-vzglyanut-na-banany-po-novomu/ 

6.  http://ru.zakvaski.com/articles/vsye-pro-ryazhenku/5744/  

7. http://ru.zakvaski.com/articles/vsye-pro-ryazhenku/5581/  

8. http://tutknow.ru/meal/487-zhelatin-polza-vred-i-kaloriynost.html 

 

 
 

 

УДК 637.37 

 

ВВ..  ВВ..  ППуушшммииннаа,,  ИИ..  НН..  ППуушшммииннаа,,  АА..  ВВ..
*

  ККааррееллииннаа  

Сибирский федеральный университет, г. Красноясрк 

 

ФФООРРММИИРРООВВААННИИЕЕ  ННААППРРААВВЛЛЕЕННИИЙЙ  ООППТТИИММИИЗЗААЦЦИИИИ    

ППИИЩЩЕЕВВООЙЙ  ЦЦЕЕННННООССТТИИ  ФФУУННККЦЦИИООННААЛЛЬЬННЫЫХХ  ППРРООДДУУККТТООВВ    

ННАА  ООССННООВВААННИИИИ  РРЕЕЗЗУУЛЛЬЬТТААТТООВВ    

ССООЦЦИИООЛЛООГГИИЧЧЕЕССККООГГОО  ООППРРООССАА  

 

 

Неотъемлемой частью питания современного человека являются растительные культуры 

и продукты их переработки, которые характеризуются как полезные; имеющие хорошие вку-
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совые качества, высокую пищевую ценность и являются оптимальной системой для обога-

щения функциональными ингредиентами пищевых продуктов, ежедневно и массово упо-

требляемых населением. Современный потребитель так же отдает предпочтение натураль-

ным добавкам из растительного сырья, которые могут входить в состав безалкогольных 

напитков, мясных, рыбных, молочных и молокосодержащих продуктов, кондитерских саха-

ристых, мучных и хлебобулочных изделий, хлебопродуктов и многих других номенклатур-

ных групп пищевых продуктов. При разработке и создании пищевых продуктов, обогащен-

ных функциональными ингредиентами, очень важно учитывать мнение реальных и потенци-

альных потребителей, на которых планируется ориентировать данные продукты. Оператив-

ный сбор первичной информации в течение короткого отрезка времени можно обеспечить 

применением метода анкетного опроса населения. 

Целью представленных исследований явилось обоснование направлений оптимизации 

пищевой ценности функциональных продуктов на основании результатов социологического 

опроса по изучению потребительских предпочтений к продуктам переработки растительного 

сырья Сибирского региона как перспективным источникам функциональных ингредиентов, 

используемых при получении новых видов обогащенных продуктов массового ассортимента. 

Объекты и методы исследований. Объектами исследования служили анкеты реальных 

и потенциальных потребителей функциональных продуктов – заранее подготовленные фор-

мы для проведения социологического опроса. Социологические исследования изучения по-

требительских предпочтений по отношению к продуктам переработки растительного сырья 

Сибирского региона как функциональным ингредиентам новых видов пищевых продуктов 

массового ассортимента проводились недетерминированным методом анкетного опроса жи-

телей г. Красноярска. При расчете выборочной совокупности использовалась методика квот-

ного отбора по признакам пола и возраста [1; 2]. В процессе работы применяли общеприня-

тые статистические методы исследований. 

Результаты и их обсуждение. В рамках поставленной цели решались задачи: 

 сбор и обработка первичной информации; 

 выявление потребительских предпочтений жителей г. Красноярска к продуктам пере-

работки растительного сырья Сибирского региона как функциональным ингредиентам 

новых видов пищевых продуктов массового ассортимент; 

 обоснование направлений оптимизации пищевой ценности функциональных продук-

тов на основании результатов социологического опроса по изучению потребительских 

предпочтений к продуктам переработки растительного сырья Сибирского региона как 

перспективным источникам функциональных ингредиентов, используемых при полу-

чении новых видов обогащенных продуктов массового ассортимента. 

В течение периода с апреля по июнь 2016 г. был поведен социологический опрос населе-

ния г. Красноярска с целью исследования отношения потребителей к продуктам переработки 

растительного сырья Сибирского региона как функциональным ингредиентам новых видов 

пищевых продуктов массового ассортимента. Объем выборки составил 400 человек. Стати-

стическая погрешность полученных данных не превышала 4,50 % при доверительной веро-

ятности 95,40 %, поэтому результаты исследования можно распространить на всех жителей 

г. Красноярска. 

Исследование выполнялось в виде анкетирования и респондентам предлагалось ответить 

на так называемые, открытые вопросы, на которые предполагался самостоятельный вариант 

ответа интервьюируемого, и закрытые вопросы, при ответе на которые предлагалось выбрать 

один вариант ответа из представленных вариантов в опросе-тесте. 

Отбор респондентов проводился на основании установленных Красноярским комитетом 

Федеральной службы государственной статистики квот по полу, возрасту и образованию. 

Распределение респондентов в зависимости от пола и возраста представлено на рисунке 1. 
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Рис. 1. Половозрастное распределение респондентов 

 

Из опрошенных 400 человек – женщины составляли 210 (52,5 %), мужчины – 190 чело-

век (47,5 %). Количество респондентов со средним, средним специальным и начальным про-

фессиональным образованием составило 54,8 %; с высшим и незаконченным высшим обра-

зованием – 45,2 %. 

Опрос показал, что 89,9 % респондентов считают все пищевое растительное сырье 

(культивируемое и дикорастущее; овощи, плоды, ягоды, травы) и продукты его переработки 

полезными для организма человека. 

На территории России, в том числе в Сибири, произрастают разнообразные дикорасту-

щие и культивируемые пищевые и лекарственно-технические растения, которые широко ис-

пользуется в питании населения, как в натуральном, так и в переработанном виде. Поскольку 

в Сибири использование местных пищевых растительных ресурсов в натуральном виде, в 

основной массе носит сезонный характер, представляло интерес выяснить, заготавливают ли 

респонденты продукты переработки растительного сырья в домашних условиях. 

Домашние заготовки из растительного сырья делают 27,6 % респондентов, причем 

большинство данной категории опрашиваемых составляли возрастные лица – от 40 лет и 

старше. 

С целью установления критериев значимости в разрезе потребительских свойств продук-

тов переработки растительного сырья, респондентам предлагалось ответить на открытый во-

прос: «Покупая продукты переработки овощей, плодов и ягод обязательно обращаю внима-

ние на …». 

Все ответы были проанализированы, систематизированы и дифференцированы на 8 ос-

новных групп. Критерии, на которые ориентируются женщины при покупке данных продук-

тов, и распределение ответов на указанный вопрос представлены на рисунке 2. 
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Рис. 2. Распределение значимости потребительских свойств продуктов переработки  

растительного сырья (респонденты-женщины) 

 

Критерии, на которые ориентируются мужчины при покупке продуктов переработки 

растительного сырья, и распределение ответов респондентов на указанный вопрос представ-

лены на рисунке 3. 

Интегрированные результаты, согласно данных, представленных на диаграммах (рисун-

ки 2; 3), показали, что наиболее важными / значимыми свойствами для опрашиваемых, как 

мужчин, так и женщин, оказались органолептические качества, безопасность, срок годности 

и цена, а наименьшее значение для респондентов имели упаковка, дизайн, маркировка, 

наименование, производитель. Для респондентов имеет достаточно большое значение, и они 

обращают внимание на пищевую ценность (потенциальную пользу) и отсутствие искус-

ственных добавок при покупке пищевых продуктов анализируемой номенклатурной группы. 

На первое место значительная часть респондентов поставили органолептические свой-

ства, зная о специфических вкусовых свойствах ряда пищевых растений. 

Цена и безопасность по значимости заняли второе и третье место, что соответствует тра-

диционному желанию покупателя: «соответствие цены и качества». 

Исходя из результатов опроса, можно предположить, что «пищевая ценность / польза для 

организма» как свойства, определяемые составом, и есть функциональные свойства. 

Для потребителя важна упаковка и дизайн, поэтому респондентам задан вопрос о пред-

почтении к материалу упаковки продуктов переработки растительного сырья. Здесь мнения 

разделились: 39,6 % опрашиваемых – предпочитают стекло; 40,9 % – пластик, оставшаяся 

часть респондентов заняли индифферентную позицию к виду упаковки (рисунок 4), что сви-

детельствует о необходимости использования упаковки из различных материалов. 
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Рис. 3. Распределение значимости потребительских свойств продуктов переработки  

растительного сырья (респонденты-мужчины) 
 

 

 
Рис. 4. Распределение предпочтений респондентов к материалу упаковки  

продуктов переработки растительного сырья 

 
Полученные при опросе данные учитывались при формировании направлений оптими-

зации пищевой ценности функциональных продуктов с использованием продуктов перера-

ботки растительного сырья Сибирского региона как перспективных источников функцио-

нальных ингредиентов для обогащения пищевых продуктов массового ассортимента. 

Направления оптимизации пищевой ценности функциональных продуктов с использова-

нием растительного сырья для повышения их потребительских свойств сформированы в виде 

схемы-матрицы и представлены на рисунке 5. 
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Группы продуктов массового ассортимента 

- Безалкогольные напитки 

- Хлебопродукты 

- Мясные, рыбные, молочные и молокосодержащие продукты 

- Кондитерские сахаристые, мучные и хлебобулочные изделия 

 Потребительские свойства 

Повышение органо-

лептической ценно-

сти 

Повышение биологиче-

ской ценности 

Понижение энергети-

ческой ценности 

Продукты переработки растительного сырья 

(плодово-ягодного, овощного, лекарственно-технического): 

пюре, повидла, пасты, сиропы, экстракты 

Виды вводимых добавок из местного растительного сырья 

(моно-, би-, поликомпонентные) 

Натуральные С добавленной пользой 
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ассортимента 
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Рис. 5. Направления оптимизации пищевой ценности функциональных продуктов  

массового ассортимента с использованием растительного сырья 

 

Таким образом, результаты социологического опроса, выявляющие формируемые по-

требности населения в отношении того или иного продукта являются фактором, формирую-

щим потребительские свойства данного продукта на этапе проектирования и разработки его 

принципиального образа. 
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Кондитерские изделия относятся к числу важных компонентов пищевого рациона насе-

ления России. Объясняется это потребительской привлекательностью кондитерских изделий 

и их высокой питательной ценностью из-за наличия в их составе белков, углеводов и жиров, 

которые в сочетании составляют целую гамму полноценных и необходимых человеку при-

родных веществ животного и растительного происхождения. 

Последние годы потребительский рынок проявляет несомненный интерес к традицион-

ным, национальным кондитерским изделиям, в первую очередь произведенным преимуще-

ственно на отечественном сырье. К таким кондитерским изделиям относятся зефир, пастила. 

Зефир является не только исконно русским продуктом, но вырабатывается с использова-

нием сырья отечественного производства: яблочного пюре, патоки, сахара-песка, ароматиза-

торов и красителей, лимонной и молочной кислоты, яичного белка. 

Формула пищевой ценности традиционного зефира достаточно несбалансирована. Так, 

содержание белка – в 19 раз, кальция – в 10, фосфора – в 15 раз меньше рекомендуемого зна-

чения. Кроме того, выявлен дисбаланс соотношения кальций: фосфор. 

В зефире практически нет жира, так как изготавливают его из яичных белков и фрукто-

вого пюре. Пектин, который входит в состав «правильного» зефира, весьма полезен – он спо-

собен выводить из организма токсины, продукты распада химических веществ, соли тяжелых 

металлов.  

Присутствие в составе зефира яблочного пюре, яичного белка, агар-агара позволяет ис-

пользовать это изделие, как базу для специального внесения нутрицевтиков с целью созда-

ния кондитерских изделий функциональной направленности, поскольку дан-

ные рецептурные компоненты в своем составе содержат биологически активные вещества. 

Технология производства зефира весьма мобильна и может быть усовершенствована для 

производства изделий повышенной пищевой ценности. 

                                           
© Бакирова М. Е., 2017 
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Для повышения пищевой ценности можно использовать различные виды растительного 

сырья, обладающего высокой пищевой ценностью, в частности-можно использовать общеиз-

вестное растительное сырье – крапиву двудомную (лат. Urtíca dióica), широко распростра-

ненную на всей территории нашей страны. Химический состав крапивы двудомной доста-

точно богат: аскорбиновая кислота; каротин; витамины В и К; микроэлементы (железо, медь, 

никель, марганец, алюминий, кальций и др.); дубильные вещества; фитонциды; органические 

кислоты и т. д.  

Нельзя не отметить большой спектр лечебных свойств крапивы. Крапива двудомная – 

эффективное средство при заболеваниях желудочно-кишечного тракта, печени, желчного пу-

зыря и почек. Листья крапивы двудомной положительно влияют на состав крови, способ-

ствуют увеличению концентрации гемоглобина и количества эритроцитов, уменьшают со-

держание сахара в крови, очищают от токсинов. 

Крапива двудомная широко используется при лечении различных видов кровотечений – 

носовых, легочных, геморроидальных, маточных, кишечных. Она способствует выработке в 

печени протромбина – одного из важнейших факторов свертывания крови. Крапива – отлич-

ное укрепляющее средство для пожилых людей. Она насыщает организм витаминами и мик-

роэлементами, способствует активизации жизненно важных органов, усилению защитных 

сил организма, профилактике атеросклеротических изменений. 

Таким образом, крапива двудомная может быть использована для получения зефиров 

повышенной пищевой и биологической ценности функциональной направленности. 

В соответствии с вышесказанным, сформулирована цель дальнейших научных исследо-

ваний: разработка новых видов зефиров с использованием крапивы двудомной. 

В соответствии с поставленной целью определены следующие задачи: 

 изучить химический состав и качество крапивы двудомной;  

 обосновать возможность и целесообразность использования крапивы двудомной в 

производстве зефира; 

 установить оптимальное количество крапивы двудомной в рецептуре зефира и изу-

чить изменение его структуры; 

 изучить влияние крапивы двудомной на пищевую ценность зефира; 

 апробировать результаты экспериментальных исследований в производственных 

условиях; 

 рассчитать экономическую эффективность от использования крапивы двудомной в 

производстве зефира. 

Таким образом, крапива двудомная может быть использована в качестве дополнительно-

го растительного ингредиента для получения зефира повышения пищевой ценности. 
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Хлебные изделия являются одними из основных продуктов питания человека. Суточное 

потребление хлеба в России значительно и составляет до 330 г на душу населения.  

Пищевая ценность хлеба зависит от сорта и части зерна, из которой получают муку, а 

также от способа получения муки и сочетания ее с другими продуктами. Переработка зерна 

пшеницы и ржи в муку сопровождается неизбежными потерями микронутриентов – витами-

нов, минеральных веществ, удаляемых вместе с оболочкой зерна. Последующая тепловая 

обработка при приготовлении из муки хлебобулочных и мучных кондитерских изделий уве-

личивает потерю этих важных биологически активных веществ. 

Учитывая роль хлеба в рационе питания населения России, необходимо решать пробле-

мы повышения его пищевой ценности. Некоторые направления повышения пищевой ценно-

сти хлебобулочных изделий представлены на рис. 1.  

 
Рис. 1. Основные направления повышения пищевой ценности хлебобулочных изделий  

 

С учетом вышеуказанных направлений повышения пищевой ценности хлебобулочных 

изделий необходимо разрабатывать новые подходы к решению этой проблемы. 

Хлебобулочные изделия – продукты ежедневного потребления, играющие исключитель-

но важную роль в питании. Повышая их пищевую ценность, можно целенаправленно воздей-

ствовать на здоровье человека и его трудоспособность. Однако приходится констатировать, 

что в последние годы наблюдается снижение качества хлебобулочных изделий, так как 

предприятия хлебопекарной промышленности широко используют более дешёвую муку об-
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щего назначения, которая отличается от хлебопекарной низким содержанием клейковины 

[3]. Это, в свою очередь, приводит к необходимости применения хлебопекарных улучшите-

лей различной направленности и принципа действия в технологии производства хлебобу-

лочных изделий.  

В качестве хлебопекарных улучшителей возможно использование обогащающих доба-

вок из нетрадиционного растительного сырья, которые способны не только корректировать 

свойства пшеничной муки, регулировать технологический процесс, но и обогащать хлебобу-

лочные изделия биологически активными веществами (БАВ). 

На наш взгляд, повышать пищевую ценность хлебобулочных изделий целесообразно за 

счет отходов производства – шрота, что является очевидным с точки зрения дополнительных 

источников получения БАВ и позволяет более успешно решать проблему комплексного ис-

пользования сырья и снижения себестоимости продукции.  

В качестве источника БАВ нами предложено использовать шрот мяты перечной (Méntha 

piperíta), которая используется при производстве кулинарной продукции: во вторых горячих 

блюдах, соусах, алкогольных и безалкогольных напитках, холодных и сладких блюдах. 

Химический состав мяты перечной достаточно богат: в растении содержится эфирное 

масло, макроэлементы, витамины (β-каротин, витамин С), микроэлементы, среди которых 

преобладают калий, кальций, магний, натрий, железо, фосфор, а также флавоноиды, феноло-

кислоты, полисахариды, аминокислоты (в том числе незаменимые: аргинин, валин, гистидин, 

изолейцин, лейцин, лизин, треонин, фенилаланин), а также дубильные вещества, сапонины, 

органические кислоты и фитостерины [1, 5]. 

Исследователи отмечают, что при промышленной переработке листьев мяты до 30-35% 

биологически активных соединений остается в шроте [1]. 

В соответствии с вышесказанным, сформулирована цель дальнейших научных исследо-

ваний: разработать рецептуры и технологию хлебобулочных изделий повышенной пищевой 

ценности с использованием Mentha piperita. 

В соответствии с поставленной целью определены следующие задачи: 

 изучить химический состав и качество шрота Mentha piperita;  

 обосновать возможность и целесообразность использования шрота Mentha piperita в 

производстве хлебобулочных изделий; 

 установить оптимальное количество шрота Mentha piperita в рецептуре хлебобулоч-

ных изделий и изучить изменение их качества в процессе хранения; 

 изучить влияние шрота Mentha piperita на пищевую ценность хлебобулочных изделий; 

 апробировать результаты экспериментальных исследований в производственных 

условиях; 

Таким образом, шрот Mentha piperita может быть использован в качестве дополнитель-

ных сырьевых источников получения биологически активных веществ для повышения пи-

щевой ценности хлебобулочных изделий. 
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Оптимальное питание – важная составляющая здорового образа жизни. Анализ питания 

студентов Торгово-экономического института СФУ показал, что особой популярностью сре-

ди этой группы потребителей пользуется «фаст-фуд», высокожировые и рафинированные 

продукты, напитки, приготовленные на основе химических веществ, чипсы, гамбургеры, 

продукты быстрого приготовления. Это тенденция среди учащейся молодежи наблюдается в 

настоящее время повсеместно [1]. 

Литературные данные подтверждают факт дефицита в рационе студентов продуктов, яв-

ляющихся основными источниками полноценного белка, и преобладание углеводно-жировой 

пищи. Авторы считают, что компенсировать недостаток макро и микронутриентов в питании 

студентов возможно путем потребления продуктов функционального назначения. Однако, по 

полученным данным, более 55% студентов функциональные продукты питания не употреб-

ляют. Внедрение в рационы студентов продуктов функционального назначения позволит 

существенно снизить показатели заболеваемости в период их обучения [1]. 

Большой интерес у студентов вызывает мучная кондитерская продукция. Именно ее 

можно рассматривать в качестве оптимальной формы пищевого продукта, которую следует 

использовать для обогащения рациона питания человека всеми эссенциальными нутриента-

ми, а также биологически активными веществами, благоприятно влияющими на физиологи-

ческое состояние, обмен веществ и иммунорезистентность организма человека. 

Белки являются необходимой составной частью рациона. Суточная потребность в белках 

составляет в среднем 80–100 г (из них 50 г – животные белки), а при физической нагрузке – 

до 160 г. Поэтому наиболее актуальным является развитие сегмента по производству обога-

щенных продуктов на основе печенья по праву можно считать одним из востребованных 

направлений. Наибольшее количество белка содержится в мясе, рыбе, твороге, яйцах. Среди 

растительных продуктов белковосодержащими являются бобовые культуры, в частности го-

рох. 

Среди продовольственных зернобобовых культур горох выделяется по питательности и 

многообразию использования на пищевые цели. В зерне гороха содержится 2-2,5% жира, 20-

30 % белка, 55-65 % безазотистых экстрактивных веществ, 4-5% клетчатки. Богат спектр и 

минеральных компонентов: 6-7 г/кг фосфора и калия, 50-60 мг /кг железа, 10-23 мг /кг мар-

ганца, 9-11 мг /кг меди, 34-38 мг /кг цинка, 4-6 мг /кг молибдена, 6-8 мг /кг бора, 0,2-0,4 мг/кг 

кобальта и другие микроэлементы [8].  

Таким образом, горох является таким пищевым продуктом, в котором имеются почти все 

вещества, необходимые для нормального питания человека. Исходя из этого, в технологии 
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приготовления печенья функционального назначения нами предлагается использование зер-

на гороха (Pisum sativum L.), содержание белка которого составляет примерно 20,5%.  

Использование гороха при производстве различных видов пищевых продуктов широко 

описано в доступной литературе. В том числе описаны и способы переработки гороха, что 

позволит использовать в производстве мучных кондитерских изделий различные варианты 

продуктов переработки гороха. 

В мучную кондитерскую продукцию горох можно добавлять в разных видах, например в 

качестве хлопьев. Известен способ производства хлопьев из зерна гороха, включающий 

очистку зерна от примесей, замачивание зерна, сушку зерна ИК-лучами, обработку его ИК-

лучами с последующим плющением в хлопья, что позволяет повысить пищевую ценность 

готового продукта. В результате готовый продукт лучше усваивается организмом человека. 

Кроме того, изобретение позволяет полностью инактивировать ингибиторы трипсина, тем 

самым готовый продукт становится биологически более полноценным [2, 3]. 

Можно использовать горох и в качестве порошкового компонента. Разработан способ 

приготовления сыпучего продукта на основе ядер орехов или семян масличных культур, или 

гороха или сои [4]. 

Запатентован способ получения муки гороховой [5], которая может быть использована в 

производстве функциональных продуктов питания. 

В результате анализа и систематизации данных научно-технической литературы не вы-

явлены технологии производства печенья с добавлением гороха. Исходя из этого, разработка 

и научное обоснование технологии производства мучной кондитерской продукции функцио-

нального назначения с использованием Pisum sativum L., используя сырьевые ресурсы Крас-

ноярского края, является актуальной задачей для социального питания различных групп по-

требителей, т.к. позволяют производить пищевые продукты с заданными функциональными 

свойствами для здорового питания населения, в том числе студентов. 

В связи с вышесказанным, целью дальнейших исследований стала разработка техноло-

гии производства печенья функционального назначения с использованием Pisum sativum L 

для студенческого питания. 

Таким образом, технология производства мучной кондитерской продукции с использо-

ванием продуктов переработки зерен гороха является новой, актуальной для социального пи-

тания различных групп потребителей, так как позволяет производить пищевые продукты с 

заданными функциональными свойствами для здорового питания населения, в том числе 

студентов. 
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Современный потребитель стал предъявлять более высокие требования к безопасности 

продуктов питания. Он хочет не только хорошо и качественно питаться, но и быть уверен-

ным в полной безопасности потребляемой пищи. 

Стремительный рост производства и расширение ассортимента продукции привели к то-

му, что потребителю необходима гарантия безопасности и высокого качества на всех этапах 

производства пищевых продуктов и их реализации. 

ХАССП основан на принципе, что риски, оказывающие влияние на безопасность про-

дуктов питания, можно либо устранить, либо свести к минимуму скорее в процессе изготов-

ления продукции, нежели путем контроля готового продукта. Его цель заключается в том, 

чтобы предотвратить риски на как можно более раннем этапе/точке в цепочке производства. 

Все эти требования регламентируются государственным документом СанПиН 2.4.5.2409-

08 (Санитарно-эпидемиологические требования к организации питания обучающихся в об-

щеобразовательных учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального 

образования). Данный документ регламентирует перечень продуктов и блюд, которые не до-

пускаются для реализации в организациях общественного питания образовательных учре-

ждений. Так, не допускаются к включению в рационы питания школьников: заливные блюда 

, желе, студни [1]. 

Но, общеизвестно, что данные блюда имеют высокие вкусовые характеристики, и легко 

усваиваются организмом из-за своей студнеобразной структуры. Тем более, что они повсе-

местно рекомендованы для включения в рационы питания лиц, имеющих проблемы с ЖКТ 

(гастриты, колиты, эрозии и язвы желудка и ДПК). А данными заболеваниями страдают в 

настоящее время более 40 % учащихся [2]. 

Получается замкнутый круг: учащиеся с проблемами ЖКТ нуждаются в профилактиче-

ском питании, основным компонентом которого являются студнеобразные (в том числе же-

лированные) блюда. Но данные блюда не могут быть включены в рационы питания школь-

ников, т.к. они запрещены как неблагополучные в санитарном отношении. 

Данный вопрос может быть решен путем повышения безопасности студнеобразных (в 

т.ч. желированных) блюд. 

Данная проблема может быть частично решена за счет включения в рецептуру натураль-

ных растительных ингредиентов, обладающих доказанным бактерицидным действием на 

микроорганизмы, вызывающие как порчу продукта, так и негативные последствия (отравле-

ния) у детей. 

Особый интерес представляет лишайник Цетрария исландская (Cetraria islandica), в 

изобилии произрастающая в северных регионах Красноярского края.  

В составе растения обнаружено больше 10 полезных микроэлементов и лишайниковые 

кислоты. Наличие кислот обуславливает его антисептические и тонизирующие свойства. Бо-

                                           
© Иванова А. Н., 2017 



271 

 

 

Секция 4. Современные инновационные технологии индустрии питания 

гатый состав микроэлементов, наличие полисахаридов способствуют укреплению защитных 

сил организма человека. 

Кулинарное использование лишайников обусловлено главным образом желирующими 

свойствами их отваров. Одновременно эти отвары обогащают блюда и кулинарные изделия 

минеральными веществами и витаминами.  

С целью изучения желирующей способности отваров лишайников нами определялось 

влияние концентрации на вязкость отваров. 

В основе предлагаемой идеи лежат: собственные исследования по использованию 

Цетрарии Исландской в производстве сладких студнеобразных и заливных блюд повышен-

ной микробиологической надежности. 

Цели и задачи исследования: разработка технологии, рецептуры и нормативной доку-

ментации на сладкие студнеобразные блюда для школьного питания с гарантированной мик-

робиологической надежностью 

Реализация изобретения позволяет получить новые сладкие студнеобразные (желирова-

ные) продукты для школьного питания с гарантированной микробиологической надежно-

стью. Тем самым, расширить ассортимент сладких студнеобразных (желированых) блюд для 

школьного питания за счет включения в рационы школьных столовых легкоусваеваемых , 

дешевых, вкусных желированых сладких блюд повышенной пищевой ценности: желе, мус-

сов, кремов. 

Проведенный анализ литературы по данной теме показал, что до настоящего времени не 

проводилось научно-исследовательских работ по использованию Цетрарии Исландской для 

получения пищевых продуктов повышенной микробиологической надежности. 

Бактерицидное действие определенных концентраций отвара цетрарии исландской дела-

ет особенно необходимым их использование при приготовлении продукции общественного 

питания для увеличения сроков хранения и санитарной безопасности приготовления продук-

ции.  

Результаты научно обоснованных исследований по микробиологии, технологии, физико-

химическим, органолептическим и структурно-механическим показателям разработанных 

блюд были представлены на международных, всероссийских, межрегиональных и регио-

нальных конференциях. 

Работа проводится совместно с НИИ Медицинских проблем Севера СО РАМН и Край-

северпотребсоюзом на основе разработанной нами нормативной документации. 

Эксклюзивность использования цетрарии исландской в качестве желирующего агента 

подтверждена патентом РФ. 

Выводы: таким образом, нами предложено реальное решение вопроса о повышении без-

опасности студнеобразных блюд для школьного питания. 
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Пищевая ценность растительных масел обусловлена большим содержанием в них жира 

(70-90 %), высокой степенью их усвоения, а также, содержанием в них ценных дляорганизма 

человека непредельных жирных кислот и жирорастворимых витаминов А, Е. Растительные 

масла содержат 99,9 % жира, 0,1 % воды. Калорийность 100 г масла рафинированного 899 

ккал, нерафинированного, гидратированного – 898 ккал. Масла отличаются высокой степе-

нью усвоения, содержанием жирорастворимых витаминов – провитамина А (каротина), ви-

тамина Е (токоферола). Токоферол обладает свойством замедлять окисление полиненасы-

щенных жирных кислот, которые способствуют удалению из организма холестерина. Поли-

ненасыщенные жирные кислоты не синтезируются в организме, поступают только с пищей, 

выполняют многогранные функции в обмене веществ [1]. Пищевым достоинством расти-

тельных масел является отсутствие в них холестерина. 

На сегодняшний день остается актуальной проблема хранения растительных масел 

напредприятиях общественного питания и торговли. Известно, что при неблагоприятных 

условиях хранения растительного пищевого масла в нём появляются различные дефекты. К 

факторам, формирующим качество растительных масел, относят сырье и технологию произ-

водства. Растительные масла одного и того же товарного наименования, но выделенные из 

семян растений, выращенные в разных районах, отличаются по физико-химическим показа-

телям: йодному числу, числу омыления. Эти показатели характеризуют жирно-кислотный 

состав масла, который при выделении и обработке существенно не изменяется. Различия в 

жирнокислотном составе масел обусловлены тем, что процесс маслообразования в растениях 

в значительной степени зависит от климатических условий. Особенно резко это проявляется 

в соотношении содержания предельных и непредельных жирных кислот, а также в разной 

степени непредельности ненасыщенных жирных кислот. 

 Масличные растения, выращенные в средних и северных широтах России, содержат 

больше масла, чем на юге и юго-востоке. Растения, культивируемые на севере, продуцирут 

масла с большим йодным числом (выше процент непредельности жирных кислот). Особен-

ности жирно-кислотного состава обуславливают физико–химические константы масел [2] . 

  Подсолнечное масло транспортируют в железнодорожных цистернах с низким сливом 

по ГОСТ 10674, специализированных для перевозки растительных масел и cнaбжeныx 

тpaфapeтaми и надписями в соответствии с правилами перевозок грузов, в автоцистернах с 

плотно закрывающимися люками по ГОСТ 9218 и других крытых транспортных средствах в 

соответствии с правилами перевозок грузов, действующими на соответствующем виде 

транспорта. При транспортировании открытым автотранспортом бочки, фляги и ящики с фа-

сованным подсолнечным маслом должны быть защищены от атмосферных осадков и от сол-

нечных лучей. Отгрузка бутылок с фасованным маслом в открытых ящиках должна быть со-
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гласована с потребителем. В случае применения железнодорожные цистерны и автоцистер-

ны для транспортирования и временного хранения, рафинированного дезодорированного 

масла должны быть тщательно зачищены от остатков хранившегося в них масла, пропарены, 

вымыты и высушены. Подсолнечное масло до налива в железнодорожные цистерны и авто-

цистерны, а также во фляги и бочки или до розлива в бутылки должно храниться в закрытых 

баках. Срок транспортирования и хранения рафинированного дезодорированного масла до 

розлива в бутылки на предприятии, где отсутствует возможность дезодорации масел, также 

до использования в производстве продуктов детского и диетического питания, не должен 

превышать 1 мес. Подсолнечное масло в бутылках должно храниться в закрытых затемнен-

ных помещениях, во флягах и бочках – в закрытых помещениях. 

Наиболее же частой причиной появления прогорклого вкуса, салистости, запаха, являет-

ся окисление масла в процессе хранения. Хранят фасованное в бутылки растительное масло, 

в закрытых затемненных помещениях при температуре от +5 до + 18° С. Сроки хранения не-

которых растительных масел в соответствии с действующей нормативной документацией 

следующие (в мес. со дня розлива) [2]: 

 подсолнечного, фасованного в бутылки – 4; 

 подсолнечного, разлитого во фляги и бочки, – 1,5; 

 хлопкового рафинированного дезодорированного – 3; 

 хлопкового рафинированного недезодорированного, арахисового рафинированного 

дезодорированного – 6; 

 соевого дезодорированного – 1,5 

  В растительных маслах могут протекать процессы, приводящие к ухудшению каче-

ства масел. Глубина этих процессов зависит от ряда факторов, в том числе условия хранения: 

температура, относительная влажность воздуха, присутствие кислорода воздуха, интенсив-

ность света. Устойчивость масла к окислению постепенно снижается [3]. 

Немаловажное значение имеет исходное качество масел при закладке их на хранение, 

наличие в них примесей. Существенное влияние оказывает материал, из которого изготовле-

на тара и ее состояние. На больших производствах длительное хранение растительных ма-

сел проводится в баках-цистернах большой вместимости с плотно закрывающимися люками. 

Может применяться хранение этих продуктов в атмосфере инертного по отношению к жиру 

газа (например, азот, углекислый газ) с предварительной деаэрацией продукта. В этом случае 

представляется возможным полностью исключить влияние кислорода воздуха. Но эти спосо-

бы хранения не подходят для небольших пищевых производств, предприятий общественного 

питания. Для более кратковременного хранения и для реализации в розничной сети расти-

тельные масла разливают в железные или реже – в деревянные (дубовые, буковые или оси-

новые) бочки, предварительно проклеенные внутри, чтобы жир не впитывался древесиной. 

Для розничной продажи широко практикуется также розлив масел в прозрачные бутылки. 

Бутылки закупоривают корковыми пробками осмолкой, алюминиевыми колпачками с кар-

тонной прокладкой и полиэтиленовыми пробками под колпачками из полиэтилена и фольги. 

Перед закладкой на хранение растительных масел тара всех видов тщательно очищается, так 

как остатки продуктов быстро адсорбируются новой партией масла. Внутренняя поверхность 

железных бочек и цистерн покрывается пищевым лаком для предотвращения контакта масла 

с металлом. В противном случае свободные жирные кислоты масел и железо образуют соли 

жирных кислот, обладающие свойством активно катализировать [3]. 

Анализируя литературные источники и сложившуюся практику, авторы пришли к выво-

ду, что одним из возможных способов оптимизации условий хранения масла на небольших 

пищевых производствах является максимальная защита его от света. Условия хранения пи-

щевых масел могут быть улучшены, на наш взгляд, путем модернизации технологического 

оборудования, а именно использованием толстостенного стекла с внешним покрытием 

нанопленками на основе ZrO2. Диоксид циркония – материал с высоким показателем пре-
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ломления в покрытиях, который характеризуется низким поглощением в широкой области 

спектра от УФ до середины инфракрасного. Пленки диоксида циркония являются широко 

востребованным материалом благодаря своим уникальным свойствам. Теплопроводность 

обычного стекла при температуре до 1000 С составляет 0,4 – 0,82 Вт/моС. Установлено, что 

тонкая размерная нанопленка диоксида циркония снижает коэффициент теплопроводности, 

так например коэффициент теплопроводности стекла с пленкой на основе ZrNiO3 толщиной 

300 нм в диапазоне температур от – 173о С до + 327о С медленно повышается до значения 1,3 

Вт/моС, но при этом остается ниже коэфффициента теплопроводности обычного стекла на 

30-70 % [4].  

Для проведения экспериментов по хранению масел предполагается использовать типо-

вой холодильник «Бирюса» с стекляннной дверцой.  

В ходе исследований образец с циркониевой пленкой планируется наносить как на стек-

лянную тару, так и на стеклянную дверцу холодильника. При этом нанесение пленки будет 

осуществляться как по отдельности, так и одновременно. Анализ образцов эксперименталь-

ного материала предполагается проводить по стандартным методикам определения качества 

растительных масел.  
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Мясо птицы ценится за счет своих особых свойств, например, бедра достаточно жирные 

и сочные, куриное филе отличается малой калорийностью и считается диетическим мясом, 

желудочки и сердечки имеют оригинальный вкус и большую питательность, даже шейки и 

гузки имеют своих почитателей. Но, оказывается, что и такая часть птицы, как куриные лап-

ки может принести огромную пользу организму человека, за счет содержания полезных ве-

ществ, в частности коллагена, необходимого для поддержания здорового состояния суставов 

[1, 2]. 
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Многие потребители задумываются, для чего куриные лапки продаются, и что можно из них 

приготовить, помимо отличного наваристого бульона и наиболее известного блюда – холодец. 

На птицеперерабатывающих предприятиях, такой ценный по своему составу субпродукт 

как куриные лапки, используют только для производства кормов. В Азиатских странах, ку-

риные лапки, используют как холодную закуску. Данное сырье, благодаря своим качествам, 

привлекло большой интерес для дальнейшего исследования. 

Целью работы являлось разработка технологии коллогенасодержащих субпродуктов из 

птицы с последующим рациональным использованием. 

При отработки технологии необходимо изучить химический состав продукта. В таблице 

1 представлен химический состав куриных лапок [3]. 

 
Таблица 1 

Химический состав куриных лапок 

Компоненты химического состава  Содержание 

Белки 19.4 г. 

Жиры 14.6 г. 

Углеводы 0.2 г 

НЖК – Насыщенные жирные кислоты 3,92г. 

Вода  65,8г. 

Холин 13,3мг 

Витамин PP 0,4мг 

Витамин К 0,2мкг 

Витамин Е 0,27 

Витамин В12 0,47мкг 

Витамин В9 86мкг 

Витамин В1 0,06мг 

Витамин А 30мкг 

Селен (Se) 3,6 мкг 

Медь (Cu) 102мг 

Цинк (Zn) 0,69мг 

Железо (Fe) 0,91мг 

Фосфор (P) 83мг 

Калий (K) 31мг 

Натрий (Na) 67мг 

Магний (Mg) 5мг 

Кальций (Ca) 88мг 

Энергетическая ценность  215кКал 

 

Анализируя табличные данные, приходим к выводу, что куриные лапки насыщены вита-

минами и микроэлементами, а полезные свойства выражаются не только в понижении уров-

ня давления, но в питательных качествах.  

В качестве объекта исследования в данной работе использовали охлажденные куриные 

лапки и маринад стручкового перца. Количество маринада было отработано дополнительно в 

актах отработки рецептуры. Время маринования куриных лапок составляло от 12 до 72 ча-

сов, при температуре 0 – 4 0С. Результаты исследований представлены на рисунке 1. 

Результаты исследования показали, что оптимальное время маринования куриных лапок 

24 часа, что способствует высоким органолептическим показателям готового продукта. 

Разработанная технология, маринованных куриных лапок, позволяет рационально ис-

пользовать местное сырье, а также регулярное употребление данного блюда обеспечит по-

стоянное поступление в организм коллагена, который способствует поддержанию здоровья 

суставов и опорно-двигательной системы в целом. 

http://findfood.ru/component/belki
http://findfood.ru/component/zhiry
http://findfood.ru/component/uglevody
http://findfood.ru/component/selen
http://findfood.ru/component/med
http://findfood.ru/component/cink
http://findfood.ru/component/gelezo
http://findfood.ru/component/fosfor
http://findfood.ru/component/kalij
http://findfood.ru/component/natrij
http://findfood.ru/component/kalcij
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Рисунок. Показатели качества маринованный лапок куриных 
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Одним из приоритетных направлений государственной политики РФ в области здорово-

го питания является расширение отечественного производства основных видов продоволь-

ственного сырья и увеличение доли производства пищевых продуктов массового потребле-

ния (включая массовые сорта хлеба), обогащенных незаменимыми компонентами пищи. 

Анализ состояния технологий хлеба, свидетельствует об активном применение пищевых 

ингредиентов и биологически активных добавок отечественного и зарубежного производ-
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ства, расширяющих ассортимент хлебобулочных изделий для массового спроса. Однако сто-

ит отметить, что значительную долю на российском рынке пищевых ингредиентов занимают 

обогащающие добавки и хлебопекарные смеси зарубежного производства. 

Целесообразность обогащения хлеба натуральными добавками обусловлена тем, что хлебо-

булочные изделия являются продуктами повседневного потребления, причем, как свидетель-

ствует статистика, Россия занимает ведущее место в мире по среднедушевому потреблению этих 

продуктов.Вполне очевидно, что создание широкого ассортимента хлебобулочных продуктов, в 

том числе функционального назначения, – задача важная и необходимая [1-2]. 

Наиболее полезным хлебом является хлеб из ржаной муки. В ржаной муке содержится 

намного больше полезных веществ. Белки такого хлеба значительно богаче на лизин (кото-

рый очень важен для нашего организма). Также ржаной хлеб способствует более быстрому 

выводу канцерогенов и других вредных продуктов обмена веществ из организма. И по срав-

нению с белым хлебом он содержит намного меньше калорий [3]. 

Цель исследования изучения ассортимента хлеба, представленного в торговых сетях г. 

Красноярска. 

В соответствии с поставленной целью проводился анализассортимента хлеба изделий, 

представленных в торговых сетях, по следующим критериям:наименование хлеба; масса 

нетто (г); цена за ед. изд. (руб); стоимость за 100 г (руб); вид добавки (натур/премикс); до-

бавки, включенные в состав; способ выпечки (формовой/подовый); производитель (место 

нахождения). 

Исследование проводилось в федеральных торговых сетях г. Красноярска: «Метро», 

«О’КЕЙ», «Лента» в период сентябрь-октябрь 2016 г. 

Данные об ассортименте хлеба с применением обогащающих добавок приведены на ри-

сунке 1. 

 

 
 

Рис. 1. Ассортимент хлеба с применением добавок  

 

Наиболее количество видов хлеба с применением добавок установлено в торговых сетях 

«О’КЕЙ», «Лента» составил 37,5% и 34,4% соответственно.  

Проведенный анализ структуры ассортимента хлеба в торговых сетях г. Красноярска 

позволил сделать вывод, что ассортимент во всех трех сетях однотипный и практически оди-

наков, за исключением выпечки, которую производят самостоятельно торговые сети. Выяв-

лено, что наиболее популярными добавками в хлебе являются: отруби пшеничные, семя 

льна, тмина, тыквы, зерно пшеничное, семя и ядро подсолнечника, а также хлопья овсяные и 

ячменные (рисунок 2). 
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растительного происхождения
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Рис. 2. Ассортимент добавок, используемых для приготовления хлеба 

 

Изучен ингредиентный состав хлеба. Данные об использовании ржаной и пшеничной 

муки представлены на рисунке 3. 

 

 
 

Рис. 3. Ассортимент хлеба с использованием ржаной и пшеничной муки 

 

В результате исследования выявлено, что использование пшеничной муки является наибо-

лее популярным в рецептурах хлеба и составляет 54,17% в сети «О’кей», 50% в сети «Метро» и 

63,88% в сети «Лента» от общего ассортимента. На комбинацию пшенично-ржаной муки прихо-

дится 20,84% в сети «О’кей», 35% в сети «Метро» и 27,78% в сети «Лента». 
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Произведен анализ производителей хлеба, реализуемого в исследуемых торговых сетях. 

Данные о производителях хлеба, реализуемого в торговых сетях г. Красноярска, приведены 

на рисунке 4. 

 
Рис. 4. Производители хлеба, реализуемого в торговых сетях г. Красноярска 

 

Исходя из полученных данных рисунка 4, производители компании ООО Фирма «Лагу-

на-М» и ПАО «Красноярский хлеб» представляют свою продукцию во всех трех исследуе-

мых торговых сетях, при этом ассортимент продукции данных компаний представлен боль-

ше в торговой сети «Метро», который составляет 50% фирмы «Лагуна-М» и 30% ПАО 

«Красноярский хлеб» от общего ассортимента соответственно. Установлено, что продукция 

компаний ООО «Березовский» и ООО «Дихлеб» не представлены вовсе. 

Анализ хлеба, реализуемого в торговых сетях г. Красноярска позволил выявить, что ас-

сортимент данного вида продукции достаточно широкий и типичный для всех торговых се-

тей города. Положительная тенденция увеличения спроса реализуемого хлеба на потреби-

тельском рынке г. Красноярска формирует задачу для производителей по расширению и раз-

работке ассортимента хлеба с использованием различных обогащающих добавок: премиксов, 

пищевых волокон, витаминов, минеральных веществ, особо дефицитных в рационах жителей 

г. Красноярска для обеспечения физиологических норм потребления. 
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Современный потребитель стал предъявлять более высокие требования к безопасности 

продуктов питания. Он хочет не только хорошо и качественно питаться, но и быть уверен-

ным в полной безопасности потребляемой пищи. 

Стремительный рост производства и расширение ассортимента продукции привели к то-

му, что потребителю необходима гарантия безопасности и высокого качества на всех этапах 

производства пищевых продуктов и их реализации. 

Обеспечение безопасности пищевых продуктов является одной из важных задач, реше-

ние которой непосредственно направлено на охрану здоровья населения. Во всем мире эта 

проблема приобретает особую актуальность в связи с увеличением числа заболеваний, пере-

дающихся через пищевые продукты. По последним оценкам ВОЗ, около 600 млн человек в 

мире, или почти каждый 10-й, заболевает после употребления небезопасной пищи. Случаи 

вспышек заболеваний, связанные с потреблением продуктов питания, указывают на необхо-

димость коренного изменения в подходах к качеству продукции в целях обеспечения без-

опасности продуктов питания, снижения рисков заражения болезнями, обусловленного их 

потреблением. 

За 9 месяцев 2016 года территориальными органами Роспотребнадзора проведены про-

верки в отношении около 43 тысяч хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятель-

ность по производству пищевых продуктов, общественного питания и торговли пищевыми 

продуктами, на которых выявлено более 100 тысяч нарушений санитарного законодательства 

[1]. 

Снято с реализации более 50 тысяч партий пищевых продуктов, несоответствующих 

нормативным требованиям, объемом свыше 1 тысячи тонн, в том числе свыше 270 тонн им-

портной продукции [1]. 

Цель исследования – проведение сравнительного анализа нарушений санитарно-

эпидемиологических требований при производстве и реализации продукции предприятий 

пищевой индустрии РФ и Красноярского края. Количество проб продовольственного сырья и 

пищевых продуктов, не отвечающих требованиям по гигиеническим и микробиологическим 

показателям в РФ, представлены на рисунках 1-2 [2-3]. 

На основе анализа данных, представленных на рисунках 1 и 2 можно сделать вывод, что 

количество проб, не соответствующих требованиям ТР ТС 021/2011 по гигиеническим и 

микробиологическим показателям за период с 2012 по 2016 гг. в РФ находятся примерно на 

одном уровне и даже имеют тенденцию к снижению. Аналогичная ситуация складывается на 

предприятиях пищевой индустрии в Красноярском крае [2]. 
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Рис. 1. Количество проб продовольственного 

сырья и пищевых продуктов, не отвечающих 

требованиям по гигиеническим показателям  

в РФ 

Рис. 2. Количество проб продовольственного 

сырья и пищевых продуктов, не соответству-

ющих по микробиологическим показателям  

в РФ 

 

Вступление в силу Технического регламента Таможенного союза (ТР ТС 021/2011) «О 

безопасности пищевой продукции» с 01.07. 2013 года является отправной точкой внедрения 

системы безопасности, основанной на принципах ХАССП. Основные отличия системы 

ХАССП от предшествующих систем заключается в том, что последние базировались в ос-

новном на периодических испытаниях сырья и готовой продукции. В соответствии с систе-

мой ХАССП контролю подлежит исключительно все сырье и вся продукция на всех этапах 

производства. Количество проб пищевой продукции РФ не отвечающих требованиям ТР ТС 

021/2011 в 2013 году приведены на рисунке 3[2-4]. 

 

 

 

Рис. 3. Количество проб пищевой продукции,  

не отвечающих требованиям ТР ТС 021/2011 в 2013 году 
 

 

Анализ данных рисунка 3 позволил установить увеличение количества проб, не соответ-

ствующих требованиям ТР ТС 021/2011 в августе – сентябре 2013 г. Данную закономерность 

можно объяснить тем, что с 01.07.2013 года вступление в силу ТР ТС 021/2011повлекший за 

собой обязательное наличие на предприятиях пищевой индустрии системы безопасности 

всех этапах производства и реализации продукции и соответствие требованиям по показате-

лям безопасности.  
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Проведенное исследование позволило выявить основные нарушения санитарно-

эпидемиологических требований наиболее часто выявляемые на объектах пищевой инду-

стрии РФ и Красноярского края:  

 нарушение технологического процесса приготовления блюд (рисунок 4); 

 несоблюдение условий хранения и годности пищевой продукции; 

 нарушения режимов мойки и дезинфекции технологического оборудования и инвентаря; 

 нарушение сроков прохождения обязательных медицинских осмотров и не прохожде-

ние гигиенической аттестации персоналом; 

 нарушения сотрудниками правил личной гигиены; 

 отсутствие системы безопасности на предприятии. 
 

 
Рис. 5. Основные причины групповой заболеваемости острыми кишечными инфекциями  

в сфере общественного питания 
 

В соответствии с приведенными данными на рисунке 5, доминирующая доля 75 % всех 

причин на предприятиях питания, приводящих к кишечным инфекциям и обусловливающая 

несоответствие выпускаемой кулинарной продукции требованиям нормативов безопасности 

приходится на нарушения технологического процесса производства пищи и санитарное со-

стояние объектов общественного питания. 

Таким образом, анализируя сложившуюся ситуацию по количеству проб пищевой про-

дукции не отвечающей требованиям ТР ТС 021/2011 и выявленными нарушениям на пред-

приятиях пищевой индустрии, становится очевидным, необходимость дальнейшей разработ-

ки, внедрения и поддержки в рабочем состоянии системы обеспечения безопасности пище-

вой продуктов на всех этапах производства, хранения, транспортирования и реализации, ос-

нованной на принципах ХАССП, а также внедрение экспресс – методов для определения по-

казателей безопасности на предприятиях питания. 
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Йошта – культура совсем новая для подавляющего большинства садоводов-любителей и 

профессионалов. Это – плодоносящий межвидовой гибрид крыжовника и черной смороди-

ны. К настоящему времени учеными-селекционерами в разных странах получено несколько 

гибридов этих растений – Йошта, Крондаль, Крома, Рике и другие. Все эти гибриды отлича-

ются друг от друга по внешнему виду куста, форме и окраске листьев, массе, цвету и вкусу 

ягод, урожайности и другим биологическим признакам. 

В отношении к этому растению, которого раньше не было в природе, у российских спе-

циалистов и садоводов нет единого мнения: одни восхищаются достижениями в области 

генной инженерии, а другие выступают против подобных экспериментов. 

Сведения в литературе об этом растении, его свойствах и применении часто бывают 

прямо противоположные, а литературные данные о биохимическом составе ягод, выращен-

ных в Сибири, вообще отсутствуют. Однако в целях расширения ассортимента продуктов, 

содержащих микронутриенты, витамины, обладающих антиоксидантными свойства этот вид 

сырья, несомненно, представляет достаточный интерес. 

Для проведения комплексной оценки ягод йошты, интродуцированной на территории 

Красноярского края были отобраны образцы свежих ягод йошты, произрастающих восточнее 

и западнее г. Красноярска. 

Цель – сравнить физико-химический состав, микробиологические характеристики и ор-

гинолептические свойства ягод йошты, произрастающих на различных территориях Красно-

яского края.  

Задача – исследование химического состава, микробиологических характеристик и орга-

нолептических свойств ягод йошты, выращенной в Манском и Емельяновском районах в 

пригороде г. Красноярска. 

 В данной работе использованы следующие методы определения химического состава 

сырья: определение массовой доли сухих веществ проводили весовым методом, массовой 

доли сахаров – рефрактометрическим методом, массовую долю титруемых кислот определя-

ли титриметрическим методом [2], содержание витамина С – иодометрическим методом [3], 

выделение антоцианов проводили по методике, опубликованной в более ранних наших рабо-

тах, содержание антоцианов – фотоколориметрическим методом [4]. 

В таблице 1 приведен сравнительный анализ химического состава свежих ягод йошты, 

произрастающих в различных районах пригородной зоны г. Красноярска. 

Исследования химического состава показали, что содержание сахаров у изученных об-

разцов составляет 11,1 % (Манский район) и 12,7% (Емельяновский район) соответственно.  
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Таблица 1 

Химический состав и органолептическая оценка свежих ягод йошты, интродуцированной  

в разных районах пригородной зоны г. Красноярска 

Показатели Значения показателей 

 Манский район* [1] Емельяновский район 

Массовая доля сухих веществ, % 11,1 12,7 

Массовая доля сахаров (общие), % 5,8 6,1 

Массовая доля титруемых кислот, % 2,7 2,1 

Антоцианы, % 17,0 16,9 

Витамин С, мг/100г 115,0 110,0 

Пектиновые вещества (на сырую массу), % 0,92 1,2 

Сахарокислотный коэффициент, % 2,1 2,9 

*Данные из более ранних наших работ 

 

Содержание пектиновых веществ выше в ягодах, произрастающих в Емельяновском 

районе (1,2 %). Для ягод, собранных в Манском районе этот показатель составляет 0,92 %. 

Содержание витамина С несколько ниже в ягодах из Емельяновского района (110,0 мг/100г), 

в ягодах из Манского района – 115 мг/100г. Содержание антоцианов в ягодах, собранных на 

двух территориях, примерно одинаково (17,0 % и 16,9 % соответственно).  

Данные различия можно объяснить особенностями сорта йошты, небольшими отклоне-

ниями температурного режима выращивания опытных образцов, количеством осадков, вы-

павших на данных территориях. 

Следует отметить, что вкусовые достоинства ягод исследуемых образцов зависят от со-

отношения сахаров и титруемой кислотности, рассчитываемой по яблочной кислоте. Нами 

был определен сахаро-кислотный коэффициент, определяющий кисло-сладкий вкус ягод [5], 

который составил 2,1 % и 2,9 % соответственно.  

Была проведена органолептическая оценка свежих ягод йошты, интродуцированной в 

различных районах пригородной зоны г. Красноярска. Результаты исследования органолеп-

тических показателей приведены на диаграмме (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рис. 1. Органолептические характеристики свежих ягод йошты, 

интродуцированной в различных районах пригородной зоны г. Красноярска: 

1 – ягоды из Манского района; 2 – ягоды из Емельяновского района 
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Анализ данных диаграмм показал, что насыщенность цвета, целостность ягод, сочность, 

консистенция имеют высокие показатели – ягоды хорошо транспортируются, имеют харак-

терный, но слабый, аромат, кисло – сладкий вкус, посторонних привкуса и запаха не имеют. 

Представляло интерес провести микробиологический анализ ягод йошты, поскольку 

данный вид сырья может быть использован при приготовлении компотов, морсов, соков, 

джемов, желе, конфитюра и других видов продукции. 

Для проведения микробиологического аналища произведен посев смывов с ягод йошты. 

Посев производили на трех диагностических средах (МПА, КАА, и СА) из двух разведений 

(1:10 и 1:100) в трех повторностях. Инкубацию проводили от 3 (для бактерий) до 7 (для гри-

бов) дней при температуре 25-270С в термостате. В конце инкубационного периода учитыва-

ли количество выросших колоний на каждой среде, высчитывали общее количество коло-

ниеобразующих единиц (КОЕ), а также отдельно учитывали количество грибов и бактерий. 

Вероятное количество клеток в 1 г субстрата рассчитывали по формуле 

 

Х = (х ± 2σх) × К × 1 / V,  

 

где Х – численность КОЕ / г ягод; х – среднее число колоний данного разведения, σ – сред-

нее квадратичное отклонение, 2 – t-критерий при Р = 0.95; К – разведение посева; V – объем 

суспензии (мл) [6]. 

Результаты посевов показали, что на ягодах йошты обнаружено небольшое количество 

микроорганизмов (бактерий, микроскопических грибов, в основном р. Penicillium.  

 

 
 

Рис. 2. Численность микроорганизмов (млн КОЕ/г) на ягодах йошты 

(1- ягоды из Манского района, 2- ягоды из Емельяновского района) 

 

Содержание микроорганизмов в ягодах находится в пределах нормируемых гигиениче-

ских величин. Это свидетельствует о возможности использования данного сырья для произ-

водства продуктов питания, не отягощенных микробиологическими загрязнениями. 

Таким образом, проведенный комплексный анализ образцов ягод йошты, интродуциро-

ванной в различных районах пригородной зоны г. Красноярска, показал, что химический со-

став ягод отличается, но незначительно, что может быть связано с сортовыми особенностями 

образцов, условиями их выращивания, погодными условиями. Микробиологический анализ 

показал, что содержание микроорганизмов находится в пределах допустимых величин. Ор-

ганолептическая оценка показала, что ягоды плотные, с характерным ароматом, кисло-

сладкого вкуса, хорошей консистеции. 

Данные характеристики показывают, что ягоды йошты могут с успехом выращиваться в 

Красноярске для промышленного применения и быть широко используемыми в пищевой 

промышленности. 
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В настоящее время происходит значительное изменение структуры питания современно-

го человека, в том числе сокращается потребление продукции, произведенной домохозяй-

ствами самостоятельно, и на фоне роста показателей урбанизации, все большую популяр-

ность приобретает продукция массовой пищевой промышленности, в том числе различные 

изделия-полуфабрикаты. Структура предложения разного рода полуфабрикатов, формирую-

щаяся под воздействием тенденции роста спроса весьма разнообразна, в том числе и по кри-

терию наличия питательных веществ. 

В настоящее время существуют различные подходы к формированию рационального со-

става питания населения. Так, например, проблемы обеспечения рационального питания че-

ловека рассматриваются в работах известного ученого-физиолога, диетолога А.А. Покров-

ского, предложившего в 1964 году теорию сбалансированного питания. [5]  

Учёный определяет суточную потребность в витаминах, макро- и микроэлементах (табл. 

1) и определяет вариант оптимального для усвоения организмом соотношения факторов пи-

щи, средняя потребность в пищевых веществах при этом составляет 2800-3000 ккал в сутки 

на одного человека [5]. 
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Таблица 1 

Средняя суточная потребность взрослого человека в витаминах,  

макро- и микроэлементах (по А.А. Покровскому) [5] 

Нутриенты Потребность, мг Нутриенты Потребность, мг 

Макроэлементы 

Витамины жирорастворимые Хлориды 5000-6000 

А 1,0 Натрий 4000-5000 

К 0,060-0,080 Калий 3000-4000 

D 0,0025 Фосфор 1200 

Е 10,0 Кальций 800 

Витамины водорастворимые Магний 400 

Ниацин РР 14-28 Микроэлементы 

Пантотеновая кислота 5-10 Железо 10-18 

В12 0,0003 Цинк 10-15 

В6 2,0-2,5 Марганец 5-10 

Фолиевая кислота 0,200 Фтор 0,500-1,0 

В2 1,5-2,4 Медь 2,0 

В1 1,2-2,1 Йод 0,100-0,200 

 

Таким образом, объективна необходимость расширения рациона питания населения с 

целью его сбалансированности. Это, в том числе, может достигаться путем создания новых 

видов и типов продуктов. Одним из таких направлений развития структуры предложения яв-

ляются комбинированные продукты, представляющие собой смеси белковых пищевых про-

дуктов и других компонентов питания во взаимодополняющих соотношениях, с высокой 

усвояемостью макронутриентов и отсутствием антипитательных элементов [2, 4].  

Вариантом такого комбинирования является обогащение мясного фарша сырьем расти-

тельного происхождения. При этом растительное сырье, используемое в приготовлении мяс-

ных фаршей можно условно разделить на (рис.1): 

 вкусовые добавки, дающие определенный вкус и аромат готовому изделию, к таким 

можно отнести: лук, чеснок, перец.  

 добавки, выступающие самостоятельным компонентом: крупы, овощи, они влияют на 

структуру, вкус, запах. 

 вспомогательные, обогатительные компоненты (соя, пшеница, горох) такие компо-

ненты не имеют ярко выраженного вкуса в готовом изделии. 

 

 
Рис. 1. Структура растительного сырья, используемого для мясных фаршей 

 

Уже в конце 50-х годов была сформулирована и реализована стратегия прямой перера-

ботки растительного белка в пищевые продукты, соответствующие по своим органолептиче-

ским и технологическим свойствам привычным для человека продуктам животноводства. 

[4].  

Вкусовые добавки

• Лук

• Чеснок

• Перец

Компонентные (как 
сомостоятельный 

компонент)

• Крупы (рис, пшено)

• Овощи (капуста, 
картофель)

Вспомогательные 
обогатительные 

компоненты

• Соя (соевый белок, 
соевая клечатка)

• Пшенчная клечатка

• Гороховая мука
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К наиболее распространенным компонентам растительного сырья, используемого для 

обогащения мясных фаршей, относятся: 

Соевый белок – белок, полученный из сои после удаления большинства углеводов и жи-

ров. Продукт не имеет вкуса и запаха, а его питательная ценность и физические свойства де-

лают его подходящим ингредиентом для пищевых продуктов. В технологической инструк-

ции по применению одного из видов соевого изолированного белка («Суприм 108») указано, 

что данный вид сырья способствует: 

 улучшению консистенции, сочности, нежности и товарного вида продуктов; 

 снижению риска образования бульонно-жировых отеков; 

 уменьшению содержания холестерина в готовом продукте; 

 стабилизации и повышению устойчивости фаршевой эмульсии к нагреву; 

 повышению выходов готовой продукции за счет снижения потерь при термической 

обработке; 

 снижению себестоимости продукции (1 часть белка связывает 5-6 частей воды и заме-

няет 6-7 частей мяса);  

Соевые белки отличаются уникальным аминокислотным составом, практически не усту-

пающим белкам животного происхождения, что отмечено в документах Всемирной органи-

зации здравоохранения [1].  

Cоя является ценным источником витаминов, особенно витаминов группы В, Д и Е, 

микро- и макроэлементов, среди которых особенно важно наличие находящегося в усвояе-

мом виде железа, кальция, калия и фосфора и уникального комплекса других важнейших 

биологически активных компонентов. [1] В текстурированных соевых продуктах содержание 

белка достигает 70 %, а в изолятах – до 92 %. Соевый белок хорошо усваиваются организмом 

(перевариваемость достигает 95 %) [1]  

Еще одним видом растительного сырья используемого для обогащения мясных фаршей 

выступает пшеничная клетчатка – это натуральный продукт, высокомолекулярное соедине-

ние, изготовленное из пшеничных отрубей.  

Клетчатка очень полезна, она содержит витамины Е (токоферол), В1 (тиамин), В2 (рибо-

флавин), В6 (пиридоксин), С (аскорбиновую кислоту) и витамин РР, а также каротин, ниа-

цин, холин, биотин, фолацин.[6] 

Данный вид сырья способствует: 

 улучшению физиологических и питательных свойств; 

 уменьшению калорийности;  

 повышение водосвязывающая способность (степень гидратации пищевых волокон 

пшеничных ПВП составляет 1:3) [6]; 

 улучшение консистенции (текстуры) (ПВП нерастворимы в воде и жире. Это позволя-

ет достичь хорошей связываемости воды при одновременном улучшении консистен-

ции); 

 повышению термостабильности. 

Обзор предложения мясорастительных фаршей в торговых сетях города Красноярска 

также показал наличие в их ассортименте подобной продукции (табл.2). 

При этом следует отметить наличие добавочных компонентов растительного происхож-

дения как в готовых изделиях – полуфабрикатах, так и в фаршах, предназначенных для до-

машнего приготовления в различных блюдах (табл. 2). 
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Таблица 2 

Наличие продукции с мясорастительным фаршем в торговых сетях г. Красноярска 

№ 
Название това-

ра 

Сырье, используемое 

для обогащения 
Марка (бренд) Производитель 

Фарши 

1 
Фарш «Домаш-

ний» 
белок соевый Хозяюшка 

ООО ТК «Хозяюшка»  

г. Красноярск, ул.Солнечная, 12/1 

2 
Фарш «Котлет-

ный» 

растительный белок  

пшеничная клетчатка 
Поварица 

ИП Киндрачук Т. Н. 

г. Красноярск, ул. Вильского, 4а 

3 Фарш  
клетчатка соевая 

белок соевый 
Фермерский 

ИП Черномуров  

г. Красноярск, ул. Вавилова, 1 

Кулинарные изделия 

1 
Котлеты «Соч-

ные» 

Лук 

растительный белок 

пшеничная клетчатка 

чеснок 

Олимп 
ИП Киндрачук Т.Н. 

г. Красноярск, ул.Вильского, 4а 

2 
Пельмени 

«Деревенские» 

Лук 

капуста, растительный 

белок, пшеничная клет-

чатка 

Жарька-

Варька 

АО «Аграрная Группа МП» 

г. Томск, ул. Нижне-Луговая, 16 

3 Тефтели 
Фарш + рис, белок сое-

вый, лук 
Добрыня 

ИП Мадуев С. В. г.Красноярск, 

ул. Академика Курчатова, 15а 

 

Таким образом, исследование товарного предложения продукции с добавлением расти-

тельного сырья показало, что в качестве сырья для обогащения большинство производителей 

используют соевый белок и растительную клетчатку. Создание такого рода комбинирован-

ных мясных продуктов позволяет рационально использовать мясное сырье, и кроме того, 

обеспечить экономическую эффективность производства при высоком качестве продукции. 

Это позволяет сделать продукцию не только более полезной с позиции теории сбалансиро-

ванного питания, но и более доступной для приобретения за счет снижения себестоимости 

изделий. Все эти факторы позволяют высоко оценить потенциал использования растительно-

го сырья при приготовлении и использовании мясных фаршей в современной пищевой про-

мышленности. 
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Рынок кондитерской продукции в России располагается на четвертом месте в мире. Кон-

дитерская отрасль развивается довольно активно. За последние три года в России отмечается 

подъем производства кондитерских товаров. Например, выпуск кондитерских изделий в 2013 

году увеличился на 5,7%, однако в 2015 году снизился на 1,4%[10]. Основными направлени-

ями за последние несколько лет являются возникновение огромного числа новинок и расши-

рение ассортимента номенклатуры изделий известных брендов, за счёт этого отрасль прояв-

ляет рост. По мнению экспертов, около 64% от общего числа нового производства выпало на 

долю шоколадного сектора, около 31% попало на сегмент сахарных изделий[10]. По-

прежнему спросом пользуются традиционные классические кондитерские изделия, при этом 

растет популярность инновационной продукции. 

Крем является одним из главных отделочных полуфабрикатов в производстве мучных 

кондитерских изделий. Крем – это пышная пенообразная масса, которая образуется путем 

насыщения воздухом при взбивании сырья, отличается высокой питательной ценностью и 

наличием воздушной фазы. Главные недостатки использования кремов при производстве 

мучных кондитерских изделий: относительно небольшой срок годности, необходимость 

жесткого соблюдения температурного и санитарного режимов. 

Смесь компонентов крема является средой для размножения различных микроорганиз-

мов, в том числе опасных. Максимальный срок хранения большинства кремов – 36 часов. 

Самым скропортящимся является заварной крем. Срок его хранения составляет не более су-

ток, к разряду быстропортящихся кремов относятся белковый и масляный крема. 

Для снижения калорийности и увеличения сроков хранения за счет добавления влаго-

удерживающих добавок и консервантов, разработаны кремы с пониженным количеством 

сливочного масла и без него. При этом срок хранения увеличивается от 36 до 120ч[7]. Ана-

лиз первоисточникв показал, что одним из направлений снижения калорийности и повыше-

ния пищевой ценности является введение в крем натуральных ягод. Примером может слу-

жить введение ягод (брусника, клюква) в виде пюре и повидла в белковый и сливочный кре-

ма[2]; введение фруктово-ягодных компонентов в виде порошков в сливочные крема[3]; вве-

дение ягодных подварок (клюквы, черноплодной рябины) в молочные сбивные продукты[4]; 

введение порошка из плодов жимолости в масляные крема[5].  

Очень активно в мучных кондитерских изделиях развиваются дрожжи, плесени, коли-

формные бактерии и St. aureus. Наиболее эффективными из консервантов в отношении этих 

видов микроорганизмов являются сорбиновая кислота E200 и ее соль сорбат калия Е202[8]. 

Основной причиной порчи пищевых продуктов являются дрожжи и плесени, меньше – 

бактерии. Эффективным средством для предупреждения микробиологической порчи и цело-

го ряда химических реакций, снижающих качество готовой продукции при хранении, может 
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быть снижение активности воды. Изменять активность воды в продукте можно различными 

способами: добавлением растворимых солей, сахаров и других компонентов, обезвоживани-

ем, повышением осмотического давления, превращением части воды в лед при заморажива-

нии и т. д.  

При увеличении сроков хранения мучных кондитерских изделий со средней и высокой 

активностью воды не обойтись без консервантов. В пищевой технологии традиционно в ка-

честве веществ, понижающих данный показатель, используют сахар и поваренную соль. В 

последние годы ассортимент водосвязывающих добавок постоянно расширяется, предлага-

ются вещества различной природы: соли, полисахариды, аминокислоты, белки, многоатом-

ные спирты и т.п. 

К примеру, компания ГИОРД[8], занимающаяся производством и дистрибуцией пище-

вых добавок для различных отраслей пищевой промышленности, предлагает комплексную 

добавку для увеличения сроков годности 'СТАБИЛАН-ФЛАУ' В2 и Н3, а также добавки на 

основе карбоксиметилцеллюлозы торговых марок БЛАНОЗА, АКВАСОРБ А-500, действие 

которых основывается на связывании имеющейся в продукте воды. 

Под активностью воды понимают отношение давления паров воды над данным продук-

том к давлению паров над чистой водой при той же температуре [11]. Исследователями уста-

новлено влияние химического состава, способов обработки сырья и полуфабрикатов и дру-

гих факторов на величину активности воды. Известно, что между водой, химическими со-

единениями и биологической структурой пищевых продуктов происходят взаимодействия 

различного характера [11]. А именно – вода является дисперсной средой для целого ряда хи-

мических реакций и метаболизма микроорганизмов в продуктах питания. Величина активно-

сти воды хорошо коррелирует со многими из них. Так понижение значения активности воды 

от 1 до 0.2 приводит к значительному замедлению химических и ферментативных реакций, 

кроме процесса окисления липидов и реакции Майяра [9]. 

 В настоящие время изучены и определены пороговые значения активности воды для 

большинства микроорганизмов, за пределами которых, замедляются или прекращаются про-

цессы их роста. Предельные значения активности воды для роста микроорганизмов в пище-

вых продуктах составляют: для бактерий 0,75-0,98; для дрожжей 0,62-0,90; для плесеней 

0,60-0,88[9]. 

В последние несколько лет широкое распространение получили различные системы здо-

рового питания. Тренд на здоровое питание сейчас актуален как никогда. За последние деся-

тилетия производители сумели увеличить сроки годности, удешевить рецептуры, улучшить 

структуру и вкусовые качества продуктов питания. Однако, как показала практика, риск за-

болеваний аллергического характера, ожирения и многих других заболеваний, связанных с 

питанием и образом жизни, увеличился, и люди всё больше внимание уделяют системам 

здорового питания. В рамках таких систем большой упор делается на введение натуральных 

компонентов и добавок из растительного сырья, в том числе, дикорастущего. Экстрактивные 

вещества дикоросов Северных районов активно используют в медицинских целях. В частно-

сти, ягоды морошки, широко применяют в народной медицине, а также в косметологии. Од-

нако, плоды морошки не получили широкого применения при производстве пищевых про-

дуктов, в том числе, при производстве кондитерских изделий. 

На сегодняшний день, морошка мало применяется в пищевой промышленности. Данную 

ягоду часто используют при производстве ликероводочной продукции. Довольно популярен 

финский ликер из морошки.  

Был проведён анализ Федерального института промышленной собственности на предмет 

патентов, направленных на использование плодов морошки. Выявлено, что в пищевом про-

изводстве морошка широкого распространения не получила: 

1) Десертный напиток «Морошка» – представлена композиция ингредиентов для де-

сертного напитка, содержащая растительный ингредиент, лимонную кислоту, сахар и 
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водно-спиртовую жидкость, отличающаяся тем, что в качестве растительного ингре-

диента содержит морошку[6]; 

2) Входит в состав широко списка компонентов растительного происхождения, исполь-

зуемых для производства бальзамов (в частности, бальзам «Поморье» содержащий 

калган, мускатный орех, бруснику, чернику, душицу, можжевельник, клюкву, рябину, 

сахар, колер и водно-спиртовую жидкость, отличающийся тем, что он дополнительно 

содержит бадьян, валериану, дягиль, имбирь, кориандр, почки березы, почки сосны, 

тмин, укроп, кипрей, сельдерей, сныть, тысячелистник, хвощ полевой, морошку , ко-

рицу, ванилин)[6]; 

3) Является составляющей частью водки «Вирма» содержащей водно-спиртовый настой 

первого слива, 65,8%-ный сахарный сироп и водно-спиртовую жидкость из спирта 

этилового ректификованного "Экстра" и воды питьевой исправленной, отличающаяся 

тем, что она дополнительно содержит мед, а в качестве водно-спиртового настоя пер-

вого слива – водно-спиртовый настой первого слива плодоножек морошки , который 

предварительно фильтруют и добавляют в виде фильтрата[6]; 

4) Служит основой для производства восстановленного чая – морошку приземистую по-

следовательно экстрагируют жидкой двуокисью углерода и питьевой водой с получе-

нием CO2-мисцеллы и водного экстракта[6]. 

5) Используется как компонент десерта – подготавливают рецептурные компоненты. За-

мораживают морошку. Смешивают сливки 20%-ной жирности и сахар в соотношении 

по массе около 7:3. Пастеризуют и охлаждают смесь до температуры не выше 20°С. 

Добавляют морошку в соотношении по массе около 1:1 и взбивают с получением це-

левого продукта[6].  

6) Является основой для способа производства морошкового наполнителя – Способ про-

изводства морошкового наполнителя, предусматривающий подготовку морошки , 

приготовление сиропа с содержанием сухих веществ около 80%, введение в него по 

массе около 0,7% пектина или около 3% модифицированного крахмала или около 

0,2% камеди или смеси этих веществ в тех же количествах в пересчете на эквивалент-

ное содержание одного из компонентов, отделение части сиропа в количестве в 1,5 ра-

за больше массы морошки , ее нагревание до 70-80°С, введение в нее морошки , вы-

держку в течение 3-4 ч и разделение фаз, смешивание отделенной жидкой фазы с 

оставшейся частью сиропа до достижения соотношения морошки и сиропа 7:13 и до-

ведение смеси до кипения, введение в нее отделенной твердой фазы, уваривание под 

вакуумом и вакуумное охлаждение до достижения содержания сухих веществ не бо-

лее 70% и фасовку[6]. 

Следует обратить внимание на компонентный состав плодов морошки: 

1) Углеводы и родственные соединения [1][16][17][18]– оказывают влияние на снижение 

активности воды за счёт её связывания;  

2) Моно- и сесквиитерпеноиды (а-терпинеол, гераниол, а-фенхен, изопинокамфон, ли-

налоол, линалилацетат, оксид цис-диналоола, оксид транс-линалоола) [1][16][17][18] 

3) Каротиноиды: рубиксантин [1][16][17][18] – оказывает антирадикальное действие; 

4) Бензол и его производные (бензальдегид, метилбензоат, этилбензоат, бензилацетат, 

ацетофенон, бензиловый спирт, бензойная кислота, толуол, о-ксилол, стирол, метил-3-

гидроксибензоат, метил-4-гидроксибензоат, дибутилфталат,4-метоксибензальдегид, 3-

гидроксиацетофенон, 4-гидроксиацетофенон, 4-метоксиацетофенон, ацетованнилон) 

[1][16][17][18]; 

5) Фенолы и их производные (фенол, 1-фенилэтиловый, 2-фенилэтиловый, в-

фенилэтиловый, цис-коричный и транс-коричный спирты, 3-фенилпропанол, 4-

этилфенол, о-метоксифенол, 4-метоксифенол, 4-винилфенол, 2-метокси-5-

винилфенол, 4-аллилфенол, 2-фенилфенол, эвгенол, 2,6-ди-трет-бутил-4-метилфенол, 
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бутилгидроксианизол, 2-фенилэтилформиат, коричный альдегид, ванилин) 

[1][16][17][18]– оказывают антиоксидантное действие; 

6) Фенолкарбоновые кислоты и их производные (эллаговая, транс-коричная, n-

гидроксикоричная, 3-гидрокси-4-метоксикоричная, 3-фенилпропионовая кислоты, ме-

тилфиннамат, этилфиннамат, метилванилат) [1][16][17][18] – оказывают антиокси-

дантное действие; 

7) Многоядерные ароматические соединения (нафталин) [1][16][17][18] – оказывает ан-

тирадикальное, антиоксидантное действие; 

8) Кумарины (кумарин) [1] [16] [17] [18]– оказывает антиоксидантное действие;  

9) Гетероциклические кислородсодержащие соединения (фурфурол, -метил-фурфурол, 

5-гидроксиметилфурфурол, 3,5-дигидро-2-метил-4Н-пиран-4-он) [1][16][17][18] 

10) Органические кислоты и их производные (уксусная, 2-метилпропионовая, бутановая, 

гексановая, 2-гексеновая, октановая, нонаовая, декановая, пропионовая, 2-

метилбутановая, пентановая и 2-метилоктановая кислоты, этилацетат, бутилформиат, 

метилгексаноат, этилгексаноат) [1][16][17][18] – оказывают антибактериальное дей-

ствие; 

11) Алифатические углеводороды, спирты, альдегиды, кетоны (гептан, метанол, этанол, 2-

метил-1-пропанол, 2-бутанол, 2-метилбутан-1-ол, пентан-1-ол, пентан-2-ол, гептан-2-

ол, 3-пентен-1-ол, 3-метил-2-бутен-1-ол, 1-гексанол, тренс-гексен-1-ол, цис-3-гексен-1-

ол, 1-октен-3-ол, транс-2-октен-1-ол, ацетальдегид, гексаналь, ацетон, диацетил, ацето-

ин, пентан-2-он, гептан-2-он, 6-метил-5-гептен-2-он) [1][16][17][18] 

12) Высшие жирные кислоты и их производные (додекановая, тетрадекановая и гексадека-

новая кислоты, этилдеканоат, этилдодеканоат, метилтетрадеканоат, этилтетрадеканоат, 

метил-14-метилпентадеканоат, метил-9-гексадеценоат, метил-11-гексадеценоат, метил-

2-метилгексадеценоат, метил-9-октадеценоат, метил-9,12-октадеценоат) [1][16][17][18]. 

Кроме этого, А.Г.Лапинским и В.В.Горбачёвым установлено, что водно-спиртовые экс-

тракты листьев и плодов морошки проявляют антирадикальную активность[11]. С.В. Мыль-

ников установил, что сок плодов обладает антиоксидантными свойствами [12] вследствие 

выского содержания антоцианов.  

Экстракты плодов и листьев проявляют антибактериальную [14][15] активность, мета-

нольный экстракт и сок плодов – антипротозойную[13][19]. 

Учитывая вышесказанное, можно предположить, что имеет смысл вводить плоды мо-

рошки в кондитерские крема для подавления активности микроорганизмов за счёт антибак-

териальных, антипротозойных, антиоксидантных и антирадикальных свойств. Главной зада-

чей для дальнейших исследований является установление количественного и качественного 

состава продуктов из плодов морошки, необходимых для получения самых оптимальных фи-

зико-химических, микробиологических, структурно-механических и органолептических по-

казателей готовых кремов, необходимо установить, какой способ введения в крем плодов 

морошки будет самым эффективным – в качестве сиропа, сока, отвара, пюре, порошка и т. д. 

Конечным результатом должно стать получение кондитерского крема с пролонгированным 

сроком хранения, повышенной пищевой ценностью и высокими органолептическими пока-

зателями. 
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ООППРРЕЕДДЕЕЛЛЕЕННИИЕЕ  ЭЭФФФФЕЕККТТИИВВННООССТТИИ  ООППЕЕРРААЦЦИИЙЙ    

ППОО  ФФИИННААННССООВВООЙЙ  ААРРЕЕННДДЕЕ  ((ЛЛИИЗЗИИННГГУУ))    

УУ  ЛЛИИЗЗИИННГГООППООЛЛУУЧЧААТТЕЕЛЛЯЯ  ИИ  ЛЛИИЗЗИИННГГООДДААТТЕЕЛЛЯЯ  

 

 

Возникновение лизинговых отношений в России обусловлено, прежде всего, необходи-

мостью обновления технико-технологической базы производственного аппарата. И посколь-

ку у многих российских предприятий отсутствует возможность единовременных капиталь-

ных вложений, то у лизинга, как формы, стимулирующей это обновление, весьма реальные 

перспективы развития. 

Многие ученые и практики считают, что в современных российских условиях лизинг 

представляется как наиболее выгодный и гибкий способ обеспечения долгосрочных инве-

стиций. У лизинга более высокая надежность по сравнению с банковским кредитом, который 

может получить не каждое предприятие. Лизингодатель берет на себя больший риск, чем 

банк, дает возможность пользоваться банковскими деньгами в другой форме. Лизинговая 

компания по существу берет на себя 100 – процентное  финансирование затрат лизингополу-

чателя, в то время как банк может финансировать только 60-70  %. 

Для тех предприятий, которым необходимы долгосрочные вложения, в настоящее время 

широкого выбора инвестирования не существует. Поэтому лизинг для них едва ли не един-

ственная возможность осуществить свои инвестиционные программы. 

Многие зарубежные компании имеют намерение внедриться на российский рынок. Для 

этого они нуждаются в посредниках. Зарубежными специалистами определено, что инвести-

ровать капитал в Россию через лизинг более надежно, чем путем прямого кредитования. В 

свою очередь, выход российских лизинговых компаний на внешний рынок позволит расши-

рить масштабы сделок, ускорить обновление технической базы многих предприятий. 

Учитывая то, что практически все отрасли национальной экономики остро нуждаются в 

инвестициях, в связи с крайне высоким уровнем физического и морального износа техниче-

ских средств, особое значение приобрело утверждение Федерального закона «О финансовой 

аренде (лизинге)» от 29 октября 1998 г. № 164-ФЗ [1], а также других нормативных актов по 

лизингу [2]. 

Процесс развития лизинговых операций в РФ протекает чрезвычайно медленными тем-

пами. Основными  препятствиями в развитии лизинга являются: 

1. Сверхвысокая стоимость рублевых и валютных кредитов в России. 

2. Высокий уровень налоговых сборов. Этот фактор препятствует развитию всех видов 

инвестиционной деятельности. 

3. Чрезвычайно высокая стоимость регистрации имущества, которая достигает 20 % его 

стоимости и в ряде случаев делает невозможным использование лизинга.  

Но, несмотря на это лизинг в существующих условиях остро необходим российской эко-

номике. В настоящее время в России действует 25 лизинговых компаний. По оценкам экс-

пертов Минэкономики, в России в 2014 г. доля лизинговых операций в общем объеме капи-

таловложений составит 15-20 процентов. 

                                           
© Лазарева Н. А., 2017 
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Поступательный ход развития экономики любого государства, обеспечение расширенно-

го воспроизводства решающим образом определяются последовательным проведением госу-

дарственными органами единой инвестиционной политики, предусматривающей создание 

долговременного механизма координации и стимулирования инвестиционных потоков. От 

создания благоприятного климата для вложения капитала, условий, привлекающих инвесто-

ров, зависит оживление инвестиционных процессов в экономике вообще. Лизинг дает пред-

приятию-арендатору определенные финансовые преимущества. Для предприятия, использу-

ющего быстро устаревающее оборудование, вычислительную технику, это может быть сред-

ством страхования от обесценения. Лизинг представляет собой один из способов ускоренно-

го обновления основных средств. Он позволяет предприятию получить в свое распоряжение 

средства производства, не покупая их и не становясь их собственником. 

Эффективность лизинговых операций изучается как лизингополучателем, так  и лизин-

годателем. Недостатком лизинга по сравнению с кредитами банка является его более высо-

кая стоимость, так как лизинговые платежи, которые платит предприятие-лизингополучатель 

лизинговому учреждению, должны покрывать амортизацию имущества, стоимость вложен-

ных денег и вознаграждение за обслуживание покупателя. Но имеются и преимущества. 

Преимущества лизинга для арендатора: 

1. Предприятие-пользователь освобождается от необходимости инвестирования едино-

временной крупной суммы, а временно высвобожденные суммы денежных средств могут 

использоваться на пополнение собственного оборотного капитала, что повышает его финан-

совую устойчивость. 

Деньги, заплаченные за аренду, учитываются как текущие расходы, включаемые в себе-

стоимость продукции, в результате чего на данную сумму уменьшается налогооблагаемая 

прибыль. 

Предприятие-арендатор вместо обычного гарантийного срока получает гарантийное об-

служивание оборудования на весь срок аренды. 

Появляется возможность быстрого наращивания производственной мощности, внедре-

ния достижений научно-технического прогресса, что способствует повышению конкуренто-

способности предприятия. 

Кроме того, лизинг дает предприятию-арендатору определенные нефинансовые пре-

имущества. Для предприятия, использующего быстро устаревающее оборудование, напри-

мер вычислительную технику, это может быть средством застраховаться от его обесценения. 

И это средство будет тем эффективнее, но также и дороже, чем срок договора меньше срока 

физической службы арендуемого имущества. 

Лизинг в качестве альтернативного финансового приема заменяет источники долгосроч-

ного и краткосрочного финансирования. Поэтому преимущества и недостатки лизинговых 

операций сравнивают в первую очередь с преимуществами и недостатками традиционных 

источников финансирования инвестиций (долгосрочных и среднесрочных кредитов). Рас-

смотрим это на конкретном примере. 

Решение данной проблемы с позиции арендатора сводится к определению приведенных 

к текущей дате чистых платежей по обоим вариантам и последующему их сравнению. Для 

этого необходимо определить дисконтированную текущую стоимость посленалоговых пла-

тежей: 

а) в случае лизинга 
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где Lt – периодический лизинговый платеж;  Кн – ставка налога на прибыль;  E0  – предопла-

та;  r – норма дисконта. 
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б) в случае покупки за счет кредита 
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где Кt  – периодический платеж по погашению кредита; Pt – проценты за кредит в периоде t; 

Pt ×KH  – налоговая льгота по процентам за кредит; At × Кн – налоговая льгота на амортиза-

цию; SVn/ (1+r)п – современная величина остаточной стоимости объекта на конец срока опе-

рации. Если L<K, то выгоднее лизинг, и наоборот. 

Как видно из табл.1, более выгодным является лизинг оборудования, так как он позволя-

ет снизить его стоимость на 25,5 тыс. руб. (313,6 – 288,1). 

Например, у предприятия ОАО «Хлебокомбинат «Георгиевский» возникла необходи-

мость приобретения оборудования – две единицы. Общая стоимость оборудования, предла-

гаемого лизингодателем, составляет 500 тыс. руб. (с равномерной рассрочкой платежа в те-

чение пяти лет). При покупке на заводе-изготовителе его цена составляет 400 тыс. руб. Если 

использовать вариант покупки, то можно получить кредит в банке на пять лет под 10 % го-

довых. Ставка налога на прибыль – 20 %.  

 
Таблица 1 

Сравнительный анализ эффективности лизинговых операций  

и банковского кредитования приобретения основных средств  (тыс. руб.)  

Показатель Годы 

1 2 3 4 5 Итого 

1 2 3 4 5 6 7 

Вариант 1. (приобретение оборудова-

ния по договору лизинга) 

      

Лизинговый платеж 100 100 100 100 100 500 

Налоговая льгота по лизингу - 20 - 20 - 20 - 20 - 20 -100 

Стоимость лизинга без налога 80 80 80 80 80 400 

Дисконтированная стоимость лизинго-

вых платежей 

69,1 62,8 57,1 51,9 47,2 288,1 

Вариант 2.  (приобретение оборудования 

за счет кредита банка) 

      

Возврат кредита 80 80 80 80 80 400 

Остаток кредита 320 240 160 80 - - 

Проценты за кредит 40 32 24 16 8 120 

Общая сумма платежа 120 112 104 96 88 520 

Налоговая льгота по процентам - 8,0 - 6,4 - 4,8 - 3,2 - 1,6 - 24,0 

Стоимость кредита без налога (С) 110,4 104,3 98,2 92,2 86,1 491,2 

Амортизация (5 лет)  80 80 80 80 80 400 

Налоговая льгота на амортизацию (Н) - 16 - 16 - 16 - 16 - 16 -80 

Налог на имущество (И) 4 3,2 2,4 1,6 0,8 12 

Посленалоговая стоимость объекта 

(С – Н + И) 
98,0 91,5 84,6 77,8 70,9 422,8 

Дисконтированная стоимость объекта 86,5 73,0 61,2 50,9 42,0 313,6 

 

Лизинг в качестве альтернативного финансового приема заменяет источники долгосроч-

ного и краткосрочного финансирования. Поэтому преимущества и недостатки лизинговых 

операций сравнивают в первую очередь и преимуществами и недостатками традиционных 

источников финансирования (банковских кредитов). Это можно рассмотреть на конкретном 

примере по методике, подробно описанной Б.Колаcc, Г.Бирманом и С.Шмидтом [3]. 
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На основании полученных результатов можно сделать вывод, что более выгодным явля-

ется лизинг оборудования, так как позволяет снизить расходы по его приобретению на 25,5 

тыс. руб. (313,6 – 288,1). Рассмотрев расчеты, предприятие приняло решение о приобретении 

оборудования в лизинг. 

Рентабельность лизинга – это отношение суммы дополнительно полученной прибыли к 

сумме затрат по лизингу. Например, если предположить, что в первый год работы лизинго-

вого оборудования, получено 10 тыс. руб. дополнительной прибыли и величина лизинговых 

платежей за этот год составила 70 тыс. руб., то рентабельность в первый год работы обору-

дования составит  14,3 %. Величина достаточная для первого года эксплуатации. В дальней-

шем, если предположить, что прибыль не будет увеличиваться, и сокращаться, то рентабель-

ность использования данных средств труда все равно будет иметь место. На основании при-

веденных данных полная окупаемость лизингового оборудования произойдет в 2,8 лет, а при 

покупке оборудования за счет кредита - в течение 3,8 лет (таблица 2). 

 
Таблица 2  

Период окупаемости лизинга и приобретения оборудования за счет кредита банка  

Показатель Общая величина плате-

жей (без налога) (тыс. 

руб.) 

Сумма прибыли за 

5 лет (тыс.руб.) 

Срок окупаемо-

сти (лет) 

Лизинг оборудования 350 125 2,8 

Оборудование, приобретенное за 

счет кредита банка 
484 125 3,8 

 

Лизинговые операции отличаются выгодностью и эффективностью не только в сравне-

нии с банковским кредитованием. Даже между собой лизинговые договоры могут различать-

ся. Проведенные нами исследования показали, что чем больше оборудования приобретается 

в лизинг, тем выгоднее является сделка как для лизингодателя (происходит ускорение обора-

чиваемости средств), так и для лизингополучателя (снижение лизинговых платежей). Для 

этого целесообразно рассмотреть пример по приобретению в лизинг оборудования разной 

стоимости. Предприятиями ОАО «Ставропольстройсервис» (производственно-коммерческая 

фирма, г. Ставрополь) (первый контракт) и ОАО «Хлебокомбинат Георгиевский» (второй 

контракт) заключены два лизинговых договора с Лизинговой компанией «Ставрополец» 

(таблица 3). 

 
Таблица 3  

Условия заключения лизинговых контрактов 

Условия договора 

  
Контракты 

I II 

Стоимость объекта лизинга (тыс. руб.) 150 300 

Норма амортизации (в год,  %) 20 22 

Срок лизинга (лет) 5 5 

Комиссионные лизинговой компании (в год, %) 8 7 

 

Лизинговые платежи в обоих случаях осуществляются регрессионным способом с аван-

сом в 50 и 100 тыс. руб. соответственно. Алгоритм расчета лизинговых платежей приведен в 

п. 2.3 выпускной квалификационной работы. По ним определено, что общая величина лизин-

говых платежей составила 248,1 и 475,22 тыс. руб. соответственно по первому и второму 

контрактам. Для определения преимущества лизинга, заключенного по второму контракту, 

проводится сравнительный анализ лизинговых контрактов (таблица 4). 
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На основании полученных результатов можно отметить, что, несмотря на превышение 

стоимости лизингового оборудования II контракта над I-м в 2 раза, общая величина лизинго-

вых платежей больше всего в 1,91 раза. 

И далее, отношение отклонений лизингового платежа над ценой оборудования составля-

ет 1,78, что на 22 % ниже, чем отношение стоимостей оборудования двух контрактов  (2,0 – 

1,78 = 0,22). 

  
Таблица 4  

Сравнительный анализ стоимости лизингового оборудования 

и величины лизинговых платежей 

Лизинговый 

договор 

Стоимость ли-

зингового обо-

рудо-вания 

(тыс. руб.) 

Общая величина 

лизинговых 

платежей (тыс. 

руб.) 

Отклонение стои-

мости оборудова-

ния от лизингового 

платежа (тыс. руб.) 

Превышение ли-

зингового плате-

жа над стоимо-

стью оборудова-

ния (%) 

I 150 248,1 98,1 165,4 

II 300 475,22 175,22 185,0 

Относительные ве-

личины (соотноше-

ние договоров II к I) 

 

2,0 

 

1,91 

 

1,78 

 

1,12 

 

Анализируя отдельно каждый договор, необходимо отметить, что по второму приобре-

тение лизингового оборудования обошлось лизингополучателю дороже на 58 %, в то время 

как по первому – на  65,4 %. Доля превышения лизингового платежа над стоимостью обору-

дования в общей стоимости лизингового платежа также снижается по мере увеличения стои-

мости контракта: 

I –й договор  (98,1 / 248,1) × 100 %  =  40 % 

II –й договор (175,22 / 475,22) × 100 %  =  37 % 

Таким образом, нами доказано, что с увеличением стоимости лизингового оборудования 

относительные расходы по контракту имеют стабильную тенденцию к снижению.  

При оценке эффективности лизинга учитывается не только экономия средств, но и дру-

гие преимущества. Например, эффект от применения лизинга может быть выражен в облег-

чении и улучшении условий труда работников. Эффективность лизинга также оценивается с 

помощью показателей рентабельности  и срока окупаемости инвестиций в лизинговые опе-

рации. Для этого используется система частных и обобщающих показателей, как и при оцен-

ке эффективности капитальных вложений, а именно прирост объема продукции, повышение 

качества и конкурентоспособности, рост производительности труда, прибыли, рентабельно-

сти, сокращение срока окупаемости. 
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Отечественная и мировая практика свидетельствует, о том, что  одним из способов 

улучшения уровня обеспеченности населения основными пищевыми нутриентами, является 

регулярное включение в рационы питания пищевого сырья обогащенного различными био-

логически активными веществами, с целью достижения необходимого уровня физиологиче-

ских потребностей человека. 

 Пищевая промышленность и разработки НИИ, свидетельствуют о  том что, нетрадици-

онное сырье, обладающее такими свойствами, в выработке принципиально новых продуктов 

питания как нельзя лучше подходит для этих целей. 

 Производство функциональных продуктов сегодня - одно из перспективных направле-

ний в обогащении традиционной продукции, которое помимо внесения в продукт различных 

микронутриентов, ставит и еще немаловажную задачу - снижение калорийности инноваци-

онного продукта. 

В основе производства технологичных функциональных продуктов питания лежит мо-

дификация уже существующих в настоящее время, которая  обеспечивает повышение содер-

жания полезных ингредиентов к уровню, их физиологического потребления (от средней су-

точной потребности 10-15 %).  

Неоспоримым фактом является применение для этих целей именно натуральных продук-

тов. Помимо основных пищевых веществ, таких как белки, жиры и углеводы, в их состав 

входят витамины, минеральные соли, органические кислоты, пищевые волокна и другие 

ценные компоненты. Усвоение последних гораздо лучше усваивается организмом, нежели 

синтезированных веществ. 

В большинстве стран мира именно для достижения вышеуказанных целей осуществляет-

ся обогащение витаминами, минеральными веществами и микроэлементами муки, молока, 

хлебобулочных и мучных кондитерских изделий, безалкогольных напитков, кисломолочных 

продуктов, маргариновой продукции и т.п. 

Перспективным объектом формирования функциональных свойств продукта, являются 

злаковые продукты, такие как, хлебобулочные и мучные кондитерские изделия, относящиеся 

к традиционным продуктам регулярного потребления. Ассортимент данной продукции, в по-

следнее годы активно расширяется в связи с их особой привлекательностью для производ-

ства продуктов детского и лечебно-профилактического питания.  

Мучные кондитерские изделия не являются основными продуктами питания, но облада-

ют достаточно широким потребительским спросом. Однако из-за высокого содержания угле-

водов, жиров и недостаточного количества других нутриентов они не отвечают требованиям 

нутриологии по соотношению основных питательных веществ. 

При создании мучных кондитерских изделий функционального назначения требуется 

целенаправленное изменение их химического состава, максимально приближающее их к 
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требованиям теории сбалансированного питания, с обязательным сохранением традицион-

ных органолептических показателей, свойств и структуры. 

Одной из актуальных задачв области гигиены питания является выявление путей, кото-

рые позволили бы обеспечить потребление веществ, играющих существенную роль в физио-

логических процессах организма. Речь идет о возможности использования пищевых волокон, 

которые играют главную роль в стимулировании перистальтики кишечника, выводят из ор-

ганизма холестерин,  тяжелые металлы, радионуклиды, нормализуют состав микроорганиз-

мов, находящихся в кишечнике и обеспечивать образование витаминов группы В. Поэтому 

использование овощей, плодов, ягод и злаков в производстве мучных кондитерских изделиях 

позволяет решить эту задачу и представляется нам важным.  

В связи с изложенными представляют интерес научно-обоснованные рецептуры и техно-

логии производства мучных кондитерских изделий, имеющих в составе продукты перера-

ботки льна, сухие фрукты и другие ингредиенты. 

Основной целью в исследовании ставилась разработка ассортимента мучных  кондитер-

ских изделий функционального назначения с возможностью замены животной жировой со-

ставляющей на продукт растительного происхождения - урбеч из льна. Для этой цели требо-

валось целенаправленное изменение их химического состава, максимально приближающее 

их к требованиям теории сбалансированного питания, с обязательным сохранением традици-

онных органолептических показателей, свойств и структуры. 

Использование продуктов переработки льна, одно из перспективных направлений в ин-

дустрии здорового питания, не только в нашей стране, но и ряде других стран. Лен, издревле, 

культура, произрастающая и климатически адаптированная в России. И в настоящее время, в 

связи с санкционными проблемами, может являться перспективным источником для обога-

щения мучных кондитерских изделий производимых в России, т. к. является сырьем отече-

ственного производства. 

Одним из главных направлений исследования продуктов переработки льна является вы-

явление новых источников для создания биологически ценных пищевых продуктов. В разви-

тых странах в последние десятилетия потребление льняного семени и масла из льна выходит 

на очень высокий уровень. Льну приписываются свойства практически целительного воздей-

ствия на организм человека 

Так, в Канаде, где смертность от рака занимает первое место, принята специальная наци-

ональная программа по льну, рекомендующая включать около 12% семян льна в хлебобу-

лочные изделия. Согласно исследованиям Канадского совета по льну, компоненты семян 

льна ώ-3, лигнаны и пищевые волокна можно использовать в качестве лечебных добавок. 

Доказано, что противораковый эффект семян льна основывается  на содержании в нем 

лигнаном - особых фитохимических веществах, которые имеющиют широкий спектр биоло-

гической активности с выраженным  антивирусным, антибактериальным и антигрибковым 

эффектом. Помимо лигнанов противораковым действием обладают полиненасыщенная жир-

ная кислота (ПНЖК) ώ -З и растворимые пищевые волокна. По данным зарубежных и рос-

сийских ученых, ценные полиненасыщенные жирные кислоты обладают омолаживающим 

эффектом.  

На ряду с лечебными свойствами семян льна, для профилактики раковых и сердечносо-

судистых заболеваний данный вид сырья может стать сырьем не только для масложировой 

продукции, но и для производства широкого ассортимента пищевых продуктов: хлебобулоч-

ных, крупяных, кондитерских, а также пищевых добавок на основе продуктов переработки 

льна (масла, шрота, перетертых паст) со высоким содержанием ώ-З, лигнанов, пищевых во-

локон, макро-  и микронутриентов 

В качестве ассортимента продуктов переработки льна, можно представить: льняную му-

ку, семена в нативном виде, льняное масло и урбеч (перетертая паста из семян льна), тради-

ционное блюдо народов Кавказа.  
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Чаще всего, урбеч имеет вид густой пасты темного цвета, состоящей на 100% из семян 

льна, но для его приготовления используют не только лён. Урбеч также готовят из семян ко-

нопли, подсолнечника, тыквы, кунжута, косточки абрикоса, из орехов: грецкого, фундука, 

кешью.  

Урбеч - это природный концентрат полиненасыщенных незаменимых жирных кислот (α-

линоленовой и линолевой), белка, витаминов и минеральных веществ. Кроме того, семена 

льна богаты клейковиной и клетчаткой.  

Урбеч, как заменитель животного жира вводился в рецептуру мучных кондитерских из-

делий впервые. 

Проведенные исследования показали, что оптимальным процентом для  замены марга-

рина в составе рецептуры «Пряник медовый» на урбеч, является 100% замена. В органолеп-

тических свойствах данное изделие не проигрывает своему образцу. Данный факт на вкусе 

не отражается, вяжущий привкус урбеча отсутствует. На изломе видны практически неза-

метные вкрапления пищевых оболочек льна. .[2]  

Актуальным является факт замены маргарина, как продукта содержащего, так называе-

мые  трансжиры, негативное воздействие которых на организм человека, в настоящие дни 

обсуждается учеными. 

Дополнительно на основе рецептуры «Пряник с урбечем» были разработаны еще две ре-

цептуры: "Имбирный пряник с урбечем" и «Имбирный пряник с урбечем и клюквой» в ре-

зультате, предлагаемый узкий ассортимент продукции сравнивался с пряником Медовым - 

образцом.  

Разработанные новые продукты имеют положительные характеристики по органолепти-

ческой оценке и физико-химическим показателям. Калорийность пряников с урбечем и до-

бавками ниже по сравнению с контрольным образцом. Менее калорийным является образец " 

Имбирный пряник с урбечем ", который содержит на 37,% меньше жира по сравнению с 

Пряником медовым, и на столько же, для пряника имбирного с урбечем и клюквой. По со-

держанию белка Пряник медовый уступает  пряникам с урбечем в среднем на 15 %. По со-

держанию углеводов пряники практически равноценны. Значительно увеличивается содер-

жание пищевых волокон у разработанных образцов пряников на основе урбеча  до 50%. Ко-

личество золы увеличивается не значительно. 

Для уточнения данных полученных опытным путем был проведен расчет пищевой и 

энергетической ценности с использованием таблиц химического состава российских продук-

тов.  

Экономического эффекта  при использовании урбеча, имбиря и сухих  фруктовых 

наполнителей  нет. Однако нельзя не отметить, что 100% замене  маргарина на урбеч, поми-

мо отсутствия в пряниках с урбечем трансгенных жиров, негативно влияющих на организм 

человека, изделия обогащаются ненасыщенными жирными кислотами: в частности линоле-

вой и линоленовой, введение наполнителей в виде сухофруктов, обогащает исследуемые об-

разцы фруктовыми функциональными компонентами, что существенно улучшает качествен-

ные характеристики вновь получаемого продукта, способствует нормализации работы всех 

систем организма, повышению иммунитета, что имеет первоочередное значение для населе-

ния нашего региона. Использование данной технологии позволяет увеличить полученную 

прибыль за счет увеличения цены готового изделия. Это делается обоснованно, поскольку 

урбеч и сухие фруктовые наполнители несут в себе и лечебное действие, обогащая пищу, γ-

токоферолом, который является природным антиоксидантом, макро- и микро- элементами, 

полиненасыщенными незаменимыми жирными кислотами (α-линоленовой и линолевой), 

белком, витаминами, органическими кислотами, клейковиной и клетчаткой. 

  В результате маркетингового и экономического исследования данная продукция будет 

пользоваться спросом у покупателя, так как на рынке отсутствуют подобные изделия. 
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Использование нетрадиционного сырья и новых технологий при изготовлении мучных 

кондитерских изделий позволяет значительно повысить качество, а, следовательно, увели-

чить конкурентоспособность готового изделия в целом. 

То есть, не смотря на экономический эффект имеет место и социальное действие, именно 

это свойство можно использовать, регламентируя данный продукт в предприятиях питания, 

особенно в диетических, детских и лечебно- профилактических. 
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В России, как и во всем мире, уделяется большое внимание здоровому, рациональному 

питанию, направленному на предупреждение развития хронических заболеваний и увеличе-

ние продолжительности жизни населения.  

Несмотря на обширный ассортимент изделий функционального назначения, спрос на эти 

изделия растет.  

В условиях ухудшения экологической обстановки в мире, стрессовых ситуаций организм 

нуждается в биологически активных веществах все в больших количествах и в наиболее 

быстро усваиваемых формах, поэтому идет активный поиск новых природных источников 

[1].  

Черемша, или лук медвежий - дикорастущий вид лука, многолетнее травянистое расте-

ние семейства лилейных. Известны два вида дикого лука, называемые черемшой: лук побед-

ный (Allium victoralis L.), произрастающий в Сибири и на Дальнем Востоке, а также лук мед-
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вежий (Allium ursinum L.), который распространен в Прибалтике, Полесье, Карпатах, Молда-

вии, а также на Кавказе.  

Черемшу можно рассматривать как продукт питания и как лекарственное растение с бо-

гатым химическим составом  табл. 1 [5]. 
 

Таблица 1 

Основные БАС  в концентрате Allium ursinum L. 

Наименование ком-

понента 

Вода Белок Углеводы Органические 

кислоты  

Зола мг/100г 

витамина 

С 

Allium ursinum L. 50,8±0,12 12,3±2,1 29,5±3,0 0,64±0,11 5,8±1,4 460±40 

 

Овощи рода Allium , такие как чеснок, лук, зеленый лук и зеленый лук черемша, исполь-

зуемые с давних времен в качестве пищевых добавок в Китае и Египте, и в настоящее время 

использование данного вида сырья ля профилактики инфекции и рака желудка  является ак-

туальным [1, 2].  

Характерный запах Allium ursinum L. связан с аллицином и другими серосодержащими 

компонентами растворимыми в масле соединениями, такими, как диаллилфталат дисульфи-

да, диаллил трисульфида и сульфид диаллил [3,4]. 

Данные жирорастворимые компоненты обладают антиоксидантными свойствами, снижая уро-

вень активных форм кислорода, увеличивают уровень глютатион –S- трансферазы [3,4].  

Исследования зарубежных ученых  водорастворимого комплекса S-аллил-L-цистеин, со-

держащегося  в разных видах Allium  [5,6] доказали что данный комплекс способствует кле-

точной пролиферации и дифференцировки нейробластов в экспериментах in vivo на экспе-

риментальных животных, а также способствует нейропротекторному  защитному эффекту от 

ишемического повреждения в гипоталамусе [6].  

Allium ursinum L.  влияет на биологические функции организма человека и оказывает 

благотворное влияние на  здоровье человека. В экспериментах  in vivo на животных  введе-

ние гомогенизированного концентрат из черемши показало, что у 93,7 % происходили изме-

нения уровеня серотонина мозга (5-гидрокситриптамина [5-HT]). 5-НТ (нейромедиатор), 

осуществляющий регуляцию ряда физиологических функций организма, а также повышаю-

щий когнитивные функции.  

Для оценки памяти была использована методика, основанная на пассивной парадигме 

избегания (предотвращение  от поражения электрическим током). Результаты эксперимента 

показали, что уровень в плазме свободного триптофана значительно увеличлся (Р <0,01), а 

общий триптофан значительно снизился (P <0,01) в плазме крыс, получавших гомогенизат 

(Allium ursinum L.), наблюдалось значительное улучшение функции памяти у крыс в тесте 

пассивного избегания, что способствовало расширению возможности использование Allium 

ursinum L. в качестве биологически активной добавки для улучшения памяти. 

Как лекарственное растение черемшу применяют в России только в народной медицине, 

однако за рубежом препараты лука медвежьего широко используются для профилактики и в 

комплексном лечении атеросклероза, различных кишечных инфекционных заболеваний, как 

противоглистное, противогрибковое  и антимикробное средство (рис. 1) [1].  

Надземная часть растения содержит  комплекс эфирных масел, витамин С (более 150 мг%), 

органические серосодержащие соединения, основными среди которых являются S-

алкилпроизводные цистеина, липиды и высшие жирные кислоты, фитонциды табл. 1. Из немного-

численных фитонцидных антибактериальных средств, полученных на основе растительного сы-

рья, известны спиртовая настойка из репчатого лука («Аллилчеп»), таблетки с порошком чеснока 

«Алисат», жидкий спиртовой экстракт чеснока «Аллилсат» и некоторые другие [3]. 
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Исследования, проведенные С.М. Лупинской, доказали возможность использования го-

могенизированных дикорастущих растений (Allium ursinum L.) в производстве молочных 

продуктов функционального назначения за счет специфического сочетания биологических и 

фармакологически активных нутриентов. Композиция, созданная при помощи универсально-

го гомогенизирующего модуля УГМ, например, композиция № 3 (состав: крапивы – 50 %, 

черемши – 25 %, щавеля – 25 %) имела оригинальный слегка кисловатый вкус [5]. Абаевым 

В.Т. была предложена технология производства плавленых сыров с добавление растительной 

смеси лука медвежьего в количестве 30% от всей массы продукта. 

Добавление данных гомогенизатов способствовало увеличению срока хранения молочных из-

делий за счет антибактериальбного эффекта гомогенизата на основе Allium ursinum L. табл. 2. 
 

Таблица 2 

Изменение  микробиологических показателей молочного продукта во время хранения [4]  

 
  

Перспективы использования  производстве молочных продуктов  и других продуктов 

функциональной направленности Allium ursinum L., являющегося перспективным сырьевым 

источником, содержащим биологически активные соединения (БАС) хорошо переносимые 

человеческим организмом, обладающие лечебным или профилактическим действием рис. 1 . 

Антиоксидантное средство, полученное  из надземной части черемши Allium ursinum L. 

по технологии, разработанной Айрапетовой А.Ю. имеет состав, приведенный в табл. 3. 
 

Таблица 3 

Химический состав антиоксидантного средства [6] 

№ 

п/п 

Показатели Результаты 

Композит №1 (Лук медвежий) Композит №2 (Лук победный) 

1 Аллиин 1,52%  1,37% 

2 Органические сульфиды 0,64% 0,48% 

3 Аскорбиновая кислота 0,41% 0,21% 

4 Аминокислоты 1,28% 1,15% 

5 Каротиноиды 4,21% 4,30% 

6 Фенольные соединения 0,42% 0,38% 

8 Сумма насыщенных жирных кислот 33,46% от суммы всех кислот 40,76% от суммы всех кислот 

9 Сумма ненасыщенных жирных кис-

лот  

66,64% от суммы жирных 

кислот 

59,24% от суммы жирных кислот 

 

 



306 

 

 

Секция 4. Современные инновационные технологии индустрии питания 

 
Рис. 1. Фармакологическое действие лука медвежьего (Allium ursinum L.) 

 

Для расширения ассортимента продуктов функционального назначения нами разрабаты-

вается рецептура мясных котлет с использованием Allium ursinum L. Антиоксидантное сред-

ство, полученное  из надземной части черемши Allium ursinum L. по технологии, разработан-

ной Айрапетовой А. Ю., путем замены хлеба на данную композицию, Предварительные 

опыты, проведенные совместно с ПМФИ   опытного образца на изучение острой токсично-

сти in vivo,  показали, что данный образец не обладает токсичность и безвреден для здоровья. 
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В настоящее время в политической и экономической деятельности многих государств 

актуальным остается вопрос о применении санкций к Российской Федерации со стороны Ев-

росоюза и США. И в большей степени остается спорным аспектом влияние этих санкций на 

деятельность государства, а также на деятельность субъектов рынков. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 1. Направления действия санкций на продовольственный ритейл РФ 

 

                                           
© Веремеенко О. С., 2017 

Санкции ЕС и США против Российской Федерации 

1. Торговые санк-
ции 

Запрет/ограничение 
экспорта товаров (в 
основном высоко-
технологичные то-
вары, товары воен-
но-промышленного 

комплекса) 

2. Финансовые 
санкции 

За-
прет/ограничени
я на приобрете-

ние российскими 
банками креди-
тов за рубежом 

4. Персональные санкции 
Направлены на определен-
ную группу людей (полити-

ки, крупные чиновники, 
деятели культуры и шоу 

бизнеса, бизнесмены). За-
прет на въезд в страну и 

открытие на ее территории 
банковских счетов 

Ответные, параллельные меры, направленные на: ЕС, Канаду, Австралию, Норвегию, США, 

Албанию, Лихтенштейн, Исландию, Черногорию, Украину – ПРОДОВОЛЬСТВЕННОЕ ЭМ-

БАРГО 

Торговые санкции: защита продовольственного рынка 

Запрет на ввоз товаров в РФ сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия: мяс-

ные и молочные продукты, рыба, овощи, фрукты и орехи, живая рыба, мальки лосося и форели 

(необходимые для аквакультуры), безлактозное молоко и молочная продукция семенной кар-

тофель 

Экономическая безопасность Продовольственная без-
опасность 

Импортозамещение 

Сфера торговли продовольственными товарами: ценовые и ассортиментные решения 

3. Информацион-

ные санкции 

Направлены на 

формирование 

мнения о стране, 

влияют на курсы 

валют 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BB%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D1%85%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%88%D1%82%D0%B5%D0%B9%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A7%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D0%B8%D0%BD%D0%B0
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Санкции, с точки зрения международных отношений, можно определить как ограниче-

ния для группы лиц или целого государства, призванные «наказать» правительство какой-

либо страны за нарушения международных соглашений и заставить отказаться от них в бу-

дущем.  

Так как санкции оказывают влияние на все сферы деятельности государства, то необхо-

димо определить их направления действия и взаимосвязи относительно объекта исследова-

ния (рис. 1). 

Санкционная политика стран ЕС и США в 2014 году привела к ответным мерам со сто-

роны России, в первую очередь к разработке таких аспектов деятельности государства как 

экономическая безопасность, продовольственная безопасность и внедрению программы им-

портозамещения.  

На российское продовольственное эмбарго наиболее быстро отреагировала сфера тор-

говли, так как запрещенные товары – это в основном импортные товары, поступающие в 

оптовое звено и далее на прилавки в розничную торговлю. На сложившуюся конъюнктуру 

рынка сразу же отреагировали локальные российские поставщики, производители из других 

стран, а также розничная торговая сеть, которые начали повышать отпускные и розничные 

цены на продукты питания.  

В связи с этим актуальным стало исследование ценовых решений розничного ритейла на 

основные группы продовольственных товаров в г.Красноярске.  

 
Таблица 1 

Экстремумы цен на продукты питания в г.Красноярске в 2014–2016 гг. 

Наименование 

товара 

Средние цены на продук-

ты питания по 

г.Красноярску (данные 

статистики)  

Уровень цен (ноябрь), руб.* 

Федеральные торговые сети Региональные торговые сети 

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016 

Говядина, кг 243,89 327,51 313,06 219,0 –

710,0 

334,90 – 

2199,0 

146,99 – 

3448,0 

176,0–

722,0 

220,00 

– 

703,85 

189,55 – 

2120,0 

Куры, кг 108,70 141,64 152,78 99,9 –

189,0 

105,0 

267,15 

75,90 – 

313,90 

124,0 – 

280,0 

117,90 

– 340,0 

119,95 – 

340,0 

Рыба заморо-

женная нераз-

деланная, кг 

110,61 163,91 184,32 60,0 – 

1179,0 

115,0 – 

1260,0 

86,90 – 

1260,0 

97,4 – 

1115,0 

72,39 – 

1562,0 

89,98 – 

1362,0 

Масло сливоч-

ное, л 
352,24 408,16 482,69 

70,0 –

700,0 

86,90 – 

864,48 

75,50 – 

813,0 

99,9 – 

715,0 

106,25 

– 699,0 

141,75 – 

672,0 

Масло подсол-

нечное, л 
76,45 113,76 116,08 

23,32 – 

92,0 

66,0 – 

116,80 

61,40 – 

127,36 

35,0 – 

90,0 

67,0 – 

152,0 

64,90 – 

330,0 

Молоко питье-

вое цельное, л 
45,23 49,58 54,87 

29,90 – 

204,4 

37,90 – 

124,00 

32,50 – 

124,0 

26,0 – 

239,0 

29,60 – 

155,0 

32,10 – 

155,0 

Яйца куриные, 

10 штук 
50,55 57,33 60,89 

33,30 – 

59,90 

49,90 – 

92,90 

51,30 – 

116,90 

29,00 – 

68,0 

39,90 – 

76,0 

44,90 – 

79,55 

Сахар-песок, кг 
41,58 57,89 52,11 

30,90 – 

254,8 

43,10 – 

340,20 

48,80 – 

285,20 

25,80 – 

100,0 

53,30 – 

556,74 

40,96 – 

223,68 

Мука пшенич-

ная, кг 
29,10 34,57 35,24 

19,49 – 

57,99 

18,40 – 

82,03 

19,80 – 

161,89 

23,50 – 

139,96 

25,20 – 

105,0 

23,98 – 

90,0 

Рис шлифован-

ный, кг 
50,62 74,53 71,94 

30,99 –

198,0 

51,90 – 

758,0 

39,90 – 

788,0 

29,99 – 

210,0 

43,80 – 

600,0 

33,59 – 

600,0 

Пшено, кг 
33,40 43,35 36,93 

19,80 – 

123,40 

26,89 – 

134,60 

23,16 – 

126,60 

19,60 – 

173,22 

19,70 -

146,0 

18,90 – 

160,50 

* Представлена цена: минимальная – максимальная 
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Данное исследование проводилось в период с 2014 года по 2016 год, объектом которого 

стали предприятия розничной торговли формата гипермаркет, супермаркет, дискаунтер с де-

лением на федеральные (Лента, Светофор, Окей, Меtro) и региональные торговые сети (Ал-

лея, Бигси, Командор, Хороший, Красный яр, Батон, Rosa) (табл. 1). При мониторинге цен не 

учитывались цены на товары, представленные по акции, так как это временное снижение, 

направленное на стимулирование сбыта. 

По результатам проведенного исследования можно сделать следующие выводы: 

По данным статистики в период исследования по всем группам продуктов питания (кро-

ме риса шлифованного и пшена) наблюдается стабильный рост цен. 

По данным исследования рынка наблюдается снижение цен в 2016 году против роста в 

2014-2015 гг., что в большей степени является результатом спекулятивных мер со стороны 

розничных торговых сетей. Под влиянием санкций повышение цен произошло и в России, в 

том числе в г.Красноярске. За 2014 г. цены на продовольственные товары в г. Красноярске 

увеличились на 13,8%, непродовольственные товары – на 6,9%, платные услуги населению – 

на 8,3%. При этом цены на потребительские товары в Красноярском крае выросли меньше, 

чем в других регионах Сибири: в других субъектах повышение цен было более значитель-

ным (по данным Новосибирскстата). 

 
Таблица 2 

Страны поставщики основных импортных продовольственных товаров, представленных  

в розничной торговой сети г.Красноярска в период 2014–2016 гг. 

Товарные группы Страны 

2014 г. 2015 г. 2016 г. 

Молоко Беларусь, Финляндия, 

Франция 

- - 

Сметана  - Беларусь  Беларусь  

Творог  - Беларусь  Беларусь  

Варено-копченая кол-

баса 

-  Сербия Сербия  

Крупа гречневая Беларусь Казахстан - 

Рис Беларусь Бельгия, Италия, Таи-

ланд, США 

- 

Макаронные изделия – 

рожки 

Италия, Германия, Ис-

пания, Чехия 

Германия, Италия, Ис-

пания 

Германия, Италия, 

Испания  

Спагетти -  Германия, Италия Испа-

ния, 

Германия, Италия 

Испания, Франция 

Масло сливочное Дания, Франция, Укра-

ина 

Германия, Белоруссия Германия, Белорус-

сия 

Масло подсолнечное Казахстан - - 

Сыр Беларусь, Польша, 

Украина, Дания, Ни-

дерланды, Литва, 

Швейцария, Франция, 

Аргентина 

Белоруссия, Аргентина, 

Италия, Швейцария, 

Голландия, Сербия, Ар-

мения, Швеция 

Белоруссия, Арген-

тина, Италия, Швей-

цария, Голландия, 

Сербия, Армения 

Рыба свежемороженая Норвегия, Китай, Ин-

донезия 

Норвегия, Китай Норвегия  

Сахар  Финляндия Ирландия, Латвия, Фин-

ляндия, Калумбия, Ки-

тай, Германия, Беларусь 

Маврикий, Белорус-

сия 

 Пельмени мясные Литва Литва Литва 

* цветом выделены товарные группы санкционного списка 
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По группам товаров, производство которых располагается в Красноярском крае, цены 

регионального ритейла ниже, чем у федеральных представителей. 

В федеральной торговой сети разброс цен на продовольственные товары больше, чем в 

региональной рознице, это связано с широтой представленного ассортимента и договорными 

отношениями с поставщиками. 

В 2016 г. в целом по продовольственному рынку сократилось количество импортных то-

варов, а также количество стран их экспортирующих. Масло сливочное, сыр, рыба, пельмени 

мясные представлены в розничной торговой сети из списка стран продовольственного эм-

барго (табл. 2). 

Аналитики отмечают, что повышение отпускных цен на различные продукты произошло 

в достаточно скорые сроки с момента введения «антисанкций». Есть вероятность, как пола-

гают аналитики, что упадет качество продукции, представленной на прилавках. В России, а 

также во многих странах, откуда предполагается ввозить товары, производственные стандар-

ты не столь строги, как в Европе [5]. 

Таким образом, можно отметить, что на ценовые решения субъектов продовольственно-

го рынка значительное влияние оказали геополитические изменения, в первую очередь не-

стабильность цен вызванная спекулятивными процессами со стороны торговых посредников. 

Но использование данной ценовой стратегии не принесло желаемого результата, так как в 

исследуемый период наблюдается сокращение реальной заработной платы, снижение плате-

жеспособности населения и как следствие снижение спроса на продовольственные товары. 
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За последнее время, многие торговые сетевые компании сужают свой ассортиментный 

перечень, за счет сокращения ассортиментных групп и видов внутри их. Это во многом свя-

занно c углубленным изучением реально востребованных товаров, на фоне снижения дохо-

дов населения, и последующим снижением покупательной способности. Эти два показателя 

находятся в корреляционной зависимости.  

Покупательная способность населения показывает количество товаров и услуг, которое 

население способно приобрести в соответствии с имеющимися у людей денежными сред-

ствами и при уровне цен на товары и тарифов на услуги, сложившемся в стране [1] 

Как видно из данного определения, что чем больше денежных средств у населения, тем 

выше их покупательная способность, соответственно, тем больше зарабатывают торговые 

компании. Но что предпринимают отдельные торговые сети, когда снижается покупательная 

способность? 

Согласно высказыванию члена президиума Ассоциации компаний розничной торговли 

(АКОРТ) Ломакина-Румянцева: [3]  

«Покупательная способность падает во всех категориях товаров. Люди меняют структу-

ру потребления, смещают спрос в сторону более нужных и более дешевых товаров» 

Если посмотреть на данные Росстата за последние 5 лет, то можно увидеть определенное 

снижение покупательной способности граждан России. 

 
Таблица 1 

Покупательная способность среднедушевых денежных доходов населения (кг)  [2] 

 2012 год 2013 год 2014 год 2015 год 2016 год 

Говядина 95,2 105,3 108,8 98,0 92,9 

Куры 214,3 236,5 231,6 222,0 221,4 

Рыба 229,4 250,5 239,4 192,3 171,9 

Молоко 602,2 630,5 570,3 560,5 514,6 

Масло сливочное 91,4 93,6 82,1 78,0 70,8 

Чай черный 40,3 42,1 41,0 33,4 28,9 

Выделим данные тренды в диаграмме Рис 1.  

                                           
© Гринчишин Н. А., 2017 
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Рисунок.  Изменение покупательской способности  

среднедушевых денежных доходов населения РФ 

 

На основе данных таблицы 1 можно увидеть что начиная с 2013 года виден спад покупа-

тельной способности на основные группы товаров. 

Это, прежде всего, связанно с тем, что есть группа людей, которые стали реже ходить в 

магазины, и стали точно планировать свои закупки. У них вырос средний чек, но совокуп-

ность расходов не снизилась. Так же, появилась группа покупателей, которых называют 

cherry-pickers, это английский термин, обозначающий тех, кто с торта забирает вишенки. В 

нашем случае, это группа людей, которая целенаправленно посещает промоакции и покупа-

ют только то, что можно купить на этих акциях, к примеру, такие промоакции (товар недели) 

активно используют Красноярские ритейлеры, такие как «Командор», «Красный Яр» и др. 

Это дает возможность снизить средний чек покупки, не только сохраняя продуктовую 

корзину, но и расширяя ее ассортиментный перечень.  

Крупные сетевые ритейлеры постоянно осуществляют мониторинг рынка, для осуществ-

ления более приемлемого предложения по сравнению со своими конкурентами.  

Для того чтобы работа сетевого магазина была более продуктивной, составляются отче-

ты о продажах, на основании которых, производитель-импортер делает временное снижение 

закупочных цен для стимулирования сбыта в определенных магазинах. Когда задействована 

поддержка импортера, выгода для потребителя становится в разы больше, в силу того что 

каждая из цепей сбыта снижает свою маржинальность.  

Крупный ритейлер имеет в своем штате специально обученных людей (категорийный 

менеджер) которые следят за сбытом отдельно взятых категорий и собирают обратную связь 

о качестве товара от покупателей. Это сделано для того, чтобы у ритейлера была возмож-

ность предоставлять лучший товар в соотношении цена-качество. В частности, он делает вы-

бор за потребителя, снижая количество одноименных товаров, переходя на больший объем и 

получая за счет этого интересные предложения от поставщика, которые в последующем 

служат основой для проведения промоакций, за которыми приходит конечный потребитель. 

Основной задачей категорийных менеджеров, как мы выявили ранее, служит выявление 

предпочтения потребителей и реализация определённых видов товара, в виде различных ак-

ций проводимых производителями. Для этого рассмотрим виды акций проводимых Красно-

ярскими ритейлерами в табл. 2. 

Судя по данным таблицы, мы видим, что в настоящее время, все ритейлеры проводят те, 

или иные акции для своих клиентов. Начиная от еженедельных акций, заканчивая новыми, 

набирающими большую популярность таким видом акции как «Черная пятница». Данный 

вид акций проводится один раз в год, в конце ноября. Довольно успешно его реализуют про-

давцы непродовольственных товаров, в частности на такие виды товаров как: бытовая тех-

ника, электроника, товары для дома и т. д.  
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Таблица 2 

Акции, проводимые сетевыми магазинами г. Красноярска  

№ Сеть 
Виды акций для увеличения продаж 

Новогодние Еженедельные Черная пятница 

1 Командор Х Х  

2 Красный Яр Х Х  

3 Лента Х Х  

4 
METRO Cash 

and Carry 
Х Х Х 

5 ROSA  Х 
Х 

 
 

 

Основные группы товаров участвующие в данных акциях: 

Рассмотрим основные товарные группы, на которые проводят еженедельные акции «Товар 

недели» Красноярские сетевые магазины в разрезе 6 основных групп товаров в таблице 3. 

 
Таблица 3 

Товарные группы, участвующие в акциях 

№ Сеть  Товарные группы  

Командор 

[4] 

Красный Яр 

[5] 

Лента 

[6] 

METRO Cash 

and Carry [7] 

ROSA [8] 

1 Молочные продукты 7 8 24 25 7 

2 Гастроном 3 8 13 9 2 

3 Кондитерские изделия 3 13 16 23 6 

4 Морепродукты 3 5 13 7 3 

5 Бакалея 3 6 16 63 4 

6 Бытовая химия 3 5 13 35 4 

 

Для анализа товарных групп, было взято 6 основных групп товаров участвующих в еже-

недельных акциях Красноярских магазинов, товары представлены как – товары народного 

потребления, а именно: 

1. Молочные продукты, сюда вошли такие виды товаров как: йогурты, молоко, сыры и пр. 

2. Гастроном, для анализа этой товарной группы, в расчет брались такие товары как: 

колбасы, сосиски, различные вырезки, нарезки и пр. 

3. Кондитерская группа представлена различными видами кондитерских товаров, таких 

как печенье, конфеты, различные сладости. 

4. Морепродукты, в расчет бралась рыба свежемороженая, рыбные деликатесы, икра и пр. 

5. Бакалея. В данную группу вошли чай черный, зеленый. Различные виды кофе и ко-

фейных напитков. 

6. Бытовая химия. Бытовая химия представлена различными товарами для стирки белья, 

средствами для посудомоечных и стиральных машин, кондиционерами и пр. 

Как видно из таблицы 3, больше всего товаров реализуемых по данной акции «Товар недели» 

приходится на двух федеральных ритейлеров, таких как METRO Cash and Carry и Лента. Меньше 

всего акционных товаров реализуют местные компании, такие как Командор и ROSA market. 

При условии современного рынка, учитывая обстоятельства спада возможности приоб-

ретения товаров, использование механизма выгодных предложений для сохранения насыще-

ния покупательской корзины, крайне необходимо. В первую очередь, это определяющее 

условие конкурентоспособности ритейлера на рынке. Во-вторых, это возможность полно-

ценного удовлетворения потребности населения, не смотря на повышение розничных цен 

при отсутствии индексации заработной платы.  
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На сегодняшний день сфера закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государ-

ственных и муниципальных нужд является одной из наиболее актуальных тем для экономи-

ческих исследований в силу мультиаспектности соответствующего ей рынка услуг государ-

ственного заказа, который можно рассматривать с разных точек зрения, в том числе как ре-

гулятор рынка потребительских товаров, работ, услуг, а также, как самостоятельный рынок 

потребления. В соответствии с Докладом Единой информационной системы в сфере закупок 

www.zakupki.gov.ru [1], государственные закупки составили более 10% в структуре ВВП 

страны в 2015 году, что, безусловно, говорит о значимости и достаточной привлекательности 

данного рынка.  

Автором данной статьи было проведено исследование контрактов, заключенных по ре-

зультатам конкурентных и неконкурентных процедур согласно Федеральному закону №44-

ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государ-
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ственных и муниципальных нужд" и Федеральному закону №223-ФЗ "О закупках товаров, 

работ, услуг отдельными видами юридических лиц". По полученным данным с официально-

го сайта единой информационной системы в сфере закупок www.zakupki.gov.ru [2] с задан-

ными критериями выборки (объект закупки: Молоко и молочная продукция; публикация из-

вещения: с 01.01.2015 по 31.12.2015; субъект РФ: Красноярский край), были выделены 2 

важнейших, по мнению автора, контрагента данного рынка, а именно:  

 Заказчики (объемы закупок по сферам деятельности заказчиков) 

 Поставщики (по формам собственности, по региональной принадлежности); 

 а так же выявлены скрытые проблемы обеспечения на базе проведенного исследова-

ния. 

Согласно опубликованным процедурам государственных и муниципальных закупок, Ав-

тором были определены основные сферы деятельности Заказчика (рисунок 1). 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
Рис. 1. Основные сферы деятельности Заказчика 

 

Наибольшая доля заключенных контрактов приходится на Учреждения образования-

64,9%, а наименьшая доля – около 0,1% от общей суммы – на Учреждения Администрации 

(рисунок 2). 

  
Рис. 2. Распределение общей суммы заключенных контрактов  

по сферам деятельности заказчиков в %- ом соотношении 

 

 Исследование участников закупок включило в себя ряд этапов:  

 анализ распределения долей, приходящихся на участников государственных и муни-

ципальных закупок по форме собственности предприятий; 
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 выявление самых крупных участников по количеству выигранных контрактов; 

 выделение самых крупных участников по сумме выигранных контрактов (табл. 1).  

 
Таблица 1 

Распределение числа и доли участников, величин и количества заключенных контрактов 

по форме собственности предприятий, принимавших участие в государственных  

и муниципальных закупках на территории Красноярского края в 2015 году  

Форма собственности участника 

Количество 

участников, 

ед. 

Доля 

участников, 

% 

Сумма заклю-

ченных кон-

трактов, млн 

руб. 

Количество 

заключенных 

контрактов, ед. 

ИП 26 30,2 110107891,00 106 

ООО 55 64,0 506171771,51 189 

АО 2 2,3 4805240,00 4 

Государственные/ муниципальные 

предприятия 3 3,5 39583170,00 3 

Всего  86 100,0 660668072,51 302 

 

Основными участниками государственных и муниципальных закупок на территории 

Красноярского края являются общества с ограниченной ответственностью, при этом, средняя 

цена контракта в 2015 году была около 2, 7 млн руб. На втором месте по количеству заклю-

ченных контрактов участники с формой собственности «Индивидуальный предпринима-

тель»: их средняя сумма заключенного контракта составила 1,04 млн руб. Доля акционерных 

обществ, принимавших участие в государственных и муниципальных закупках и предприя-

тий с государственным участием в общей сложности составила 5,8%. Наиболее ярко сравне-

ние предприятий по форме собственности по долям представлено в рисунке 2. 

 

 
Рис. 2. Структура участников государственных и муниципальных закупок  

на территории Красноярского края по форме собственности, 2015 г. 

 

Максимальное число заключенных контрактов по результатам участия в государствен-

ных и муниципальных закупках было зафиксировано у ООО «Молочный Союз». Всего дан-

ным предприятием было выполнено 29 государственных контрактов по поставке молока и 

молочной продукции, из них поставки осуществлялись в разные регионы Красноярского 

края, а именно Ирбейский, Тасеевский, Шарыповский, Емельяновский, Уярский, Казачин-

ский районы, а также г. Дивногорск и г. Красноярск. Местонахождение данного участника – 

г. Красноярск. Исходя из выписки, основным видом деятельности его является «Розничная и 

оптовая торговля продовольственными товарами». На втором месте по количеству заклю-
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ченных контрактов ООО ТД «Камарчагский», зарегистрированное в г. Красноярске и аффи-

лированное с производителем ООО «Агромилк». По результатам проведенного исследова-

ния было выявлено, что данное предприятие произвело поставку молока и молочной про-

дукции по 21 контракту, при этом география поставок ограничивалась городами Сосново-

борск, Дивногорск и Красноярск. С результатом в 15 заключенных контрактов на третьем 

месте ИП Марьясов А. В. с основным местом поставки г. Норильск. Примечательно что ре-

гистрация и фактическая дислокация данного предприятия также в г. Норильск.  

Выявление наиболее крупных участников по сумме заключенных контрактов показало, 

что лидирующую позицию с огромным отрывом занимает ООО Торговая компания «Арта». 

Данным участником было заключено 10 контрактов на общую сумму свыше 156, 067 млн 

руб. Таким образом, средняя цена одного контракта составила около 15 млн руб. Поставки 

данной компанией в основном осуществлялись по г. Красноярску, при этом отметим, что 

важным фактором успешности в деятельности по государственному и муниципальному кон-

тракту, на наш взгляд, является производство молока и молочной продукции под одноимен-

ным брендом, а также под брендом «Млада». Вторым по сумме заключенных контрактов 

стал ИП Марьясов А.В., заключивший контрактов по результатам проведения государствен-

ных и муниципальных закупок на общую сумму 39033929 рублей 33 копейки, с средней це-

ной одного контракта около 2,6 млн руб. На третьем месте ООО «Молочный Союз» с сум-

мой заключенных контрактов в 32170326 рублей 37 копеек и средней суммой одного кон-

тракта 1,1 млн руб.  

В ходе анализа полученных данных, а так же на основании их сбора, Автором были вы-

делены следующие скрытые проблемы: 

 Существующие несоответствия информации о цене контракта у заказчика и постав-

щика, дезинформация заказчика: 

  Данная проблема выделена Автором на основании нижеприведенного анализа основ-

ных сфер деятельности Заказчиков, осуществляющих закупки по товарной категории: «Мо-

локо и молочная продукция».  

В таблице 2 представлены объемы муниципальных и государственных закупок по товар-

ной группе «Молоко и молочная продукция» по сферам деятельности заказчика. 

 
Таблица 2 

Объемы муниципальных и государственных закупок по товарной группе  

«Молоко и молочная продукция» по сферам деятельности заказчика 

Сфера деятельности За-

казчика 

Сумма опубликован-

ных конт-ов по НМЦ 

% -ое 

соотн. 

Сумма заключен-

ных контрактов 

% -ое 

соотн. 

Относит. эконо-

мия 

Учреждения сферы Обра-

зования 448 215 998,23  61,3 428 943 513,84  64,9 19 272 484,39  

Учреждения Здравоохра-

нения 153 833 013,50  21,0 119 946 447,14  18,2 33 886 566,36  

Учреждения Социальной 

сферы 50 153 155,02  6,9 34 956 425,33  5,3 15 196 729,69  

Учреждения Службы ис-

полнения наказаний 66 642 960,00  9,1 65 936 425,33  9,9 706 534,67  

Учреждения Сферы об-

служивания 8 464 507,30  1,2 7 088 687,13  1,1 1 375 820,17  

Администрация 381 762,20  0,1 325 342,20  0,1 56 420,00  

Другое 3 502 330,54  0,5 3 471 231,54  0,5 31 099,00  

ВСЕГО 731 193 726,79  100,00  660 668 072,51  100,00  70 525 654,28  
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По данным таблицы видно, что сумма государственных контрактов, заключенных в 2015 

году на закупку товарной группы «Молоко и молочная продукция» составила 660,7 млн руб. 

Экономия государственных средств на закупку товарной группы «Молоко и молочная про-

дукция» в 2015 году составила 70,5 млн руб., что в процентном соотношении составляет 

около 10 % от объявленной суммы опубликованных контрактов. Данный показатель, на наш 

взгляд, возможно трактовать как с положительной стороны (эффективность работы государ-

ственных служб осуществляющих государственный заказ; сохранение достаточно высокого 

уровня конкуренции у Участников), так и с отрицательной, выделяя вышеупомянутую про-

блему дезинформации. Зачастую Заказчик, производя необходимые действия для подготовки 

процедуры проведения государственной закупки, на стадии формирования цены получает 

намеренно завышенные данные о цене на товар от поставщиков, на основании которых скла-

дывается начально-максимальная цена, или же, возможно допущение завышенной цены в 

интересах недобросовестных сотрудников Участника закупки, что достаточно проблематич-

но проконтролировать.  

- Закрытость информационного поля деятельности по реализации государственных и 

муниципальных контрактов: 

Данная проблема, по мнению Автора, является весьма существенной, поскольку может 

нести в себе оппортунистическое поведение как Участника государственных и муниципаль-

ных закупок, так и Заказчика, и заключается в следующем, не публикация документов свиде-

тельствующих об исполнении контракта, а именно Товарных накладных, Счет-фактур, Актов 

приема-передачи (выполнение работ, оказания услуг).  

В 30 % случаях публикации документов исполнения контракта, Заказчиком публикова-

лись только платежные поручения, что подтверждает только исполнение своих обязательств 

по контракту самим Заказчиком (Извещение №0819300038015000144 от 31.12.2015 г.), в 40 

% случаях опубликованные Счета-фактуры и Товарные накладные не несли в себе исчерпы-

вающую информацию, а именно не указывался товарный знак или производитель (Извеще-

ние №0119300004715000181 от 15.07.2015г.). Таким образом, нельзя проверить на соответ-

ствие поставленный товар, либо проверить соответствие товара и его цены, поскольку дан-

ная информация находится только в распоряжении Заказчика и Поставщика, а, поскольку 

приемка товара подведомственна одному подразделению Заказчика, а процедуру осуществ-

ления государственной или муниципальной закупки осуществляет другое подразделение, 

возможны различные варианты проявления оппортунистического поведения.  

Таким образом, наше исследование помогло сделать следующие выводы: 

 Основной долей участников являются предприятия с организационной формой «Об-

щество с ограниченной ответственностью». Данная тенденция вполне закономерна, 

поскольку данному предприятию легче избежать или уменьшить влияние негативных 

последствий, связанных с участием в государственных и муниципальных закупках, 

поскольку законодательством жестко регламентирован данный вид сделок и преду-

смотрена ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение таких ви-

дов контрактов. 

 Производителям продукции выгоднее принимать участие на рынке государственных и 

муниципальных закупок, поскольку у них нет промежуточного сбытового звена, соот-

ветственно стоимость товара может быть существенно ниже, но при этом, им не вы-

годны контракты с небольшим объемом поставки. При этом, на сегодняшний день, 

существуют достаточно большие организации, занимающиеся большим ассортимен-

том товаров и имеющие снабженческие и логистические отделы, которые, в том чис-

ле, направлены на увеличение количества сделок на рынке государственных и муни-

ципальных закупок, поскольку государство можно оценить как наиболее надежного 

партнера, тем более, что и для него законодательством предусмотрена ответствен-

ность за невыполнение своих обязательств.  

http://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/printForm/view.html?printFormId=15079852
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 Выявление проблем обеспечения государственных и муниципальных закупок показа-

ло, что для сокращения препятствий для Участников обеспечения государственных и 

муниципальных закупок, а так же повышения эффективности и роста уровня качества 

поставляемой продукции необходимо: 

А) Разработать единую информационную систему с определением качественных, техни-

ческих и ценовых характеристик продовольственных товаров, в том числе товарной группы 

«Молоко и молочная продукция», и в первую очередь, выделить товары регионального про-

изводства, на которые Заказчику необходимо ориентироваться, при подготовке процедуры 

государственной и муниципальной закупки. 

Б) Внести изменения в законодательство относительно публикации документов испол-

нения контракта в части обязательной фиксации товарного знака или наименования произ-

водителя, поставка товара которого производилась согласно контракта.  

Резюмируя все вышесказанное, нельзя не отметить, что рынок государственных и муни-

ципальных закупок является динамично развивающимся и надежным рынком сбыта. Поэто-

му его исследование имеет большую практическую значимость как для заказчиков, с целью 

оптимизации и роста эффективности закупочной деятельности, так и для поставщика с це-

лью расширения сбыта и усовершенствования собственной деятельности.  
 

Список литературы 

1. Доклад о результатах мониторинга применения Федерального закона от 5 апреля 2013 г. №44-ФЗ 

«О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных 

и муниципальных нужд» в 2015 году /Москва: 2015 год 

2. Официальный сайт Единой информационной системы в сфере закупок // [Электронный ресурс] – 

URL. – URL: www.zakupki.gov.ru 

 

 

 

 

УДК: 339.3.:338.43 (571.51) 

 

РР..  ФФ..
*

  ААннааннииннаа  

Научный руководитель – доктор экономических наук, проф. В.В. Куимов 

Торгово-экономический институт Сибирского федерального университета 

 

ААННААЛЛИИЗЗ  ССООССТТААВВАА  ППРРЕЕДДППРРИИЯЯТТИИЙЙ  ППОО  ППРРООИИЗЗВВООДДССТТВВУУ,,    

ППЕЕРРЕЕРРААББООТТККЕЕ  ИИ  ТТООРРГГООВВЛЛЕЕ  ППРРООДДООВВООЛЛЬЬССТТВВЕЕННННЫЫММИИ    

ТТООВВААРРААММИИ  ВВ  ГГООРРООДДССККИИХХ  ООККРРУУГГААХХ    

ККРРААССННООЯЯРРССККООГГОО  ККРРААЯЯ  ИИ  ППЕЕРРССППЕЕККТТИИВВЫЫ  РРААЗЗВВИИТТИИЯЯ    

ККООООППЕЕРРААЦЦИИООННННОО--ССЕЕТТЕЕВВЫЫХХ  ВВЗЗААИИММООДДЕЕЙЙССТТВВИИЙЙ  

 

 

Продовольственный рынок понимается как система отношений, складывающихся в сфе-

ре производства, переработки, транспортировки, хранения и реализации продовольствия, где 

действует большое количество хозяйствующих субъектов различных организационно-

правовых форм [1, c. 66]. Поэтому важное значение в экономическо-научной среде имеет по-
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нимание текущего состояния и тенденций развития в структуре продовольственного рынка, 

что предопределяет будущую возможность по его совершенствованию. 

В этой связи, исследование структуры продовольственного рынка проводилось через 

определение количества предприятий, осуществляющих следующие виды деятельности, за-

крепленные в ОКВЭД: производство и переработка пищевых продуктов, оптовая и рознич-

ная торговля. Анализ проводился в разрезе городов региона, где проживает 1795943 жителей 

или 63 % от всего населения края. Города были выбраны по следующим условиям: в основ-

ном здесь располагаются предприятия первичной переработки продовольствия; в таких по-

селениях развивается торговля, характерная для большинства территорий края и здесь живут 

основные потребители региональных продуктов (табл. 1). 

 
Таблица 1 

Анализ городских округов по количеству предприятий АПК, исходя  

из организационно-правовых форм и видов деятельности, ед. 

Рейтинг по 

числу пред-

приятий 

Город 

Производство 

пищевых 

продуктов 

Пере 

работка 

пищевых 

продуктов 

Оптовая 

торговля 

Розничная 

торговля 

 

Всего 

ЮЛ ИП ЮЛ ИП ЮЛ ИП ЮЛ ИП 
 

1 Красноярск 201 73 112 49 1893 642 1231 2692 6893 

2 Норильск 10 16 5 8 44 41 176 379 679 

3 Ачинск 8 11 4 4 60 62 107 272 528 

4 Канск 16 18 1 2 25 58 54 316 490 

5 Минусинск 19 19 6 2 39 51 47 203 386 

6 Железногорск 10 4 6 3 41 29 85 155 333 

7 Назарово 4 11 3 2 20 21 39 158 258 

8 Лесосибирск 2 9 1 2 28 20 43 135 240 

9 Зеленогорск 5 6 1 2 12 19 36 135 216 

10 Шарыпово 4 15 2 3 9 17 28 131 209 

11 Сосновоборск 1 8 - 3 11 15 24 88 150 

12 Дивногорск 5 4 1 - 10 10 23 84 137 

13 Боготол 3 2 - - - 6 15 55 81 

14 Бородино - 2 - 1 2 3 15 46 69 

15 Енисейск 2 5 - 1 1 7 24 21 61 

Всего по городам 290 203 142 82 2195 1001 1947 4870 10730 

* ЮЛ – юридические лица. ИП – Индивидуальные предприниматели. Рассчитано по [2]. 

 

Формирование сводных данных, указанных в таблице 1.1, осуществлялось через работу с 

Единым реестром субъектов малого и среднего предпринимательства (данные на 21 ноября 

2016 года), который работает в режиме реального времени и позволяет проводить различные 

виды группировок: по организационно-правовой форме, территории, виду деятельности, 

продукции и т. д. 

Обобщение полученных данных по количеству предприятий в срезе городских округов 

Красноярского края позволяет видеть, что количество предприятий АПК в городах края пол-

ностью коррелирует с численностью населения соответствующего города, на первом месте 

находится г. Красноярск (6893 предприятия), далее – г. Норильск (679 предприятий) и г. 

Ачинск (528 предприятий). Общее количество предприятий по всем городам края составило 

10730 ед.  

Далее проведем анализ количества предприятий АПК в городских округах по четырем 

мегарайонам края: центральному, западному, восточному и южному в сравнении с числен-

ностью в них проживающих (табл. 2). 
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Таблица 2 

Распределение количества предприятий АПК по мегарайонам Красноярского края 

Наименование 

мегарайона 

Всего По городам мегарайона Доля 

предпри 

ятий по 

городам,  

% 

Численность 

населения, 

чел. 

Кол-во 

предпри 

ятий, ед. 

Заработная 

плата, 

(средняя) 

руб. 

Численность 

населения, 

чел. 

Кол-во 

предпри 

ятий, ед. 

Центральный  1754142 10446 39290,8 1391943 8160 78,1 

Западный  376207 1684 30620,6 225264 1076 63,9 

Восточный  323592 1757 28130,5 107616 559 31,8 

Южный  236479 1248 27315,1 71120 386 30,9 

Всего по краю 2690420 15135 х 1795943 10181 67,3 

* Пояснение: без учета закрытых городов (Железногорск, Зеленогорск) и поселка Кедровый. Рассчи-

тано по [5]. 

 

Данные таблицы 1.2 показывают, что концентрация предприятий в городских округах 

преобладает в Центральном и Западном мегарайонах (по 78,1% и 63,9% соответственно). 

Обобщая анализ данных, можно сделать вывод о том, что в городских округах Красноярско-

го края локализуется 67,3% от общего количества всех предприятий. Такая локация пред-

приятий объясняется наличием благоприятствующих условий для развития деятельности и 

экономических отношений: близость к транспортным узлам, наличие ресурсов разной 

направленности (трудовые, технические, материальные и т. д.), возможности сотрудничества 

с другими предприятиями, находящимися на этой же территории и т. д. 

 

 
Таблица 3 

Распределение количества предприятий по городским округам с определением их доли  

в общем количестве по Красноярскому краю 

Мегарайон 
Городские окру-

га 

Производство 

пищевых 

продук 

тов 

Пере 

работка 

пищевых 

продук 

тов 

Оптов 

ая торгов 

ля 

Розничная 

торгов 

ля 

Всего  

по мега 

району 

Доля в 

общем 

кол-ве, % 

Центральный 

Дивногорск 

350 191 2792 5160 8493 79,2 

Железногорск 

Енисейск 

Красноярск 

Лесосибирск 

Норильск 

Сосновоборск 

Западный 

Ачинск 

58 18 195 805 1076 10,0 
Боготол 

Назарово 

Шарыпово 

Восточный 

Бородино 

47 7 119 602 775 7,2 Зеленогорск 

Канск 

Южный  Минусинск 38 8 90 250 386 3,6 

Всего по краю 493 224 3196 6817 10730 100,0 
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Отметим, что несмотря на благоприятные климатические ресурсы Южного мегарайона и 

наличие источников для производства в Западном, доля концентрации предприятий там мала 

по сравнению с другими (по 31,8% и 30,9% соответственно). Здесь можно предположить, что 

не климатические условия определяют территориальное возникновение и локацию предпри-

ятий продовольственного рынка, а возможности экономического роста с соответствующей 

ресурсной базой: эта тенденция подтверждается величиной средней заработной платы и чис-

ленностью населения в мегарайонах Красноярского края. 

Уточнение доли каждого мегарайона в общем количестве предприятий Красноярского 

края представим в таблице 3. 

Анализ данных по количеству предприятий по мегарайонам показал, что наибольшую 

долю составляет Центральный район (в исследовании объединены Северный и Приангар-

ский районы), затем Западный. Такое распределение количества предприятий снова под-

тверждает гипотезу о влиянии экономических условий их деятельность. 

Заметим, что количество посредников (оптовых и розничных торговцев) больше количе-

ства производителей и переработчиков в структуре продовольственного рынка: на одного 

производителя и переработчика приходится почти 14 торговых предприятий (5 оптовых и 9 

розничных) (рис. 1.1).  

 
Рисунок. Количество предприятий по видам деятельности, ед. 

Таблица 4 

Выявление корреляционных связей между количеством предприятий, заработной платой  

и численностью населения по городам Красноярского края 

Города 
Заработная 

плата, руб. 

Численность 

населения, 

чел. 

Количество 

предприятий, 

ед. 

Знаки отклонений от средней 

величины 

Хi-Xср Yi-Yср Zi- Zср 

Красноярск 39671,9 1060543 6893 + + + 

Норильск 76465,7 177539 679 + + - 

Ачинск 30391,1 106964 528 + - - 

Канск 26257,8 91338 490 + - - 

Минусинск 27315,1 71120 386 + - - 

Назарово 27801 50860 258 + - - 

Лесосибирск 29704,2 64770 240 + - - 

Шарыпово 27100,1 46929 209 + - - 

Сосновоборск 27157,3 37754 150 + - - 

Дивногорск 30265,1 33079 137 + - - 

Боготол 33669,7 20511 81 + - - 

Бородино 30003,1 16278 69 + - - 

Енисейск 32480,5 18258 61 + - - 

Итого 238181 1795943 10181 х х х 

Среднее значение 18321,6 138149 783 х х х 
* Пояснение: без учета закрытых городов (Железногорск, Зеленогорск) и поселка Кедровый. Рассчи-
тано по [5]. 
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Следовательно, в структуре продовольственного рынка на текущий момент наиболее 

развиты различные виды торговли продовольственными товарами, наряду с малочисленно-

стью предприятий-производителей и переработчиков. 

Развитие продовольственного рынка не может проходить обособленно от действия раз-

личных условий на территории города, поэтому необходимо определить корреляционные 

связи через уставленные параметры: количество предприятий, размер заработной платы, 

численность населения (табл. 4). 

Определим наличие или отсутствие корреляционных связей через коэффициент Фехнера: 

КФ=
∑ С- ∑ Н

∑ С+ ∑ Н
,      (1.1) 

 

где С – число совпадений, Н – число несовпадений. 

Наличие корреляционной связи проверяется через следующее неравенство: 

 

-1≤КФ≤+1.      (1.2) 

 

Тогда подсчитаем количество совпадений и несовпадений, получим: 

 

КФЗП
=

1-12

1+12
= -0,84. 

 

Значение коэффициента Фехнера по паре «заработная плата – количество предприятий» 

меньше 1 и указывает на слабую тесноту связей между заданными параметрами оценки. 

 

КФЗП
=

12-1

12+1
=0,84. 

 

Коэффициент Фехнера по паре «численность населения – количество предприятий» при-

ближается к 1, следовательно, это свидетельствует о прямой корреляционной связи между 

параметрами оценки. Таким образом, чем многочисленнее город, тем больше предприятий 

локализуется на его территории. 

В условиях импортозамещения пристальное внимание следует уделять предприятиям, 

расположенным на территории городов (с развитием Южного и Западного мегарайона), 

имеющих природно-климатические условия и обладающие экономическим потенциалом 

развития: Ачинск, Бородино, Дивногорск, Канск, Минусинск, Шарыпово. Важную актуаль-

ность приобретает развитие предприятий продовольственного рынка в тех городах, которые 

занимают последние места в составленном рейтинге. 

С учетом этой доминанты толчком к совершенствованию деятельности предприятий 

продовольственного рынка может стать формирование кооперационно-сетевых взаимодей-

ствий через создание предпринимательских сетей. Как считает ряд ученых, кооперационно-

сетевые структуры являются закономерной формой развития взаимодействия предприятий, 

желающих повысить эффективность своей деятельности [4, 6].  

Первым звеном в цепочке создания ценности продукции, с которого необходимо начать 

формирование предпринимательской сети на основе кооперационно-сетевых взаимодей-

ствий, становится производитель. По этой концепции производитель должен решать, с каким 

количеством участников предпринимательской сети необходимо объединиться для выхода 

продукции на рынок и превращения ее в товар. Таким образом, производитель задает темп 

развития продовольственного рынка, а не торговые посредники, что существенно оптимизи-

рует структуру последнего.  
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Таким образом, несмотря на то, что лидерами рейтинга по количеству предприятий яв-

ляются всего три города (Красноярск, Норильск и Ачинск), необходимо начинать формиро-

вать предпринимательские сети там, где производители будут иметь градообразующее влия-

ние, привлекая, тем самым, соответствующие ресурсы и технологии.  
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По утверждению ряда исследователей (Н.В. Смородинская, Шерешева, А.Н. Асаул, В.В. 

Куимов) в мире идет так называемая «сетевая революция» для которой характерны каче-

ственно новые взаимодействия на рынке путем интеграции отдельных ресурсов, получение 

доступа к объединенным ресурсам, формирование единого информационно-маркетингового 

поля и др., что повышает устойчивость на рынке и обеспечивает достижение конкурентоспо-

собных преимуществ. [1,2]  

Одним из первых зафиксировал существенные перемены в организации бизнеса М. Ка-

стельс который утверждал «общая тенденция очевидна: происходит формирование «сетевого 

общества» – динамичной открытой системы, основу которой составляют «сети производства, 

власти и опыта, которые образуют культуру виртуальности в глобальных потоках, пересека-

ющих время и пространство… Все общества информационной эпохи действительно прони-
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заны – с различной интенсивностью – повсеместной логикой сетевого общества, чья дина-

мичная экспансия постепенно абсорбирует и подчиняет предсуществовавшие социальные 

формы» [3. Кастельс, 2000, с. 505].  

Дальнейшие исследования показали значительные изменения в структуре и формах биз-

неса. «В индустриальную эру компании были построены на принципе: “сделай больше и 

сделай это дешевле”. Это достигалось за счет масштаба и жесткого внутреннего контроля. В 

информационную эру компании стремятся к другому: меньше активов, быстрый рост и 

меньше видов деятельности в рамках одного предприятия. Это и есть особенности сетевой 

организации» [4.Hagel, Singer, 1999]. 

Исследования профессора Куимова В.В. проведенные им в 2000 году на основе экстра-

поляции развития организационных принципов, целей, критериев выполнения, факторов 

конкурентоспособности, принципов взаимодействия на этапах начала 20 века его середины и 

конца 20 и начала 21 века показали, что существенно изменилась сама среда деятельности 

бизнеса. От «фордизма» через индивидуальное предпринимательство организационные 

принципы развивались к интегрированным системам «под ключ», единицы производства от 

больших фирм к сетям, факторы конкурентоспособности от экономии масштаба через гиб-

кость и новшества локальных процессов к сенергизму и сетевым организационным иннова-

циям. Существенно изменились и принципы взаимодействия От иерархической координации 

начала 20 века через принципы субсидиарности пришли к принципам сотрудничества (инте-

грации). [5]  

Эти изменения по мнению исследователей не случайные. Они являются глубинным от-

ражением существенных изменений в мировой практике. Если в 18-ом и до средины 20 века 

главными ресурсами развития считались земля, капитал, труд, то к началу 21 века при со-

хранении их влияния, нарастает значение знаний и технологий, интеллектуального капитала, 

большое влияние оказывает научно-технический прогресс и достигшая всеобъемлющего 

уровня информатизация. Конкуренция в ценовой сфере все больше перемещается в сферу 

сроков исполнения, обновления и учета интересов потребителей. На таком поле гиперконку-

ренции бизнес находит новые решения и они прежде всего в кооперационно-сетевом взаи-

модействии, достижения на этой основе синергического эффекта.  

В этих условиях особый интерес представляет исследования сферы услуг, как самой 

массовой и гибкой системы экономики.  

Услуги (services) представляют собой комплекс многообразных видов деятельности и 

коммерческих занятий, связанных с удовлетворением широкой совокупности потребностей 

людей.  

Можно выделить понятие услуг в широком и узком смысле слова. В широком смысле 

услуги – это комплекс разнообразных видов деятельности и коммерческих занятий человека, 

посредством которых он общается с другими людьми. В узком смысле под услугами пони-

маются конкретные акции, мероприятия, которые одна сторона (партнер) может предложить 

другой стороне.  

Хотя услуги традиционно рассматривались как так называемый «третичный сектор» 

экономики, на них к настоящему времени приходится уже 2/з мирового ВВП. Они абсолютно 

преобладают в экономике РФ и других развитых стран ( ВВП США на 75 % формируется за 

счет услуг).  

Исследование темы обеспечения конкурентоспособных преимуществ предприятий сфе-

ры услуг взаимодействующих в бизнесе на основе сетей предполагает методологическое по-

нимание что такое услуги и их роли в современном экономическом развитии.  

В теории и в международных документах существует значительное число позиций раз-

ных научных школ и международных организаций что следует относить к услугам и что под 

этим термином необходимо понимать. 
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Наиболее распространенным остается сравнение услуг и товара. Почти все признают, 

что услуга отличается от товара с позиций их физического проявления. Услуги – нематери-

альны, недолговечны, не могут складироваться и храниться, являются неосязаемыми.  

Ряд исследователей считают, что услуги как и товары являются специфическими продуктами 

труда, которые, в отличии от товаров, не приобретают вещественной формы и потребительская 

стоимость которых в отличии от товара, заключается в полезном эффекте живого труда. 

Так проф. Р.И. Хасбулатов отмечает, что услуги и потребительские товары мало чем от-

личаются с позиций процесса труда «в нем присутствуют все пять элементов труда: средства 

труда, предмет труда, технология, организация и сам труд, как целесообразная деятельность 

человека» [6] 

И. Н. Платонова отмечает: "Услуги служат гетерогенными единицами, которые произво-

дятся по заказу и включают изменения в условия потребления, реализуются на основе дея-

тельности производителей с учетом спроса потребителей. По завершении процесса произ-

водства они предоставляются потребителям" [7] 

Один из первых исследователей сетей М. Кастельс придерживается позиции, что: "един-

ственной общей чертой, объединяющей виды деятельности в сфере услуг, является то, что 

такой черты нет" [8] 

Теоретические подходы к определению и позиционированию услуг имеют важное значение 

для экономики любой страны, так как уже указывалось в развитых странах услуги на 70-75 процен-

тов формируют валовый внутренний продукт (ВВП). Значит точное их определение, классифика-

ции и др. позволяют как государствам, так и конкретным бизнес-структурам полнее учитывать 

свою деятельность, формировать налоги и занятость населения. В разных странах эти процессы ре-

ализованы по разному. Наиболее гармонизированный подход был достигнут ведущими экспертами 

Всемирной торговой организации в рамках переговоров Уругвайского раунда по подготовке Гене-

рального соглашения по торговле услугами (ГАТС) в 1995 г [9] 

Анализ процессов в российской экономике и в секторе услуг показывает, что здесь идет 

активное формирование различных кооперационно-сетевых взаимодействий – предпринима-

тельских сетей. Сама технология организации производства побуждает ее участников фор-

мировать долгосрочные понятные отношения в цепочке создания ценностей от сырьевого 

блока через производство и логистику до ритейла к конечному потребителю. При этом 

участники таких взаимодействий стремятся сохранить свою юридическую самостоятель-

ность. Наиболее наглядными примерами такой кооперации являются различные формы тор-

говых сетей и их нарастающее стремление к формированию системных отношений с по-

ставщиками товаров и услуг, а так же бизнес по оказанию других услуг населению – кафе, 

рестораны, торговля цветами, оказание услуг по уходу за телом, аптеки и др.  

Рассмотрим сетевое взаимодействие в реальной структуре кафе-пекарен как одной из ха-

рактерных сетевых структур малого и среднего бизнеса. Рис 1  

Предпринимательскую сеть можно идентифицировать как группу фирм- участников того 

или иного рынка, объединившихся с целью эффективного использования ресурсов и специ-

фических преимуществ для совместной реализации предпринимательских проектов.  

Для анализируемой сети характерно взаимодействие в цепочке создания ценностей. При 

этом уровни этого взаимодействия различные. Так в первом уровне взаимодействия произ-

водитель полуфабрикатов из теста является крупным производителем хлебобулочных изде-

лий и развивает поставки полуфабрикатов из теста для кафе пекарен в различных городах 

Сибири. В анализируемом городе ООО «кафе-пекарни Н» и производитель полуфабрикатов 

сотрудничают в сети на основе долгосрочного договора о совместной деятельности без обра-

зования юридического лица. Как резидент города фирма ООО «кафе-пекарни Н» взяла на 

себя функцию содержания и работы с логистическим центром полуфабрикатов из теста и 

обеспечивает поставку этих полуфабрикатов как в свои 8 кафе-пекарни, так и другие, откры-

тые самостоятельно бизнес-структурами в количестве 24 шт.  
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Рисунок.  Структура сети пекарен и место фирмы «Н» 

 

Второй уровень сетевого взаимодействия сформирован ООО 2кафе-пекарни Н» с фир-

мой по прокату кафемашин и поставки для них кофе. При этом она не создает с кем либо ло-

гистического или распределительного центра, а сама выполняет эту функцию как проката 

кафе-машин, так и поставки к ним кафе. При этом условием использования кафе-машин яв-

ляется ежемесячный объем закупки кофе зерен и молотого кофе. Она имеет с ООО «кафе-

пекарни Н» договор стратегического сотрудничества. 

Третий уровень сетевого взаимодействия сформирован с поставщиками наполнителей 

товаров для выпечки. Закупка фруктовых паст, приправ, масел растительных, ореха, сахар-

ной пудры и др. ведется фирмами участниками сети самостоятельно в основном в магазинах 

мелкооптовой торговли (МЭТРО, О- КЭЙ и др. 

Анализ причин и целей этого сетевого взаимодействия показывает, что современные 

фирмы используют различные уровни отношений даже в формировании одной цепочки цен-

ностей от передачи части ресурсов до простых поставок на основе долгосрочных договоров. 

Так первым уровнем является фирма производитель полуфабрикатов передает ООО «кафе-

пекарни Н» полуфабрикаты для их реализации как внутри ее, так и для поставки другим 

структурам – кафе-пекарням других бизнес-структур. Этот уровень сетевого взаимодействия 

строится на основе договора о долговременном (стратегичесом) сотрудничестве. 

 Такой же уровень сетевого взаимодействия оформлен между ООО «кафе-пекарни Н» и 

18 бизнес-структурами имеющих 24 кафе -пекарни.  

Второй и более низкий уровень сетевого взаимодействия формируется с фирмой по-

ставщиком кафе машин и кофе. Он сама работает со всеми структурами этой слабой инте-

грированной сети и определяет условия этого сетевого взаимодействия – ООО «кафе пекар-

ни Р», как арендатор кафе-машин должна в месяц приобрести согласованное количество ко-

фе по согласованной цене. При отсутствии договора аренды кафемашин и ежемесячного 

приобретения согласованного объема кофе фирма продает кофе по более высокой цене. По-

этому с фирмами имеющими кафе -пекарни договора оформлены с каждой структурой от-

дельно. 

Третий уровень взаимодействия сложился с фирмами поставщиками фруктовых и 

ягодных паст, мармеладов, наполнителей, специй. Сотрудничество построено на том, что 

поставщики делают дополнительные скидки по цене фирмам, участникам этой сети, при 

условии, что они постоянно и в определенном объеме приобретают эти инградиенты. 
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Во всех случаях на данной сетевой структуре мы наблюдаем предпринимательскую сеть, 

в которой взаимодействуют группа фирм- участников рынка, объединившихся с целью эф-

фективного использования ресурсов и получения специфических преимуществ для совмест-

ной реализации своих проектов. По существу мы наблюдаем на данном примере минимум 

три разных уровня сетевого взаимодействия или три совмещенных сети.  

Исследование мотивов вхождения в эти сетевые взаимодействия субъектов показывает, 

что разные бизнес-структуры руководствуются разными, но имеющими сходство целями:  

 интеграция с другими участниками как получение доступа к новым ресурсам – объ-

единение транспортных, услуг, совместный выход на новые рынки (создание сети 

производитель полуфабрикатов – ООО «кафе-пекарни Н» -24 кафе-пекарни 18 других 

ИП и ООО; поставщик кафе-машин и кофе с ООО «кафе-пекарни Н» и кафе-пекарни 

других ИП и ООО); 

 передача части своих функций объединенной группе на основе кооперации, аутсор-

синга и др. (производитель полуфабрикатов – ООО «кафе-пекарни Н» – кафе-пекарни 

других ИП и ООО) ; 

 формирование нового разделения труда, большей специализации и др.(характерно для 

всех структур сети); 

 получение большей информированности и на ее основе устойчивости на рынке (ха-

рактерно для всех структур сети); 

 большую защиту своего бизнеса и получение государственной поддержки (согласо-

ванные действия различных членов сети при необходимости в сотрудничестве с дру-

гими).  

Анализ причин и целей этого сетевого взаимодействия показывает, что современные 

фирмы используют различные уровни отношений даже в формировании одной цепочки цен-

ностей от передачи части ресурсов Так первым уровнем является фирма производитель по-

луфабрикатов передает ООО «пекарни Н» полуфабрикаты для их реализации как внутри ее, 

так и для поставки другим структурам – кафе -пекарням различных бизнес-структур. Этот 

уровень сетевого взаимодействия строится на основе договора о долговременном (стратеги-

ческом) сотрудничестве. Другие отношения выстраиваются индивидуально в соответствии с 

достигнутыми соглашениями сторон. 

По итогам исследования сетевого взаимодействия конкретного бизнес-сообщества мож-

но установить сложный комплексный вид взаимодействий как внутри сетей так и между ни-

ми. При этом все участники сохраняют свою юридическую самостоятельность, но создают 

альянсы без образования юридического лица. Наблюдается так же активное взаимодействие 

сетевых партнеров с другими бизнес-структурами, что подтверждает теоретические выводы, 

что сохраняя самостоятельность участники сети свободны в выборе партнеров и организации 

своего бизнеса. 
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В Красноярском крае сложен круг предприятий, позиционирующих как заготовители и 

переработчики дикорастущего сырья: удаленность от границ естественным образом стиму-

лирует развитие более глубоких стадий переработки продукции на месте, чтобы свести к ми-

нимуму расходы при доставке продукции на внешние рынки. Этот же фактор толкает компа-

нии и к более серьезной работе на внутреннем рынке. Наибольшую долю имеет Краснояр-

ский Крайпотребсоюз – 67% рынка Красноярского края. Среди анализируемых компаний 

также и ООО «Краспилц» – его доля 9% на рынке Красноярского края.  

Нами проведено сравнение переработки дикоросов по схожим наименованиям сырья. В 

связи с тем, что в структуру Красноярского Крайпотребсоюза входит 73 пунктов приема и 

переработки сырья, то объемы очень высоки, в сравнении с ООО «Краспилц». Преимущества 

здесь у Красноярского Крайпотребсоюза, предприятие более опытное, отличается от конку-

рентов обширной разветвленный заготовительной сетью, оборудованной транспортом, холо-

дильниками и другой техникой. 

Но лидирующие позиции не только в сибирском, но и в российском масштабе занимает – 

"Томская продовольственная компания", то есть Красноярский Крайпотребсоюз не един-

ственный лидер в Сибирском ФО. На рынке Красноярского края работают также небольшие 

предприятия (в том числе и ООО «Краспилц»). Такое предприятие как ООО «Краспилц» от-

носится к мелким товаропроизводителям (если сравнивать с Крайпотребсоюзом) и потому 

его производственные мощности не позволяют наладить более глубокую переработку сырья 

(как это у Крайпотребсоюза), а при имеющейся, то не может выйти на конкурентный уровень 

с такими лидерами как Красноярский Крайпотребсоюз (на рынке Красноярского края) и 

Томская продовольственная компания (в Сибирском ФО). 
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Низкие объемы переработки и сбыта замороженных и сухих грибов обусловлены тем, 

что культура их потребления сформирована, как правило, только в городах-миллионниках. В 

небольших городах России потребители по-прежнему предпочитают грибы собственного 

сбора. Для сушки грибов и ягод используют, производителями используются различные тех-

нологии (например, микроволновая сушка, инфракрасная сушка, сублимационная сушка, 

конвективная сушка, акустическая сушка, кондуктивная сушка). 

Анализ рынков дикоросов показывает, что Красноярский Крайпотребсоюз большую 

часть 40% реализует на внутреннем рынке России, 25% в области Сибирского ФО, 20% – на 

экспорт, а оставшаяся часть – 15% сбывается на местном рынке (Красноярский край), в том 

числе продукция Крайпотребсоюза реализуется преимущественно через крупные торговые 

федеральные сети: «МЕТРО», «О’Кей», «Лента», «Магнит» и региональных: «Rosa», «Крас-

ный яр», «Командор», «Каравай», «Пламя», «25 часов», «Наш». 

Структура сбыта ООО «Краспилц» аналогична – на внутреннем рынке России реализу-

ется 46%, на местный рынок направляется 33% всей продукции.  

Анализ зарубежных рынков сбыта дикоросов, показывает, что основным потребителем 

является Италия, где очень востребованы сибирские грибы. Далее идут Германия, сканди-

навские страны, Украина и Казахстан, в больших объемах замороженные грибы и ягоды за-

купает Китай. При этом Красноярский Крайпотребсоюз освоил зарубежные рынки полнее, 

чем ООО «Краспилц»., который больше ориентирован на местный рынок. 

Сравнительный анализ деятельности Красноярского Крайпотребсоюза и ООО «Крас-

пилц» показывает, что первое предприятие на рынке устойчиво, постоянно наращивает объ-

ем заготовок и реализации: объем заготовок дикорастущего сырья в 2015 году – 320 мил. 

руб., широкая сеть заготовительных и перерабатывающих пунктов, стабильное финансовое 

положение, постоянная модернизация -до 70 млн рубл. в год  

Несмотря на положительных характеристики, недостатком является отсутствуют узнава-

емость и бренд продукции Крайпотребсоюза, как крупного местного производителя. 

ООО «Краспилц» также имеет стабильный рост объем заготовок дикорастущего сырья, 

рост доли внутреннего рынка, слабое развитие материальной базы.  

Следовательно, по объема заготовок, производственным мощностям, опыту работы и 

разветвленности сбытовой сети ООО Краспилц намного уступает Красноярскому Крайпо-

требсоюзу. 

Перспективы предприятий отрасли. По расчетам специалистов, имеющиеся в Краснояр-

ском крае ресурсы природного растительного сырья при среднем урожае, многократно пре-

вышают реально сложившиеся объемы заготовок. Используется при этом не более 5% про-

мысловых ресурсов области. Заготовка дикоросов осуществляется без ущерба для экологии, 

и является гораздо эффективней и выгодней, чем сельское хозяйство и лес. Развитие сбора и 

переработки дикоросов в регионе имеет большую перспективу, поэтому закономерна поста-

новка вопроса о государственной поддержке для организаций занимающихся дикоросами. 

Внесено предложение от руководителей предприятий о включении Программы развития си-

стемы заготовок, производства, переработки и реализации сельскохозяйственной и дикорас-

тущей продукции на кооперативной основе до 2018 года в общую Программу развития агро-

промышленного комплекса края. 
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Развитие агропромышленного комплекса является одной из приоритетных задач текуще-

го курса федерального правительства. В Доктрине продовольственной безопасности Россий-

ской Федерации, утвержденной указом президента РФ от 1 февраля 2010 года в рамках 

«Стратегии национальной безопасности Российской Федерации до 2020 года» перед агро-

промышленным комплексом страны поставлена задача существенного наращивания объемов 

производства сельскохозяйственной продукции всех категорий к 2020 году с целью обеспе-

чения населения необходимым уровнем отечественного продовольствия, отвечающего тре-

бованиям продовольственной безопасности [4]. К примеру, годовой объем произведенного в 

России сырого молока всех категорий к концу 2020 года, согласно Доктрине, должен достичь 

41500 тыс. тонн (в 2013 году он составлял 30699 тыс. тонн, а в 2015 году- чуть более 32 млн 

тонн). Другими словами, сырьевая база для производства готовой к потреблению молочной 

продукции должна увеличиться за оставшиеся 4 года на 35 %, при этом следует указать, что 

далеко не все сырое молоко попадает в виде готовой продукции глубокой переработки на 

полки розничных магазинов. Так, например, в Красноярском крае показатель товарности сы-

рого молока по данным 2015 года составляет не более 55 %.  

Объектом изучения данной статьи является молочная отрасль Красноярского края, а 

предметом- механизмы стимулирования роста рентабельности и эффективности производи-

телей и переработчиков молока. Для формирования более комплексного и глубокого пони-

мания текущей ситуации в отрасли необходимо рассмотреть отдельные внешние факторы, 

тормозящие ее потенциальный рост. 

Основным инструментом государственной поддержки агропромышленного комплекса 

является реализация «Государственной программы развития сельского хозяйства и регули-

рования рынков сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия на 2013–2020 

годы». Государственная программа поддержки молочной отрасли была дополнена положе-

ниями «Программы развития молочной отрасли до 2020 года», проект которой был подго-

товлен и представлен в 2014 году Национальным союзом производителей молока СО-

ЮЗМОЛОКО при участии представителей Министерства экономического развития, Мини-

стерства финансов, Федеральной службы по ветеринарному и фитосанитарному контролю, 

Федеральной антимонопольной службы, Федеральной службы по надзору в сфере защиты 

прав потребителей и благополучия человека, а также Федеральной службы государственной 

статистики [3]. Ключевым фактором, затрудняющим самостоятельное развитие молочной 

отрасли, по мнению экспертов СОЮЗМОЛОКО, является низкая инвестиционная привлека-

тельность производства сырого молока [2]. В России при текущих экономических условиях 

для получения 1 рубля выручки от молочного животноводства необходимы 3,5 рубля инве-

стиций, а срок окупаемости молочной фермы составляет около 15 лет. К примеру, птицевод-

ство и переработка молока требуют значительно меньших вложений: 1 рубль и 0,35 рубля на 
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рубль выручки соответственно. Таким образом, даже высокотехнологичные предприятия по 

переработке молока вынуждены функционировать с очень низкой эффективностью в усло-

виях нехватки отечественного сырья. Вполне логично, что одной из задач программы, сфор-

мированной союзом производителей молока, стало повышение операционной эффективно-

сти отрасли и доступности инвестиционных ресурсов, а также сокращение сроков окупаемо-

сти инвестиционных проектов в молочном животноводстве. Помимо этого, в программе 

предлагается направить бюджетные средства на развитие внутреннего рынка молочного 

крупного рогатого скота. 

В 2015 году из федерального бюджетов субъектам АПК Красноярского края было пере-

числено 1,78 млрд. руб., а из краевого – 3,17 млрд. руб. Из них напрямую в молочную от-

расль поступили:  

 234,59 млн руб. в виде субсидий на компенсацию части затрат на производство и реа-

лизацию молока и молокопродуктов (за 1 литр товарного молока); 

 21,16 млн руб. в виде субсидий на возмещение части затрат на уплату процентов по 

инвестиционным кредитам (займам) на цели развития подотрасли молочного ското-

водства на срок до 15 лет; 

 6,19 млн руб. в виде компенсации расходов на исследование качества молока, досто-

верности происхождения животных подконтрольного маточного поголовья и прове-

дение генетической экспертизы; 

 4,46 млн руб. в виде субсидий на возмещение части затрат на уплату процентной 

ставки по кредитам (займам) на развитие подотрасли молочного скотоводства на срок 

до 1 года. 

В дополнение к вышеперечисленным направлениям финансирования, косвенно на разви-

тие молочной отрасли может оказывать положительное влияние государственная поддержка 

отрасли кормопроизводства, племенного животноводства, а также средства бюджета, 

направленные на помощь начинающим и действующим фермерам, и хозяйствам в целом. 

По итогам 2015 года (согласно данным, опубликованным на официальном сайте прави-

тельства Красноярского края) во всех категориях хозяйств края числится 424,7 тыс. голов 

крупного рогатого скота или 99,9 % к аналогичному периоду 2014 года, в том числе коров 

166,3 тыс. голов (99,4 %), овец и коз – 54,6 тыс. голов (103,4 %), при этом производство мо-

лока составило 674,5 тыс. тонн (100,6 %), в том числе в сельскохозяйственных предприятиях 

342,7 тыс. тонн (101,3 %) [1]. Доля молочных животных в общем числе коров, овец и коз не 

указана, что не позволяет объективно оценить эффект реализуемой госпрограммы. 

Таким образом автором выделены следующие негативные особенности процесса произ-

водства, переработки и сбыта молока в регионе: 

 Высокая стоимость транспортной логистики сырого молока вследствие очень низкой 

плотности населения, а также удаленности молочных хозяйств от центров переработ-

ки и сбыта, совмещенная с необходимостью соблюдения коротких сроков годности, 

специфичных для изучаемой отрасли; 

 Низкая технологичность производства сырого молока, которая приводит к усилению 

эффектов сезонности, связанных с суровыми климатическими условиями; 

 Повышенная оплата труда по сравнению с соседними регионами (наличие северного 

коэффициента, дополнительного оплачиваемого отпуска), увеличивает себестоимость 

производства сырого молока в Красноярском крае и снижает его конкурентоспособ-

ность на федеральном уровне; 

 Затрудненность ввода продукции местных производителей молочной продукции в ас-

сортимент крупных региональных розничных сетей, требующих за это отдельное воз-

награждение, составляющее определенный процент от себестоимости реализуемого 

ими товара (маркетинговые отчисления, которые в некоторых Красноярских торговых 

сетях могут формировать до 15-20% розничной стоимости продукции). 
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В результате изучения анализа инвестиционной привлекательности производства сырого 

молока в России, проведенного экспертами СОЮЗМОЛОКО, итогов реализации госпро-

граммы развития АПК за 2015 год, а также рассмотрения региональной специфики молочной 

отрасли, можно с относительной уверенностью утверждать, что для обеспечения рентабель-

ности производства сырого молока (по сложившейся на данный момент цене) в качестве от-

дельного вида экономической деятельности и достижения целевых показателей «Доктрины 

продовольственной безопасности» к 2020 году, необходимо значительное увеличение еже-

годного государственного финансирования.  

Теоретически, такой подход при достаточном «вливании» средств бюджета может обес-

печить отрасль сырьем в краткосрочном периоде при условии сохранения сложившихся им-

портных барьеров, но добиться развития инфраструктуры молочной отрасли в долгосрочном 

периоде он не позволит. Примечательно, что в ряде развивающихся стран с удачным опытом 

государственной поддержки производителей сырого молока (яркий пример – Бразилия) были 

приняты меры по увеличению и поддержанию цен на их продукцию, что позволило повы-

сить не только рентабельность деятельности производителей, но и эффективность, как госу-

дарственных субсидий, так и частных инвестиций, направленных в эту отрасль. 

Производство сырья мелкими хозяйствами не может выступать локомотивом развития 

отрасли, даже при усиленном субсидировании, так как разница между рыночной ценой и се-

бестоимостью сырого молока чаще всего является негативной величиной (совокупные рас-

ходы выше совокупных доходов данного вида деятельности). Очевидно, что это не позволяет 

молочным хозяйствам аккумулировать свободный капитал для долгосрочных инвестиций и 

вкладывать его в запуск более выгодного процесса переработки собственного сырья для со-

здания продуктов с высокой прибавочной стоимостью, таких как сыр, кефир, творог и т.п. 

Текущая госпрограмма поддержки сельского хозяйства мотивирует деятельность неэффек-

тивных, нерентабельных самостоятельных производителей сырого молока, войти в ряды ко-

торых на коммерческой основе не пожелает ни один инвестор. 

Выдвигается гипотеза, что для стимулирования долгосрочного развития отрасли необхо-

димо рассмотреть перспективу создания кооперативов (кластеров) производителей сырого 

молока под общим управлением с объединенным бюджетом, сосредоточенных вокруг одно-

го технологически оснащенного центра переработки, обеспечивающего повышение общей 

рентабельности подобных организаций. Проиллюстрируем предполагаемый принцип орга-

низации таких кооперативов 

На Рис. 1 представлены основные достоинства консолидации процессов производства 

сырья (блок I на схеме) и его переработки в готовую продукцию (блок II) в рамках одного 

предприятия. Как упоминалось ранее, производство сырого молока в качестве самостоятель-

ного вида деятельности имеет низкую рентабельность.  

С другой стороны, переработка молока в готовые для потребления продукты куда более 

прибыльна.  

Таким образом, формирование общего бюджета расходов, а также возможность исполь-

зования собственного сырья позволят создать экономически эффективное предприятие, спо-

собное аккумулировать свободный капитал для дальнейшего наращивания объемов произ-

водства молочной продукции. 

Субсидирование части затрат на производство и реализацию товарного молока, а также 

направление бюджетных средств на помощь в получении заемных средств частным инвесто-

рам, желающим запустить подобные проекты на основе существующей инфраструктуры – 

далеко не единственные инструменты поддержки, актуальные в данной ситуации.  

Во-первых, стоит задуматься о возможности предоставления существенных налоговых 

льгот на период первых 2-3 лет с начала деятельности. Во-вторых, следует учесть, что ре-

зультативность сельского хозяйства – вопрос национальной продовольственной безопасно-

сти, поэтому можно считать логичным применение частно-государственной формы соб-
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ственности при создании таких проектов. Нетрудно сделать вывод, что при такой форме соб-

ственности выглядит вполне разумным частичное приобретение необходимого оборудования 

на средства государственного бюджета, выделяемые в рамках программы развития АПК, так 

как доля доходов предприятий будет постепенно восполнять эти затраты. 

Рисунок. Схема функционирования молокоперерабатывающего предприятия,  

созданного путем кооперации производителей сырого молока 

  

В заключение остается сказать, что достижение АПК России поставленных руковод-

ством государства целей к 2020 году – сложный путь, требующий индивидуального подхода 

к решению специфических проблем каждого отдельного региона, а также применения 

наиболее эффективных управленческих инструментов. Кроме того, рациональное финанси-

рование сельского хозяйства будет возможно лишь при достаточной прозрачности отчетов о 

результатах реализации государственной программы поддержки, обеспеченной наличием 

системы контроля целевого расходования средств субъектами АПК. 
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Актуальность темы привлекательности рынков товаров и услуг обуславливается тем, что 

предприниматели на старте принятия решения об инвестировании в те или иные виды дея-

тельности находятся в условиях ограниченности располагаемых ресурсов, неопределенности 

и риска конкурентного рынка. Они стоят перед выбором наиболее оптимальной альтернати-

вы инвестирования [1, 4].  

Привлекательность рынка для его субъектов определяется следующими основными 

факторами: для производителей-продавцов на первом месте – это возможность максими-

зации прибыли на выбранном рынке при оптимизации риска деятельности; для потреби-

телей важны полезные свойства продукции, ее качество, цена и доступность. В итоге 

привлекательность рынка определяется его способностью приносить полезность его 

субъектам [1, 4].  

В статье рассматривается привлекательность рынков товаров и услуг для детей в приня-

тии инвестиционных решений на территории Красноярска и края.  

Рынок интересен предпринимателям благодаря наличию и росту на нем потенциальных 

потребителей, устойчивости к экономическим колебаниям, низких входных барьеров и дру-

гих факторов.  

Начиная с 2011 г. в нашем крае наблюдается устойчивый рост численности населения  

в том числе за счет роста рождаемости. Так, по данным Росстата, численность населения 

Красноярского края на 2016 г. составляет 2 866 490 человек, из них городское население – 

76,96 % [10, 11] – табл. 1, 2,  рисунок. 

                                           
© Новикова С. И., 2017 
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 Таблица 1 

Численность населения Красноярского края [10, 11]  

2008  2009  2010  2011 2012 2013 2014 2015 2016 

↘2 890 350 ↘2 889 785 ↘2 828 187 ↗2 829 105 ↗2 838 396 ↗2 846 475 ↗2 852 810 ↗2 858 773 ↗2 866 490 

 

 
Рисунок. Численность населения Красноярского края 

 

Таблица 2 

Рождаемость (число родившихся на 1000 человек населения)  [10,11]  

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

↗12,8 ↗13,2 ↗13,6 ↘13,5 ↗14,5 ↗14,5 ↗14,5 

 

Сегодня тенденция поведения потребителей на рынке такова – родители готовы тратить 

средства на ребёнка и приобретать готовые продукты, новые вещи и различные услуги. Ры-

нок детских товаров и услуг демонстрирует высокую динамику роста. На первый план выхо-

дит качество детских товаров, постепенно отодвигая ценовой фактор, делая возможным раз-

витие производства и торговли в среднем и дорогом сегментах, что делает данный рынок 

привлекательным для предпринимателей. По сегментам выделяют рынок товаров для ново-

рождённых (до трёх лет): товары по уходу за младенцами, косметика, игрушки, коляски, 

подгузники, одежда, текстиль, детское питание и т.п. Верхний возрастной диапазон колеб-

лется от 12 до 18 лет. Характерной особенностью рынка детских товаров является целевой 

потребитель, поскольку решение о покупке принимают родители, а продукт «потребляют» 

дети. Это касается, прежде всего, возрастного сегмента от 0 до 3 лет. Но чем старше ребёнок, 

тем он больше включается в процесс выбора товара [5, 12].  

По данным компании «Росинвест», ежемесячные расходы родителей на ребенка в сред-

нем по сегментам рынка следующие: младенцы (до 1 года) – от 22 500 руб./мес.; дети до-

школьного возраста – от 12 000 руб./мес.; младшие школьники – от 20 000 руб./мес.; старше-

классники – от 18 000 руб./мес. В среднем емкость рынка детских товаров и услуг в крупном 

городе составляет от 60 млрд руб. [22].  

Исследования независимого общественного движения в поддержку материнства и дет-

ства «Мамы Москвы» показали: на питание ребенка, в том числе на приобретение специа-

лизированной продукции (детское пюре, каши, йогурты, творог) приходится тратить  

от 4 до 9 тыс. рублей в месяц, или от 48 до 108 тыс. рублей в год; на средства гигиены для 

ребенка уходит от 3 до 5 тыс. ежемесячно, или от 36 до 60 тыс. ежегодно; детская одежда 

облегчает семейный бюджет на сумму от 25 до 80 тыс. рублей в год в зависимости от тор-

говых марок и разнообразия; на медицинское обслуживание, включая приобретение ле-

карств, в год уходит от 20 до 120 тыс. рублей; расходы на детский сад составляют от 30 до 
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60 тыс. рублей в год. Порядка 70 % опрошенных мам не ограничиваются одним лишь дет-

ским садом и водят своих детей на дополнительные занятия, в среднем на это уходит  

от 3 до 8 тысяч рублей в месяц, или от 36 до 96 тыс. рублей в год. Определенные затраты 

несет в себе и транспорт. Если в семье нет машины, то чаще всего маленького ребенка  

к врачу или за город приходится возить на такси, поскольку общественный транспорт 

лишь на 25–30 % приспособлен для детских колясок. Транспортные расходы на ребенка 

могут составлять от 5 до 50 тыс. в год.  

В целом содержание одного столичного ребенка обходится папе с мамой в сумму от 

200 до 574 тыс. рублей в год, или в среднем 387 тысяч рублей в год [21].  

Такая же картина характерна и для других городов миллионников, в том числе Крас-

ноярска. Приведенные выше данные подтверждают значительную емкость рынка детских 

товаров и услуг.  

Игроки рынка отмечают, что покупатели детских товаров руководствуются прежде всего 

критерием качества, а не ценой, как это происходит в сегменте товаров для взрослых.  

В первую очередь люди хотят приобрести качественный товар. Кроме качества товаров,  

по данным экспертов ТД «Гулливер и Ко», на покупку влияют и другие факторы. Во-первых, 

это «счастье родительства», когда родители тратят значительные денежные суммы на уход  

за ребенком, игрушки. Во-вторых, «ребенок – это инвестиция в будущее», готовность тра-

тить на ребенка больше, чем на себя, на образование ребенка. Поэтому сегодня на рынке до-

минируют товары, обладающие полезными, обучающими и развивающими свойствами.  

В-третьих, это «зеленая тенденция» и IT-поколение [23].  

По данным компании «Детский мир», розничный рынок детских товаров в России  

по итогам в 2015 г. вырос на 2,2 % в рублевом выражении, достигнув объема 511 млрд руб-

лей. Однако темп роста замедлился под воздействием негативной макроэкономики и, соглас-

но ожиданиям "Детского мира", продолжит замедляться. «В 2016 году темп роста рынка со-

ставит 1,5 %, и объем рынка достигнет 519 млрд рублей. Основным драйвером роста станет 

низкая чувствительность детских товаров к ухудшению макроэкономической динамики, со-

кращение доли неорганизованной розницы и улучшение демографической ситуации в Рос-

сии», – поясняет компания.  

При этом в течение трех-пяти лет товары для новорожденных (0–3) останутся стратеги-

чески важной категорией, которая занимает существенную долю рынка детских товаров, го-

ворится в отчете. «Это связано с тем, что товары для детей от 0 до 3 являются товарами пер-

вой необходимости, от которых невозможно отказаться в любой экономической ситуации», – 

поясняют сотрудники «Детского мира» [19, 24, 25].  

Привлекательность местного рынка детских товаров для потребителей заключается  

в том, что родители больше доверяют продукции местного производства, изготовленной из 

отечественного натурального сырья, и предпочитают ее импортной, что снижает долю по-

требляемой импортной продукции и открывает возможности местным предпринимателям. 

Одной из привлекательных отраслей для предпринимателей нашего края является от-

расль производства продуктов питания для детей из местного сырья (овощи, ягоды, дикоро-

сы, мясо и молоко). Это такие продукты, как йогурты, творожки, сухие завтраки, полуфабри-

каты, кондитерские изделия и пр. [7].  

По данным Краевой государственной газеты НКК, за последний год доля наших произ-

водителей в сетях выросла в среднем до 35 %, уровень цен на продовольственные и сельско-

хозяйственные товары местного производства на 15–20 % ниже ввозимых из других регио-

нов и импортных [26].  

В последние годы в силу политической международной нестабильности снизилась доля 

выезжающих родителей с детьми за рубеж, родители больше предпочитают проводить досуг 

с детьми на «домашней» территории, это способствует развитию сферы развлекательных и 

развивающих услуг для детей. Бизнес в данной отрасли часто не требует больших первона-
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чальных инвестиций, срок окупаемости которых также невысок, данный рынок активно 

осваивается малыми предприятиями. По данным компании 2ГИС, на текущий момент в этой 

сфере работает около 200 организаций. 

Проведенный выше анализ подтверждает привлекательность рынка Красноярского края 

детских товаров и услуг для местных предпринимателей, это создает здоровую конкуренцию 

на нем. Конкурентоспособность товаров и услуг является фактором финансовой устойчиво-

сти предприятия, территориальной независимости региона и национальной безопасности 

страны в целом. Реализация конкурентоспособной качественной продукции обеспечивает 

здоровье населения, приток финансовых ресурсов, реинвестируемых в последующем в эко-

номику региональных предприятий, повышающих социально-прожиточный уровень населе-

ния края. 
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В настоящее время развитие технологий производства продуктов питания направлено  

на более полное удовлетворение потребностей человека в полезных веществах при сохране-

нии вкусовых качеств изделий, при этом важна доступность продукции широким слоям 

населения.  

Одним из направлений такой работы предприятий пищевой промышленности выступает 

производство комбинированных продуктов, сочетающих в себе полезные свойства разных 

элементов, входящих в их состав. Одной из тенденций развития таких технологий является 

сочетание продуктов животного и растительного происхождения. 

Цель работы: дать обзор рынка товарного предложения мясорастительных фаршей и го-

товых изделий из них г. Красноярска. 

Задачи:  

1) проанализировать наличие в реализации мясорастительных фаршей и готовых изделий 

из них; 

2) выявить предприятия торговли, производящие мясорастительные фарши и готовых из-

делий из них; 

3) проанализировать индивидуальные и средние цены на мясорастительные фарши и гото-

вые изделия из них г. Красноярска. 

В исследовании рассмотрены как сам фарш, так и полуфабрикаты (котлеты, пельмени  

и т. д.). 

Мясорастительный фарш – это мясной фарш с добавлением сырья растительного проис-

хождения (капуста, пророщенное зерно, тыква, кабачки и т. д.) 

Растительное сырьё, добавленное в мясное, влияет на органолептические показатели 

фарша: улучшает внешний вид и цвет продукта, придает продукту сочность, приятный 

запах [1]. Кроме того, растительные добавки, позволяют получить фарш с большим содер-

жанием углеводов, микро- и макроэлементов, а это значит, что данный продукт будет более 

полно удовлетворять потребность человеческого организма в полезных веществах. 

Сырьем для обогащения мясных фаршей при производстве полуфабрикатов выступают: 

 вкусовые растительные компоненты, такие как лук, чеснок, перец;  

 добавки, выступающие самостоятельным компонентом: крупы, овощи; 

 вспомогательные, обогатительные компоненты (соя, пшеница, горох); такие компо-

ненты не имеют ярко выраженного вкуса в готовом изделии. 

В ходе исследования были обследованы следующие предприятия сетевой торговли (супер-

маркеты, гипермаркеты): «Аллея», «Красный Яр», «Командор», «О’Кей», «БигСи», «Магнит». 

Во всех анализируемых предприятиях присутствовала продукция с использованием мя-

сорастительного фарша. При этом следует отметить, что полуфабрикаты с сырьем расти-
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тельного происхождения были представлены во всех торговых сетях, а фарш с растительны-

ми компонентами реализуется только в сети «Командор и Аллея».  

В этой сети представлены фарши с такими добавками, как соевый и растительный белок, 

пшеничная клетчатка. Остальные обследованные предприятия реализуют мясной фарш без 

растительных компонентов, чтобы потребитель сам мог выбрать, что ему добавить, исходя 

из личных предпочтений.  

В табл. 1 представлены некоторые виды продукции, реализуемые торговыми сетями  

в г. Красноярске. Всего в ходе обследования всего выявлено 35 видов продукции. 
 

Таблица 1 

Виды продукции с использованием мясорастительного фарша  

Название товара Тип растительных добавок Марка, производитель 

Фарш 

Домашний Белок соевый 
Хозяюшка, ООО ТК «Хозяюшка», г. Красно-

ярск,  ул. Солнечная, 12/1 

 Котлетный 
Растительный белок, пшеничная 

клетчатка 

Поварица ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск, 

ул. Вильского, 4а 

Фарш  Клетчатка соевая, белок соевый 
Фермерский, ИП Черномуров, г. Красноярск, 

ул. Вавилова, 1 

Котлеты 

Домашние Растительный белок, пшеничная 

клетчатка, чеснок 

Олимп, ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск, ул. 

Вильского, 4а 

Домашние Лук Алекон, ООО Комбинат полуфабрикатов 

«АЛЕКОН», г. Новосибирск, ул. Олимпий-

ская, 37/1 

Домашние Лук, белок соевый, клетчатка 

соевая 

GurMama, ООО «Мираторг Запад», 

Калининская обл., Гурьевский р-н, п. Невское, 

ул. Совхозная, 12 

Пельмени 

Мини Лук, соевый белок, растительная 

клетчатка 

Сибирский Гурман, ООО «Комбинат полу-

фабрикатов Сибирский Гурман», 

Новосибирская обл., Новосибирский р-н, п. 

Красный Восток, ул. Советская, 1/1 

Пельмени Лук, чеснок Ярск, ООО «Ярск», г. Красноярск, ул. Поли-

гонная, 8 

Классические Лук, растительный белок, клет-

чатка пшеничная, чеснок 

Олимп, ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск,  

ул. Вильского, 4а 

 «Деревенские» Лук, капуста, растительный бе-

лок, пшеничная клетчатка 

Жарька-Варька, АО «Аграрная Группа МП», 

г. Томск, ул. Нижне-Луговая, 16 

Прочее 

Ромштексы «До-

машние» 

Лук, растительный белок, крупа 

манная, растительная клетчатка 

Олимп, ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск,  

ул. Вильского, 4а 

Блинчики Соевый белок, лук, пшеничная 

клетчатка 

Семейные секреты, ООО «Комбинат полу-

фабрикатов Сибирский Гурман», 

Новосибирская обл., Новосибирский р-н,  

п. Красный Восток, ул. Советская, 1/1 

Блины Рис Сибирский Гурман, ООО «Комбинат полу-

фабрикатов Сибирский Гурман», 

Новосибирская обл., Новосибирский р-н,  

п. Красный Восток, ул. Советская, 1/1 

Блинчики  

«Жульен» 

Грибы, лук, клетчатка пшенич-

ная, чеснок 

Олимп, ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск,  

ул. Вильского, 4а 
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  Окончание табл. 1 

Манты  

«По-Бурятски» 

Лук, растительный белок, клет-

чатка пшеничная 

Олимп, ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск,  

ул. Вильского, 4а 

Хинкали «Кавказ-

ские» 

Лук, растительный белок Олимп, ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск,  

ул. Вильского, 4а 

Вареники Капуста, клетчатка пшеничная Олимп, ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск,  

ул. Вильского, 4а 

Перец фарширо-

ванный 

Рис, лук, соевый белок, клетчат-

ка пшеничная, чеснок 

Олимп, ИП Киндрачук Т.Н., г. Красноярск,  

ул. Вильского, 4а 

Перец фаршиый Рис, лук, клетчатка пшеничная, 

чеснок 

Элика, ООО «Эппп ʺЭликаʺ», г. Электрогорск, 

пр. Мечникова, 2 

 

Как видно из данных таблицы, помимо фаршей, присутствуют такие категории как кот-

леты, пельмени, блины, фаршированный перец и т. д. Среди предприятий, производящих мя-

сорастительные фарши и готовые изделия из них, представлены такие местные компании 

как: «Олимп», «Добрыня», «Хозяюшка», «Поварица», «Фермерский». Следует отметить, что 

это достаточно крупные компании, являющиеся в том числе лидерами в городе по производ-

ству изделий-полуфабрикатов. При этом в своей производственной номенклатуре они соче-

тают как изделия с фаршем, имеющим растительные компоненты, так фарши без использо-

вания таких компонентов. 

Кроме изделий местного производства, присутствует продукция предприятий соседних 

регионов – это «Алекон» (Новосибирск), «Сибирский Гурман» (Новосибирская область), 

«Жарька-Варька» (Томск), «Семейные секреты» (Новосибирская область). А также компа-

нии, производства которых удалены территориально от Красноярска, – это «Морозные при-

пасы» (Ленинградская область), «Элика» (Электрогорск). Импортной продукции данной ка-

тегории обнаружено не было, возможно это связано со спецификой изделий, спецификой пе-

ревозки при достаточно низких ценовых ожиданиях потребителей.  

Важно отметить единичную продажу данной категории продукции и полное отсутствие 

специальной навигации или маркировки для продукции с растительными добавками. Это зна-

чит, что потребитель не сможет определить продукцию с добавками до того момента, пока не 

ознакомится с составом изделия, который чаще всего указан на обороте, мелким шрифтом. 

Важным аспектом товарного предложения такой продукции является ценовая политика 

производителей. В среднем по категории цена такой продукции ниже аналогичной  

на 35–55 % (под аналогичной продукцией мы подразумеваем такой же продукт от того же 

производителя) – табл. 2. 
 

Таблица 2  

Сравнительная характеристика цен на мясные изделия  

с использованием растительных компонентов 

Товар (производитель) 
С добавками, 

руб. 

Без добавок, 

руб. 

С добавками, в % стоимости 

продукции без добавок 

Фарш («Хозяюшка») 155 290 53,5 

Фарш («Олимп») 250 290 86,2 

Фарш («Фермерский») 155 290 53,5 

Котлеты («Олимп») 147 250 58,8 

Котлеты («Алекон») 102 250 40,8 
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   Окончание табл. 2 

Пельмени («Олимп») 235 350 67,1 

Манты («Олимп») 199 250 79,6 

Блины («Сибирский 

Гурман») 
82 196 41,8 

Блинчики («Морозко») 62 196 31,6 

Блинчики («Олимп») 83 196 42,3 

Тефтели («Олимп») 145 300 48,3 

Тефтели («Добрыня») 200 300 66,6 

Ромштексы («Олимп») 192 250 76,8 

Перец фаршированный 

(«Олимп») 
96 111 86,5 

Вареники («Олимп») 91 100 91 

 

Так, цена фарша («Хозяюшка») с добавлением растительного белка и пшеничной клет-

чатки от компании ООО ТК «Хозяюшка» составляет 46,5 % от цены фарша без добавок. Ко-

нечно, такая ценовая разница привлекает потребителей, а значит, формирует устойчивый 

спрос на такие виды продукции. 

Необходимо понимать, что в настоящее время продукция с использованием мясорасти-

тельных фаршей достаточно широко представлена в товарном предложении, так как создание 

комбинированных мясных продуктов позволяет, кроме рационального использования сырья, 

обеспечить экономическую эффективность производства при высоком качестве продукции, 

сделать продукцию более доступной населению за счет снижения себестоимости изделий.  

Однако необходимо понимать, что такая продукция – это самостоятельное изделие, и 

необходимо более широкое информирование потребителей относительно состава фаршей и 

полуфабрикатов, а также свойств растительных добавок. Логичным решением выступит спе-

циальная маркировка таких изделий.  
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Текущая ситуация товарного предложения на рынках продовольственных товаров харак-

теризуется очень широким ассортиментом, постоянно обновляемой номенклатурой выпуска-

емых изделий, так как на продовольственном рынке представлено большое количество пред-

приятий-производителей. Каждое розничное предприятие для формирования оптимальной 

ассортиментной политики самостоятельно осуществляет выбор производителей и поставщи-

ков продукции, исходя из своих интересов и возможностей. При этом значение имеет как сам 

продукт, так и система взаимодействия, к которой можно отнести условия поставок (цена, 

сроки, момент оплаты), а также логистическая и маркетинговая поддержка. 

В статье рассмотрены типы региональной продукции, входящие в структуру ассорти-

мента торговой сети «Красный Яр». 

Компания ООО «Смарт», работающая под брендом «Красный Яр», одна из крупнейших 

региональных сетей. В Красноярском крае насчитывается 69 магазинов, два учебных центра 

для персонала, распределительный центр. 

 Единовременное количество ассортиментных позиций – около 17 тыс. единиц. Ввод но-

вых позиций и оптимизация осуществляются ассортиментной комиссией, которая собирается 

еженедельно [1]. Инициаторами подачи предложений по введению (выведению) товара яв-

ляются как поставщики, так и менеджеры категорий. На основании заявки ассортиментная 

комиссия принимает решение, опираясь на качество продукции, её потребительскую цен-

ность, коммерческие условия поставки и другие параметры. 

Так, рост лояльности к местным производителям, сформированный в последние годы, 

способствует увеличению доли товаров регионального производства в товарном ассортимен-

те торговых сетей. Так, с 2014 г. доля товаров регионального производства в ассортименте 

торговых сетей края выросла с 16–18 до 35–40 % в настоящий период [3]. 

В структуру ассортимента продукции регионального производства, реализуемого торго-

вой сетью, включены: 

 товары, произведенные на территории региона под местными и федеральными марками;

 собственная торговая марка сети (так как сеть региональная);

 товары собственного производства, реализуемые в магазинах сети.

В категории продукции, произведенной на территории региона, помимо продукции 

местных производителей, представлены ряд федеральных и международных холдингов, про-

изводственные мощности которых расположены на территории края. Это такие компании, 

как «Дымов», «Кока-Кола», «Данон». Наличие таких производств, с одной стороны, говорит 

о благоприятных условиях для организации производств на территории региона, а с другой –

© Сальникова О. А., 2017 
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о неспособности местных предприятий конкурировать с федеральными и интернациональ-

ными компания, так как ряд компаний, прежде чем стать структурой холдинга, функциони-

ровали как местная компания. Например, компания «Красноярский молочный комбинат 

ʺМилкоʺ» в настоящее время принадлежащий АО «Данон Россия». 

В структуре ассортимента торговой сети представлены такие виды продукции местных 

производителей, как кондитерские изделия, молочная продукция, которые успешно реали-

зуются наряду с торговыми марками федерального и зарубежного уровня. Некоторые из 

местных видов продукции занимают лидирующие позиции на рынке и успешно реализуются 

не только в Красноярском крае, но и на территории других регионов. Так, продукция ООО 

«Красноярский майонезный завод» – лидер на рынке майонезов. Крупнейшие производители 

пищевой продукции Красноярского края представлены в табл. 1. 
 

Таблица 1 

Крупнейшие производители пищевой продукции Красноярского края 

Наименование организации Торговая марка Продукция 

ОАО «Красноярский хлеб» (Красно-

ярск) 

«Красноярский хлеб»,  

«Фруэлли»,  

«Лакомство для души» 

Хлебобулочные изделия, тор-

ты, Вафельная продукция и 

сдобное печенье 

Кондитерско-макаронная фабрика 

ЗАО «Краскон» (Красноярск) 

«Краскон», «Корона» Кондитерские изделия, Мака-

ронные изделия 

ООО «Красноярский майонезный 

завод» (Красноярск) 

«ГАСТРОНОМЪ», «СВЕЖиН», 

«Добавочка», Краспищепром, 

«Авеню вкуса». 

Майонез, соусы 

ООО «Фабрика мороженого 

ʺСлавицаʺ» (Красноярск) 

«Славица» Мороженое 

ООО «Минусинская долина» (Ми-

нусинск) 

«Минусинская долина» Овощная консервация 

 

В соответствии с тенденциями развития розничного ритейла в стране и мире Торговая 

сеть «Красный Яр» реализует продукцию СТМ.  

Собственная торговая марка (СТМ) – это бренд, владельцем которого является структу-

ра, занимающаяся его реализацией. СТМ используют для укрепления позиций бренда торго-

вой сети, повышения прибыльности компании, расширения ассортимента. 

Это перспективное направление развития розничного ритейла. Так, согласно данным 

скан-панели домохозяйств RomirScanPanel, в 2015 г. товары под собственными торговыми 

марками приобретали хотя бы раз в год 96 % покупателей России [2]. 

Чаще всего производство СТМ происходит по заказу, при этом партнерами сети, произ-

водящими продукцию по стандартам сети, являются как федеральные компании, так и мест-

ные. При этом на выбор партнера влияют следующие факторы: 

1) способность следовать обозначенным стандартам качества производства; 

2) способность обеспечить нужный объем и ритмичность производства; 

3) логистические затраты. 

Следует отметить, что компания «Красный Яр» в области реализации СТМ уступает ос-

новным конкурентам, в ассортименте продовольственной продукции существует одна торго-

вая марка в категории молоко и молочная продукция. Для сравнения, компания «Командор» 

имеет несколько торговых марок представленных в более широком ассортименте продукции 

(«Наш Лидер», «Командор», «Барон Дэ Виньон», «Сереа», «Брандвлей»). 

Важно, что компания «Красный Яр» обеспечивает самые низкие цены в категории на 

продукцию СТМ. Такая продукция более доступна населению, так как разница в ценах до-

стигает 40 % (табл. 2). 
 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%BD_%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%8F
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Таблица 2 

Сравнительная ценовая характеристика продуктов СТМ к аналогичному товару в магазине 

№ Продукт Производитель Цена СТМ к аналогичному товару 

в магазине, % 

1 Продукт молокосодержащий сгущ.  «Простой выбор» 60 

2 Масло слив. «Село Маслобоево» 72 

3 Молоко отборное  «Село Маслобоево» 72 

4 Сыворотка  «Село Маслобоево» 100 

5 Ряженка  «Село Маслобоево» 71 

 

Данное направление перспективно для развития компании, так как она имеет все необ-

ходимые ресурсы для формирования более широкого пакета СТМ. 

Одним из способов развития ассортимента торговой сети является предложение готовой 

продукции. Сейчас «Красный Яр» выпускает порядка 700 кулинарных, кондитерских про-

дуктов, салатов, вторых блюд, напитков, полуфабрикатов и соусов. Ассортимент формирует-

ся за счет работы собственных производственных цехов, при этом логистика компании пред-

полагает один общий цех для производства тортов, печенья, вареников, тогда как цеха  

для изготовления салатов, пицц находятся практически в каждом магазине. 

В целом следует отметить, что компания «Красный Яр» в настоящее время ведет работу 

по расширению ассортимента продукции местного производства и собственного производ-

ства с использованием местного сырья. Данное направление работы следует признать значи-

мым для развития региона, так как крупные торговые сети могут выступать эффективным 

катализатором развития для местных производителей.  
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Напомним, что наличие стратегии развития для региона, как и для всей страны, – исклю-

чительно важный факт, так как любое текущее тактическое решение должно находиться  

в русле долгосрочного развития. Без основной направляющей, без руля и ветрил никакое 

развитие не может быть максимально эффективным.  

В Красноярском крае в 2016 г. разработан проект Стратегии социально-экономического 

развития Красноярского края до 2030 г. (далее – Стратегия). Стратегия разработана во ис-

полнение распоряжения губернатора Красноярского края от 13.02.2015 № 44-рг в соответ-

ствии с Федеральным законом от 28.06.2014 № 172-ФЗ «О стратегическом планировании  

в Российской Федерации» и законом Красноярского края от 24.12.2015 № 9-4112 «О страте-

гическом планировании в Красноярском крае». 

Стратегия является документом целеполагания, концептуальной основой системы пла-

нирования Красноярского края. Она представляет желаемый «образ будущего» Красноярско-

го края в 2030 г. [1]. 

Цель нашего исследования – проанализировать данную Стратегию. 

Для достижения указанной цели были поставлены задачи: 

 оценка места Красноярского края в экономике страны; 

 определение и оценка конкурентоспособности региона, его сильные и слабые  

стороны; 

 оценка проведенного анализа и выводы, позволяющие определить цели и методы 

устойчивого развития края. 

Поскольку Красноярский край является частью единого политического и экономическо-

го пространства России, при разработке Стратегии были использованы и учтены федераль-

ные стратегические документы и прогнозные сценарии развития страны: Концепция долго-

срочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 г., 

Стратегия 2020: Новая модель роста – новая социальная политика, Стратегия развития Арк-

тической зоны Российской Федерации и обеспечения национальной безопасности на период 

до 2020 года, Стратегия социально-экономического развития Сибири, Указы Президента 

Российской Федерации от 07.05.2012, Прогноз долгосрочного социально-экономического 

развития Российской Федерации на период до 2030 г. [1]. 

Все сказанное отражает особенности региона в экономическом пространстве России и 

направлено на реализацию его основных конкурентных преимуществ. 

Данный документ служит концептуальной основой управленческой политики органов 

власти Красноярского края. Развитие инноваций, способность обеспечивать высокий уровень 
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жизни населения, поиск новых, уникальных факторов развития – вот главные условия разви-

тия Красноярского края. 

Стратегия – это документ «общественного согласия». Она объединяет для достижения 

общей цели ведущие корпораций и предприятия, работающие на территории края, органы 

государственного управления, общественные и политические организации, другими словами – 

власть, бизнес и население.  

Главная цель Стратегии – это устойчивое и непрерывное повышение благосостояния 

населения на фоне благоприятной для развития края ситуации в экономике, экологии и об-

щественной жизни. 

Не вызывает сомнения тот факт, что Красноярский край – опорный регион страны, ли-

дирующий по важнейшим макроэкономическим показателям – валовому региональному 

продукту (ВРП), промышленному производству, объему строительства. Край в двухтысяч-

ные годы начал реализацию грандиозных федеральных проектов: проект развития Нижнего 

Приангарья, освоение и дальнейшая разработка Ванкорского месторождения нефти и газа, 

что привело к созданию крупнейшего нового сектора краевой экономики.  

Огромным достижением в русле развития края следует считать создание Сибирского фе-

дерального университета, ведущего научно-образовательного учреждения, выпускающего 

специалистов, готовых работать с новыми технологиями. 

В крае один из самых низких в Сибири уровень безработицы. В целом по уровню жизни 

Красноярский край уступает Кемеровской, Томской, Омской областям и занимает четвертое 

место среди указанных регионов; третье место по уровню образования, среднее положение  

в списке по уровню здравоохранения. Демографическое положение в крае достаточно слож-

ное – численность населения сократилась более чем на 10 % в результате оттока населения,  

в том числе высококвалифицированных специалистов и естественной убыли. Для закрепле-

ния населения в крае необходимо обеспечить улучшение качества жизни до уровня не только 

Сибири, но и регионов-лидеров в плане социального развития. 

Из сказанного можно сделать вывод о современном положении края. К конкурентным 

преимуществам следует отнести мощный производственный и природно-ресурсный потен-

циал. Отстают сферы образования, инновационной деятельности, здравоохранении, демо-

графии и экологии, которые являются проблемными на всей территории края, в местах раз-

мещения «грязных», экологически опасных производств. 

Внимательно изучив материалы Стратегии развития края, следует отметить, что  

социально-экономической анализ ситуации проведен на основании следующих параметров: 

сравнение основных показателей с аналогичными показателями по регионам, схожим в гео-

графическом и отраслевом аспектах; показатели рассмотрены в динамике за несколько лет; 

анализируются социально-экономические условия и прослеживаются их причинно-

следственные связи.  

С целью выявления преимуществ нами были проанализированы сильные и слабые сто-

роны Красноярского края. 

Сильные стороны: уникальное экономико-географическое положение; большие резервы 

территорий для развития бизнеса и проживания населения; богатый природно-ресурсный потен-

циал; развитый топливно-энергетический комплекс и транспортная инфраструктура централь-

ных и южных районов; развитая система высшего образования и научно-исследовательских ин-

ститутов; опыт по реализации крупных инвестиционных проектов; высокий уровень образова-

ния населения и качество трудовых ресурсов; большая емкость краевого потребительского рын-

ка; стабильная общественно-политическая ситуация, отсутствие межнациональных конфликтов. 

Слабые стороны: высокий уровень монополизации в лидирующих отраслях; удален-

ность от мировых рынков сбыта; низкая транспортная освоенность северных районов; низкая 

доля производств глубокой переработки продукции; слабое развитие инновационного пред-

принимательства; отток наиболее подготовленных и квалифицированных молодых кадров. 
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Можно сказать, что проведенный анализ объективен, достаточно полно исследует суще-

ствующую ситуацию и позволяет делать обоснованные выводы, определяющие развитие 

края, опираясь на его сильные стороны и учитывая слабые. 

 Связи с этим сильные стороны и возможности развития Красноярского края вместе  

с проведением в регионе эффективной экономической, социальной, инвестиционной, инно-

вационной и экологической политики дают основание оценивать конкурентные позиции края 

как очень высокие.  

Кроме того, перспективы развития Красноярского края связаны с использованием по-

тенциала традиционно передовых отраслей экономики, на базе которых необходимо создать 

сектор глубокой переработки и обеспечить рынки сбыта для продуктов переработки.  

Не менее важным фактором должно стать инновационное развитие – внедрение иннова-

ционных технологий, основанных на достижениях современной науки и новых знаниях,  

а также формирование новых сфер и направлений промышленного производства. «На сего-

дняшний день основной угрозой для развития края является консервация сложившейся 

структуры экономики с преобладанием добывающего сектора и низкой долей сектора пере-

работки и инноваций. В случае ее сохранения край и впредь будет ограничен в своем разви-

тии высокой зависимостью от неустойчивой конъюнктуры на мировых рынках цветных ме-

таллов и углеводородов» [1]. 

Именно технологическое отставание следует считать одним из главных факторов отста-

вания экономики России, следовательно, и края. Это «главный вызов» для России, как было 

сказано А. А. Кудриным на сессии Центра стратегических разработок 26 ноября 2016 г.  

По его словам, предложения для решения этой проблемы будут содержаться в Стратегии 

развития Российской Федерации на 2018–2024 гг., которая разрабатывается по поручению 

Президента России Центром стратегических разработок, председателем Совета которого яв-

ляется А. А. Кудрин [2]. 

В ходе сессии эксперты провели сравнение между передовыми и отстающими регионами 

России и другими государствами. Участники голосованием определили ключевые факторы 

для развития страны. Это новые технологические решения в различных отраслях экономики, 

повышение миграционной мобильности и развитие внутреннего рынка. Стратегия развития 

Красноярского края также содержит подобные выводы. 

Другим важным фактором развития региона является конкурентоспособность. Основа 

конкурентоспособности региона – социально-экономическое развитие. Экономическая 

конкурентоспособность включает в себя эффективность использования ресурсов, иннова-

ционную деятельность, обеспеченность инфраструктурой. Конкурентоспособность в со-

циальной сфере это, прежде всего, уровень жизни (доходы, потребление, обеспеченность 

жильем и транспортом и т. д.), обеспеченность социальными услугами (образование, 

здравоохранение). 

На наш взгляд, развитие Красноярского края должно стать источником достижения вы-

сокого качества жизни населения, созданием в крае эффективной и социально-

ориентированной экономики, основной ценностью которой будет человек.  

Таким образом, приоритетами социального развития, обеспечивающими всестороннее 

развитие человека, определены три социальных приоритета: самореализация, благосостоя-

ние, комфортная среда.  

Приоритетами экономического развития края на период до 2030 г. станут три экономиче-

ских приоритета: 

 развитие базовых отраслей, являющихся бюджетообразующими, обеспечивающих ос-

новной вклад в экономику региона; 

 развитие новой экономики, основанной на достижениях науки; 

 развитие отраслей сельского хозяйства и лесопромышленного комплекса, обеспечи-

вающих основную занятость в сельских территориях. 
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Неразрывная связь социальной сферы и экономики определяет стратегическую цель раз-

вития Красноярского края как обеспечение высокого качества жизни населения и привлека-

тельности края для проживания на основе эффективного развития региональной экономики. 

Один из тезисов Стратегии развития края состоит в том, что «развитие края должно быть 

нацелено на превращение региона в ʺкрай для жизниʺ» [1]. Такой подход, обеспечивающий 

рост благосостояния, повышения доступности и качества социальных услуг, улучшения эко-

логии позволит в условиях глобализации экономики и растущей конкуренции стран и регио-

нов за главный фактор экономического роста – человека – увеличить рост населения и сохра-

нить квалифицированные кадры.  

Большого интереса заслуживает тезис нарастающего развития региональной экономики – 

«новая индустриализация» [1]. То есть изменение экономической модели края от преимуще-

ственно сырьевой к экономике инновационного развития на основе опережающего развития 

образования и сферы науки. Создание на территории края производств по глубокой перера-

ботке добываемого сырья, создание высокотехнологичных производств и внедрение иннова-

ционных технологий. 

Определив стратегические цели и ключевые направления, следует установить задачи 

долгосрочного развития Красноярского края: 

в направлении социального развития: 

 образовательное, культурно-нравственное и физическое развитие человека как основ-

ного капитала и основной цели всех экономических и социальных преобразований; 

в направлении экономического развития: 

 развитие базовых (цветная металлургия, нефтегазовый сектор, топливно-

энергетический комплекс) отраслей промышленности на новом технологическом 

уровне; 

 развитие кооперации базовых отраслей с другими отраслями региональной экономики; 

 расширение научно-исследовательской деятельности.  

в направлении территориального и инфраструктурного развития: 

 развитие транспортной, инженерной, коммунальной инфраструктуры, способной уве-

личить конкурентоспособность красноярской продукции;  

 развитие сельского и лесного хозяйства, обеспечивающих занятость и сохраняющих 

каркас расселения на территории края; 

 создание всесторонних связей Красноярского края с другими регионами страны и мира. 

Все перечисленное позволяет сделать вывод, что решение задач, определенных Страте-

гией социально-экономического развития Красноярского края до 2030 г., будет осуществ-

ляться через систему взаимосвязанных управленческих технологий, разработанных и приме-

няемых на практике Правительством региона. Приэтом к 2030 г. опережающие темпы  

социально-экономического развития позволят краю с уверенностью превзойти уровень раз-

вития большинства регионов и реализовать главную цель Стратегии – на базе эффективного 

развития региональной экономики обеспечить высокое качество и привлекательность жизни 

в крае. 
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Для того чтобы объективно рассмотреть данный вопрос, нужно взглянуть на него с не-

скольких сторон: 

 что такое кризис и каковы методы работы в управлении предприятии в его условиях; 

 какова стратегия развития предприятия, если предприятие потенциально идет по пути 

к банкротству и имеет большие риски не пройти текущий кризис; 

 какова стратегия предприятий, которые находятся в более выигрышном положении. 

Определение наиболее выигрышных нюансов. 

Когда возникает вопрос о работе компаний, предприятий, систем в условиях кризиса, 

становится очевидным, что мы будем говорить об антикризисном управлении.  

Дадим определение понятия «кризис». Кризис – это крайняя форма обострения противо-

речий в социально-экономической системе, угрожающая ее жизнедеятельности [12]. 

Если рассмотреть процесс развития экономики исторически, то можно проследить кри-

волинейную зависимость во времени. Кризис случается периодически, сменяясь последова-

тельно с другими циклами.  

Научно доказано, что каждые 7–11 лет проявляются средние циклы, каждые 3–5 лет – 

малые циклы. Также они совпадают с продолжительными циклами каждые 50 лет. Эта цик-

личность выражается в неравномерности развития экономики, периодах застоя, спада и 

оживления производства (рис. 1) [1]. Последовательность циклов выглядит следующим об-

разом: Кризис –> Депрессия (стагнация) –> Оживление Подъем (бум) –> Кризис. 

 

 
 

Рис. 1. Последовательность циклов развития экономики 

 

                                           
© Борисов А. А., 2017 
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Фаза кризиса характеризуется снижением уровня дохода населения – ростом безработи-

цы – снижением покупательской способности – снижением объемов продаж – ростом банк-

ротства в предпринимательской и других средах.  

Депрессия – фаза устойчивого замирания на низком уровне потребления-предложения, 

накопление средств, переоценка системы.  

Фаза оживления представляет собой начало новых финансовых вливаний, появлением ново-

го роста предпринимательства, повышением заработной платы и цен, ростом предложения.  

 Фаза подъема – это выход на новый уровень экономики. После нового типа правления 

меняется технология производства были учтены и проработаны слабые стороны предприя-

тия, что позволяет выйти на гораздо больший результат [1]. 

Это может зависеть не только от социально-экономического состояния внешней или 

внутренней политики страны, но и от внутренних проблем развития самого предприятия 

(рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Факторы возникновения кризиса 
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Вот почему так важно подключать в новых нестандартных условиях совершенно особый 

тип управления предприятием. Этот тип управления – антикризисное управление. Данный 

тип управления начинают подключать уже на стадии спада экономики, когда перспективы 

приближающегося кризиса уже очевидны. 

Антикризисное управление – это управление предприятием в условиях перемен окру-

жающей среды, нестабильной экономической и политической ситуации. 

Каковы первостепенные задачи антикризисного управления: 

 выявление слабых мест (чем раньше будет признано наличие проблем, тем большими 

возможностями для устранения негативных последствий будет располагать предприя-

тие); 

 обеспечение сплоченности компании и ее сотрудников, только общими усилиями всей 

компании можно выйти из кризисного шторма; 

 создание антикризисного управления (чем активнее опытные менеджеры возьмутся за 

ликвидацию и усреднение слабых сторон, тем в меньшем количестве будет принято 

непопулярных мер – увольнений, задержки выплаты зарплат и т. д.); 

 выявление параметров, влияющих на развитие компании извне; 

 составление плана по устранению невыплат, долгов и т. д.; 

 составление четкой стратегии и планирования;  

 изучение вероятных возможностей или незапланированных просадок; 

 планирование и оценка изменения структуры, количества и качества сотрудников 

компании; 

 сокращение закупок и снижение себестоимости; 

 сокращение ФОТ: увольнение неэффективных людей, отмена повышения зарплат, со-

кращение зарплаты, перевод части фиксированной оплаты в переменную; 

 четкое ведение расходов и доходов; 

 реализация процедуры банкротства;  

 реорганизация и реструктуризация компании [13]. 

Таким образом, для эффективного управления деятельностью и развитием предприятия 

сферы услуг необходимо создание в нем аналитического отдела, который должен заниматься 

вопросами прогнозирования новых результатов и отслеживания нормального перехода  

на новые введения. 

Как показывает практика, использование антикризисной политики на уровне предполо-

жения кризиса позволяет использовать ее как превентивную меру. 

Все эти задачи можно разделить на два лагеря: метод активных действий (превентивных) – 

заранее проводить анализ работы всей системы предприятия, оценка основных параметров, 

регулярное внимание к внутренним процессам; и пассивных – задачи по ликвидации уже 

назревших проблем, без какого-либо внимания к соответствующим параметрам до этого. 

Таким образом, применение антикризисной политики в качестве профилактической ме-

ры имеет ряд плюсов: 

 заранее прогнозирует и выявляет слабые стороны, откуда потом могут прийти про-

блемы; 

 стимулирует работников к более внимательному ведению документации и концентра-

ции внимания на деталях; 

 вся процедура документооборота в большем порядке и в легком доступе; 

 профессионализм трудового состава повышается; 

 увеличивает возможности в обеспечении предприятия необходимой информацией; 

 более прозрачны текущие и перспективные сегменты для капиталовложений. 

Выше были перечислены задачи антикризисного управления, которые ставятся перед 

предприятием с высоким и средним уровнем риска банкротства, т. е. для тех компаний, ко-

торые демонстрируют слабость и неспособность системы грамотно анализировать риски и 
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немедленно реагировать в рамках антикризисного управления на ухудшение экономической 

общемировой ситуации. Для многих компаний кризис, как факт, банкротство, должны по-

служить сигналом для необходимости совершенствования методов оценки рисков в условиях 

кризиса, учитывая положительный опыт своих коллег. 

Кризис – это не только риски, банкротство, реструктуризация, потери и увольнения. 

Компании иного уровня выбирают это время как одно из лучших, чтобы добиться небывало-

го успеха. 

 Они относятся к этому как к уникальному шансу поменять правила и преобразовать 

свою структуру во что-то, что в другое время было бы невозможно. Эти компании рискуют  

и после тщательного и глубокого анализа рынка и происходящих на нем процессах заклю-

чают те сделки, которых они даже не смогли бы себе позволить в нормальное время [10]. 

Обычно темпы и масштабы развития любой организации зависят от законодательных ак-

тов, от финансирования, от силы конкурентов и от количества своих потребителей. Но  

в условиях кризиса все очень сильно меняется, обретает гибкость. Какие-то конкуренты ухо-

дят первыми, количество потребителей, казалось бы, должно уменьшиться, законодательная 

база становится весьма гибкой. И менеджеры крупных и средних компаний отлично пони-

мают, что могут выиграть джек-пот. Поэтому они заранее готовятся и выстраивают свою 

стратегию не с тем, чтобы продержаться, но с тем, чтобы выстрелить, попасть на новый уро-

вень и не упустить такую редкую возможность. 

Например, в условиях кризиса, как уже говорилось выше, покупательская способность 

людей становится меньше и интерес к недорогим товарам возрастает все больше. Дально-

видные компании покупают или поглощают какую-нибудь компанию по производству недо-

рогих услуг, продуктов и получают огромную прибыль. Другие компании за прежнюю цену 

просто меняли фасовку на меньшую и тоже растили капитал. И это в самый разгар кризиса. 

Каждый новый кризис – это новый порог. Для кого-то это черта, которую он не в состоя-

нии перешагнуть, а для кого-то трамплин. Каждый раз в обоих случаях кризис порождает 

изменения в традиционной стратегии. Разница между выигрышными и банкротствующими 

предприятиями в том, что один раз научившись думать и действовать активно, качественно и 

ответственно в период кризиса, они вкладывают потом в то, чтобы развить себя, свои знания, 

стратегию своей компании еще сильнее. В то время как более слабая компания об этом даже 

не задумается.  

Компании, которые хорошо подтянули себя в условиях кризиса, выстрелят вперед  

в посткризисное время. 

Да, действительно, экономический кризис можно рассматривать как шаг назад. Но этот 

шаг нужен для того, чтобы обратить более пристальное внимание на базовые понятия, на ме-

лочи и нюансы, которые составляют фундамент в целом. Выявить слабые стороны и заме-

нить на новые, более своевременные, правильные, сильные, современные. И затем, на более 

крепком фундаменте потом можно построить сильное непотопляемое предприятие.  
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Малый и средний бизнес играет важнейшую роль в развитии рыночной экономике, он 

влияет на экономический рост, на ускорение научно-технического прогресса. Малый и сред-

ний бизнес решает такие проблемы, как создание новых рабочих мест, насыщение рынка то-

варами необходимого качества, повышение конкуренции, также малым предприятием легче 

управлять в условиях нестабильного курса национальной валюты, всё это приносит реальные 

деньги в федеральный бюджет и бюджет регионов Российской Федерации. 

В Красноярском крае количество малых предприятий сократилось почти во всех сферах 

относительно 2014 г. (кроме сферы оптовой и розничной торговлей, ремонта автотранспорт-

ных средств, мотоциклов, бытовых изделий и предметов личного пользования). При этом по 

данным Красстата в 2015 г. в Красноярском крае продолжали работать 4,5 тыс. малых пред-

приятий, что на 3,6 % меньше 2014 г. [2]. Это привело к тому, что средняя численность ра-

ботников, занятых в малом бизнесе Красноярского края составила 129,7 тыс. человек, что на 

7 % ниже 2014 г. Существенные потери персонала понесли малые предприятия, осуществ-

ляющих операции с недвижимым имуществом, аренду и предоставление услуг (на 13,8 %), а 

также занятые сельским хозяйством, охотой и лесным хозяйством (на 10 %). 

В настоящий момент снижение отмечается: в общем объеме продаж (на 1,6 %), обороте 

продукции (услуг) (на 4 %), объеме инвестиций малых предприятий (на 1,2 %), годовом обо-

роте малых предприятий (на 2 %). 

Среди регионов Сибирского федерального округа (далее – СФО) по итогам 2015 г.  

по количеству малых предприятий (без учета микропредприятий) на 100 тыс. жителей Крас-

ноярский край (162,6) занял 2-е место после Томской области (192,6), среди регионов России 

(160,4) – 23-е место. В 2015 г. – 25-е место по России и 4-е место в СФО. При этом по обще-
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му количеству малых предприятий (4,7 тыс. ед.) Красноярский край занимает 12-е место  

в России и 1-е место в СФО. В 2015 г. по рейтингу количества малых предприятий в целом 

по России и СФО планируется сохранить позиции края, достигнутые в 2015 г. [1].  

 

 
Рис. 1. Динамика количества малых предприятий и работников, занятых  

в сфере малого предпринимательства 

 

Учет индивидуальных предпринимателей, относящихся к субъектам малого и (или) 

среднего предпринимательства (далее – индивидуальные предприниматели), органами госу-

дарственной статистики осуществляется только с 2010 г., с даты вступления в силу Феде-

рального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предприниматель-

ства в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 209-ФЗ). Количество индиви-

дуальных предпринимателей в Красноярском крае на начало 2013 г. возросло на 31,8 % по 

отношению к аналогичному периоду 2010 г. и составило 49 тыс. человек. В 2014 г. их коли-

чество сократилось на 2,7 % и составило 47,7 тыс. человек. 

 
 

Рис. 2. Динамика оборота предприятий 
 

Оборот предприятий (без НДС, акцизов и аналогичных обязательных платежей в дей-

ствующих ценах) на начало 2015 г. сократился на 10,3 % по отношению к аналогичному пе-

риоду 2013 и составил 218 143 857,5 тыс. руб. 
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Отгружено товаров собственного производства, выполнено работ и услуг собственными 

силами на начало 2015 г. на сумму 97 945 964,7 тыс. руб., что на 0,6 % меньше аналогичного 

периода 2013 г. 

Продано товаров несобственного производства на начало 2015 г. на сумму 120 197 892,9 тыс. 

руб., что на 16,8 % меньше аналогичного периода 2013 г. 

Инвестиции в основной капитал (в части новых и приобретенных по импорту основных 

средств) на начало 2015 г. увеличились на 26,15 % по отношению к аналогичному периоду 

2013 и составили 6 623 959,9 тыс. руб. 

В 24 муниципальных образованиях края согласованы документы территориального пла-

нирования с учетом положений по предоставлению земельных участков для субъектов мало-

го предпринимательства. В 39 муниципальных образованиях края утверждены перечни иму-

щества, предназначенного для передачи в аренду, на льготных условиях, субъектам малого и 

(или) среднего предпринимательства и организациям, образующим инфраструктуру под-

держки субъектов малого и (или) среднего предпринимательства [3]. 

Для поддержки малого и среднего предпринимательства была разработана программа 

«Об утверждении долгосрочной целевой программы ʺРазвитие субъектов малого и среднего 

предпринимательства в Красноярском крае» на 2014−2017 годыʺ», которая была разработана 

исходя из принципов ее преемственности с краевой целевой программой «Развитие субъек-

тов малого и среднего предпринимательства в Красноярском крае» на 2010−2013 гг., утвер-

жденной Законом Красноярского края от 20.12.2009 № 4-1130, в рамках которой субъектам 

малого и (или) среднего предпринимательства предоставлялась финансовая, информацион-

но-консультационная, методическая и образовательная поддержка, в том числе на муници-

пальном уровне.  

В соответствии с решениями Президента и Правительства Российской Федерации, а 

также планом действий по внедрению «Системы устойчивого развития малого и среднего 

предпринимательства в субъектах Российской Федерации Сибирского федерального округа», 

развитие субъектов малого и среднего предпринимательства является приоритетной государ-

ственной задачей. Программа должна обеспечить [1]: 

 систематизацию мер государственной поддержки малого и среднего предпринима-

тельства с точки зрения максимальной эффективности расходования бюджетных 

средств, обеспечение единого комплексного подхода к решению проблем развития 

малого и среднего предпринимательства в крае со стороны органов государственной 

власти края, общественных организаций предпринимателей, объединений граждан, 

средств массовой информации, а также взаимодействие субъектов базовых отраслей 

промышленности и крупного бизнеса с субъектами малого и (или) среднего предпри-

нимательства; 

 определение приоритетов, правовых, организационных, информационных и финансо-

вых инструментов государственной поддержки малого и среднего предприниматель-

ства с использованием средств краевого бюджета; 

 создание системы стимулов для органов местного самоуправления, организацию мо-

ниторинга и контроля исполнения полномочий органов местного самоуправления по 

вопросам развития малого и среднего предпринимательства. 

Важнейшие факторы, влияющие на развитие малого бизнеса: 

 политическая обстановка в обществе; 

 состояние экономики страны; 

 политика государства в области экономики; 

 меры поддержки малого бизнеса; 

 правовое обеспечение малого бизнеса; 

 налоговая политика; 

 финансово-кредитная политика; 
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 уровень жизни населения; 

 цивилизованность предпринимательства. 

Государственная политика края в области развития малого и среднего предприниматель-

ства является частью государственной социально-экономической политики края.  

Её основными целями являются: 

 вовлечение трудовых ресурсов в сферу малого и среднего предпринимательства и 

стимулирование создания новых рабочих мест; 

 развитие субъектов малого и среднего предпринимательства на территории края в це-

лях формирования конкурентной среды в экономике края; 

 увеличение количества субъектов малого и среднего предпринимательства на терри-

тории края; 

 обеспечение конкурентоспособности субъектов малого и среднего предприниматель-

ства на территории края; 

 оказание содействия субъектам малого и среднего предпринимательства в продвиже-

нии производимых ими товаров (работ, услуг), результатов интеллектуальной дея-

тельности на рынок Российской Федерации и рынки иностранных государств; 

 обеспечение благоприятных условий для развития субъектов малого и среднего пред-

принимательства на территории края.  

Закон «О развитии малого и среднего предпринимательства в Красноярском крае» регу-

лирует отношения, возникающие между юридическими, физическими лицами, органами гос-

ударственной власти Российской Федерации, органами государственной власти края, орга-

нами местного самоуправления в сфере развития малого и среднего предпринимательства на 

территории края. 

Законодательное Собрание края принимает законы, регулирующие отношения в сфере 

развития малого и среднего предпринимательства на территории края, определяющие ос-

новные цели государственной политики края в области развития малого и среднего пред-

принимательства; рассматривает и утверждает приоритетные направления государственной 

политики края в области развития малого и среднего предпринимательства; устанавливает 

формы государственной поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, 

организаций; утверждает расходы из краевого бюджета на финансирование мероприятий 

краевых целевых программ развития малого и среднего предпринимательства в крае; уста-

навливает льготы по региональным налогам и сборам отдельным категориям субъектов ма-

лого и среднего предпринимательства; осуществляет контроль за соблюдением и исполне-

нием законов края в области развития малого и среднего предпринимательства, рассматри-

вает итоги реализации краевых целевых программ развития малого и среднего предприни-

мательства в крае. 

Правительство края выполняет множество обязанностей, таких как: 

 участвует в реализации государственной политики в области развития малого и сред-

него предпринимательства; 

 утверждает краевые целевые программы развития субъектов малого и среднего пред-

принимательства в крае; 

 формирует инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринима-

тельства и обеспечивает ее деятельность в соответствии с действующим законода-

тельством; 

 содействует деятельности некоммерческих организаций, выражающих интересы 

субъектов малого и среднего предпринимательства. 

Орган исполнительной власти края разрабатывает и реализует краевую государственную 

программу развития субъектов малого и среднего предпринимательства; проводит анализ 

финансовых, экономических, социальных и иных показателей развития малого и среднего 

предпринимательства, анализ эффективности мер по его развитию, формирует прогноз раз-
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вития малого и среднего предпринимательства в крае; содействует развитию межрегиональ-

ного сотрудничества субъектов малого и среднего предпринимательства. 

В Красноярском крае разрабатываются целевые программы развития субъектов малого и 

среднего предпринимательства. На основании краевой государственной программы развития 

субъектов малого и среднего предпринимательства осуществляются:  

 предоставление государственной поддержки субъектам малого и среднего предпри-

нимательства, организациям, и некоммерческим организациям, выражающим интере-

сы субъектов малого и среднего предпринимательства; 

 финансирование научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ по про-

блемам развития малого и среднего предпринимательства в крае; 

 пропаганда и популяризация предпринимательской деятельности в крае; 

 софинансирование муниципальных программ развития субъектов малого и среднего 

предпринимательства; 

 предоставление бюджетных инвестиций организациям инфраструктуры поддержки 

субъектов малого и среднего предпринимательства в целях предоставления субъектам 

малого и среднего предпринимательства микрозаймов, займов, поручительств для 

обеспечения обязательств по привлекаемым ими кредитам при недостаточном обес-

печении исполнения обязательств другими способами. 

Краевые целевые программы утверждаются правительством края. Реализация мероприя-

тий краевой государственной программы осуществляется за счет средств краевого бюджета. 
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В современном мире появилось множество способов торговли, торговых сетей и основа-

лась такая структурная ячейка В2В рынок. B2B (англ. Business to Business) – термин, опреде-

ляющий вид информационного и экономического взаимодействия, классифицированного  

по типу взаимодействующих субъектов, в данном случае – это юридические лица [1]. 
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В западных странах под термином «В2В» часто понимается любая деятельность одних 

компаний по обеспечению других производственных компаний сопроводительными услуга-

ми, дополнительным оборудованием, а также товарами, предназначенными для производства 

других товаров (средствами производства), товарами для профессионального использования 

и т. д. Такая сфера деятельности ориентирована на получение выгоды (прибыли) от оказания 

услуг или продажи товаров, где объектами являются услуги или товары, а субъектами – ор-

ганизации, взаимодействующие в рыночном пространстве. В качестве продавцов и покупа-

телей услуг (товаров) выступают организации и (или) индивидуальные предприниматели.  

Особенность B2B как-бизнес модели заключается в создании поставщиком (продавцом) 

экономической, социальной и других форм стоимости за счет поставки другим компаниям 

товаров и услуг, для которых эти товары – не объекты внутрикорпоративного потребления, а 

объекты бизнеса. Моделью бизнеса В2В можно назвать любой бизнес, когда компания-

покупатель использует купленное (поставленное) с целью перепродажи, модернизации, со-

здавая, тем самым, новый товар, услугу. 

Основные аспекты статьи заключаются в обосновании возможностей коммерческой  

деятельности на В2В рынках для социально-экономического развития Красноярского края; 

рассмотрении субъектов В2В рынка, услуг этих компаний; в выявлении достоинств и недо-

статков механизма их взаимодействия. Ведь совместная работа – это основное преимущество 

системы B2B. Обусловленная исключительно рыночной тактикой, система действует лишь  

в условиях контроля за процессом. Это помогает сохранять объективный взгляд на принима-

емые решения и лучше адаптировать продукт согласно потребностям потенциальных поку-

пателей. Компании-дистрибьюторы, работая с конечными потребителями, получают опера-

тивные данные о тенденциях структуры покупок и меняющихся нуждах, отражают в требо-

ваниях к закупаемым товарам. 

Таким образом формируются взаимовыгодные условия, обе компании-партнеры находят 

нужный компромисс, благодаря которому строятся прочные и доверительные отношения, 

переходящие со временем в эффективную деятельность.  

Из недостатков системы B2B можно выделить высокую степень риска для обеих сторон 

сделки. В случае если товар окажется не слишком ликвидным, предприятие рискует полу-

чить отрицательную репутацию, что скажется на всей работе предприятия. Инвесторов  

затрагивает также этот вопрос, но в их случае речь идет о вложенных средствах, которые, 

возможно, будет непросто вернуть при условии, что продукция окажется нерентабельной. 

В результате проведенного исследования получили модель привлечения и удержания эко-

номических агентов на B2B рынках, что позволилио построить трехступенчатую модель при-

влечения и удержания клиентов в сегменте B2B. Разработанная модель может стать основой си-

стемы продаж для любой B2B компании. Модель включает три этапа развития B2B продаж. 

Первый этап: Построение взаимосвязи с контрагентом (рис. 1). 

По результатам опросов потенциальных контрагентов рынка B2B получили, что компа-

нии-победители общаются с котрагеентами в 2,5 раза чаще отстающих компаний. 

Второй этап: Убеждение в результате (рис. 2). 

Компании-победители для убеждения своих контрагентов доказывают необходимость 

сотрудничества, демонстрируя экономическую отдачу от инвестиций, отсутствие рисков или 

минимальное отрицательное воздействие рисков, лучшие стороны свой компании и обозна-

чая, что данный выбор из всех альтернатив наиболее эффективный. 

Потенциальные контрагенты B2B рынка выделили несколько факторов, способных, по 

их мнению, значимо уменьшить восприятие рискованности сделки: 

 положительные примеры сотрудничества; 

 наличие у поставщика профессионального опыта в отрасли; 

 воспринимаемая и реальная репутация компании-поставщика;  

 подробное и точное описание процесса сделки; 
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 способность компании к адаптации, уверенность в успешных результатах сотрудничества; 

 надежность компании-поставщика; 

 наличие программы по предотвращению возможных ошибок. 

На данном этапе требуется две компетенции, то есть необходимых качеств для успешно-

го выполнения работы (таблица).  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Построение связи с контрагентом 

 
Таблица 

Требования компетенций при формировании взаимодействия 

Необходимые 

компетенции 

Описание 

Компетенция 1 Правильно провести связь между потребностями контрагента и предложением 

компании. Результат – неотразимое предложение 

Компетенция 2 Продемонстрировать умение слушать и понимать потребности контрагента 

контрагента. Личный контакт и проявление внимательности к конкретным 

проблемам и трудностям контрагента 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 2. Убеждение партнера на положительные результаты в сегменте B2B 

 

 

 

Уровень 1 

Построение связей 

Потребители и решение: 

 понять потребности, 

 сделать привлекательное предложение  

Непосредственные покупатели 

 внимательно слушать  

 налаживание личных контактов  

 

 Экономический интерес 

 Вероятность отсутствия импульса  

 

Убеждение 

Личный выбор 

Создание отличительного  

и превосходного предложения 

Максимальная отдача 

Убежденность  

в достижении результата 

 

Минимальный риск 

Представление имиджа  

профессионального,  

надежного партнёра 

 Минимизирует вероятность откладывания решения  

 Повышает конкурентноспособнось  
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Третий этап: Демонстрация сотрудничества (рис. 3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рис. 3. Демонстрация сотрудничества 

 

Результаты исследований показали, что компании-победители благодаря своим методам 

работы воспринимаются более оперативными, инициативными, гибкими, конкурентоспособ-

ными. 

На третьем уровне сотрудничества появляется необходимость работы с контрагентом 

совместно для достижения цели, демонстрации заинтересованности в успехе партнера и пер-

спективном развитии. 

Данный механизм формирует следующие преимущества: уникальность компании, си-

нергетический эффект от совместной деятельности, формирование лояльности покупателя, 

упрощение механизма взаимодействия, устойчивость системы. 

Однако специалисты выделяют технологические и бизнес-риски, возникающие у контр-

агентов B2B-площадок. 

К технологическим рискам относятся некачественная связь провайдера (ее обрыв во время 

проведения торгов), взлом средств криптозащиты, внутренняя атака баз данных B2B-площадки 

и утечка конфиденциальной информации, DoS-атака или отказ в обслуживании и т. д.  

Для решения этих проблем необходимо произвести действия: выбор качественного про-

вайдера, использование соответствующих средств криптозащиты, разграничение прав досту-

па к информации персонала оператора B2B-площадки. В ближайшем будущем подобные 

риски можно будет застраховать. 

В то же время наличие многоотраслевых и отраслевых площадок в качестве дополни-

тельного звена в цепочке доведения продукции до конечного потребителя ведет к появлению 

различных бизнес-рисков: 

 риск несоответствия качества поставляемой продукции; 

 риск потери покупателем предоплаченных по сделке денежных средств; 

 риск неоплаты или просрочки оплаты продукции, поставленной поставщиком в то-

варный кредит; 

 риск снижения нормы прибыли для поставщиков. 

Кроме того, общим недостатком многоотраслевых и отраслевых площадок является от-

сутствие адекватных расчетных инструментов для B2B-торговли. После того как покупатель 

и продавец предварительно договариваются об условиях сделки, они вынуждены обсуждать 

детали не на площадке, а традиционными способами ведения бизнеса: посредством телефона 

и командировок, что приводит к дополнительным расходам.  

 

Сотрудничество 

Консультирование 

 Помогать развивать бизнес клиента 

 Знакомит с новыми методами, идеями, 

возможностями роста  

Технология  

 Максимально упрощать процесс по-

купки  

 Быть проактивным и отзывчивым 

партнёром 

 Развивает спрос 

 Повышает лояльность  

 Становится обязательным критерием успеха 
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Однако при добросовестно проведенных работах подобные риски сводятся к минимуму. 

По этой причине системе B2B невозможно дать однозначную оценку, хотя положительный 

опыт успешных партнеров позволяет специалистам высказываться в пользу коммерческой 

деятельности на В2В рынках. 

 

 
 

Рис. 4. Рынок электронной коммерции B2B/B2C в мире, млрд долл.  

 

Согласно по графику продаж B2B, множество предприятий по всему миру продолжают 

сотрудничать, так как профессионалы торгового дела обеспечивают почти полную безопас-

ность [2]. Они оказывают помощь в достижении конкретной цели: это создание и развитие 

своего бизнеса и профессионализма в данном деле.  

Помощь является трудоемким процессом взаимодействия, который влечет за собой 

определённые затраты, ведь как для небольшого только открытого предприятия, так и для 

сформировавшейся компании, улучшение бизнеса обусловливается возможностью укрепить-

ся на рынке и повысить конкурентоспособность. 

Исходя из геополитического положения и социально-экономических условий, Красно-

ярск становится опорным городом, что определяет перспективы развития торговли и, соот-

ветственно, экономики края. Посредником в коммерческой деятельности на В2В рынке явля-

ется компания «МТС». Компания МТС обеспечивает B2B (Business to Business) связью 

Красноярский край через спутник и фемтосоты – малые базовые станции, предназначенные 

для установки в помещениях. 

На территории Красноярского края оператор решает проблемы с покрытием сотовой 

связью. Особо этот вопрос стоит в отдаленных районах. Проблема в таких местах заключает-

ся в высокой стоимости проектов, однако оператор идет на затраты ради своих абонентов. 

Для улучшения покрытия на государственных и промышленных объектах компания МТС 

установила более 35 фемтосот и репитеров – устройств, повторяющих сигнал, передаваемый 

с базовой станции. Благодаря этим устройствам улучшилось покрытие на территории не-

скольких организаций, в том числе на ООО «Газпром-Бурение». Улучшился сигнал GSM и 

UMTS сети на территории нескольких заводов и нефтегазовых месторождений. Кроме этого, 

в три раза выросла пропускная способность спутникового канала на участке Красноярск – 

Ванкор. Благодаря этому компания может предоставлять услуги фиксированного Интернета 

коммерческим компаниям в удаленных районах региона [4]. 

Применение нового оборудования позволило улучшить покрытие сети третьего поколе-

ния выросло как качество голосовых услуг, так и качество мобильного Интернета. 

«Сегодня наличие качественной связи – залог эффективности бизнес-процессов, а зна-

чит, процветания компании. Для того чтобы оправдывать ожидания клиентов и удовлетво-

рять их растущие потребности, МТС продолжит инвестировать в расширение покрытия 3G и 

LTE сетей на территории Красноярского края, а также совершенствовать сервисы компании 

для удобства корпоративных клиентов», – отметил директор филиала МТС в Красноярском 

крае [3]. 
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Несмотря на развитие В2В систем в Красноярске можно судить, что это лишь начало 

большого перспективного роста. Так, согласно исследованию регионов РФ по качеству жиз-

ни, проведенного РИА РЕЙТИНГ, Красноярск занимает тринадцатую позицию из восьмиде-

сяти двух по уровню экономического развития, по группе «Развитие малого бизнеса» –  

двенадцатую. Количество занятых в малом и среднем бизнесе – более 213 тыс. человек. Это 

число превышает половину всех, кто работает в городе [5]. 

Большинство Красноярских компаний признают возможности и преимущества, предо-

ставляемые онлайновыми торговыми системами, но они часто недооценивают трудности их 

внедрения. Для наиболее полной реализации преимуществ электронного бизнеса компаниям 

необходимо: 

 создать базовую внутреннюю информационную систему; 

 пересмотреть внутренние процессы, системы, стандарты, подходы; 

 преодолеть сопротивление изменениям как внутри компании, так и ее партнеров. 

Создатели электронных площадок должны четко понимать, какие потребности потенци-

альных потребителей они смогут удовлетворить, какие преимущества в сравнении с тради-

ционными методами торговли они могут предоставить пользователям, насколько сами поль-

зователи готовы адаптироваться к новым технологиям ведения бизнеса. 

Таким образам, необходимо отметить, что создание В2В систем в Красноярском крае  

становится актуальным и появляются компании, работающие в этой сфере деятельности, 

создаются новые рабочие места. Торговля посредством В2В систем будет развиваться, 

улучшиться и совершенствоваться, что обусловливает необходимость внедрения новых 

технологий.  
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диционные форматы торговли. В условиях жесткой конкуренции одним из основных факто-

ров повышения конкурентоспособности розничных торговых сетей является производство 

продукции под собственными торговыми марками. 

Целью настоящего исследования является выявление тенденций развития товаров соб-

ственных торговых марок в розничной торговле региона. 

В соответствии с поставленной целью планируется решить следующие задачи: 

 выявить структуру розничной торговли; 

 исследовать предложение СТМ в розничной торговле. 

В последние годы драйвером развития розничной торговли остаются торговые сети, объ-

ем выручки которых растет быстрее оборота розничной торговли в целом.  

На рынке Красноярского края присутствуют как международные и федеральные торго-

вые сети, осуществляющие деятельность в любом густонаселенном городе России, так и ло-

кальные торговые сети, сосредотачивающие свою деятельность на населенных пунктах края 

(табл. 1). 
 

Таблица 1 

Розничные торговые сети, действующие в Красноярском крае  [составлено по 1, 3] 

Название  

сети / компании 

Статус Формат Количество 

торговых 

объектов, ед. 

Совокупная пло-

щадь торговых 

объектов, м2 

1. «METRO» Международная  cash and carry 2 16 315 

2. «О´КЕЙ» Федеральная  гипермаркет 3 17 000 

3. «Лента» Федеральная  гипермаркет 3 17 250 

4. «Магнит» Федеральная  гипермаркет 2 н/д 

5. «FixPrice» Федеральная  дискаунтер 13 н/д 

6. ГК «Командор» Региональная  гипермаркет; 

 супермаркет; 

 магазин у дома; 

 дискаунтер 

135 479 576 

7. «Красный Яр» Региональная  гастроном; 

 дискаунтер 

83 39 912 

8. «Чистые Луга» Региональная  магазин у дома 45 1 900 

9. «Красноярский 

хлеб» 

Региональная  магазин у дома 

 

39 н/д 

10. «БигСи» Региональная  гастроном 13 16 000 

11. «Светофор» Региональная  дискаунтер 20 24 000 

12. ROSA Региональная  супермаркет 15 18 700 

13. ТД «Мясничий» Региональная  магазин у дома 7 850 

 

С 2007 г. направление собственных торговых марок начало развиваться, а в период кри-

зиса стало одним из наиболее перспективных в ассортиментной политике сетей.  

В настоящее время товары под собственными торговыми марками присутствуют в ассорти-

менте большинства розничных торговых сетей, действующих на территории Красноярского 

края (табл. 2). 
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Таблица 2 

Представленность СТМ в ассортименте розничных торговых сетей, действующих  

в Красноярском крае [составлено по 2, 3] 

Название  

сети / компании 

Количество наименований СТМ / Количеество наименований в ассортименте 

по годам 

2010 г. 2014 г. 2015 г. 2016 г. (I–III квартал) 

1. «METRO» 41000/3526 5858/43584 5500/50000 9048/52000 

2. «О´КЕЙ» – 5120/64000 768064000 9600/64000 

3. «Лента» – 2691/23000 3380/26000 3900/30000 

4. «Магнит» – – 3472/31000 3990/35000 

5. ГК «Командор» н/д 352/31000 592/29600 462/30000 

6. «Красный Яр» н/д 258/18400 300/20000 336/21000 

7. «Чистые Луга» н/д 260/415 216/240 н/д 

 

Наибольшее количество ассортиментных единиц представлено в международных и фе-

деральных торговых сетях. Причинами введения товаров под собственной торговой маркой 

является усиление конкуренции и необходимость ухода от прямого ценового сравнения; 

снижение реальных доходов населения и поиск способов сохранения покупателей и, как 

следствие, выручки и прибыли. 

Разница в стоимости СТМ с аналогичными брендированными товарами составляет  

по разным категориям от 15 до 30 %. Отсутствуют затраты на рекламу, продвижение бренда, 

осуществляется экономия на упаковке, а также на логистике за счет отсутствия промежуточ-

ных звеньев между производством и магазином. На основе экспертных оценок, расчетов 

РБК, данных, опубликованных розничными торговыми сетями и СМИ, был проведен анализ 

составляющей доли товаров под собственной торговой маркой в общем объёме реализации 

продукции торговых сетей за 2014–2016 (I–III квартал) (табл. 3). 

 
Таблица 3 

Доля товаров под СТМ в обороте розничных торговых сетей [2, 3] 

Название  

сети / компании 

Статус Формат Доля СТМ в обороте по годам, % 

2010 г.  2014 г.   2015 г.  2016 г.  

(I–III квартал) 

1. «METRO» Международная  cash and carry 8,6 11,3 11 17,14 

2. «О´КЕЙ» Федеральная  гипермаркет н/д 8 12 15 

3. «Лента» Федеральная  гипермаркет – 11,7 13 13 

4. «Магнит» Федеральная  гипермаркет – – 11,2 11,4 

5. ГК «Командор» Региональная  гипермаркет; 

 супермаркет; 

 магазин у дома; 

 дискаунтер 

8,9 5 2 1,54 

6. «Красный Яр» Региональная  гастроном; 

 дискаунтер 

9 1,4 1,5 1,6 

7. «Чистые Луга» Региональная  магазин у дома 

 

60 62,6 90 87 

 

Графически динамика роста товаров под СТМ в обороте розничных торговых сетей 

представлена на рис. 1. 
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Рис. 1. Доля СТМ в общем объеме реализации розничных торговых сетей 

 

Прослеживается неоднозначная динамика, характеризующаяся ростом у федеральных 

торговых сетей доли товаров под СТМ в общем объеме реализации («Магнит», «Лента», 

«О´КЕЙ») и спадом у региональных торговых сетей доли товаров под СТМ в общем объеме 

реализации (ГК «Командор», «Красный Яр», «Чистые луга»). Лидером в рейтинге стала 

международная торговая сеть «METRO», увеличившая долю товаров под собственной торго-

вой маркой до 17,14 % в общем объеме реализации. 

В целом динамика роста товаров под СТМ на рынке Красноярского края идет по иден-

тичным российскому рынку направлению роста, а именно доля товаров под СТМ в сегменте 

товаров повседневного спроса ежегодно увеличивается и достигает отметки в 5,1 % в 2016 г. 

(рис. 2) [4]. 

 
Рис. 2. Динамика доли СТМ в сегменте товаров повседневного спроса в России 

 

Согласно статистическим данным, 44 % россиян знают, что СТМ – это собственные тор-

говые марки сетей. Каждый пятый респондент (22 %) воспринимает СТМ как самые деше-

вые товары в магазине, что верно, так как товары СТМ в среднем на 20 % дешевле бренди-

рованных аналогов. Более того, товары под собственными торговыми марками приобретали 

хотя бы раз в год 96 % покупателей [4]. 

Анализируя мировые тенденции развития СТМ, необходимо отметить, что у торговых се-

тей, таких как ALDI. LIDL, доля составляет 70–80 % в ассортименте товаров. Так, на долю СТМ 

в Швейцарии приходится 45 %, Англии, Испании – 41%, Германии – 32%. Проведенное иссле-

дование позволяет сделать вывод о большом потенциале развития СТМ в России и регионе. 

Розничные торговые сети действуют в условиях жесткой конкуренции и для поддержа-

ния конкурентоспособности вводят в свой ассортимент товары под собственными торговыми 
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марками. Доля данных товаров в общем обороте розничных торговых сетей ежегодно увели-

чивается. Предложение товаров под маркой СТМ на рынке Красноярского края характеризу-

ется теми же тенденциями, что и по России в целом. 
 

Список литературы 

1. Розничные торговые сети по продаже продуктов питания и сопутствующих товаров (FMCG)  

в России 2015: Общие характеристики бизнеса, региональный анализ, стратегия развития отрас-

ли. URL: http://alfabank.rbc.ru/media/research/file/FMCG_%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%86% 

D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%8F.pdf. 

2. Оборот ритейла России в 2016 году вырастет на 0,4%.  URL: http://anrt.info/news/prognoz/90710-

oborot-riteyla-rossii-v-2016-godu-vyrastet. 

3. Рейтинг продуктового ритейла в Красноярске. URL: http://krasnoyarsk.dk.ru/wiki/reyting-

produktovogo-riteyla. 

4. Доля СТМ в России составляет 5 %. Исследование Romir. URL: http://my-trade-group. 

com/index.php/ritejl/vlasna-marka/item/8522-dolya-stm-v-rossii-sostavlyaet-5-issledovanie-romir/8522-

dolya-stm-v-rossii-sostavlyaet-5-issledovanie-romir. 

 

 

 

 

УДК 338.5.:338.43(571.51) 

  

АА..  СС..  ЕЕссииннаа,,  ЕЕ..  ВВ..  ЩЩееррббееннккоо  
*

  

Торгово-экономический институт Сибирского федерального университета, г. Красноярск 

 

ГГООССУУДДААРРССТТВВЕЕННННЫЫЕЕ  ИИЛЛИИ  РРЫЫННООЧЧННЫЫЕЕ  РРЕЕГГУУЛЛЯЯТТООРРЫЫ::    

ТТЕЕООРРИИЯЯ  АА..  ММААРРШШААЛЛЛЛАА  ИИ  ФФООРРММИИРРООВВААННИИЕЕ  ЦЦЕЕНН    

ННАА  РРЫЫННККЕЕ  ССЕЕЛЛЬЬССККООХХООЗЗЯЯЙЙССТТВВЕЕННННООЙЙ  ППРРООДДУУККЦЦИИИИ    

ККРРААССННООЯЯРРССККООГГОО  ККРРААЯЯ    

 

 

Развитие рыночных отношений в экономике регионов сталкивается со множеством 

проблем и противоречий. Часто экономические законы и принципы, сформулированные 

классиками и современными учеными, подтверждаются в реальной экономике с рядом 

допущений. В связи с этим целью данного исследования является оценка проявления 

экономических законов при формировании цен на сельскохозяйственную продукцию  

в красноярском крае. 

В соответствие с поставленной целью определены следующие задачи исследования: 

 изучить динамику объемов производства и реализации, а также цен на основные виды 

сельскохозяйственной продукции в Красноярском крае; 

 установить взаимосвязь динамики цен с основными рыночными факторами ее форми-

рования; 

 оценить влияние экономических законов на формирование цен на сельскохозяйствен-

ную продукцию в Красноярском крае. 

Теория исследования товарных рынков определяет три основные категории, соотноше-

ние которых характеризует их состояние: спрос, предложение и цена. 
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Одним из основоположников теории свободного ценообразования является А. Маршалл, 

который рассматривает рыночную цену как результат пересечения цены спроса, определяе-

мой предельной полезностью, и цены предложения, определяемой предельными издержка-

ми. Кроме того, ученый обобщил и продолжил труды маржиналистов о функциональной  

зависимости категорий цена, спрос и предложение и определили, что с понижением цены 

спрос растет, а с ростом цены – снижается, и, в свою очередь, с понижением цены предложе-

ние падает, а с ростом цены – растет. 

А. Маршалл утверждал, что экономические законы специфичны, а это усложняет поиск 

истины, требует применения соответствующих методов исследования, одним из которых яв-

ляется метод рыночного равновесия. Автор вводит известную условность и ограниченность 

подхода, предполагающего отвлечение от факторов, которые в данный момент не играют 

определяющей роли. Вторичные факторы, искажающие общую картину, помещаются в осо-

бое место, именуемое при прочих равных условиях. Таким образом, Маршалл создал систе-

му науки – статическую микроэкономику, обобщив знания классиков. Теоретические осно-

вы, положенные А. Маршаллом, нашли широкое распространение в работах современных 

ученых, касающихся исследований рынка, в том числе параметров функционирования, про-

порций и факторов, определяющих развитие [5, 6]. 

Для определения зависимости между основными факторами рынка сельскохозяйствен-

ной продукции в Красноярском крае рассмотрим динамику объемов производства, реализа-

ции и цен за ряд лет на злаковые культуры, занимающие наибольшую долю в структуре рас-

тениеводства (таблица). 
 

Таблица  

Динамика объемов производства, реализации и цен на основные злаковые культуры  

в Красноярском крае за 2011–2015 гг. [2, 3] 

Годы 

Пшеница Ячмень 

Объем произ-

водства, тыс. т 

Объем реа-

лизации, тыс. 

т 

Средние 

цены, руб./т 

Объем произ-

водства, тыс. т 

Объем реа-

лизации, тыс. 

т 

Средние 

цены, 

руб./т 

2011 1577,60 961,28 5815,09 330,70 148,27 6340,70 

2012 1162,20 977,95 4176,03 294,80 213,58 3822,70 

2013 1346,60 742,04 7549,30 365,90 182,42 7277,44 

2014 1424,20 816,74 6380,14 337,40 188,25 5442,06 

2015 1511,50 910,62 7109,08 346,50 151,95 5676,01 
 

Анализ данных, представленных в таблице, свидетельствует о разнонаправленной дина-

мике показателей, причем как объема производства, так и объема реализации, цены имеют 

скачкообразную динамику, необъяснимую экономическими законами, так, например, сниже-

ние объемов производства и рост объемов реализации может сопровождаться значительным 

снижением цен (2012 г.), при этом рост объемов производства и снижение объемов реализа-

ции сопровождается скачком цен почти в два раза (2013 г.). 

Проиллюстрируем динамику данных показателей на графиках с целью наглядного пред-

ставления их взаимосвязи (рис. 1). 

Наглядная иллюстрация динамики основных категорий рынка во взаимосвязи, представ-

ленная на рис. 1, показывает, что теория рыночной цены, предложенная Маршаллом,  

на рынке данных сельскохозяйственных культур работает только в определенные периоды,  

а именно в 2012 г., в остальных периодах ценообразование на анализируемом рынке проис-

ходит под влиянием прочих внерыночных факторов. Таким образом, в долгосрочном перио-

де в практике деятельности сельскохозяйственной отрасли в Красноярском крае общеприня-

тые теории свободного ценообразования отражения не находят. 
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Рис. 1. Динамика объемов производства, реализации и цен за 2011–2015 гг. 

 

Рассмотрим динамику цен (рис. 2) на указанные сельскохозяйственные культуры, произ-

водство которых связано с климатическими условиями в регионе в течение года. Исходя из 

экономических законов, увеличение объемов производства (август – октябрь) должно сопро-

вождаться снижением цены.  

 
Рис. 2. Динамика цен на пшеницу и ячмень в 2015 г. 

 

Анализ представленного рисунка доказывает, что в краткосрочном периоде (в течение 

года), действительно, рост объема производства приводит к снижению цен на ячмень и пше-

ницу, в другие периоды времени на процесс ценообразования влияют другие, в том числе 

внерыночные, факторы. Таким образом, в краткосрочном периоде теория свободного рыноч-

ного ценообразования А. Маршалла на рынке производства и реализации основных зерновых 

культур в Красноярском крае имеет подтверждение. 
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Эффективное развитие экономики региона в значительной степени определяется систе-

мой рынков, которые обеспечивают взаимосвязь материальных и информационных ресурсов, 

а также регулируют экономические отношения между субъектами производства, обращения, 

непроизводственной сферы и населением региона.  

Одним из ключевых элементов развития региональной экономики является потребитель-

ский рынок. Состояние потребительского рынка имеет важнейшее значение для обеспечения 

качества жизни и комфортности среды проживания, а также состояния здоровья населения, 

которое зависит от качества и безопасности распространяемых через торговую сеть товаров, 

прежде всего, продуктов питания. 

Составляющими потребительского рынка являются оборот розничной торговли (около 

70 % общего объема потребительского рынка), объем платных услуг населению (около 25 %) 

и оборот общественного питания (около 5 %).  

 
Рис. 1. Составляющие потребительского рынка 

 

Оборот розничной торговли в октябре 2016 г. составил 41,5 млрд руб., что в сопостави-

мых ценах составило 99,7 % к соответствующему периоду предыдущего года, в январе –

октябре 2016 г. – 401,7 млрд руб. и 97,2 % [1].  

                                           
© Люкшонкова Т. П., 2017 
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На потребительском рынке для его развития должна быть выстроена система, обеспечи-

вающая баланс интересов всех участников отношений в сфере торговли: 

 потребителя, который в условиях развитой конкурентной среды будет иметь свободу 

выбора и возможность в удобном для себя месте приобретать товары на свой вкус,  

по справедливой цене, на приемлемых и комфортных условиях, с возможностью вы-

бора разных торговых форматов и организаций; 

 производителя качественной, безопасной и востребованной продукции (как крупных, 

так и малых субъектов предпринимательства), у которого будет иметься возмож-

ность удобно, предсказуемо, выгодно и гарантированно реализовывать свой товар; 

 субъекта торговой деятельности, выполняющего функцию по соединению интересов 

потребителей и производителей и передающего производителю запросы и предпочте-

ния потребителей, который будет иметь возможность открывать, вести и расширять 

свой торговый бизнес в комфортных условиях, созданных, в том числе государством; 

 государства, осуществляющего разработку и реализацию государственной политики в 

области торговой деятельности с учетом необходимости соблюдения интересов граж-

дан [2]. 

 Ниже представлена структура оборота розничной торговли по хозяйствующим субъ-

ектам в январе – октябре 2016 года, где под цифрами обозначены: 

1. Организации, не относящиеся к субъектам малого и среднего предпринимательства; 

2. Субъекты среднего предпринимательства. 

3. Малые предприятия (включая микропредприятия). 

4. Индивидуальные предприниматели, осуществляющие деятельность вне рынка. 

5. Продажа товаров на розничных рынках и ярмарках. 

 
Рис. 2. Структура оборота розничной торговли 

 

На состояние потребительского рынка в настоящее время негативно воздействуют сле-

дующие факторы социально-экономического развития, которые могут усугубить негативное 

влияние предприятий потребительского рынка на население региона:  

 низкая покупательная способность большинства категорий граждан; 

 высокая дифференциация в уровне жизни в городах и сельской местности;  

 неразвитость рыночной инфраструктуры регионов;  

 ухудшение демографической ситуации; 

 наличие негативных тенденций в экономике регионов и др. 

Основной целью развития торговли является максимально полное удовлетворение 

спроса жителей и гостей края на приобретение в комфортных условиях качественных и 

безопасных потребительских товаров по доступным ценам в сочетании с формированием 

комфортной среды для ведения бизнеса производителями товаров и субъектами торговой 

деятельности. 

Одним из самых показательных факторов динамики потребительского рынка являются 

показатели индекса потребительских цен, которые измеряют изменение во времени стоимо-
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сти набора продовольственных, непродовольственных товаров и услуг, потребляемых сред-

ним домохозяйством.  

По данным Территориального органа Федеральной службы государственной статистики 

по Красноярскому краю сводный индекс потребительских цен за период с начала года в сен-

тябре 2016 г. сложился на уровне 103,3 % (в 2015 – 100,4%), в том числе на продовольствен-

ные товары – 102,2 % (в сентябре 2015 г. – 99,7 %), непродовольственные товары – 101,1 % 

(в 2015 – 100,8 %), услуги – 103,5 % (в 2015 – 100,5%).  

 

 
Рис. 3. Динамика индекса потребительских цен 

 

Приоритетными направлениями развития потребительского рынка в сфере торговли яв-

ляются: 

1. Развитие торговой инфраструктуры с использованием различных форматов торговли  

в целях обеспечения доступности социально значимых продовольственных товаров для 

населения. 

Все форматы торговли являются официальными и имеют право на беспрепятственное 

развитие в рамках своей самобытности и уникальности при поддержке государства, создаю-

щего условия для роста предпринимательской активности, учитывающей предпочтения по-

требителей и стремление граждан к комфортной среде проживания. Сбалансированность 

различных форматов торговли, их доли в общем объеме оборота розничной торговли опре-

деляется рынком, его участниками, а в конечном счете – потребителем [3]. 

С целью создания условий для развития торговли органам местного самоуправления 

предстоит путем создания нормативно-правовой базы, устанавливающей прозрачные и ста-

бильные правила, обеспечить равные возможности для беспрепятственного открытия и веде-

ния бизнеса субъектами торговой деятельности любых размеров (малых, средних, крупных). 

2. Максимальное обеспечение потребителей края продукцией местных сельскохозяйствен-

ных товаропроизводителей путем продвижения ее на рынок края в рамках импортозамещения 

потребительских товаров зарубежного производства отечественными аналогами. Чтобы достичь 

результата в данном направлении, предусматриваются следующие возможности:  

 стимулирование развития субъектов торговой деятельности малых и средних разме-

ров как основного канала продвижения на рынок продукции мелких товаропроизво-

дителей; 

 развитие ярмарочной торговли на оборудованных торговых площадках с постепен-

ным ее переводом в капитальные здания, торговли на розничных рынках, обеспечи-

вающих население края продовольственными товарами по ценам производителя;  
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 развитие развозной торговли, в том числе в сельской местности; 

 развитие логистической инфраструктуры, включая строительство оптово-

распределительных центров поставок, осуществляющих прием, хранение, предпро-

дажную подготовку и формирование партий товаров для отгрузки хозяйствующим 

субъектам; 

 содействие развитию краевой потребительской кооперации, обеспечивающей продо-

вольственное снабжение населения, в том числе и экологически чистыми дикорасту-

щими плодами, ягодами, орехами, грибами и другими пищевыми лесными ресурсами, 

а также занимающейся доставкой товаров первой необходимости в удаленные от цен-

тров поставок сельские населенные пункты; 

 содействие в организации поставок традиционных для северных территорий края 

продуктов питания, таких как оленина, северная рыба, ягода и пр., в города и районы 

края и за его пределы. 

Результатами развития потребительского рынка края должно стать: 

 организация розничных рынков, осуществляющих реализацию сельскохозяйственной 

и иной продовольственной продукции, доведение к 2030 г. их числа до 45 единиц; 

 увеличение доли товарооборота, приходящегося на розничные рынки и ярмарки, в 

общем объеме оборота розничной торговли на 10 % (с 2,6 до 12,6 %); 

 развитие логистической инфраструктуры за счет строительства оптово-

распределительных центров поставок в четырех городах края (Красноярск, Ачинск, 

Канск, Минусинск); 

 развитие развозной торговли как формы собственного дополнительного или основно-

го канала сбыта для краевых товаропроизводителей, а также обеспечения жителей 

удаленных от центров поставок сельских населенных пунктов товарами первой необ-

ходимости; 

 обеспечение качества и безопасности приобретения и потребления товаров жителями 

и гостями края путем стимулирования выпуска качественной продукции местными 

товаропроизводителями, а также недопущения ввоза на территорию края и попадания 

в оптовую и розничную торговлю контрафактной продукции, представляющей угрозу 

жизни и потери здоровья, в особенности суррогатов алкоголя; 

 рост популярности среди населения края традиционных для севера края продуктов 

питания (оленина, северная рыба, ягода и пр.). 
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Импорт французских и итальянских сыров занимает около 20 % молочного рынка в Рос-

сии. После ввода В.В. Путиным в 2014 г. эмбарго на импорт продовольствия из Европы эту 

нишу стали заполнять отечественные производители, наращивая объемы производства (осо-

бенно это относится к сыру и сливочному маслу) – рис. 1. 

 

Рис. 1. Импорт молокопродуктов [1, 3] 

 

В 2016 г. происходит увеличение производства и реализации молокопродуктов. Минэко-

номразвитие оценило увеличение продаж молочной продукции в 2016 г. на 1 %, а в 2017 г. 

планируется еще на 2,4 %, в 2018 – на 2,6 %. В результате продажи молочной продукции  

в 2018 г. увеличатся на 6,1 % по сравнению с 2015 г. 

Наибольший прирост производства был замечен по сыру и сырным продуктам. На конец 

2015 г. прирост составил 581,3 тыс. т, превысив прошлый год на 17,6 %, в том числе сыров – 

448,4 тыс. т (+18,5 %) и сырных продуктов – 132,9 тыс. т (+14,8 %). В производстве сыров и 

сырных продуктов 25 % занимают твердые сыры, за ними идут сырные продукты (23 %), по-

лутвердые сыры (19 %), плавленые сыры (18 %) и прочие типы сыров. Такой рост на сырные 

продукты можно объяснить ростом спроса на более недорогие «сыры» в связи с уменьшение 

платежеспособности населения. 

Помимо сказанного, выросло и производство сливочного масла (на 3,2 %, до 258,9 тыс. т) и 

цельномолочной продукции в пересчете на молоко (на 1,6 %, до 11,6 млн т). 

Несмотря на это существуют ограничения на наращивание объемов производства мо-

лочной продукции и импортозамещение. Это происходит по причине недостаточной разви-

тости сырьевых баз, которые не нарастить за короткий период, малой прибыльности произ-

водства и переработки молока, небольшой инвестиционной привлекательности молочного 

скотоводства, так как окупаемость в данных условия будет около 15 лет, и большого процен-

та малоэффективных хозяйств, производящих молоко.  

В итоге чистый импорт молока и молочной продукции на конец 2015 г. – около 7,1 млн т 

(в пересчете на молоко), рост импортируемого объема пальмового масла и увеличение фаль-

сификата на рынке, что влечет за собой спад прибыльности молокоперерабатывающих пред-

приятий и невозможность модернизации производства и повышения эффективности (рис. 2). 
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Рис. 2. Производство молокопродуктов [3] 

 

Рост розничных цен на молочную продукцию (это явление от повышения цен на сырое 

молоко в 2013–2014 гг.) и уменьшение платежеспособности потребителя приводят к паде-

нию спроса на готовую продукцию высокого качества, а это отрицательно влияет на рента-

бельность производства за счет уменьшения закупочных цен на сырое молоко. 

Союзмолоко и Аналитический центр MilkNews проанализировали баланс молочного жи-

ра за 11 месяцев 2015 г. и обнаружили нехватку молочных жиров около 10 %, а в 2014 г. этот 

показатель не превышал 5 %. Таким образом, в 2015 г. примерно 10 % было фальсификатом, 

потому что молочные жиры были заменены растительными жирами.  

Исходя из динамики объемов российского производства некоторых молочных продуктов, 

очевидно, что больше всего фальсификата приходится на сыры, рост производства которых за 

11 месяцев произошел на 18 %, когда сыворотка как побочный продукт увеличился лишь на 12 

%. Производство сливочного масла выросло на 3 %. Также Союзмолоко оценило замещаемость 

растительным жиром (в пересчете на молоко) приблизительно в 2,0–2,3 млн т. Это является эк-

вивалентным по итогу снижению объемов импорта молока и молочной продукции. 

Согласно принятыму В.В. Путиным 14 декабря 2015 г. Федеральным законом № 359-ФЗ «О 

федеральном бюджете на 2016 год», на поддержку молочной отрасли в бюджете заложено  

29,2 млрд руб. (12,5 % от общего объема средств, выделяемых в 2016 г. в рамках Государственной 

программы развития сельского хозяйства и регулирования рынков сельскохозяйственной продук-

ции, сырья и продовольствия на 2013–2020 гг.), в том числе в рамках подпрограммы «Развитие 

молочного скотоводства» – 26,6 млрд руб., в рамках подпрограммы «Поддержка племенного дела, 

селекции и семеноводства» – 2,6 млрд руб. Всего на поддержку сельского хозяйства в рамках ука-

занной государственной программы в 2016 г. предусмотрено выделение 233,0 млрд руб., в том 

числе Минсельхозу России будет выделено 213,1 млрд руб., Минкультуры России – 0,3 млрд руб., 

Россельхознадзору – 12,0 млрд руб., Федеральному дорожному агентству – 7,6 млрд руб. (рис. 3). 

Тенденции в молочной отрасли России [2]: 

 нехватка сырого молока и отсутствие путей наращивания производства в краткосроч-

ный период, стагнация молочного производства, уменьшение поголовья коров, боль-

шой процент низкокачественной продукции; 

 малая доходность производителей и переработчиков молока из-за роста себестоимо-

сти по причине девальвации валюты; 

 зависимость от импорта молочных изделий (уровень самообеспечения 70–80 %); 

 малая инвестируемость по причине высокой стоимости ресурсов и большого срока 

окупаемости; 

 рост фальсификации; 

 снижение спроса в связи снижения платежеспособности населения. 
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Рис. 3. Структура государственной поддержки молочной отрасли  

по видам за счет федерального бюджета, млрд руб [4] 

 

Кроме этого, российские производители имеют большой потенциал наращивания объе-

мов продукции, так как потребление молочных изделий составляет 190–250 кг при норме 

300–330 кг. 

В настоящий момент в Красноярском крае можно насчитать более 27 промышленных 

предприятий (таблица), которые готовы регулярно поставлять кисломолочные товары на 

прилавки края и иметь собственный торговые точки. Ярким примером является Ужурская 

сеть «Мясо&Молоко». 
 

Таблица 

Производители Красноярского края [1] 

Производитель Товар Расположение 

Боготольское молоко,  

ИП Бобков В. В. 

Сыры, сметана, йогурт, мо-

лок кефир 

г. Красноярск, ул. Ползунова 

СПСПК «СИБИРЬ-АГРО» Переработка молока и про-

изводство сыра 

Красноярский край, Бирилюсский 

район 

Вимм-Билль-Данн Продукты 

Питания, ОАО 

Сливочное масло, молоко, 

молочные продукты, сыры 

г. Красноярск, ул. Робеспьера  

Алтаймолпром-Крас, ТД, 

ООО 

Сыры, масло сливочное г. Красноярск, ул. Березина, 7 

СППК «УСПЕХ» Переработка молока и про-

изводство сыра 

Красноярский край, Казачинский рай-

он, с. Вороковка, ул. Трактовая 

Грандмар, ООО Сливочное масло, молоко, 

молочные продукты, сыры 

г. Красноярск, Северное шоссе, 31 

Ленком, ООО Молоко, молочные продук-

ты, сыры 

г. Красноярск, ул. Энергетиков, 58г 

Красноярский Торговый Тер-

минал, ИП Тимофеев Г. А. 

Сыры, масло сливочное г. Красноярск, ул. Маерчака, 128 

Масленкин дом, ТП, ООО Сыры, масло сливочное г. Красноярск, ул. Авиаторов, 1 

Маслотрест-КРС, ООО Сыры, масло сливочное г. Красноярск, ул. Семафорная, 80 

Молочная сказка 25, ООО Молоко, молочные продук-

ты, сыры 

г. Красноярск, Северное шоссе, 5 г 
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  Окончание таблицы 

Молочный магазин, ИП Долб-

ня В. Ю. 

Молоко, молочные продук-

ты, сыры 

г. Красноярск, ул. Калинина, 49 

Орбита, ОАО Молоко, молочные продук-

ты, сыры 

г. Красноярск, ул. 2-я Брянская, 12 

Склад-магазин, ИП Жавнер-

чик Г. Б. 

Сыры г. Красноярск, ул. Калинина, 49 

Рассвет, ООО Молоко, молочные продук-

ты, сыры 

г. Красноярск, Енисейский тракт,  

21-й км, строение 1 

Партнер, ТК, ООО Сливочное масло, молоко, 

молочные продукты, сыры 

г. Красноярск, Северное шоссе, 5а 

Склад-магазин, ИП Григорьев 

Г. Г. 

Сыры, масло сливочное г. Красноярск, ул. Глинки, 37а 

Форт Нокс, ООО Сыры г. Красноярск, ул. Кишиневская, 17 

Чистый продукт, ООО Сыры, масло сливочное г. Красноярск, ул. 26 Бакинских ко-

миссаров, 1е 

ЧП Белогурова С. В.  Сливочное масло, молоко, 

молочные продукты, сыры 

г. Красноярск, ул. Коммунальная, 2 а 

ЧП Мамедов И. Г. Сыры, масло сливочное г. Красноярск, ул. Спандаряна, 3 

ЧП Мустафаев А. З. Сливочное масло, молоко, 

молочные продукты, сыры 

г. Красноярск, ул. Шахтеров, 35 

ЧП Огрызкова Л. Т. Маргарин, сливочное мас-

ло, сыры 

г. Красноярск, ул. Семафорная, 443 

ЧП Поляков В. В. Сыры г. Красноярск, ул. Дубенского, 6 

Юнимилк-Красноярск, ООО Сливочное масло, молоко, 

молочные продукты, сыры 

г. Красноярск, ул. Телевизорная, 8 

ООО «СИБАГРО» Переработка молока и про-

изводство сыра 

Красноярский край, г. Канск, ул. То-

варная 

ООО ВКУСНОЕ МОЛОКО Переработка молока и про-

изводство сыра 

г. Красноярск, ул. Весны, 26 

ООО «ДОДОНОВСКОЕ» Переработка молока и про-

изводство сыра 

Красноярский край, г. Железногорск, 

пр-т Ленинградский, д. 71 

 

Принятые в 2014 г. экономические меры для создания продовольственных безопасных 

условий в РФ дали возможность местным производителям увеличить объемы внутреннего 

производства молочной продукции. В сложившихся условиях любое улучшение производ-

ства, качества – развитие молочной отрасли в целом, уменьшение импортозависимости не-

возможны без вмешательства государства. перед государством стоят следующие задачи [2]: 

1. Субсидирования инвестиционного и краткосрочного кредитования, возмещения части 

капитальных затрат на создание и модернизацию перерабатывающих предприятий и объек-

тов молочного животноводства, субсидирование производства товарного молока. 

2. Поддержка переработчиков молока путем возмещения капитальных затрат на созда-

ние и модернизацию предприятий по переработке молока, возмещение части затрат на упла-

ту процентов по инвестиционным кредитам (займам) на строительство и модернизацию мо-

локоперерабатывающих предприятий. 

3. Разработка и реализация комплекса мер немонетарного регулирования отрасли – это 

интервенции, технические регламенты, снижение административной нагрузки, в том числе 

отказ от электронной ветеринарной сертификации. 

4. Создание долгосрочной программы развития молочной отрасли РФ с установленными 

мерами регулирования поддержки. 

5. Повысить ответственность за нарушение технического регламента. 

6. Стимулировать потребления молока. 
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При комплексном подходе решения данных задач можно восстановить и поднять молоч-

ную отрасль, организовать условия для роста объемов производства молока и молочных 

продуктов, уменьшить на прилавках число фальсификата молочной продукции. 
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Очевидно, на наш взгляд, что уровень и динамика экономического развития страны, её 

конкурентоспособность и позиции на мировой арене в значительной степени зависят  

от уровня, темпов и тенденций развития входящих в неё регионов. 

Проблема экономического и социального развития регионов, бесспорно, всегда была ак-

туальна для России не только из-за её огромной территориальной протяженности и большого 

числа входящих в неё регионов, но и из-за значительной дифференциации регионов по раз-

личным признакам. Актуальность этой проблемы возросла в последнее время в силу разных 

причин. Среди основных причин, в частности, изменение условий развития и региональной, 

и национальной экономики; острая необходимость выбора модели экономического развития 

страны; сепаратистские настроения в некоторых регионах. 

Понятно, что уровень, динамика и тенденции социально-экономического развития реги-

она определяется различными факторами: как общими, там и особенными. К сожалению, при 

разработке стратегии развития региона и региональные, и федеральные власти часто не уде-

ляют внимания, а иногда и игнорируют специфические факторы развития, которые оказыва-

ют иногда решающее влияние на тенденции развития и социально-экономическую ситуацию 

в регионе и в стране. 

                                           
© Ларионов А. H., 2017 
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http://www.consultant.ru/
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При разработке стратегии экономического развития региона федеральные и региональ-

ные власти должны учитывать нижеизложенные моменты. 

Во-первых, любой регион – сложная система, как следствие, сложный объект управления. 

Во-вторых, для различных регионов существуют некоторые общие закономерности и 

факторы экономического развития. Каждый регион имеет некоторые специфические (иногда 

уникальные) характеристики, которые в той или иной степени оказывают влияние на каче-

ство и темпы его социально-экономического развития. Иногда влияние региональных осо-

бенностей настолько велико, что их игнорирование при разработке стратегий приводит  

к весьма серьезным негативным общественным и экономическим последствиям как для ре-

гиона, так и для страны в целом. 

На сегодняшний день в России при оценке развития экономики региона используется 

совокупность показателей, основным из которых является показатель валового национально-

го дохода (ВНД). Предполагается, что они характеризуют не только уровень экономического 

развития, но и отражают общий уровень жизни общества. На наш взгляд, принятая в России 

для оценки региональной экономики методика не дает адекватного представления об уровне 

социально-экономического развития региона, качестве жизни на территории. Так, например, 

при оценке здоровья населения территория во внимание принимается показатель «Число 

больничных коек на душу населения», что в корне ошибочно, так как не учитывает реально 

качество услуг по здравоохранению.  

По нашему мнению, для улучшения оценки социально-экономического потенциала сле-

дует использовать японскую систему социальных индикаторов. Японская система социаль-

ных индикаторов – PLI (People’sLifeIndicators). Применение данной методики должно спо-

собствовать более полному отражению восьми ключевых сфер жизнедеятельности, благосо-

стоянию и высокому уровню жизни людей. Ключевое отличие данной методики от применя-

емой на сегодняшний день состоит в ориентации в значительной степени не только на тех-

нико-экономическую сферу, но и на социально-экономическую. Оценка развитости террито-

рии здесь зависит в равной степени и от суммарной добавленной стоимости, и от числа вы-

пускников образовательных учреждений до выбросов загрязняющих веществ. Сгруппиро-

ванные по данным сферам доступные на сегодняшний день показатели развития Краснояр-

ского края сведены в табл. 1. При этом, с нашей точки зрения, можно в рамках исследования 

пренебречь объемомдоступных показателей и использовать те ключевые, которые наиболее 

точно описывают необходимые явления. Так, например, в физике при измерении температу-

ры чего-либо не требуется исследование каждой отдельной молекулы. 

Для оценки совокупного уровня социально-экономического развития территории рас-

считывают показатели, составляющие каждую из сфер, а затем оценивают индикаторы путем 

подсчета среднего арифметического значения, входящих в данную сферу показателей. 

Для оценки степени влияния каждой из сфер на экономику Красноярского края построим 

корреляционную табл. 2. 

Таким образом, на основе эконометрического исследования и шкалы оценки зависимо-

стей Чеддока можно сделать вывод о том, что по показатель внутреннего регионального 

продукта в наименьшей степени зависит от индикаторов сферы «Жизнь», умеренная связь 

наблюдается со сферой «Социальные отношения» (в силу того, что она представлена только 

численностью туристов и требует расширения). Остальные сферы оказывают весьма высокое 

влияние на динамику ВРП и различаются лишь по направлению связи, что еще раз доказыва-

ет равноправие материальной и нематериальной сферв текущем социально-экономическом 

развитии территории. 

Произведем расчет индекса социального развития к 2014 г. на основе частных индексов 

каждой из рассматриваемых сфер: 

 

ИСР = 0,95 ∙ 1,02 ∙ 1 ∙ 0,97 ∙ 1 ∙ 1 ∙ 0,94 ∙ 0,78 = 0,68. 
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Таблица 1 

Показатели социально-экономического развития Красноярского края к 2014 г.,  

сгруппированные по группам системы PLI 

Наименование показателя 2005 2010 2011 2012 2013 2014 

Валовой региональный продукт 

на душу населения (млн руб.) 

152389 372848,1 419507 419586,9 440993,7 н/д 

1. Жизнь 1303,01 1279,29 1292,64 1325,71 1283,03 1212,62 

Ожидаемая продолжительность 

жизни при рождении 

63,02 67,57 68,27 68,42 69,06 69,23 

Выбросы загрязняющих  

веществ в атмосферный воздух 

(тыс. т) 

2543 2491 2517 2583 2497 2356 

2.Доходы и расходы 6471,50 15254,00 17125,50 19243,50 21562,00 21970,00 

Среднедушевые денежные до-

ходы населения (руб.) 

7790 18262 20145 22138 24922 24806 

Потребительские расходы  

в среднем на душу населения 

(руб.) 

5153 12246 14106 16349 18202 19134 

3. Работа 878,00 826,00 800,50 798,50 801,00 800,00 

Численность экономически ак-

тивного населения (тыс. чел) 

1604 1555 1511 1513 1516 1524 

Численность безработных  

(тыс. чел) 

152 97 90 84 86 76 

4. Воспитание 35,50 23,00 19,70 21,80 20,90 20,20 

Выпуск обучающихся с атте-

статом об основном общем об-

разовании (тыс. чел) 

41,6 30 28,9 26,1 25,2 25,3 

Выпуск обучающихся с атте-

статом о среднем общем обра-

зовании (тыс. чел) 

29,4 16 10,5 17,5 16,6 15,1 

5. Здоровье 760,6 813,3 831,3 825,8 807,9 804,8 

Заболеваемость на 1 000 чело-

век населения 

760,6 813,3 831,3 825,8 807,9 804,8 

6. Развлечения 88,3 110,3 112,4 114,6 115,4 115,5 

Численность детей, отдохнув-

ших в оздоровительных учре-

ждениях (тыс. чел.) 

88,3 110,3 112,4 114,6 115,4 115,5 

7. Обучение 126,50 104,90 97,45 95,00 90,25 85,05 

Число студентов, обучающихся 

по программам подготовки ква-

лифицированных рабочих на 

10000 чел. нас. (чел.) 

121 88 83 80 78 74 

Число студентов, обучающихся 

по программамбакалавриата, 

специалитета, магистратуры 

(тыс. чел.) 

132 121,8 111,9 110 102,5 96,1 

8. Социальные отношения 76,2 71,4 73,6 116,2 136,2 105,8 

Численность туристов, обслу-

женных туристическими фир-

мами (тыс. чел) 

76,2 71,4 73,6 116,2 136,2 105,8 
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Таблица 2 

Корреляционные зависимости между сферами социально-экономического развития  

Красноярского края 

  ВРП Сф. 1 Сф. 2 Сф. 3 Сф. 4 Сф. 5 Сф. 6 Сф. 7 Сф. 8 

ВРП 1                 

Сфера 1 -0,13 1               

Сфера 2 0,97 -0,42 1             

Сфера 3 -0,99 0,24 -0,95 1           

Сфера 4 -0,99 0,32 -0,92 0,97 1         

Сфера 5 0,92 0,05 0,72 -0,89 -0,91 1       

Сфера 6 1,00 -0,30 0,96 -0,98 -0,98 0,87 1     

Сфера 7 -0,98 0,47 -0,99 0,95 0,93 -0,72 -0,95 1   

Сфера 8 0,49 -0,07 0,68 -0,53 -0,39 0,18 0,52 -0,62 1 

 

Расчет свидетельствует о среднем уровне социально-экономического развития Красно-

ярского края к 2014 г. по отношению к предыдущему году. Несмотря на то, что данный пока-

затель носит не совсем положительный характер, он, на наш взгляд, более полно отражает 

текущее состояние дел в регионе. Если при оценке результатов руководствоваться системой 

национальных счетов, то можно утверждать о том, что экономика края выросла на 5 % по 

отношению к 2014 г. Однако данный факт подсчетом ИСР не подтверждается. 

С нашей точки зрения, если расширить объём исследуемых показателей, усилить сбор 

некоторых старых и начать сбор новых (особых), возможно, вполне адекватно отразить ре-

альность почти всех социально-экономических процессов территории. Необходим отказ  

от преобладания материальной сферы при оценке развитости регионов. 
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Развитие сельского хозяйства имеет огромное практическое значение для повышения 

уровня продовольственной безопасности и качества питания как конкретного региона, так и 

страны в целом. Ряд зарубежных экспертов утверждают, что для повышения уровня продо-

вольственной безопасности и улучшения питания необходимы как развитие сельского хозяй-

ства, так и рост экономики в целом, и что первый из этих двух процессов является одним  

из стимулов роста второго.  

В настоящее время целесообразно последовать зарубежной практике и анализировать 

сельскохозяйственную отрасль через призму концепции устойчивого развития.  

На сессии ФАО в 1996 г. (продовольственная и сельскохозяйственная организация ООН) 

в Риме были сформулированы и приняты основные положения устойчивого развития сель-

ского хозяйства и сельских территорий. «Главной задачей устойчивого сельского хозяйства  

и сельского развития, – говорится в определении, принятом сессией ФАО, – является повы-

шение уровня производства продуктов питания устойчивым способом и обеспечение продо-

вольственной безопасности» [7]. 

В данной статье устойчивое развитие сельского хозяйства в целях обеспечения продо-

вольственной безопасности определяется как такое его развитие, которое способствует раци-

онализации и повышению эффективности использования природных ресурсов, устойчивости 

к неблагоприятным внешним воздействиям, а также социальной справедливости и ответ-

ственности сельского хозяйства и продовольственных систем.  

Красноярский край – один из крупнейших индустриально-ресурсных регионов страны, 

который обладает внушительными запасами природных ресурсов. Анализ территории Крас-

ноярского края с позиции сельскохозяйственного потенциала позволяет говорить о том, что: 

территория края составляет 2339,7 тыс. км2, а площадь всех сельскохозяйственных угодий – 

примерно 5 млн га (12,3%), из них всего 1,5 млн га (3,7%) занято сельскохозяйственными 

культурами. В качестве субъектов АПК края по состоянию на 2015 год определены:  

 538 сельскохозяйственных предприятий; 

 965 организаций пищевой и перерабатывающей промышленности; 

 2506 крестьянских (фермерских) хозяйств; 

 106 сельскохозяйственных потребительских кооперативов; 

 277,7 тыс. личных подсобных хозяйств [6].  

Красноярский край в 2015 году находится на 20-м месте среди регионов России по объе-

му произведенной сельхоз продукции в фактических ценах (88,9 млрд. руб.). Данный показа-

тель можно наблюдать в динамике (рисунок 1). Доля региона в общероссийской стоимости 

произведенной продукции сельского хозяйства составила 1,8%.На территории Красноярско-
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го края расположено 488 сельских поселения, численность населения в которых – 643 937 

человек, в то время как среднегодовая численность занятых в экономике АПК составляет 

94 294 человека [2].  

 
Рис. 1. Производство продукции сельского хозяйства в Красноярском крае  

в фактических ценах в 2001–2015 гг., млрд руб.  

 

Исходя из сказанного, конечной целю устойчивого развития сельского хозяйства региона 

является обеспечение продовольственной безопасностисейчас и в будущем с учетом:  

 изменяющихся условий климата; 

 стремительного роста спроса на продовольствие; 

 роста прогрессирующей урбанизации населения; 

 потребности «не оставить никого без внимания» [2].  

Для того чтобы оценить сельское хозяйство края в рамках концепции устойчивого раз-

вития, рационально начать с определения его сильных и слабых сторон (табл. 1). 

Рост и стремительное изменение спроса на продовольствие, в особенности на продукты жи-

вотного происхождения, создают огромные возможности для развития сельского хозяйства, в 

частности – животноводства. Это особенно актуально сейчас, в условиях продовольственного 

эмбарго, когда в отсутствии зарубежных конкурентов у сельхозпроизводителей есть все шансы 

обеспечить продуктами собственного производства весь край и соседние регионы.  

Сектор животноводства – это один из самых мощных факторов развития сельского хозяй-

ства и продовольственных систем. Он является стимулятором экономических, социальных, эко-

логических изменений в продовольственных системах края и, наряду с растениеводством, – от-

правной точкой для анализа проблем, относящихся к устойчивому развитию сельского хозяй-

ства в целом. Далее будет рассмотрен вклад животноводства в устойчивое развитие сельского 

хозяйства Красноярского края в интересах продовольственной безопасности и питания. 

Сектор животноводства играет очень важную роль в развитии сельского хозяйства Крас-

ноярского края. Он отличается особой динамичностью и комплексным характером и оказы-

вает непосредственное влияние на такие важные аспекты, как спрос на животные корма, ры-

ночная концентрация в сельскохозяйственном товарообороте, интенсивность развития про-

изводства на уровне сельскохозяйственных предприятий, доходы фермеров, землепользова-

ние, а главное – питание и здоровье человека и животных. В последние десятилетия живот-

новодство нередко определяет темпы изменений в сельском хозяйстве [7].  
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Таблица 1  

Сильные и слабые стороны АПК  Красноярского края  

в развитии промышленного потенциала  

Сильные стороны Слабые стороны 

 Имеются достаточные резервы для увеличе-

ния площади посевных культур, поголовья 

скота и птицы, загрузки производственных 

мощностей предприятий АПК; 

 заметный рост спроса на молочную и мясную 

продукцию местного производства;  

 наличие производственных мощностей по пе-

реработке сельскохозяйственной продукции, 

развитых с точки зрения технологических и 

экономических отношений; 

 сформированная система государственной 

поддержки агропромышленного комплекса 

(действует федеральная целевая программа 

«Устойчивое развитие сельских территорий на 

2014–2017 годы и на период до 2020 года», 

разработан проект стратегии социально-

экономического развития Красноярского края, 

в котором большое внимание уделено АПК, 

разработана «Стратегия развития агропро-

мышленного комплекса Красноярского края 

на период до 2030 года») 

 Низкая конкурентоспособность отрасли 

вследствие организационного, технического и 

технологического отставания (отсутствие но-

вых технологий, моральный и физический из-

нос используемой техники, оборудования, 

животноводческих помещений, недостаток 

оборотных средств);  

 низкая культура производства (несоблюдение 

технологий в растениеводстве и животновод-

стве);  

 недостаточное развитие службы логистики, 

отсутствие стабильных каналов сбыта готовой 

продукции; 

 дефицит квалифицированных кадров на селе, 

низкая социальная привлекательность сель-

ских территорий;  

 короткий вегетационный период и низкий 

уровенвень естественного плодородия почв 

 

 

Министерством сельского хозяйства края был разработан проект «Стратегии развития 

агропромышленного комплекса Красноярского края до 2030 года», который определил жи-

вотноводческий сектор в качестве одного из приоритетных направлений развития АПК  

в рамках стремления к устойчивому развитию сельского хозяйства и сельских территорий.  

На сегодняшний день животноводство края характеризуется уверенным ростом произ-

водства свинины и увеличением поголовья свиней, одновременно – снижением объема про-

изводства говядины и мяса птицы, и в то же время относительно стабильными объемами 

производства козлятины и баранины (табл. 2). 

 
Таблица 2 

Поголовье скота по виду в Красноярском крае в 2012–2015 гг.,  

данные на конец года, тыс. голов  

Вид скота 2012 г. 2013 г. 2014 г. 2015 г. 

Место и доля региона в 2015 году 

Место среди  

регионов РФ 

Доля по РФ  

в целом, % 

Свиньи 474,1 437,3 446,3 593,2 7 2,8 

Крупный рогатый скот, 440,1 427,6 425,0 425,1 12 2,2 

в том числе коровы 172,7 168,5 168,6 169,7 16 2,0 

Овцы и козы 53,1 52,9 53,3 57,1 48 0,2 

 

В 2015 г. стоимость продукции животноводства в Красноярском крае составила 50 млрд руб. 

(2,1 % от стоимости всей продукции животноводства, произведенной в России). По данному 

показателю регион занял 14-е место среди регионов России. 

Структура производства мяса в Красноярском крае в 2015 г. выглядела следующим обра-

зом: общий объем производства мяса всех видов составил 127,8 тыс. т. Из этого объема на 
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свинину пришлось 59,0 %, на говядину – 29,2 %, на мясо птицы – 9,6 %, на баранину и коз-

лятину – 0,4 %, на другие виды мяса – 1,7 % (рис. 2) [8]. 
 

 
Рис. 2. Структура производства мяса в Красноярском крае 

 

Свиноводство края характеризуется существенным ростом производства свинины и по-

головья свиней (рис. 3). Это происходит в основном за счет снижения объемов импорта, ко-

торое произошло в результате девальвации рубля, а также ограничений, введенных на по-

ставки свинины из ряда стран.  
 

 

Рис. 3. Производство свинины в убойном весе в Красноярском крае  

во всех категориях хозяйств в 2001–2015 гг., тыс. тон.  

 

Приведенные показатели свидетельствуют о том, что Красноярский край имеет хороший 

животноводческий потенциал для обеспечения достойного уровня продовольственной без-

опасности края. Однако существуют и слабые стороны, над которыми необходимо работать.  

В «Стратегии развития агропромышленного комплекса Красноярского края до 2030 го-

да» конкретно прописано, что развитие и высокий рост показателей племенного животно-

59%

29,2%

9,6%

0,5% 1,7%

Свинина Говядина Мясо птицы Баранина и колзятина Другие виды мяса
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водства, молочного и мясного скотоводства будут достигнуты, если будут приняты следую-

щие меры: 

 предоставление государственной поддержки, направленной на стимулирование при-

влечения инвестиций в отрасль животноводства;  

 государственная поддержка создания селекционно-генетических центров; 

 создание условий для организации новых племенных репродукторов; 

 создание условий для обновления основного стада за счет применения современных 

технологий содержания и сбалансированных рационов кормления; 

 стимулирование строительства новых объектов животноводства, реконструкции и мо-

дернизации действующих комплексов (ферм) путем отбора проектов до начала строи-

тельства и сопровождениепроекта до выхода на полную проектную мощность; 

 стимулирование внедрения в производство высокотехнологичных, научно-

обоснованных проектов; 

 обмен опытом, повышение квалификации, переподготовка, проведение совещаний-

семинаров [8].  

На наш взгляд, в стратегической перспективе отрасль животноводства будет развиваться 

по оптимистичному сценарию, а именно будет усиливать свое региональное значение, фор-

мировать новые рынки производства и потребления продукции животноводства, что, в свою 

очередь, приведет к созданию эффективного аграрного сектора, способного обеспечить по-

требности региона в основных видах продовольствия.  

В заключение хотелось бы сказать, развитие сельского хозяйства любого региона, да и 

любой страны представляет собой особенно сложный вопрос, потому что требует долговре-

менного, широкого и комплексного подхода. Это значит, что необходим очень тщательный 

анализ самого сектора, включая его динамические связи вопросами развития экономики  

в целом, наличием природных ресурсов, демографическими и социальными вопросами и 

тенденциями на долгосрочную перспективу. В настоящей статье были рассмотрены вопросы 

развития сельского хозяйства Красноярского края с точки зрения продовольственной без-

опасности. Было заключено, что животноводство играет роль мощного локомотива развития 

сельского хозяйства и продовольственного сектора, является одним из важнейших элементов 

АПК и занимает центральное место в понимании проблематики устойчивого развития сель-

ского хозяйства. 
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Рынок мяса и мясопродуктов – один из основных секторов продовольственного рынка. 

Главными контрагентами на рынке мясной продукции являются сельскохозяйственные 

предприятия, крестьянские и фермерские хозяйства, население, предприятия мясной про-

мышленности, торговли, хранения, общественного питания, обеспечивающие производство, 

заготовку, переработку и реализацию мясной продукции.  

В настоящее время в Беларуси уделяется особое внимание развитию мясного скотоводства. 

Потенциал животноводства республики достаточен для формирования и функционирования 

рынка мяса и мясных продуктов на основе собственного производства. В целях удовлетворения 

спроса населения Республики Беларусь продукцией животноводства расширяется ассортимент и 

увеличиваются объемы вырабатываемой в республике мясной продукции. 

Мясная промышленность призвана обеспечивать население страны пищевыми продук-

тами, являющимися основным источниками белков. Мясная промышленность Беларуси 

представляет собой крупную индустриальную отрасль пищевой промышленности с мощной 

материально-технической базой. Сегодня в Беларуси переработкой мяса занимаются  

25 крупных мясокомбинатов, подчиненных Минсельхозпроду, и более 450 предприятий раз-

личных форм собственности. Ассортимент вырабатываемой в республике мясной продукции 

включает более 1 200 наименований, в том числе 800 видов колбасных изделий, около  

250 наименований полуфабрикатов, более 150 видов консервов [1]. В Беларуси за 2015 г. 

произведено 1 010,6 тыс. т мяса и пищевых субпродуктов, 264,3 тыс. т колбасных изделий 

(табл. 1).  
 

Таблица 1 

Производство мяса и мясных продуктов в республике за 2011–2015 гг., тыс. т 

Продукция 2011 г. 20012 г. 2013 г. 2014 г. 2015 г. 

Мясо и пищевые субпродукты 830,4 906,8 998,5 947,4 1010,6 

в т.ч. говядина и телятина 226,1 224,7 246,9 228,4 256,4 

свинина 249,5 272,0 296,1 248,5 241,6 

мясо птицы 289,5 341,2 365,0 394,7 434,2 

Колбасные изделия 289,8 296,1 291,7 288,8 264,3 

в т.ч. вареные  186,3 184,4 178,7 177,1 159,7 

полукопченые 19,3 19,3 19,7 18,7 16,1 

сыровяленые и сырокопченые 16,0 15,6 17,0 16,1 15,0 

Мясные консервы 13,07 16,16 18,02 15,96 15,15 

в т.ч. из говядины и телятины 8,8 11,2 12,1 11,7 9,9 

свинины 4,1 4,4 5,3 3,5 4,5 

мяса птицы 0,17 0,56 0,62 0,76 0,75 

                                           
© Шафранский И. Н., 2017 
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Мясные продукты относятся к той категории товаров, спрос на которые удовлетворен не 

в полной мере и поэтому увеличивается при росте доходов и сокращается при их уменьше-

нии, причем более быстрыми темпами, чем по ряду других продуктов. При опережающем 

росте удельного веса численности населения с низкими доходами, в первую очередь, сниже-

ние спроса распространяется на мясо и мясопродукты [1].  

Как показал анализ, основными проблемами в отрасли являются высокая цена продук-

ции, необходимость расширения ассортимента, устаревшее оборудование, недостаточное 

производство. 

В последнее время большое внимание в республике уделяется производству мясных 

консервов. Шесть ведущих производителей мясных консервов входят в систему Минсель-

хозпрода Республики Беларусь: ОАО «Оршанский мясоконсервный комбинат» – Витебская 

область; ОАО «Березовский мясоконсервный комбинат» – Брестская область; ОАО «Сло-

нимский мясокомбинат» – Гродненская область; ОАО «АФПК «Жлобинский мясокомбинат» – 

Гомельская область; ОАО «Слуцкий мясокомбинат» – Минская область; ОАО «Калинкович-

ский мясокомбинат» – Гомельская область. 

Следует отметить, что пищевая продукция для детского питания в Республике Беларусь 

выпускается в широком ассортименте, ее качество не уступает импортным аналогам. В Бела-

руси уделяется значительное внимание организации промышленного производства биологи-

чески полноценных продуктов на мясной основе для детей разных возрастных групп. При 

производстве продуктов для детского питания используется только высокосортное сырье – 

телятина или мясо птицы, содержание соли, специй и пряностей в готовой продукции огра-

ничено, а использование перца вовсе исключено. Детские продукты на мясной основе не со-

держат искусственных красителей.  

С целью повышения обеспечения детей всех возрастных групп продуктами детского пи-

тания в Беларуси необходима реализация следующих задач: наращивание производственного 

потенциала по выпуску пищевой продукции для детского питания; обеспечение выпуска вы-

сококачественных пищевых продуктов для детей с учетом реального потребительского спро-

са. Мясные консервы в структуре белорусского производства консервов для детей занимают 

примерно четвертую часть. За последние годы производственные мощности по выпуску кон-

сервов на мясной основе для детского питания увеличились с 2 млн усл. банок в год  

до 10 млн усл. банок в год и обеспечить детей с шестимесячногомесячного возраста консер-

вами на мясной основе отечественного производства. 

В последние годы ассортимент консервов детского питания значительно расширился  

за счет поступления на отечественный рынок продуктов зарубежного производства. Это от-

носится и к мясорастительным консервам. В их состав помимо мяса входят различные ово-

щи, крупы и другие наполнители. Такие консервы выпускаются фирмами Gerber, Heinz 

(США). Sernper (Швеция), Hipp (Австрия), Nestle (Швейцария), Milupa (Германия) и др. Они 

значительно дешевле мясных, а сочетание растительных и животных компонентов позволяет 

создать продукт высокой пищевой ценности.  

Проведенные исследования показали, что в торговой сети г. Орша и Оршанского района 

присутствуют колбасные изделия Витебского, Минского, Борисовского, Березовского, Смо-

левичского, Могилевского, Слуцкого, Глубокского, Слонимского и других мясокомбинатов. 

Конкурентами по такому виду продукции, как мясные консервы являются СООО «Квин-

фуд», ОАО «Березовский мясоконсервный комбинат», ОАО «Слонимский мясокомбинат», 

Агрокомбинат «Снов» и др. 

Широко представлена импортная продукция мясного и мясорастительного детского пи-

тания следующих известных торговых марок: Nestle (мясные и рыбные пюре); «Агуша» 

(торговая марка «Агуша» компании «Вимм-билль-данн», мясные консервы); «Фрутоняня» 

(российский бренд, принадлежащий концерну ОАО «Лебедянский», мясные консервы с 

субпродуктами и без); Gerber (фруктовое, овощное, мясное, мясоовощное пюре); Бабушкино 
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лукошко (ЗАО «Сивма» производственно-торговый холдинг, Россия); Абибок (ТМ «Аби-

бок», завод «Гамма вкуса» г. Клецк); Сэмпер ( ТМ «Сэмпер», швейцарская компания HERO 

AG); Непоседа (ОАО «Гамма вкуса», г. Клецк). 

Отличительные особенности западных производителей: удобная стеклянная тара и при-

влекательная упаковка; расфасовка в тару различного объема (от 90 г до 220 г); цена на дан-

ную продукцию выше, чем у ОАО «Оршанский мясоконсервный комбинат» (даже при фа-

совке в тару меньшего объема); продукция представлена более разнообразным ассортимен-

том. Однако при всей внешней привлекательности импортные детские мясные консервы со-

держат в два раза меньше мясного сырья, чем продукция ОАО «Оршанский мясоконсервный 

комбинат» (минимальное содержание мяса 60 %).  

В мясорастительных консервах, выпускаемых за рубежом, наряду с традиционными  

для Беларуси и России овощами используют другие. Например: 

 капуста брокколи – «Брокколи с курицей» (Gerber, США), «Овощи, телятина, брокко-

ли» («Овита Нутриция», Польша) и др.;  

 шпинат – «Шпинат со свининой» (Россия/Венгрия);  

 брюква;  

 бобовые (зеленый горошек, фасоль и др.) – «Ризотто из овощей с мясным фаршем», 

«Овощи с говядиной» (Нестле, Финляндия), «Ветчина с разными овощами и макаро-

нами» (ХиПП, Австрия).  

Большинство мясорастительных консервов для прикорма включает лук, в некоторые до-

бавляют сухой порошок чеснока.  

Существует четыре стратегии маркетинга: стратегия расширения границ рынка; страте-

гия более глубокого проникновения на рынок; стратегия диверсификации; стратегия расши-

рения сферы услуг. Для ОАО «Оршанский мясоконсервный комбинат» наиболее приемлема 

стратегия более глубокого проникновения на рынок, так как мясокомбинат действует  

на прежнем рынке с теми же товарами, но перед ним стоит задача завоевать дополнительную 

долю рынка. Для достижения этой цели целесообразно использовать два пути: повышение 

качества продукции; снижение цены на товары. Поставленные задачи можно решить с по-

мощью следующих мероприятий: освоение новой выпускаемой продукции; внедрение в про-

изводство нового оборудования; использование новых технологий и способов производства 

продукции; усовершенствование и применение новых прогрессивных методов, средств и 

правил организации и управления производством. 

Очевидно, что для любого предприятия задача управления ассортиментом является клю-

чевой по своему значению. Для расширения и обновления ассортимента вырабатываемой 

продукции ежегодно специалистами предприятия разрабатываются новые виды продукции, 

внедряются в производство новые ресурсосберегающие технологии, направленные на повы-

шение эффективности производства, экономию сырья и материальных ресурсов. ОАО «Ор-

шанский мясоконсервный комбинат» производит консервы для детского питания под торго-

вой маркой «ОМКК». В линии по производству колбасных изделий «Советские продукты» 

входят вареные колбасы «2 рубля 20 копеек», «2 рубля 80 копеек», «Докторская», «Совет-

ская», сосиски «Докторские». 

Стратегия разработки товара рекомендуется, когда организация, выступая на старом, до-

статочно насыщенном рынке, осуществляет модернизацию товара, ориентируясь на эффект 

морального старения товаров, имеющихся у потребителей, и возникающее у них желание 

заменить старый товар новым. Появление нового товара с высокими качественными харак-

теристиками часто вызывает дополнительный рост спроса. Однако необходимы поддержи-

вающие маркетинговые мероприятия, например, активная реклама, усиленные акции по про-

движению товара, т. е. организация выставок-продаж, презентаций товара и различных мето-

дов стимулирования сбыта и продажи.  
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Мясоконсервный комбинат использует рекламу для решения следующих задач: создание 

положительного имиджа предприятия; повышение лояльности покупателей к торговой мар-

ке; противоборство с конкурентами (табл. 2). Из табл. 2 видно, что наибольший удельный вес 

рекламного бюджета составила реклама на телевидении, а в частности размещение реклам-

ного ролика по продвижению новой торговой марки детского питания Baby hit, дегустации, 

наружная реклама и другие. 

 
Таблица 2 

Структура затрат на маркетинг в 2014–2015 гг. 

Наименование канала  

коммуникации 

2014 г. 2015 г. 

Стоимость  

размещения, 

млн руб. 

Удельный 

вес, % 

Стоимость  

размещения, 

млн руб. 

Удельный 

вес, % 

Телевидение 293,605 26,6 103,700 9,5 

Дегустации 291,686 26,4 286,400 26,2 

Наружная реклама 267,900 24,3 262,400 24,0 

Иные виды рекламы 135,672 12,3 124,218 11,4 

Выставки и ярмарки 63,407 5,7 256,703 23,5 

Транспорт (на бортах) 29,170 2,6 13,200 1,2 

Радио 14,030 1,3 30,160 2,8 

Пресса 8,792 0,8 17,200 1,6 

Итого 1104,262 100,0 1093,981 100,0 

 

За 2015 г. за консервную продукции комбинат получил следующие дипломы и награды: 

диплом Лауреата международного конкурса «Лучший продукт – 2015» и золотая медаль  

за мясные консервы для детского питания «Говядина» и консервы мясные стерилизованные 

«Говядина тушеная» высшего сорта; диплом на выставке-ярмарке «Мир детства 2015» 

(Минск) «За высокое качество и широкий ассортимент представленных товаров»; диплом на 

выставке-ярмарке «Нашим детям» (Минск) «За высокое качество и широкий ассортимент 

представленных товаров»; победитель премии «Народная марка Беларуси 2016» в номина-

ции «Производитель мясных консервов». 

Упаковка и внешний вид консервов играют значимую роль в позиционировании продукции. 

Консервы имеют специфическую технологию, которая требует либо стеклянной, либо алюми-

ниевой банки. Удобная упаковка, красивое оформление, дизайн, достоверная информация о со-

ставе, выкладка в торговой точке – все это определяет выбор потребителя. Сегодня комбинат 

применяет традиционную металлическую потребительскую тару, что обеспечивает срок годно-

сти 2 года. В настоящее время алюминевая банка – это самый распространенный вид упаковки, 

но она не позволяет потребителю видеть состав продукта. В результате единственным источни-

ком информации о продукции становится этикетка. В 2014 г. завершено строительство нового 

цеха детского питания комбината, что позволило производить мясные консервы в стеклянной 

банке, которая позволит покупателям оценить продукт визуально и расширить ассортимент про-

дукции, увеличить объемы реализации, в том числе за пределы Республики Беларусь. Также на 

предприятии внедрена технология фасовки продуктов из свинины и сырокопченых колбас в ва-

куумную упаковку. Приобретена машина WEBOMATIC (Германия) для упаковки в газовой и 

вакуумной среде мясных полуфабрикатов и колбасных изделий. Газовая среда повышает срок 

годности фасованной продукции в 2 раза по сравнению с существующей технологией. Проблема 

совершенствования тары и упаковки является одной из важнейших для предприятия, поскольку 

этот фактор оказывает значительное влияние на спрос.  
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Реализация продукции производится на основании заявок потребителей. Расчеты за товары 

производятся платежными требованиями с предварительным или последующим акцептом и по 

предоплате. В числе постоянных клиентов можно перечислить городские организации: КТПУП 

«Орша – сервис», «ДОРОРС», ЗАО «Мерком», ЗАО «Содружество»,ООО «Чистые родни-

ки»,ОАО «Валинторг» фирменные магазины молочного комбината, завода плавленых сыров, 

витебские организации «Витебские Продукты», «Веста», «Ника», могилевские – «Восход», 

«Арма», «Продтовары»,ИП «БелВиллесден», гомельские – НТК «Алеся», «Табаквинторг», 

«Юнифуд», гродненские и брестские – ЧУП «Пинская межрайбаза», УП «Бакалея» (Гродно), 

ЧУП «Пинскбакалея»,минские – «Белмаркеткомпани»,«Комвак» и многие другие. Всего заклю-

чены договора на поставку продукции более чем с 800 организациями. 

Предприятие имеет сеть фирменных магазинов, включающую в себя 4 продовольствен-

ных магазина, магазин-склад и кафе. Через фирменную торговлю ежемесячно реализуется 

свыше 15 % вырабатываемых колбасных изделий. В целях рекламы продукции в фирменных 

магазинах ежемесячно проводятся выставки-продажи колбасных изделий, которые привле-

кают значительное количество населения г. Орша. Фирменная торговля постоянно организо-

вывает выездную торговлю продукцией комбината в Оршанском, Толочинском, Дубровен-

ском, Сенненском районах. Проводятся акции по снижению розничной цены (за счет сниже-

ния торговой надбавки). Для увеличения объемов реализации полуфабрикатов за счет улуч-

шения организации доставки (в том числе и в дальние регионы республики) предприятием 

приобретены в лизинг двухсекционные автомобили с холодильными установками, что помо-

гает постепенно расширять географию поставок. 

Ценообразование на предприятии осуществляется по методу «издержки плюс прибыль». 

Мясо говядины и свинины (в полутушах) ограничены установленными предельными ценами. 

Оптово-отпускные цены на мясопродукты формируются, исходя из реально сложившихся 

затрат. Исключение составляют цены на мясные консервы для детского питания. Уровень 

цен на эту продукцию регламентируется департаментом цен Министерства экономики Рес-

публики Беларусь. 

В целом ценовая политика завода основывается на постоянном анализе спроса с тем, 

чтобы планировать ассортимент выпускаемой продукции, максимально соответствующий 

покупательским возможностям потребителей, и устанавливать приемлемые для потребите-

лей цены. 

 Таким образом, анализ рынка мясной продукции позволил обосновать стратегию марке-

тинга ОАО «Оршанский мясоконсервный комбинат», которая основывается на концепции 

маркетинга-микс. Она определяется набором основных маркетинговых инструментов, вклю-

чаемых в программу маркетинга: товарная политика, сбытовая политика, ценовая политика, 

коммуникационная политика или политика продвижения. Для ОАО «Оршанский мясокон-

сервный комбинат» рекомендуются следующие цели: рыночной целью является увеличение 

своей доли на существующем рынке и завоевание новых рынков за счет совершенствования 

тары; маркетинговой целью является закрепление положительного имиджа предприятия сре-

ди потребителей. Вышеперечисленные мероприятия позволят увеличить объемы реализации 

продукции, более полно удовлетворить спрос потребителей и увеличить конечные результа-

ты хозяйствования. 
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На современном этапе становления и развития Красноярского края ключевыми вопроса-

ми в области повышения качества управления становится совершенствование механизмов 

регионального развития. Развитие российских регионов является основным звеном в управ-

лении Российской Федерацией, так как от их потенциала и развития при определенных усло-

виях зависит темп роста экономики страны в целом. Вместе с тем существующие межрегио-

нальные диспропорции способны в долгосрочной перспективе оказаться серьезным ограни-

чителем роста российской экономики. Именно поэтому наблюдается рост числа исследова-

ний социально-экономического потенциала региона (Красноярского края в том числе) как 

элемента национальной экономики, направленных на изучение ряда понятий, факторов, 

формирование концепций и методологий с целью анализа и развития социально-

экономического потенциала региона.  

Изучение социально-экономического потенциала Красноярского края следует начинать с рас-

смотрения теоретических аспектов, чтобы в дальнейшем дать его доступную и полную оценку.  

Потенциал региона, в первую очередь, связан со стратегическим управлением и понима-

ется как способность к будущим действиям целого региона. Также стоит отметить, что идет 

он во взаимосвязи с такими элементами как конкурентоспособность региона и региональная 

стратегия (рисунок) и отражается в стратегическом управлении [6]. Необходимо понимать, 

что потенциал региона должен учитывать не только различные ресурсные богатства, но и 

отражать и быть нацеленным на благосостояние населения данного региона, в связи с чем и 

вводится авторами понятие «социально-экономический потенциал региона», которое должно  

в полном объеме раскрыть характеристики и особенности регионального потенциала.  

Социально-экономический потенциал региона – это совокупность ресурсной, промыш-

ленной, финансовой, инновационной, социальной и других сфер деятельности, результатом 

развития которых является рост уровня благосостояния и качества жизни населения. Под 

развитием социально-экономического потенциала региона понимается совершенствование 

способности экономики региона, ее отраслей, предприятий, хозяйств: 

 осуществлять производственную и социально-экономическую деятельности;  

 выпускать продукцию, товары и услуги; 

 удовлетворять запросы населения, общественные потребности; 

 обеспечивать развитие производства и потребления в регионе с перспективой разви-

тия внешнеэкономической деятельности с целью роста конкурентоспособности реги-

она и реализации региональной стратегии.  

Статистическая оценка социально-экономического потенциала, его составляющих, сдержи-

вающих и движущих факторов, а также определения его эффективности является необходимым 

условием для разработки и реализации программ экономического развития региона.  

                                           
© Еронкевич Н. Н., Безруких А. П., 2017 
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Рисунок. Взаимосвязь элементов регионального стратегического управления 

 

Оценка социально-экономического потенциала региона авторами была рассмотрена в 

разрезе трех этапов: 

Подготовительный этап. Включает исследование текущего состояния региона (эконо-

мическое, географическое положение, территориальные связи и т. д.). 

Основной этап. Заключается в разработке концепции развития региона в разрезе целево-

го подхода, т. е. с учетом стоящих перед ним экономических и социальных задач. Данный 

этап включает формирование целей и их конкретизацию в виде определенных задач, расста-

новки приоритетов и разработке основной региональной стратегии развития, а также их 

оценки [1]. Для определения приоритетности той или иной цели задачи рекомендуется про-

ранжировать на долгосрочные и краткосрочные, что также позволит сформировать адекват-

ную систему критериев оценки целей, отражающей их достижимость.  

Заключительный этап. Включает определение количественных параметров и показате-

лей развития региональной экономики в перспективе. На данном этапе могут быть представ-

лены не только различные сценарии развития региона в целом, но и прогноз развития регио-

нальных отраслей и административно-территориальных единиц.  

Представленная поэтапная система оценки социально-экономического потенциала реги-

она демонстрирует, из чего формируется данный потенциал, какие факторы способствуют 

его росту, а какие, наоборот, сдерживают его, что облегчает процесс разработки и принятия 

стратегических и инвестиционных управленческих решений потенциальным инвесторам и 

другим лицам принимающих необходимые решения. Оценим социально-экономического по-

тенциал Красноярского края. 

1-й этап. Красноярский край – один из богатейших и красивейших сибирских регионов 

нашей страны, находящийся в ее центре. Красноярский край занимает 13,5 % территории 

России и обладает крупными запасами полезных ископаемых: до 95 % российских запасов 

никеля и платиноидов, свыше 70 % меди и угля, общий запас древесины 20 % от общерос-

сийского. Красноярский край является крупнейшим экспортером цветных металлов (81 % 

экспорта во внешнем обороте Российской Федерации) [2], недрагоценных металлов и метал-

локерамики, продуктов неорганической химии, ядерного и энергетического оборудования, 

минерального сырья, топлива и нефтепродуктов и т. д. Также Красноярский край является 
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крупным транспортно-логистическим центром, благодаря своему географическому располо-

жению. Транссибирская магистраль, автодорожные трассы, соединяющие восток и запад 

страны, водное звено Сибири, воздушное пространство – все это крупные транспортные уз-

лы региона, положительно влияющие на перспективы его развития. Так, индекс промышлен-

ного производства в январе – октябре 2016 г. составил103,6 %. За январь – октябрь 2016 г.  

в крае добыто на 4,1 % меньше нефти, включая газовый конденсат, чем за январь – октябрь 

2015 г. Но возросла добыча газа природного и попутного – на 6,0 %. Добыча угля в январе – 

октябре 2016 г. составила 29,82 млн т, что на 1,0 % выше аналогичного периода прошлого 

года [4].  

В отличие от производственного сектора, ситуация в сельском хозяйстве края (с учетом 

сезонности характеризует результаты деятельности отрасли животноводства) показывает бо-

лее значительный рост: объем производства сельскохозяйственной продукции в хозяйствах 

всех категорий в январе – сентябре 2016 г. в действующих ценах составил 57 364,6 млн руб., 

или 104,8 % к январю – сентябрю 2015 г. 

Ситуация на потребительском рынке края по итогам января – октября 2016 г. характери-

зуется снижением чуть ниже среднероссийских показателей: оборота розничной торговли – 

98,7 % (Россия – 94,7 %) и объема платных услуг – 96,3 % (Россия – 99,3 %), что отражает 

покупательскую способность населения. 

Необходимо рассмотреть и инфляционные колебания, которые влияют на обесценивание 

денежных средств.  

Инфляция на потребительском рынке края (сводный индекс потребительских цен) за ок-

тябрь 2016 г. по Красноярскому краю сложилась на уровне 103,7 % (по отношению к декаб-

рю 2015 г.), что на 5,8 % ниже уровня аналогичного показателя прошлого года (109,5 %) [3]. 

Выяснив текущее состояние социально-экономических и производственных показателей 

Красноярского края, становится очевидным, над какими необходима работа с целью их увели-

чения (понижения) в рамках приоритетности стратегических направлений развития региона.  

2-й этап. Постановка целей и задач по их приоритетности уточняет и объясняет выбор 

той или иной региональной стратегии. Представим в виде таблицы ряд целей и задач разви-

тия Красноярского края в долгосрочной и краткосрочной перапективах их достижения  

с соответствующей ей системой критерий оценки. 

Представленные в таблице цели и задачи Красноярского края отражены в региональном 

документе «Стратегия социально-экономического развития Красноярского края на период до 

2030 года», конкретизируют главную стратегическую цель региона и указывают, с помощью 

каких мероприятий будет она достигнута. Главная стратегическая цель социально-

экономического развития Красноярского края на перспективу до 2030 года состоит в суще-

ственном повышении уровня и качества жизни населения края, повышении конкурентоспо-

собности региональной экономики за счет реализации курса на глубокую переработку при-

родных ресурсов и производства продукции с высокой добавленной стоимостью и на основе 

инновационного вектора развития и мобилизации человеческого капитала, сконцентриро-

ванного на этой территории [5]. Данные цели реализуют социально-экономический потенци-

ал, который базируется на имеющихся и потенциальных ресурсах Красноярского края. Что-

бы видеть достижимость поставленных целей, необходимо вводить систему критериев их 

оценки, что позволит отслеживать реализуемость и адекватность целей, а также видеть как 

экономический так и внеэкономический эффект. 

Следующим действием на этом этапе будет являться выявление факторов, влияющих  

на социально-экономический потенциал.  

Рассмотрим факторы, оказывающие сильное и слабое воздействие (как внутреннее, так и 

внешнее) на социально-экономический потенциал Красноярского края, и влияющие на него 

как движущая либо сдерживающая сила. 
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Таблица  

Цели и задачи, а также критериев оценки социально-экономического  

развития Красноярского края [5] 

Цели и задачи Критерии оценки достижимости цели 

Долгосрочные цели  темпы структурной трансформации производства 

и общества за анализируемый период, %; 

 естественный прирост населения, коэффициенты 

рождаемости и смертности; 

 валовой региональный продукт; 

 количество патентов и вновь созданных  

инновационно-ориентированных предприятий  

с помощью бизнес-инкубаторов; 

 уровень дохода на душу городского и сельского 

населения, средняя продолжительность жизни го-

родского и сельского населения 

 

 развитие индустриального общества; 

 устойчивый демографический рост; 

 «реиндустрализация» старопромышлен-

ных районов; 

 формирование инновационной инфра-

структуры;  

 оптимизация пространственного разви-

тия 

Краткосрочные цели  уровень образования населения;  

 количество медицинских сооружений;  

 количество, предоставленных медицинских услуг; 

 валовой региональный продукт; коэффициенты 

демографии предприятий; 

 сумма, направленных средств на поддержание ин-

новационно-ориентированных предприятий; 

 сумма денежных средств, направленная на разви-

тие транспортных развязок и ремонт дорог; сумма 

денежных средств, направленная на поддержание 

инженерных и коммунальных сетей 

 развитие человеческого капитала населе-

ния Красноярского края; 

 повышение качества и уровня жизни 

населения; 

 повышение конкурентоспособности 

предприятий и региона в целом; 

  поддержка инновационных процессов; 

 развитие транспортной, инженерной, 

коммунальной инфраструктуры 

 

 

Движущие факторы (способствующие развитию социально-экономического потенциала): 

 наличие больших и разнообразных запасов ископаемых, сырья; 

 удобная транспортная развязка; 

 наличие федерального университета, обеспечивающего регион высокопрофессио-

нальными кадрами; 

 участие региона в Универсиаде 2019; 

 наличие экономической площадки (Красноярский экономический форум) и т. д.  

Сдерживающие факторы (препятствующие развитию социально-экономического потен-

циала): 

 сложные климатические условия (увеличивают долю расходов на потребление энер-

гоносителей); 

 наличие большого количества неиспользуемых производственных помещений; 

 наличие очередей на получение места в дошкольное образовательное учреждение; 

 неразвитость аграрно-промышленного комплекса и т. д. 

Учитывая данные факторы и стратегические цели и задачи, преследуемые регионом, 

становится возможным создание адекватного сценария развития региона. 

3-й этап. Прогноз социально-экономического развития Красноярского края на 2016–2018 

гг. сформирован на основе сценария развития российской экономики, подготовленного Мини-

стерством экономического развития Российской Федерации, а также с учетом результатов дея-

тельности предприятий и сфер экономики по итогам социально-экономического развития края в 

2015 г. Значимыми факторами, учтенными в прогнозе, стали: реализация указов Президента 

Российской Федерации от 7 мая 2012 г., планы предприятий по реализации крупных инвестици-

онных проектов и загрузке уже введенных в эксплуатацию мощностей в области добычи нефти, 

металлургии, энергетики, лесного и строительного комплексов края [5]. 
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Прогноз социально-экономического развития Красноярского края на трехлетний период 

разработан в двух вариантах. Варианты различаются динамикой цен на нефть, цветные  

и драгоценные металлы, курсом доллара, а также уровнем инвестиционной активности (пол-

нотой и своевременностью реализации инвестиционных проектов и программ развития).  

Представленный процесс оценки социально-экономического потенциала региона являет-

ся эффективным инструментом в региональном управлении, так как позволяет выявлять воз-

можности и угрозы при развитии региона и, используя сильные стороны, устранять слабые, 

учитывая их в сценариях регионального развития. Данное обстоятельство позволяет иметь 

гибкую систему регионального управления и иметь возможность быстро реагировать на из-

менения организационной среды, принимая эффективные управленческие решения.  
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Современной тенденций в развитии образования, соответствующей актуальным потреб-

ностям, является возрастание роли современных маркетинговых подходов. Образовательные 

организации не только анализируют поведение потребителей, но и стремятся активно влиять 

на него, используя инструменты маркетинга. Применение маркетингового подхода в образо-

вании направлено на обеспечение устойчивого конкурентного преимущества вуза в условиях 

изменения технологий, характера рыночной конкуренции, потребительских предпочтений и 

ресурсного обеспечения [1]. 

Образовательная деятельность имеет некоторую аналогию с производственной деятель-

ностью вообще, поскольку представляет собой целесообразную деятельность, направленную 
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на создание продукта, удовлетворяющего потребности. Образовательный продукт создается 

в результате преобразования экономических ресурсов (факторов производства). Вместе с тем 

образовательная деятельность имеет существенные отличия не только самого процесса про-

изводства и используемых экономических ресурсов, но и его продукта от подобных компо-

нентов в отраслях материального производства [2]. 

Современный российский рынок образовательных услуг представляет собой рынок 

несовершенной конкуренции. Он характеризуется неоднородностью образовательных услуг, 

существенными различиями долей рынка, которые занимают производители образователь-

ных услуг (от крупных университетов – федеральных, национальных исследовательских до 

небольших по размеру техникумов, колледжей), наличием входных барьеров, поскольку для 

входа в образовательный сектор в большинстве случаев необходимо получение лицензии [3].  

Эффективным инструментом повышения конкурентной позиции ВУЗа является оценка 

удовлетворенности потребителей. Измерение удовлетворенности потребителей предоставля-

ет ВУЗу информацию, необходимую для достижения максимального эффекта от наличия 

удовлетворенных и лояльных потребителей. 

С целью выявления предпочтений студентов бакалавриата Сибирского федерального 

университета и уровня их удовлетворенности в 2016 г. нами проведено маркетинговое ис-

следование, охватившее 200 человек. 

В ходе исследования было выявлено, что почти 90 % респондентов удовлетворены со-

держанием образования.  

 
Рис. 1. Распределение ответов респондентов по параметру «Содержание обучения» 

 

При оценке удовлетворенности по параметру «Соотношение теории и практики» выяв-

лено, что почти 30 % респондентов не удовлетворены, полностью удовлетворены лишь  

10,5 % (рис. 2). 

 
Рис. 2. Распределение ответов респондентов по критерию «Соотношение теории и практики» 

 

Одним из наиболее важных критериев при выборе направления обучения для студентов 

является возможность применения полученных знаний в дальнейшей профессиональной дея-
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тельности. В ходе маркетингового исследования респонденты оценивали удовлетворенность 

по критерию «Применимость полученных знаний, умений и навыков в будущей профессио-

нальной деятельности» (рис. 3). Высокие оценки применимости полученных знаний в буду-

щем отметили 41,5 % респондентов, 22,9 % опрошенных не связывают получение образова-

ния с будущей профессиональной деятельностью. 

 
Рис. 3. Распределение ответов респондентов по критерию «Применимость полученных знаний» 

 

Одним из основных требований, которое содержится в Федеральном государственном 

образовательном стандарте, является проведение занятий в активной и интерактивной фор-

мах. Анализ ответов опрошенных показал, что половина из них считает достаточным интен-

сивность использования в процессе обучения ситуаций, деловых игр и других современных 

методов обучения (рис. 4).  

 
Рис. 4. Распределение ответов респондентов по критерию  

«Использование современных методов обучения» 
 

Отличительной чертой образовательной услуги является неотделимость от источника – 

«живого» труда преподавателей. В проведенном маркетинговом исследовании респондентов 

просили оценить качество труда преподавателей по двум параметрам: профессионализм пре-

подавателей и их готовность к общению. Более 80% опрошенных отметили высокий уровень, 

как профессионализма преподавателей, так и их готовности к общению. 

Для любой образовательной организации необходимы материально-вещественные сред-

ства создания образовательных продуктов. К ним относятся здания, мебель, учебное обору-

дование, учебная и учебно-методическая литература, технические средства обучения. Для 

оценки удовлетворенности материально-техническим обеспечением учебного процесса ре-

спонденты должны были оценить два параметра: «Удобство проведения занятий» и «Обес-

печение учебного процесса» (рис. 5, 6). 
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Рис. 5. Распределение ответов респондентов по критерию «Удобство проведения занятий» 

 

 
Рис. 6. Распределение ответов респондентов по критерию «Обеспечение учебного процесса» 

 

Анализ средневзвешенных оценок параметров удовлетворенности образовательными 

услугами представлен на рис. 7. Максимальная оценка получена по параметру «обеспечение 

учебного процесса», минимальная – по параметру «сочетание теории и практики». 

Оценка удовлетворенности в процессе потребления образовательных услуг высшего об-

разования проводилась по нескольким параметрам: содержание обучения, сочетание теории 

и практики, применимость полученных знаний в будущей профессиональной деятельности, 

использование современных форм обучения, профессионализм преподавателей, готовность 

преподавателей к общению, условия проведения занятий, обеспечение учебного процесса.  

Для расчета индекса удовлетворенности вариантам ответов были присвоены следующие 

веса: полностью удовлетворен – 4, скорее удовлетворен – 3, скорее неудовлетворен – 2, со-

всем неудовлетворен – 1, затрудняюсь ответить – 0. Формула для расчета индекса удовле-

творенности. 

На основе данных проведенного исследования рассчитан индекс удовлетворенности (I 

удов.):  

ninI iудов /.  ,  

где i – вес; ni – количество ответов с весом i; n – общее количество ответов. 

Общий индекс удовлетворенности составил 2,6 балла при максимальном значении 4. 
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Рис. 7. Сравнительный анализ средневзвешенных оценок удовлетворенности  

респондентов образовательными услугами 

 

Измерение удовлетворенности имеет важное практическое значение. Реальные показате-

ли степени удовлетворенности студентов могут быть рассмотрены как индикаторы качества 

преподавания и резервов повышения конкурентоспособности Сибирского федерального 

университета. 
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Нестабильность уровня спроса и предложения, постоянно ужесточающаяся конкуренция, 

опережающие темпы развития техники и технологии, резкие изменения валютных курсов, 

неконтролируемая инфляция, непостоянство законодательной базы, а также многие другие 

негативные факторы, характерные для текущего состояния региональной экономики, созда-

ют условия, при которых ни одна коммерческая операция не может быть осуществлена с за-

ведомо гарантированным успехом. Вследствие этого основным и непременным условием 

нормального функционирования и развития любой современной организации является уме-

ние ее высшего руководства на строго научной основе осуществлять прогнозирование, про-

филактику и управление рисками. Обобщая исследования в области развития и внедрения 

системы риск-менеджмента на предприятиях Красноярского края можно выделить следую-

щие основные проблемы: недостаточность фундаментальных разработок по проблемам рис-

ка и их фрагментарный и несистемный характер; отсутствие централизации и координации 

управления рисками на уровне всего предприятия; недооценка восприятия риска лицами, 

принимающими решения; отсутствие комплексности при принятии мер предприятий в борь-

бе с риском. 

Следует отдельно отметить проблему отсутствия системного понимания рисков в про-

цессе товародвижения, которая оказывает отрицательное воздействие на эффективность все-

го процесса: 

1. Не рассматриваются риски, возникающие в процессе взаимодействия логистических 

звеньев. 

2. Расходы на управление рисками высоки, поскольку значительные усилия, и как след-

ствие, ресурсы затрачиваются на нейтрализацию наименее значимых факторов. 

3. Не учитывается взаимосвязь различных рисков и их влияние на интегральный (обоб-

щенный) риск. 

4. В большинстве случаев менеджеры концентрируют усилия на минимизации негатив-

ных последствий, стремятся избегать рисков, не рассматривая способы компенсации риско-

вых факторов и получения положительного эффекта. 

5. Действия по минимизации последствий осуществляются в отношении уже сложив-

шихся ситуаций, в то время как менеджерам следует предвидеть возможные риски и прини-

мать решения, обеспечивающие необходимый результат. Поэтому каждый участник системы 

поставок должен стремиться к согласованным способам как решения, так и предупреждения 

проблем [4]. 

В условиях неопределенности в отечественной экономике, кризисных и санкционных 

условий перед каждой организацией встает проблема совершенствования системы управле-

нии рисками. 

                                           
© Щедрин М. А., 2017 
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Система риск-менеджмента представляет собой конкретные целенаправленные действия 

по ограничению и сведению к минимуму риска в системе экономических отношений и в си-

стеме формирования, диагностики и управления возникающим в процессе управления 

риском [1]. 

Управление рисками предъявляет свои требования к механизму, структуре, процессу 

управления, механизму развития системы управления и управленческим способностям мене-

джера [2, 3]. Оно также предусматривает организованную практическую работу, направлен-

ную на уменьшение (предупреждение) риска, снижение возможного материального ущерба и 

других отрицательных последствий.  

Проведение оценки риск-менеджмента на предприятии возможно с помощью специаль-

ных показателей, объединенных в пять групп. 

1-я группа. Корпоративная культура, которая является основой для всех других компо-

нентов управления рисками и внутреннего контроля.  

В данной группе можно оценить соблюдение руководителями всех уровней законов, 

нормативных документов, влияющих на деятельность компании, а также высоких этических 

стандартов. Следует ответить на вопросы: обладают ли сотрудники предприятия необходи-

мыми знаниями, навыками и подготовкой для выполнения своей работы должным образом; 

способны они учиться на своих ошибках и предотвращать их повторное проявление; ко всем 

ли сотрудникам организации относятся честно и справедливо; приходится ли работникам 

идти на неоправданный риск при выполнении своей работы. 

2-я группа. Цели и препятствия, на достижение которых влияют потенциальные риски, 

что обуславливает необходимость их выявления, анализа и управления.  

В данной группе следует дать оценку по таким характеристикам: на предприятии уста-

новлены и утверждены измеримые цели и показатели эффективности; у персонала достаточ-

но ресурсов, средств и времени для достижения функциональных целей; сотрудники свое-

временно выявляют и анализируют риски, которые могут негативно повлиять на достижение 

целей; при принятии решений руководство анализирует и учитывает возможные негативные 

последствия не только внутри предприятия, но и для клиентов, партнеров и контрагентов. 

3-я группа. Политики и процедуры, которые при должной регламентации помогают 

обеспечить компании достижение поставленных целей и задач. 

В качестве характеристик, подлежащих анализу здесь можно выделить следующие: су-

ществующая политика и процедуры позволяют персоналу выполнять свою работу эффектив-

но, способствуют достижению целей и позволяют минимизировать риски; работники, кото-

рые занимаются воровством, нарушают законодательство или внутренние правила могут 

быть выявлены.  

4-я группа. Информация и коммуникация, которые позволяют сотрудникам выполнять 

свои обязанности, благодаря точности, надежности и своевременности. 

Основные параметры оценки в данной группе: 

 информационные системы обеспечивают руководству доступ к своевременным и ка-

чественным отчетам о выполнении поставленных целей. 

 существуют необходимые механизмы и стимулы, чтобы при необходимости сотруд-

ник мог дать рекомендации по усовершенствованию бизнес процессов предприятия. 

 качество взаимодействия между руководством, сотрудниками и подразделениями 

предприятия позволяет эффективно выполнять работу.  

 на рабочих местах достаточно данных и информации, чтобы сотрудник выполнял 

свою работу 

 руководство полностью информировано о реальной производительности компании 

 существуют определенные каналы связи, которые позволяют быстро и без препят-

ствий доводить до руководства потенциальные риски и угрозы.  



404 

 

 

Секция 5. Социально-экономическое развитие красноярского края: анализ состояния и переспективы 

эволюции рынка потребительских товаров и агропромышленного комплекса 

 сотрудники, которые выявили и проинформировали руководство о рисках защищены 

от преследований и уверены, что нарушения остановятся 

5-я группа. Мониторинг, то есть анализ и отслеживание эффективности деятельности 

предприятия. 

В данную группу входят следующие характеристики: информация, представленная ру-

ководству, отражает фактические результаты деятельности; имеется достаточно информации 

для мониторинга деятельности поставщиков, клиентов; отзывы и жалобы, поступившие от 

клиентов своевременно и качественно обрабатываются; сотрудники компании знают, какие 

действия предпринять в случае, когда они находят ошибки или недостатки в процессе; эф-

фективность работы сотрудника периодически анализируется непосредственным руководи-

телем. 

При анализе можно использовать указанную ниже шкалу оценок: 

4 – полностью соответствует. 

3 – скорее соответствует. 

2 – скорее не соответствует. 

1 – полностью не соответствует. 

Следовательно, наиболее высокие оценки характеризуют элемент системы как эффек-

тивный, а низкие оценки представляют собой области, требующие улучшений. Пример свод-

ной диаграммы, построенной по средней оценке каждой группы, представлен на рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Оценка эффективности риск-менеджмента торгового предприятия 

 

Как видно, все сводные оценки не превышают 3 баллов, т. е. ни один элемент не получил 

максимальной оценки. Наибольшего внимания при совершенствовании требуют такие эле-

менты системы управления, как информационно-коммуникационные связи и культура орга-

низации. Также для повышения эффективности деятельности требуется уточнение и дора-

ботка процедур управления рисками, что возможно при целенаправленном построении си-

стемы риск-менеджмента предприятия 

Для внедрения системного риск-менеджмента нами разработана модель управления хо-

зяйственным риском на всех функциональных областях деятельности предприятия (рис. 2). 

Для достижения желаемого промежуточного и конечного результатов в сфере торгового 

бизнеса следует проводить идентификацию факторов рисков по основным функциональным об-

ластям деятельности. Предложенная модель даст возможность обеспечить снижение уровня не-

определенности влияния рисковых факторов, выбор методов управления рисками – принятие 

риска или разработка мер по предотвращению и минимизации последствий, оценить вероятные 

последствия и влияние на результаты работы предприятия и тем самым улучшить качество и 

эффективность принимаемых на предприятии управленческих решений. 
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Рис. 2 . Модель оценки и управления рисками предприятия 
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Интерес к изучению отдельных аспектов конкуренции и конкурентоспособности прояв-

ляли представители различных экономических школ. Способы достижения преимуществен-

ного положения компаний на рынке, стратегии достижения лидерства и обеспечения влияния 

на глобальные экономические процессы характеризуют исследования второй половины XX – 

начала XXI в. 

Активное развитие капиталистических отношений и обострение конкурентной борьбы за 

факторы производства обусловили интерес представителей классической английской по-

литэкономии к проблеме конкуренции. Работа Адама Смита «Исследования о природе и 

причинах богатства народов» послужила отправной точкой в теории конкуренции. Несмотря 

на то, что А. Смит в своей работе [1] не дает однозначного определения конкуренции и ис-

пользует дефиниции «соперничество» и «соревнование», для характеристики взаимоотноше-

ний между участниками рынка, он формулирует основную функцию конкуренции, которая 

реализуется посредством «невидимой руки». Коммерческие интересы являются определяю-

щими для субъектов рынка, роль конкуренции в том, что она «направляет» действия участ-

ников рынка для достижения наибольшего блага для всех. 

В качестве основного механизма конкуренции А. Смит рассматривает цены, которые, в 

свою очередь, оказывают непосредственное влияние на динамику спроса и предложения, что 

приводит к конкуренции покупателей, в случае возникновения дефицита товаров и конку-

ренции среди производителей в случае возникновения профицита. 

Дальнейшее развитие исследования в сфере конкурентных отношений нашли в работах 

К. Маркса [2], труды которого представляют собой дальнейшее развитие классической по-

литэкономии, но, безусловно, стоят особняком. Принципиальное отличие позиции К.Маркса 

от позиции последователей А.Смита заключалось в точке зрения на предмет исследования. 

Если представители классической политэкономии рассматривали конкуренцию как инстру-

мент обеспечения равновесия на рынке и фактор экономического оздоровления в среде про-

изводителей, то К. Маркс уделял большее внимание социальным последствиям конкурент-

ной борьбы. В частности, более крупные производители изначально имеют боле преимуще-

ственное положение на рынке, следствием конкурентной борьбы является разорение мелких 

производителей, что приводит к еще большей концентрации капитала и господству монопо-

лий. 

Неоклассическая школа, наиболее ярким представителем которой является А. Маршалл 

[3], рассматривала рынок с позиций совершенной конкуренции, что предполагает свободный 

доступ покупателей и продавцов и отсутствие решающего влияния субъектов рынка на его 

динамику (уровень цен). Форма конкуренции имеет решающее значение, так как только со-

вершенная конкуренция выступает в качестве «движителя экономического роста». 

Представители различных направлений маржинализма в своем анализе рассматривают 

также различные аспекты конкурентных отношений. В частности, Л. Вальрас [4] при рас-
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смотрении модели общего экономического равновесия исходил из наличия совершенной 

конкуренции на рынке, что в свою очередь привело к большому количеству допущений. 

Изменения, происходившие на рынке в конце XIX – начале XX в. не могли быть объяс-

нены с позиций классической теории конкуренции, растущая степень монополизации, высо-

кая динамика общественных отношений, «выдавливание» мелких производителей более не 

согласовывались с концепциями «невидимой руки», или совершенной конкуренции, что 

привело к новому этапу в развитии теории конкурентных отношений. 

Первый шаг в развитии структурного подхода сделал американский экономит Эдуард 

Чемберлин [5], рассматривающий конкуренцию как динамический процесс на основе идеи 

синтеза конкуренции и монополии, предложив теорию монополистической конкуренции. 

Дифференциация продукта служит основой для замены концепции «конкурентного идеала» 

идеалом, включающим и конкуренцию, и монополию. 

Автор теории несовершенной конкуренции Дж. Робинсон [6], помимо ценовой конку-

ренции рассматривает в качестве инструментов конкурентной борьбы: репутацию фирмы, 

уровень качества продукции, рекламу, особенности обслуживания клиентов, возможность 

получения и сроки кредита. 

Ключевым признаком совершенной конкуренции считается возможность компании ока-

зывать влияние на уровень цен на рынке. Отсутствие указанной возможности позволяет при-

знать рынок – рынком совершенной конкуренции, наличие возможности влиять на цены, яв-

ляется признаком рынка несовершенной конкуренции. 

Таким образом, структурная концепция предполагает смещение акцента исследования с 

борьбы компаний на рынке на анализ структуры и условий, господствующих на рынке. 

Наиболее весомый вклад в развитие теории конкурентных отношений во второй поло-

вине XX в. внес М. Портер [7]. Исследуя теорию конкуренции, ведущее место отводит спо-

собности к адаптации к технологическим изменениям. В качестве источника конкуренции  

М. Портер рассматривает её основополагающую экономическую структуру и ставит её в за-

висимость от возможности появления на рынке новых участников, товаров-заменителей, ры-

ночного влияния покупателей и поставщиков, особенностей конкурентной борьбы между 

субъектами рынка. В указанном контексте М.Портер определяет конкуренцию как расши-

ренное соперничество. 

Заслугой М. Портера является предложенная им, на основе обобщения подходов различ-

ных экономических школ, модель пяти конкурентных сил, анализ которых позволяет сфор-

мулировать обоснованную конкурентную стратегию. 

Изучение сущности и эволюции конкурентных отношений продолжается и в настоящее 

время. В частности, Г.Л. Азоев, Л.Н. Качалина [8, 9] рассматривают конкуренцию как сопер-

ничество между конкретными участниками рынка, преследующих одну и ту же цель. Пове-

денческие аспекты конкурентных отношений поставщиков, товаропроизводителей, их борь-

бы за выбор покупателей отражены в работах Г. Я. Кипермана, В. Л. Лунева, Е. И. Мазилки-

ной, Т.Г. Паничкиной [10, 11, 12]. Конкурентным отношениям на мировом рынке и управ-

ленческим подходам в конкурентной борьбе посвящены работы И.А. Спиридонова и Р.А. 

Фатхутдинова [13, 14]. 

Исследование конкурентных отношений в эволюционном аспекте приводит к необходи-

мости количественной и качественной оценки конкурентной позиции фирмы на том или 

ином рынке, которую можно характеризовать как конкурентоспособность субъекта хозяй-

ствования. Конкурентоспособность в общем случае можно определить как способность 

определённого объекта или субъекта превзойти конкурентов в заданных условиях. 

При рассмотрении конкурентоспособности как экономической категории следует учи-

тывать отсутствие её однозначного определения в экономической литературе. Множество 

авторов приводит широкий спектр точек зрения, рассматривая конкурентоспособность на 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D0%BA%D1%83%D1%80%D0%B5%D0%BD%D1%82
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различных уровня экономического взаимодействия, что позволяет констатировать отсут-

ствие общепризнанной концепции. 

Анализ зарубежных источников позволяет сделать вывод о более глубокой разработке 

по сравнению с отечественной наукой. Проблема оценки конкурентоспособности была 

предметом исследования следующих авторов: П.Дж. Баклей, Д. Белл, М. Портер, Б.Р. Скотт, 

В. Беренс, Б. Вернерфельт, Р. Румельт, Д.Х. Джакот, М. Коленсо, Т. Коно, Р.К. Кэмп, С. 

Лодж, В.А. Лапидус, Р. Фьюрер, Дж. Хайн, П.М. Хавранек, К. Чахарбани и др. 

Среди отечественных авторов различные аспекты конкурентоспособности исследовали: 

Г.Г. Азгальдов, Г.Л. Азоев, Р.А. Фатхутдинов, И. Ансофф, И.П. Богомолова, Х.А. Фасхиев, 

М.И. Гельвановский, О.В. Аристов, С.Г. Светуньков, М.Г. Долинская, П.С. Завьялов, М.И. 

Кныш, И.П. Фаминский, А.П. Челенков и др. 

Положение компании на рынке является следствием определенного набора конкурент-

ных преимуществ, которые, формируются под воздействием ряда конкурентных сил, опти-

мальное сочетание которых, в свою очередь, определяется конкурентной стратегией фирмы. 

Рыночная концепция формирования конкурентных преимуществ фирмы нашла отражение в 

работах Азоева Г.Л., Бройдо Е.А., Гобозовой А.В., Лавреновой Е В., Бугая А.В. [8, 15, 16, 17, 

18]. 

Импортозамещение, инновации, эффективность системы управления, управление каче-

ством продукции, тактический маркетинг, с точки зрения Р.А. Фатхутдинова, являются основ-

ными инструментами обеспечения конкурентоспособного положения. При этом автор уделяет 

внимание факторам конкурентоспособности, среди которых он выделяет качество товара, цену 

товара, затраты в сфере потребления товара, факторы синергетичности и времени. 

По мнению Г.Л. Азоева [8] основными направлениями обеспечения конкурентоспособ-

ности фирмы выступают структура рынка, уровень монополизации, концентрации производ-

ства и капитала. В меньшей степени автор уделяет внимание внутренним резервам роста 

конкурентоспособности и не подвергает анализу инструментарий повышения конкуренто-

способности предприятия на рынке. 

Г.Л. Азоев определяет конкурентоспособность как «экономический процесс взаимодей-

ствия, взаимосвязи и борьбы между выступающими на рынке предприятиями в целях обес-

печения лучших возможностей сбыта своей продукции, удовлетворения разнообразных по-

требностей покупателей» [8]. 

В своей работе [19] А.Г. Гранберг рассматривает конкурентоспособность как способ-

ность субъекта защищать свои позиции на рынке. 

Белякова Г.Я. [20], анализирует проблему конкурентоспособности с точки зрения спо-

собности субъекта хозяйствования отвечать требованиям и запросам потребителей. Такой 

подход является популярным, но вызывает сомнения с точки зрения обеспечения интересов 

других участников экономических отношений, например, региона как целостной социально-

экономической и экологической системы и государства, как арбитра конкурентных процес-

сов происходящих в стране. 

Не смотря на большое количество исследований в сфере конкурентных отношений раз-

личного уровня разработанные теории и механизмы обеспечения конкурентоспособности 

нельзя признать однозначными. 

Одной из попыток внести определенность, является методика Организации экономиче-

ского сотрудничества и развития (ОЭСР), которая трактует конкурентоспособность, как воз-

можности компаний, отраслей, регионов и государств создать достаточный уровень доходов, 

заработной платы, при этом оставаясь доступными для международной конкуренции. На 

первый взгляд определение представляется исчерпывающим, но возникают вопросы к при-

менимости методики к отечественным условиям и универсальности показателей и критериев 

для компаний, регионов и стран. 
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Анализ публикаций, позволяет сделать вывод об определенной «эволюции» теоретиче-

ских подходов в определении такой экономической категории как «конкурентоспособность». 

В последнее время все большее количество авторов рассматривают конкурентоспособ-

ность в комплексе взаимоотношений предприятия с иными субъектами хозяйствования, с 

учетом влияния региональных и международных факторов, а показатель конкурентоспособ-

ности, рассматривается не как «механическая» производная от ряда факторов, а как каче-

ственный, относительный и/или интегральный показатель эффективности деятельности ор-

ганизации. 

Так, А.З. Селезнев в своей работе [21] рассматривает конкурентоспособность, как обу-

словленное экономическими, социальными и другими факторами положение на внутреннем 

и внешнем рынках отраженное через показатели (индикаторы), адекватно характеризующие 

такое состояние и его динамику. 

Бондаренко Е.Н. [22], считает, что конкурентоспособность – это возможности по произ-

водству продукции востребованной на внутреннем, межрегиональном и международном 

рынках, что позволяет в свою очередь обеспечить субъектам хозяйствования и населению 

высокий уровень доходов и требуемое качество жизни. 

Таким образом, авторы делают попытку отразить в рамках определения конкурентоспо-

собности, не только количественную характеристику достигнутого уровня экономического 

развития, но и взаимосвязи с внешней средой, а также качество экономического роста. 

Конкурентоспособность, в данном случае, представляется как система включающая: 

конкурентоспособный потенциал, факторы и условия формирования конкурентной среды, 

эффективность использования ресурсов, конкурентные преимущества, конкурентные страте-

гии хозяйствующих субъектов, государственные и рыночные механизмы управления эконо-

мическим потенциалом. 

Представляет интерес позиция Г.Г. Карачуриной [23], которая рассматривает конкурен-

тоспособность в системе показателей устойчивого развития, «как способность взаимодей-

ствующих субъектов обеспечивать прогрессивное социально-экономическое развитие по-

средством внедрения и использования новых технологий, организационных и других новов-

ведений для достижения устойчивости в условиях инновационной экономики». 

Более полное и лаконичное определение приводит И.П. Данилов [7], рассматривая кон-

курентоспособность как выражение совокупности множественных отношений, по поводу 

экономического развития во взаимодействии с другими субъектами хозяйствования. 

Широкий спектр публикаций по теме исследования, представляют собой попытку вы-

строить «теорию конкурентоспособности» и, если на макроэкономическом уровне можно 

наблюдать некоторую «чёткость», то на уровне микроэкономики – отсутствует однознач-

ность в определении объекта и предмета исследования, факторов и механизмов обеспечения 

конкурентоспособности. 

Таким образом, на сегодня общепризнанной теории конкурентоспособности и конку-

рентных преимуществ не существует, несмотря на наличие обширного арсенала теоретико-

методологических и методических разработок в указанной области. 

Большинством авторов конкурентоспособность рассматривается как некоторое конкрет-

ное состояние социально-экономической системы, при этом в качестве критериев эффектив-

ности приводятся показатели, заимствованные из методик, разработанных для объектов ис-

следования более высокого или более низкого порядка. Таким образом, возникает проблема 

неприменимости методики и как следствие – не репрезентативность показателей и результа-

тов анализа. 

Специфичность факторов, определяющих положение организации на рынке и механизм 

взаимодействия с внешней средой, носит характер отличный от государства или региона. В 

свою очередь, в различные сферы общественного производства накладывают свой отпечаток 

на особенности конкурентных отношений и конкурентоспособность организаций. 
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Агропродовольственный сектор должен представлять собой сложную многофункцио-

нальную систему, в которой все сферы взаимосвязаны и направлены на выполнение главной 

цели – удовлетворения потребностей населения в продуктах питания, особенно в свете поли-

тики импортозамещения продовольственной продукции. В этом смысле агропродоволь-

ственный сектор является стратегическим, обеспечивающим продовольственную безопас-

ность страны. Проводимые аграрные реформы и модернизация форм государственной под-

держки в агропромышленном комплексе способствовали позитивным тенденциям развития 

отдельных сфер АПК в последние годы [2]. Оценим уровень сбалансированности развития 

агропродовольственного сектора Красноярского края и проведем анализ его функциониро-

вания. 

Красноярский край является одним из передовых аграрных производителей. В 2015 г. по 

объему производства сельскохозяйственной продукции край занял четвертое место в рейтин-

ге Сибирского федерального округа. В общероссийском сельскохозяйственном производстве 

удельный вес Красноярского края определяет его 20-е место в рейтинге субъектов Россий-

ской Федерации. По площади сельскохозяйственных угодий регион занимает 12 место. Од-

нако за последние годы наблюдается тенденция падения существенности сельского хозяй-

ства в экономики региона. 

Наибольшие изменения заметны в численности занятого населения, доля которого сни-

зилось к 2014 г. на 2,4 пункта (табл. 1).  
 

Таблица 1 

Удельный вес сельского хозяйства в экономике Красноярского края [3]  

Показатель 2000 2005 2010 2014 

Валовый внутренний продукт 5,6 4,7 3,9 3,8 

Численность занятого населения 10,2 9,9 8,6 7,8 

Инвестиции в основной капитал 2,3 2,9 1,8 1,9 

Основные средства 5,3 2,7 2,8 2,7 

 

Удельный вес стоимости основных средств производства в сельском хозяйстве в общей 

совокупности основных средств экономики региона сократился на 2,6 %. Уменьшилась доля 

валового внутреннего продукта с 5,6 % в 2000 г. до 3,8 % в 2014 г. Объем направляемых в 

отрасль инвестиций также снизился, однако в контексте санкционных условий с 2014 г. ин-

вестиции государства в развитие АПК набирают оборот. 

Тем не менее в сравнении с 2000 г. сельское хозяйство заметно сократило размеры про-

изводства (табл. 2).  
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Таблица 2 

Размеры сельскохозяйственного производства агропродовольственного сектора  

Красноярского края во всех категориях хозяйств [3] 

Показатель 2000 2005 2010 2015 

Объемы производства продукции, млн руб. 20347 31037 61717 88864 

Индексы производства продукции, в % к предыду-

щему году 

103,0 101,7 96,1 102,0 

Среднегодовая численность работников, тыс. чел. 145,5 141,6 123,5 110,7 

(2014 г.) 

Показатель 2000 2005 2010 2015 

Поголовье скота, тыс. гол. 660,1 475,8 434,5 425,0 

Стоимость основных производственных фондов, 

млн руб. 

20570 22627 45335 60983 

(2014) 

Степень износа основных фондов, % 48,3 47,7 37,5 39,6 

(2013) 
  

Наиболее заметно изменение среднегодовой численности работников, количество кото-

рых уменьшилось к 2015 г. на 24 %. На 21,2 % снизилась посевная площадь сельскохозяй-

ственных культур, на 36% – поголовье скота. Однако в сравнении с 2005 г. Поголовье жи-

вотных варьируется, но в среднем находится в рамках значения 650 условных голов. Причи-

на стабилизации показателя в мерах государственной поддержки, осуществляемых только 

при соблюдении условий сохранности поголовья. 

Стоимость основных производственных фондов в 2014 г. увеличивалось почти в три ра-

за, что явилось следствием роста цен и проводимой государством политикой по приобрете-

нию новой ресурсосберегающей техники, а также в связи с реализацией антикризисных мер, 

предложенных государством с целью стабилизации деятельности отрасли в период экономи-

ческого кризиса. 

Объем производства сельскохозяйственной продукции в действующих ценах из года в 

год растет, но если рассматривать относительную величину индекс производствапродукции, 

то можно отметить, что данный показатель в 2014 г. ниже уровня2000 г. и 2005 г., но выше 

на 5,9 пункта по отношению к2010 г.  

Уже на первых этапах оценки деятельности отрасли нельзя не отметить, что государство 

использует неэффективный экономический механизм, так как при стихийном действии цен 

не может защитить доходы товаропроизводителей. Об этом свидетельствует и проведенный 

анализ результативности сельскохозяйственного производства. 

Натуральные показатели производства свидетельствуют о его росте. Так, по сравнению с 

2000 г. на 15,6 % в 2014 г. увеличилась урожайность пшеницы, на 28,2 % – картофеля, на 

14,0 % – овощей, на 89,1 % повысилась продуктивность коров, на 8,6 % – яйценоскость кур. 

Экономические показатели раскрывают обратную картину: в 2009 г. и последующих годах, 

когда цены реализации сельскохозяйственной продукции товаропроизводителями заметно 

сократились, наблюдалось уменьшение прибыли ниже уровня2008 г. на 24,5 %. Вследствие 

этого в 3,7 раза снижается уровень рентабельности продаж в отрасли растениеводства и в 2,6 

раза – в отрасли животноводства. 

Необходимо констатировать тот факт, что отрасль пищевой перерабатывающей про-

мышленности замедлила темпы развития производства отчасти из-за последствия экономи-

ческого кризиса 2008–2009 гг. (табл. 3). Посткризисное состояние привело к сокращению 

числа предприятий до уровня 2005 г., начиная с 2010 г. наблюдается снижение численности 

работающих на 13,6 % к уровню 2014 г. Если в сельскохозяйственном производстве за счет 

модернизации, осуществляемой государством, степень износа основных фондов остается 

неизменным в ряде лет, то в пищевой промышленности, наоборот, она возрастает к 2015 г. 

составляет уже 48,6 %. 
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Таблица 3 

Размеры отрасли пищевой перерабатывающей промышленности  

агропродовольственного сектора Красноярского края [3] 

Показатель 2005 2010 2014 

Число предприятий, шт. 881 1033 866 

Объемы производства продукции, млн руб. 17 271,9 33 523,2 40 026,1 

Индексы производства продукции, в % к предыдущему году 116,6 105,5 101,2 

Прибыль (+) и убыток (-) от реализации, млн руб. –256,9 250,1 372,8 

(2013) 

Удельный вес прибыльных организаций, % 49,3 76,5 77,6 

Среднегодовая численность сотрудников, чел. 19 558 17 359 15 000 

 

Уровень рентабельности в 2005–2007 гг. был невысокий, в среднем составил 1,7 %. В 

период кризиса 2009 г. уровень рентабельности и прибыли увеличивался, но к 2013 г. снова 

упал до показателя 4,4 %. К 2007 г. меняется и структура производства пищевых продуктов. 

В 2014 г. в сравнении с 2000 г. наблюдается тенденция снижения производства масла живот-

ного и растительного, хлеба и хлебобулочных изделий, крупы, водки и ликероводочных из-

делий. При этом отмечается рост производства мяса и мясопродуктов, цельномолочной про-

дукции, кондитерских изделий. Так как аграрная политика края направлена на восстановле-

ние животноводства, в 4,1 раза увеличивается производство комбикормов. 

Одна из важнейших проблем отрасли – недозагрузка мощностей перерабатывающих 

предприятий и сезонности производства. Так, в 2014 г. по выпуску всех видов продукции 

среднегодовые мощности предприятий были загружены наполовину. На низком уровне 

находится уровень использования мощностей по производству крупы и масла животного. 

Влияние на загрузку мощностей предприятий перерабатывающей промышленности оказыва-

ет не только наличие прочной сырьевой базы, но и ввоз продовольственных товаров из дру-

гих регионов. Рассмотрим показатели рыночной инфраструктуры (табл. 4). 

 
Таблица 4 

Показатели размеров рыночной инфраструктуры агропродовольственного сектора  

Красноярского края [3] 

Показатель 2005 2010 2014 

Объемы товарооборота розничной торговли пищевыми продукта-

ми, млн руб. 

61 875 141 673 193 244 

Индексы физического объема оборота розничной торговли пище-

выми продуктами в сопоставимых ценах в % предыдущему году 

106,0 100,0 102,9 

Оборот розничной торговли продовольственными товарами на 

душу населения, руб. 

21 220,8 37 808,0 50 982,0 

Оборот розничной торговли продовольственными товарами на 

душу населения 

в % к предыдущему году (в сопоставимых ценах) 

106,7 102,3 106,3 

 

Индекс физического объема товарооборота организаций розничной торговли в 2014 г. 

свидетельствуют о соответствии его уровня показателям 2010 г. Самый низкий товарооборот 

наблюдался в 2009 г. и составлял 97,3 %. В товарной структуре розничного оборота с 2005 г. 

произошли изменения, связанные с тем, что все большее количество людей отдает предпо-

чтение диетическому питанию. Это, в свою очередь, привело к снижению доли большинства 

продовольственных товаров, имеющих наибольшую калорийность, и обусловило рост в 

структуре товаров цельномолочной продукции, мяса и птицы, а также фруктов. 



414 

 

 

Секция 5. Социально-экономическое развитие красноярского края: анализ состояния и переспективы 

эволюции рынка потребительских товаров и агропромышленного комплекса 

Однако невозможно не упомянуть факт вынужденной переориентации спроса домохо-

зяйств на продукцию отечественных производителей. Так, в соответствии с разрабатываемой 

отраслевой программой "Развитие производства и переработки сельскохозяйственной про-

дукции в Красноярском крае на 2017-2019 годы"[4] в санкционных условиях снизилось про-

изводство цельномолочной продукции в силу смены предпочтений в сторону сыров, сливоч-

ного масла и т. д. Тем не менее ожидается рост объемов производства в отрасли на 5% бла-

годарю вводу новых площадей и реализации инвестпроектов. 

Стоит отметить, в рассматриваемый период существовала неравномерность развития 

входящих в структуру агропродовольственного сектора сфер, что стало особенно заметно в 

период экономических кризисов. 

Для анализа колебаний развития производства в трех сферах агропромышленного ком-

плекса используем анализ корреляции временных рядов. Корреляция проводилась между та-

кими рядами, как индекс производства продукции сельского хозяйства и индекс производ-

ства продукции перерабатывающей промышленности; индекс производства перерабатываю-

щей промышленности и индекс объема оборота розничной торговли пищевыми продуктами; 

индекс производства продукции сельского хозяйства и индекс объема оборота розничной 

торговли пищевыми продуктами. Период исследования охватывает промежуток от 2001 до 

2014 г. 

Расчет проводился с использованием метода измерения корреляции между отклонения-

ми уровней от трендов [1]. Для этого в начале исследования были определены тренды рядов, 

а затем отклонения трендов. В этом случае коэффициент корреляции имеет вид 

 

𝑟𝑈𝑥𝑈𝑦 =
∑ 𝑈𝑥𝑖

𝑈𝑦𝑖
𝑛
𝑖=1

√∑ 𝑈𝑥𝑖
2𝑛

𝑖=1 ∑ 𝑈𝑦𝑖
2𝑛

𝑖=1

,                                                     (1) 

 

где 𝑈𝑥𝑖
, 𝑈𝑦𝑖

 отклонения от трендов индексов объема производства, переработки и сбыта про-

дукции.Исходя из этого коэффициент регрессии представляется как 

 

𝑏 =
∑ 𝑈𝑥𝑖

𝑈𝑦𝑖
𝑛
𝑖=1

∑ 𝑈𝑥𝑖
2𝑛

𝑖=1

.            (2) 

 

Уравнение регрессии было представлено следующим образом: 

 

𝑈𝑦𝑖
= 𝑏𝑈𝑥𝑖

.        (3) 

 

Результаты расчетов представлены в табл. 5. Колебанияиндекса производства сельскохо-

зяйственной продукции по данным исследования не совпадают с колебаниями индекса про-

изводства перерабатывающей промышленности (коэффициент корреляции отрицательный и 

равен -0,005); 0,003 % вариации индекса производства сельскохозяйственной продукции 

обусловлен различиями в уровне индекса производства продукции перерабатывающей про-

мышленности. Более или менее тесная связь наблюдается между сельским хозяйством и роз-

ничной торговлей (коэффициент корреляции равен 0,37, а 14 % изменений индекса произ-

водства продукции связаны с изменениями индекса оборота розничной торговли). Такая же 

тенденция наблюдается между корреляцией индекса производства продукции переработки и 

индексом оборота розничной торговли, свидетельствующая о наличии небольшого уровня 

взаимосвязей между переработкой и торговлей. Проводимый анализ позволяет предполо-

жить, что развитие сфер агропродовольственного сектора происходит неравномерно, тесных 

взаимодействий между ними не наблюдается. Особенно это касается производства сельско-

хозяйственной продукции и его переработки. 
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Таблица 5 

Результаты корреляционного анализа временных рядов 

Коэффициент Корреляция индекса про-

изводства сельскохозяй-

ственной продукции с ин-

дексом производства пе-

рерабатывающей про-

мышленности 

Корреляция индекса про-

изводства сельскохозяй-

ственной продукции с 

индексом объема оборота 

розничной торговли пи-

щевыми продуктами 

Корреляция индекса пе-

рерабатывающей про-

мышленности с индексом 

объема оборота рознич-

ной торговли пищевыми 

продуктами 

Корреляции –0,005 0,37 0,19 

Детерминации 0,003 14,0 3,45 

Регрессии –0,01 0,47 0,0,13 

 

Такое положение может быть обусловлено разными причинами, одна из которых состоит 

в закупке предприятиями переработки зарубежного сырья(до санкционных мер). Разрыв вза-

имосвязей перерабатывающей промышленности и сельского хозяйства обусловлен и цено-

вой политикой. Так, рост объемов производства сельскохозяйственного сырья приводит к 

падению закупочной цены, что в свою очередь определяется нежеланием сельскохозяй-

ственных товаропроизводителей продавать свою продукцию, вследствие чего происходит 

сокращение объемов производства предприятий перерабатывающей промышленности, но 

рост индекса объемов реализации предприятий торговли. 

Подводя итог вышеизложенному, необходимо отметить, что агропродовольственный 

сектор имел тенденцию к потери своего первоначального значения как комплекса, объеди-

няющий взаимосвязанные экономики, направленные на производство, переработку и сбыт 

сельскохозяйственной продукции, что особенно важно при актуальности вопросов импорто-

замещения продовольственной продукции. Тем не менее, новый кризис и геополитическое 

напряжение, как ни странно, могут послужить новым стимулом к развитию отрасли. Прово-

димая в настоящее время аграрная политика должна учитывать складывающиеся изменения 

и формировать новые взаимоотношения между сферами агропродовольственного сектора в 

логистических цепях. 
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Красноярский край один из наиболее индустриальных регионов России. Огромное коли-

чество природных ресурсов позволяет краю развиватьмногие виды промышленной деятель-

ности – чёрная и цветная металлургия, топливно-энергетический комплекс, машиностроение 

и металлообработка, горнодобывающая, лесная, деревообрабатывающая, химическая, сель-

ское хозяйство и пищевая промышленность. Красноярский край постоянно входит в число 

регионов России с наивысшим объёмом производства. В структуре валового регионального 

продукта края около 53% составляет промышленность и только 7 % – сельское хозяйство[1]. 

С учетом суровых климатических условий края сельское хозяйство развито в основном в 

южных районах. Пищевая промышленность, связанна в основном с переработкой местного 

сельскохозяйственного сырья. Помимо суровых природно- климатических условий и слож-

ного рельефа, неблагоприятными факторами можно назвать: высокие логистические издерж-

ки, из-за больших расстояний между центрами потребления и производства продукции, а 

также, удаленности центра от других субъектов России. 

Территориальные особенности стоит рассмотреть еще подробнее. Если обратится к вре-

менам СССР, закрытые рынки и товарный дефицит в стране, создавали совершенно дру-

гойэкономический климат сильно отличающийся от климата стран развивающегося капита-

лизма. Формировалась «экономика продавца» – производители и система торговли в услови-

ях планового хозяйствования (отсутствие конкуренции, фиксированные государственные 

розничные цены и др.) не были заинтересованы в качественном сервисе, своевременных по-

ставках, рекламе, привлекательном дизайне. 

Можно сказать, что условия были тепличные, развитие направлялось совсем в другое 

русло, умы людей-профессионалов были заняты другими задачами. Они готовились к другой 

экономике в будущем. В это время в странах развивающегося капитализма происходил кро-

вавый бой за долю рынка. Развитие маркетинга происходило семимильными шагами, меня-

лась аудитория и технологии. Выживали и росли сильнейшие, становясь огромными между-

народными корпорациями с ресурсами целых стран.  

После открытия рынка страны, спрос на зарубежные товары был невероятно высок, в 

том числе и на продукты питания. Красноярский край находясь территориально удаленно от 

границ имел «фору» для перехода на рыночные условия. Продуктовый ритейл сумел доста-

точно быстро подстроится под спрос и сформировать качественное предложение на рынке. 

Чего нельзя сказать о предприятиях сельскохозяйственной промышленности, в частности 

молокоперерабатывающие предприятия.В результате, приблизительно 80% молочной про-

дукции на полках торговых сетей– ввозные[2].  

К основным направления конкуренции местных и ввозных продовольственных товаров 

на примере молока и молочной продукции можно отнести следующее (таблица). 

 

                                           
© Корчебный П. М., 2017 
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Таблица 

Основные направления конкуренции 

Направление Местная продукция Ввозная 

Кадры, персонал 

 

 

Классические методы управления, 

слабо подготовленные специалисты 

Доступность профессионалов вы-

сокого уровня всех сфер 

Технологии произ-

водства 

Работа с натуральным сырьем. 

Проблемы сезонности сырьевой базы 

Промышленное производство, уве-

личенные сроки хранения, исполь-

зование сухого молока и расти-

тельных жиров 

Маркетинг Маленькие бюджеты или их отсут-

ствие. Не знакомые бренды 

Огромные бюджеты, узнаваемые 

бренды федеральных масштабов 

Логистика Маленькие объёмы, необходимы ча-

стые поставки, логистика достигает 

30-40 % 

Большие объёмы, длинные сроки 

хранения. Удобство работы с про-

дукцией 

Реализация Сложности с попаданием в торговые 

сети, входные барьеры 

Имеют возможность диктовать 

условия, торговые сети легко ста-

вят на полку 

Сырье Увеличить сырьевую базу почти не-

возможно 

Сдатчики стремятся сдавать сырье 

федеральным производителям 

Экономика Низкая загрузка производственных 

мощностей, низкая рентабельность 

деятельности 

Высокая маржинальность, специа-

лизация производства, единые цен-

тры прибыли 

 

Сложившееся положения – это не приговор местным производителям. Для получения 

равнозначных возможностей с федеральными производителями, местным переработчикам 

необходимо объединять усилия. На примере опыта других регионов (рисунок). 

  

 
Рисунок. Опыт кооперации других регионов 

 

Кооперация, специализация, единый маркетинговый бюджет способны нивелировать 

преимущества федеральных производителей и усилить позиции местных переработчиков и 

всего АПК края на рынке. 
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Конкуренция локальных брендов на продовольственном рынке Красноярского края 

сформировалась под воздействием ряда факторов, о которых пойдет речь в данной статье.  

Формирование цен на продовольствие торговыми сетями. Сложившаяся практика цено-

образования свидетельствует о преобладании в структуре стоимости продовольственных то-

варов расходов на товарное обращение, налоги, посреднические затраты в противовес себе-

стоимости производства товаров, поэтому при повышении цены на продовольствие (как ос-

новного индикатора комфортности совершения покупок на продовольственном рынке реги-

она и при условии низкой эластичности спроса на продукты питания) происходит перерас-

пределение ценовой нагрузки не за счет сокращения посреднической части надбавок, а за 

счет удешевления сырья, использования биологически небезопасного сырья, оптимизации 

затрат на сортировку, упаковку и хранение товара, в том числе посредством повышения сро-

ков хранения. В формировании цены на социально-важные продукты питания решающая 

роль отводится не производителю продукции и ориентации на его издержки. В то же время 

потребитель вынужден оплачивать расходы предприятий розничной торговли по аренде по-

мещений, маркетинговые и брендинговые решения, то есть все те затраты по сути к качеству 

сырья товара и качеству потребления прямо не относящиеся.  

Низкая конкурентоспособность продуктов питания, представленных в розничными 

торговыми предприятиями региона и высокий процент фальсифицированного продоволь-

ствия, реализуемого по поддельной торговой марке. Актуальность проблемы низкой конку-

рентоспособности продуктов питания связана с двумя аспектами: с одной стороны на отече-

ственном рынке отмечается мода на быстрое питание и, соответственно, рост присутствия 

неполезных продуктов питания в рационе граждан Российской Федерации, опасных и вред-

ных для их здоровья (сладкие газированные напитки, снеки, продукция длительного хране-

ния, неоправданно высокой калорийности) и с другой наметилась явная тенденция снижения 

себестоимости продовольственных товаров за счет смешивания качественного сырья деше-

вым некачественным, сырьем другой сортности, увеличения сроков хранения продуктов пи-

тания (продукция с трансгенными ингредиентами, с использованием пальмового масла или 

товары сомнительного происхождения).  

Не способствует сдерживанию такой ситуации и централизованное снабжение крупных, 

как правило иностранных или ретейлеров из европейской части России формата FMCG про-

дуктами питания большими партиями, и недостаток количества либо не всегда удовлетвори-

тельное качество местного сырья для пищевой промышленности, и нехватка производствен-

ных мощностей аграрного сектора (особенно по позициям молочного и мясного животновод-

http://agrovesti.net/moloko/
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ства, рыбного хозяйства), и слабая развитость отечественного вспомогательного производ-

ства пищевых красителей, специй, эмульгаторов, стабилизаторов цвета, загустителей и т. д, 

которое напрямую влияет на качество готового продовольствия.  

Неуклонный рост доли присутствия на продовольственном рынке Красноярского края 

контрафактной продукции также не создает благоприятных условий для обеспечения конку-

рентоспособных продовольственных товаров. О масштабах фальсификации продовольствия 

можно судить по результатам проверки Красноярского ЦСМ в течение всего 2016 года и ря-

да предшествующих лет. Так, например проверка сливочного масла от 14.12.2016 показала, 

что «…треть образцов признаны не соответствующими требованиям качества и безопасности 

в ходе рейтинговой оценки, проведенной ФБУ “Красноярский ЦСМ” 14 декабря. Эксперты 

исследовали 15 образцов масла с массовой долей жира в 72,5 %, закупленного в торговых 

сетях краевого центра. Продукты изготовлены в городах Минусинск и Красноярск, в Бере-

зовском, Емельяновском, Новоселовском, Сухобузимском районах Красноярского края, а 

также в других регионах РФ – Московской, Новосибирской, Челябинской областях, в Хака-

сии и Башкортостане», [1]. 

В сентябре 2016 года в Красноярске была создана ассоциация сельхозпроизводителей, пере-

работчиков и торговли «Енисейский стандарт». Предпосылкой ее формирования стало стабильно 

ухудшающееся качество предложения продовольственных товаров. Со слов главы ФБУ «Госу-

дарственный региональный центр стандартизации, метрологии и испытаний в Красноярском 

крае» Василия Моргуна, ранее при проведении проверок снималось 10-15% продукции как заве-

домо некачественной, сейчас их число увеличилось до 50%, а в некоторых и до 100%. Помимо 

этого у центра стандартизации и метрологи есть опыт проведения добровольной сертификации 

знаком соответствия СДС «Красноярское качество», который подтверждает соответствие марки-

рованной им продукции установленным требованиям. Знак соответствия является формой дове-

дения до потребителя и других заинтересованных сторон информации о проведении доброволь-

ной сертификации в Системе; он не является товарным знаком. 

Знак соответствия СДС «Красноярское качество» представляет собой круг, внутри кото-

рого наносится рисунок кедровой ветки с шишкой и надпись по окружности «ПРОДУКЦИЯ 

КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ». Добровольная сертификация». В зависимости от индекса, ука-

занного на сертификате, надпись располагается на фоне трех цветов: 

 С индексом «1» оформляются сертификаты на продукты, все показатели которых со-

ответствуют требованиям, установленным в межгосударственных, национальных 

стандартах и других нормативных документах, по показателям качества и безопасно-

сти, изготовленные преимущественно из сырья региональных товаропроизводителей, 

без применения искусственных компонентов и ГМО\ГМИ; 

 С индексом «2» оформляются сертификаты на продукты, все показатели которых со-

ответствуют требованиям ГОСТ и других нормативных документов, определяющих 

показатели качества и безопасности для продукции, изготовленные преимущественно 

из сырья региональных производителей по традиционной (типовой) технологии; 

 С индексом «3» оформляются сертификаты на продукты, изготовленные преимуще-

ственно из сырья региональных товаропроизводителей в соответствии с требованиями 

действующих технических документов под контролем качества. 

Длинная логистика товародвижения основных социально-важных видов продовольствия, 

в том числе по системе государственных закупок. Наличие посредника, а зачастую серии по-

средников, очевидно, не удешевляет продукции, но увеличивает длину канала товародвиже-

ния «производитель-оптовое звено-розничное звено-посредник» и особенно серьезно такая 

ситуация проявляется в обеспечении продовольствием социальных, образовательных и ме-

дицинских учреждений с системой получения продуктов через государственные закупки. 

Чрезмерная унификация и централизация государственных закупок, а также ряд скрупулез-

ных регламентов контроля закупки привели к парадоксальным ситуациям с получением про-
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дуктов питания, произведенных в населенном пункте социальными учреждениями этого же 

административного образования только после прохождения товара всего цикла логистики 

поставок, зачастую в затянутые сроки, что в случае с продуктами питания не добавляет им 

пищевой ценности, снижает свежесть и сортность товаров.  

Отдельной проблемой является адаптация поставщиков к условиям чрезмерных регла-

ментов государственной закупки и преодоление этих регламентов в пользу нужного заказчи-

ка путем подачи заявок от одного юридического лица как нескольких аффилированных лиц, 

наделением требуемого товара несуществующими характеристиками или требованием 

слишком большой партии товара, что не добавляет конкурентным действиям добросовестно-

сти и снижает интенсивность конкуренции на рынке. 

Усиление конкуренции со стороны локальных продовольственных брендов соседних ре-

гионов. Формирование товарного предложения федеральными торговыми сетями «Окей», 

«Метро», «Магнит» в основной своей части происходит централизованно в месте нахожде-

ния транспортного перевалочного узла, чем и объясняется высокое присутствие в указанных 

магазинах преимущественно новосибирской, кемеровской, петербургской продукции, дилер-

ских марок собственного производства. Однако в совсем новой тенденцией является выход 

на красноярский продовольственный рынок торговых сетей соседних регионов: кемеровская- 

«Калина-малина», хакасская –«Мавр» и совсем уж дальний краснодарский «Магнит». 

Неразвитость рынков экологически чистого продовольствия местного производства. Удовле-

творяют устойчивый платежеспособный спрос на экологичную свежую качественную местную 

продукцию в Красноярском крае несколько небольших торговых сетей формата «магазин у до-

ма», а именно «Лавка полезные продукты», «Молоко и мясо», «Провинция», «Чистые луга» и 

«Премьер, мясная лавка». Однако, наиболее широкий ассортиментный ряд предлагает только 

сеть магазинов «Лавка полезные продукты»,где представлены товары преимущественно молоч-

ной (марка «Сибиржинка»), мясной (НПК «Тесинский»), хлебобулочной продукции (ООО 

«Мельник», ТМ «Дивинка»), минеральных вод (ТК «Тагарская»), некоторой плодоовощной кон-

сервации. Причем молочная и мясная продукция представлена предприятиями Минусинского 

района Красноярского края – с наилучшими экологическими условиями аграрного производства.  

В свою очередь сельскохозяйственное предприятие «Искра» имеет сеть фирменных магази-

нов, известных населению под брендом «Молоко и мясо». Соответственно ассортимент этих 

торговых точек ограничен продукцией, производимой только на предприятии ЗАО «Искра».  

Создание единого бренда продукции Красноярского края. Бренд «Село родное» объединил 

под собой продукцию сразу нескольких сельскохозяйственных производителей. Такое слияние 

различных производителей позволило сократить расходы на транспортной логистике, и соответ-

ственно скорректировать ценообразование. На данный момент бренд представлен в торговых 

сетях «Командор» и «Аллея», а контроль качества ведет Красноярский ЦСМ. Он осуществляет-

ся в двух видах – это контроль по выпуску продукции на производстве и технологический аудит 

собственного производства. Важно отметить, что узнать производителя той или иной продукции 

будет легко, несмотря на единый фирменный стиль, на обороте указан реальный производитель. 

На данном этапе под брендом «Село родное» представлена только молочная продукция, но в 

дальнейшем планируется расширить ассортимент до мясной, овощной и т. д. Следует отметить, 

что это не первый такой опыт единого продовольственного бренда, те же производители ранее 

размещали на этикетках своей продукции шишку.  

Таким образом, рост требований потребителей к качеству и разнообразию продуктов пи-

тания приводит с одной стороны к усилению конкуренции между локальными продоволь-

ственными брендами, а с другой стороны к консолидации производителей продовольствен-

ных товаров в виде кобрендинговых и комаркетинговых программ. 
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В настоящее время, как в России, так и в мире в условиях высокой неопределенности и 

скорости изменений, компаниям, особенно малым все сложнее удерживать позиции на рын-

ке. В связи с этим мы можем наблюдать процесс взаимодействия компаний путем объедине-

ния их ресурсов с целью укрепления своих позиций. Данная тенденция прослеживается во 

многих сферах экономики: услуги, торговля, промышленность, сельское хозяйство и т. д. 

В статье дано определение понятию предпринимательская сеть, отражены его принципы, 

описано состояние производства продовольственных товаров в южном мегарайоне Красно-

ярского края, и возможности его развития на основе формирования предпринимательских 

сетей. 

В монографии «Методология исследования сетевых форм организации бизнеса» коллек-

тива авторов под научной редакцией Шерешевой М.Ю. предпринимательская сеть определя-

ется как система контрактов между формально независимыми экономическими агентами с 

целью оптимального комбинирования и использования ресурсов и компетенций [1]. 

Дж. Липнек и Дж. Стэмпс [Lipnack, Stamps, 1994, 1997] предложили характеризовать се-

тевые организации следующими пятью ключевыми организационными принципами. [2]  

1.Принцип единой цели. Общие взгляды, ценности и цели обеспечивают устойчивость 

сети.  

2. Принцип независимости. Каждый участник сети в состоянии продолжать независимое 

существование, получая при этом выгоду от своего положения в рамках сетевой структуры. 

3. Принцип добровольности. Партнеры объединяют силы и ресурсы на добровольной 

основе.  

4. Принцип лидерства. Каждый участник или группа в сети обладают чем-либо уникаль-

ным, внося свой вклад в определенной точке или части процесса. 

5. Принцип интегрирования уровней. Сети являются многоуровневыми. Кооперация 

осуществляется между индивидами, подразделениями организаций и организациями, кото-

рые могут в свою очередь иметь как плоскую, так и иерархичную структуру. 

Подходя к вопросу состояния и возможности развития производства продовольственных 

товаров на основе формирования предпринимательских сетей в южном мегарайоне края, 

необходимо отметить, что процесс производства следует рассматривать параллельно с про-

цессами переработки и реализации продукции. 

Далее представлены данные о количестве малых и средних предприятий, деятельность 

которых связана с продовольственными товарами в южном мегарайоне края [4]. 
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Таблица 1 

Количество малых и средних предприятий рынка продовольственных товаров (ед.)  

Район Производство Переработка Реализация 

Ермаковский 52 9 93 

Идринский 60 5 64 

Каратузский 45 11 50 

Краснотуранский 71 7 96 

Курагинский 53 15 194 

Минусинский  92 15 123 

Новоселовский 75 8 63 

Шарыповский 69 2 52 

Шушенский 65 8 107 

Итого 582 80 842 

Примечания. Данные из единого реестра субъектов малого и среднего предпринимательства по со-

стоянию на 27.11.2016. 

 

Исходя из данных таблицы, можно сделать вывод, что количество перерабатывающих 

предприятий заметно ниже, чем предприятий производства и реализации. Возможно разви-

тие путем объединения ресурсов предприятий с целью создания перерабатывающих пред-

приятий. 

Однако, для более детального представления данных следует учесть количество населе-

ния в каждом районе и определить эффективность работы предприятий, вычислив количе-

ство человек на одно предприятие в данном районе.  
 

Таблица 2 

Численность населения и количество человек на одно предприятие 

Район Население, чел. [3] Эффективность, человек/предприятие 

Ермаковский 19 889 129,1 

Идринский 11 718 90,8 

Каратузский 15 262 144,0 

Краснотуранский 14 383 82,7 

Курагинский 46 280 176,6 

Минусинский 97 083 422,0 

Новоселовский 13 275 90,9 

Шарыповский 46 902 381,3 

Шушенский 32 555 180,9 

Примечания. Данные о населении. Население на 1 января 2015 года согласно данным Росстата о 

предварительной оценке численности населения на 01.01.2016. 

 

Выводы по результатам данной таблицы могут быть противоречивы. С одной стороны, 

высокий показатель эффективности может говорить о том, что одно предприятие способно 

удовлетворить нужды большого количества людей. С другой стороны, это может свидетель-

ствовать о низком развитии предпринимательства в данном районе, следовательно, район в 

данный момент может быть зависим от внешних поставок продовольственных товаров. 

 Так или иначе прослеживается высокая разница между Краснотуранским и Минусин-

ским районами, что говорит о несбалансированности развития рынка продовольственных 

товаров в южном мегарайоне Красноярского края. 
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Для понимания того, как распределены предприятия по основным видам деятельности, 

следует рассмотреть таблицу с указанием количества предприятий по их продуктовой 

направленности. 
 

Таблица 3 

Количество предприятий, производящих продовольственные товары  

по группам продуктов [4] 

Продукт Количество предприятий 

Мука 8 

Макароны 8 

Птица 12 

Мед 16 

Овощи 26 

Молоко 169 

Зерно 197 

Животноводство 264 

Примечания. Данные из единого реестра субъектов малого и среднего предпринимательства по со-

стоянию на 27.11.2016. 

 

Как видно из табл. 3, наибольшее количество предприятий продовольственного рынка 

связаны с производством молока, зерна и выращиванием животных. Количество остальных 

предприятий заметно ниже. 

Безусловно, настоящие данные не отражают полной картины состояния рынка продо-

вольственных товаров южного мегарайона Красноярского края, требуется более глубокое и 

детальное исследование проблемы. Однако, уже на данном этапе можно говорить о том, что 

на рынке присутствует дисбаланс.  

Решением данной проблемы может послужить соединение предприятий в предпринима-

тельские сети путем объединения собственных ресурсов и компетентностей. Данный шаг 

поможет привлечь новых участников рынка и закрепить позиции настоящих, таким образом 

приведя в равновесие рынок продовольственных товаров как отдельного района, так и всего 

мегарайона в целом. 
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Агропромышленный комплекс края (далее – АПК) и его базовая отрасль – сельское хо-

зяйство являются ведущими системообразующими сферами экономики края, формирующи-

ми агропродовольственный рынок, продовольственную и экономическую безопасность реги-

она, трудовой и поселенческий потенциал сельских территорий. 

Среднегодовой темп прироста производства пищевых продуктов, включая напитки и та-

бак, за период 2010 – 2015 годов составил 3%. 

По данным органов государственной статистики, сельскохозяйственную продукцию 

производят 538 сельскохозяйственных предприятий, 683 фермерских хозяйства и 277,7 тыс. 

личных подсобных хозяйств, производством продуктов питания заняты более 800 организа-

ций. Численность работников сельского хозяйства составляет 32,5 тыс. человек, пищевой и 

перерабатывающей промышленности – 16,3 тыс. человек. 

Среднемесячная заработная плата в сельскохозяйственных организациях в 2015 году до-

стигла 12794 рубля и составила 44,6% к средней заработной плате работников, занятых в 

сфере экономики региона. Среднемесячная заработная плата на предприятиях пищевой и пе-

рерабатывающей промышленности в 2015 году составила 19046 рублей. 

Темпы развития агропромышленного комплекса края сдерживаются рядом проблем си-

стемного характера: 

 низкими темпами структурно-технологической модернизации отрасли, обновления 

основных производственных фондов и воспроизводства природного потенциала; 

 ограниченным доступом сельскохозяйственных товаропроизводителей к рынку в 

условиях несовершенства его инфраструктуры, возрастающей монополизации торго-

вых сетей, слабого развития кооперации в сфере производства и реализации сельско-

хозяйственной продукции; 

 медленными темпами социального развития сельских территорий, сокращением заня-

тости сельских жителей при слабом развитии альтернативных видов деятельности, 

низкой общественной оценкой сельскохозяйственного труда, недостаточным ресурс-

ным обеспечением на всех уровнях финансирования. 

 Целью написание данной статьи является анализ расходов государственной поддержки 

агропромышленного комплекса Красноярского края и предложение по перераспределению 

бюджетных средств на более острые проблемы агропромышленного комплекса Краснояр-

ского края с целью формирование краевой стратегии.  

 Объектом исследования является бюджетные средства, которые направлены на под-

держку агропромышленного комплекса Красноярского края.  

Как представлено в Таблице. 1 общая бюджетная поддержка предприятий АПК Красно-

ярского края в 2016 году составила 3,44 млрд. рублей. Большая часть всей поддержки пошла 
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на «возмещение части процентной ставки по кредитам и займам» а именно 926,3 млн рублей, 

то есть 26,8% всей поддержки за 2016 предприятиям АПК.  
 

Таблица 1 

Направление государственной поддержки 

Возмещение части затрат сельскохозяйственных товаропроизводителей на уплату страховой премии 

 
Всего 

Фед. 

бюджет 

Бюджета 

субъекта 

РФ 

Возмещение части затрат сельскохозяйственных товаропроизводите-

лей на уплату страховой премии, начисленной по договору сельскохо-

зяйственного страхования в области растениеводства 

76 976 66 778 10 198 

Возмещение части затрат сельскохозяйственных товаропроизводите-

лей на уплату страховой премии, начисленной по договору сельскохо-

зяйственного страхования в области животноводства 

8 860 7 310 1 550 

Итого по направлению 85 836 74 088 11 748 

Возмещение части процентной ставки по кредитам и займам 

Возмещение части процентной ставки по инвестиционным кредитам 

(займам) на развитие растениеводства, переработки и развития инфра-

структуры и логистического обеспечения рынков продукции растени-

еводства  

111 391 60 787 50 604 

Возмещение части процентной ставки по инвестиционным кредитам 

(займам) на развитие животноводства, переработки ее продукции, раз-

вития инфраструктуры и логистического обеспечения рынков продук-

ции животноводства  

576 409 292 746 283 664 

Возмещение части процентной ставки по инвестиционным кредитам 

(займам) на строительство и реконструкцию объектов молочного ско-

товодства  

37 396 20 084 17 311 

Возмещение части процентной ставки по краткосрочным кредитам 

(займам) на развитие животноводства, переработки и реализации про-

дукции животноводства  

4 385 2 885 1 500 

Возмещение части процентной ставки по краткосрочным кредитам 

(займам) на развитие растениеводства, переработки и реализации про-

дукции растениеводства  

112 609 80 856 31 753 

Возмещение части процентной ставки по краткосрочным кредитам 

(займам) на развитие молочного скотоводства  

42 710 20 303 22 407 

Возмещение части процентной ставки по краткосрочным кредитам 

(займам) на переработку продукции растениеводства и животновод-

ства в области развития оптово-распределительных центров  

23 400 7 400 16 000 

Возмещение части процентной ставки по долгосрочным, среднесроч-

ным и краткосрочным кредитам, взятым малыми формами хозяйство-

вания  

18 064 15 709 2 355 

Итого по направлению 926 364 500 770 425 594 

Государственная поддержка отраслей животноводства 

Развитие молочного животноводства  550 868 287 758 263 110 

Поддержка племенного животноводства  9 760 5 374 4 386 

Поддержка племенного крупного рогатого скота мясного направления  7 822 2 524 5 298 

Поддержка племенного крупного рогатого скота молочного направле-

ния  

112 434 79 335 33 099 

Возмещение части затрат по наращиванию поголовья северных оле-

ней, маралов и мясных табунных лошадей  

40 415 20 135 20 280 

Итого по направлению 721 298 395 125 326 173 

Государственная поддержка отраслей растениеводства 

Возмещение части затрат на приобретение элитных семян  75 220 30 787 44 433 

Возмещение части затрат на закладку и уход за многолетними плодо-

выми и ягодными насаждениями  

2 460 1 458 1 002 
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 Окончание табл. 1 

Производство продукции растениеводства на низкопродуктивной 

пашне в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях  

315 026 228 709 86 317 

Итого по направлению 392 706 260 954 131 752 

Оказание несвязанной поддержки сельскохозяйственным товаропроизводителям в области растениевод-

ства 

Оказание несвязанной поддержки сельскохозяйственным товаропро-

изводителям в области растениеводства  

717 849 443 649 274 200 

Оказание несвязанной поддержки сельскохозяйственным товаропро-

изводителям в области развития производства семенного картофеля и 

овощей открытого грунта  

5 969 1 944 4 025 

Итого по направлению 723 818 445 593 278 225 

Государственная поддержка малых форм хозяйствования 

Развитие семейных животноводческих ферм  85 431 37 263 48 168 

Поддержка начинающих фермеров 159 000 46 139 112 861 

Грантовая поддержка сельскохозяйственных потребительских коопе-

ративов для развития материально-технической базы  

89 781 56 181 
33 600 

Итого по направлению 334 212 139 583 194 629 

ФЦП "Устойчивое развитие сельских территорий на 2014 – 2017 годы и на период до 2020 года" 

Субсидии на улучшение жилищных условий граждан, проживающих в 

сельской местности, в том числе молодых семей и молодых специали-

стов 

257 105 80 537 176 568 

Субсидии на комплексное обустройство объектами социальной и ин-

женерной инфраструктуры населенных пунктов, расположенных в 

сельской местности, на строительство и реконструкцию автомобиль-

ных дорог  

4 400 2 640 1 760 

Итого по направлению 261 505 83 177 178 328 

Всего 3 445 737 1 899 289 1 546 448 

 

723 млн руб. или 21% от всей поддержки предприятиям АПК идет на «Оказание несвя-

занной поддержки сельскохозяйственным товаропроизводителям в области растениевод-

ства».  

Почти аналогичная сумма 721 млн рублей или 20.9% всей поддержки предприятиям 

АПК пошло на финансовую поддержку отраслей животноводства. Большая сумма из этого 

направления пошла на развитие молочного животноводства 550 млн руб.  

Так же стоит отметить такие направление как: «Возмещение части затрат сельскохозяй-

ственных товаропроизводителей на уплату страховой премии» – 85,8 млн руб.; Государ-

ственная поддержка отраслей растениеводства – 392,7 млн руб. (большая часть средств по-

шла на Производство продукции растениеводства на низкопродуктивной пашне в районах 

Крайнего Севера и приравненных к ним местностях); Государственная поддержка малых 

форм хозяйствования – 334,2 млн руб.; и Субсидии на улучшение жилищных условий граж-

дан, проживающих в сельской местности, в том числе молодых семей и молодых специали-

стов – 261,5 млн руб. Вышеупомянутые субсидии из всех направлений поддержки предприя-

тий АПК Красноярского края составляют 1,07 млрд. руб. или 31%. 

Ниже в таблицах представлены основные направление по урожайности и производству 

товаров АПК в Красноярском края за последние 5 лет.  
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Таблица 2 

Урожайность основных сельскохозяйственных культур (в хозяйствах всех категорий;  

центнеров с одного гектара убранной площади) 

Год 2011 2012 2013 2014 2015 

Зерновые и зернобобовые культуры 

 (в весе после доработки)  
23,7 18,1 21,5 21,3 22,0 

 из них:      

 пшеница яровая 23,1 17,9 20,5 21,1 21,9 

 ячмень яровой 26,7 21,4 24,0 23,9 24,2 

 овес 25,0 17,5 24,3 21,6 22,2 

 гречиха 7,9 8,3 6,6 6,6 8,3 

 зернобобовые 18,3 9,3 14,0 12,0 12,3 

Картофель  174 157 150 159 157 

Овощи открытого грунта1) 281 275 253 242 250 

Кукуруза на корм 230 207 192 158 185 

Сено многолетних трав посева  

 прошлых лет 
16,1 12,6 18,6 16,2 15,4 

Сено однолетних трав 35,2 13,0 22,9 15,0 12,8 

 

Таблица 3 

Поголовье скота и птицы (на конец года; в хозяйствах всех категорий; тысяч голов)  

Год 2011 2012 2013 2014 2015 

Крупный рогатый скот 439,3 440,1 427,5 425,0 429,1 

 в том числе коровы 174,6 172,7 168,5 168,6 170,6 

Свиньи 447,7 474,1 437,3 446,3 595,0 

Овцы и козы 52,9 53,1 51,9 53,3 60,2 

Птица  8282,5 8360,0 6762,4 5979,3 4900,2 

 

Таблица 4 

Производство основных продуктов животноводства 

Год 2011 2012 2013 2014 2015 

Скот и птица на убой  

 (в убойном весе), тыс. т 

142,4 150,5 147,7 128,7 124,9 

 из него:      

 крупный рогатый скот 37,9 40,2 38,9 39,1 37,1 

 свиньи 59,7 63,0 70,4 67,4 73,6 

 овцы и козы 0,6 0,6 0,6 0,6 0,5 

 птица 42,1 44,7 35,8 19,5 11,5 

Молоко, тыс. т 723,7 726,9 708,1 724,5 739,8 

Яйца, млн шт. 784,7 858,6 838,3 790,8 814,0 

Шерсть (в физическом весе), т 131 117 111 110 107 

  

Как видно из основных параметров статистических данных за последние 5 лет ситуация 

с объёмом сельскохозяйственной продукции по основным параметрам не только не постоян-

на, но и определен устойчивый тренд на снижение.  

На наш взгляд, одна из основных причин снижения объема продукции связана с государ-

ственной поддержкой. Государственная поддержка АПК Красноярского края не связана с фор-

мированием современных предпринимательских сетей, что тормозит развитие конечного продук-

та и его реализацию по территории Красноярского края, в иные субъекты РФ и на экспорт.  
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агропромышленного комплекса Российской Федерации. http://gp.specagro.ru/region/ 

index/id/4105/support/2. 

4. Официальный сайт статистики Красноярского края. URL: http://www.krasstat.gks.ru/. 
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Как известно, в последние два года темпы развития экономики России замедлились. 

Оценки ученых сводятся к тому, что в этом проявляются результаты санкций, объявленных 

нашей стране и ее ведущим предприятиям, Многие ученые считают так же что, пройдя пер-

вый этап преобразований, Россия не усовершенствовала законодательство, систему управле-

ния экономикой, сложившийся предпринимательский климат, не снизила давление на биз-

нес, не создала условий для кооперационно-сетевых взаимоотношений что и является основ-

ным тормозом в нашем развитии. Ситуация в развитии экономики Красноярского края ана-

логичная.  

Поэтому актуальной является задача освоения новых подходов в экономике для преодо-

ления намеченного торможения.  

Одной из заметных инициатив Европейского Союза направленного на гармонизацию 

развития его территорий является политика «умной специализации». Попробуем рассмотреть 

возможность адаптации ее для практики края [1].  

Под «умной специализаций» с 2014 г. в европейском Союзе понимается политика и 

практика подходов к региональному развитию или промышленной политике, основанном на 

"процессе раскрытия предпринимательского потенциала". Под ним понимается уважитель-

ное отношение к бизнесу, который [1, с. 2–3]: 

 самостоятельно раскрывает и реализует потенциальные возможности развития новых 

сравнительных преимуществ; 

 их реализация не ограничивается только созданием благоприятных общих условий, 

но, с другой стороны, не ставит и задачи выбора перспективных производств; 

 органы власти и сообщество не навязывает бизнесу ими же и разработанные основные 

направления развития этой территории, а показывают все ресурсы и предоставляют 

бизнесу самостоятельный выбор. 

                                           
*  

http://gp.specagro.ru/region/index/id/4105/support/2
http://gp.specagro.ru/region/index/id/4105/support/2
http://www.krasstat.gks.ru/
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 В статье мы рассматриваем возможности использования практик «умной специализа-

ции» для развития производства продовольственных товаров в регионе и их экспорт в стра-

ны ЕврАЗЭС и «нового шелкового пути». 

 Наш край специализируется на производстве традиционных продовольственных това-

ров – зерновых пшеницы, ржи, овса и производства-круп, хлебобулочных изделий ; мяса -

говядины, свинины, птицы,; молока- и молочных продуктов и нетрадиционных – мясо оле-

нины, рыбы северных рек и озер, дикоросы- ягоды, грибы, орехи и др.  

 По экономическим показателям продовольственный рынок региона постоянно разви-

вается. Так в этом 2016 году собрано 2,5 млн тонн зерна и зернобобовых, при урожайности 

24,4 ц/ с гектара. Есть прирост производства мяса, молока. [2] 

 Одновременно наблюдается активное заполнение регионального продовольственного 

рынка товарами из соседних территорий- Новосибирской Кемеровской, Иркутской областей, 

Алтайского края и с территорий центра России. При этом местные производители в силу 

слабой кооперации своих ресурсов оказываются неконкурентоспособными с бизнесом дру-

гих территорий России. [3. стр. 100- 135]  

 Что же следует делать с позиций «умной специализации» 

В контексте подхода с опорой на "умную специализацию" "процесс раскрытия предпри-

нимательского потенциала" главным образом сводится к структурированному диалогу меж-

ду органами государственной власти и деловыми кругами, научно-исследовательскими 

учреждениями, а также другими заинтересованными сторонами. Целью этого диалога явля-

ется выявление существующих у территории основных преимуществ и возможностей, а так-

же формирование единого представления о тех направлениях, в которых в будущем можно 

было бы достичь сравнительного преимущества, опираясь на существующие сильные сторо-

ны и возможности.  

Что же можно наблюдать в крае. В значительной степени стратегии развития края. в том 

числе на период до 2030 года, где и определяются места развития новых производств писали 

группы ученых, без реального сотрудничества с бизнесом. Это были разработки определен-

ные «сверху». Стратегии развития например муниципальных образований, т. е. городов, рай-

онов, поселений начинают разрабатываться только сейчас.  

Такие разработки, выполненные без опоры на реальные местные условия пугают бизнес 

своей неопределенностью, и он не очень стремиться к размещению своего бизнеса в тех ме-

стах, где определено стратегией, а согласовать его размещение в местах, определяемых биз-

несом – затруднительно.  

Одной из существенных проблем, сдерживающей развитие продовольственного рынка в 

регионе остается отсутствие необходимой кооперации и сетевого взаимодействия бизнес- 

структур. Исследование проведенное на кафедре Торгового дела и маркетинга показывает, 

что в крае практически не выстроены цепочки долгосрочного сотрудничества в линии произ-

водитель-переработчик-логистика-ритейл. При том, что в крае производится достаточное ко-

личество молока, мяса и яиц региональные и федеральные торговые сети вынуждены заклю-

чать контракты на большую часть поставок с крупными российскими производителями, рас-

положенными вне региона. И это происходит потому, что крупные сети не могут вести за-

купки от тысяч производителей и переработчиков. Аналогичное состояние и с другими тор-

говыми предприятиями и предприятиями общественного питания. Региону в рамках «умной 

специализации» необходимо содействие власти и может быть государственная поддержка по 

формированию крупных оптово-логистических центров продовольственных товаров регио-

нального производства, что позволит производителям и переработчикам представлять про-

дукцию для ее консолидации в эти центры, а предприятиям торговли, общественного пита-

ния заключать с ними договоры на поставки.  

 Отдельного внимания заслуживает работа по поставке местного продовольствия для 

государственных и муниципальных закупок. Анализ только 2014 и 2015 гг. показывает, что 



430 

 

 

Секция 5. Социально-экономическое развитие красноярского края: анализ состояния и переспективы 

эволюции рынка потребительских товаров и агропромышленного комплекса 

закупки востребуют молока и молочных продуктов более чем 1,0 млрд рублей, близкие к 

этим цифрам закупки мяса и мясной продукции, муки и круп. Отсутствие налаженных цепо-

чек взаимодействия и консолидационных центров не позволяет в полной мере организовать 

поставки продовольствия местного производства в эти звенья, что существенно сдерживает 

развитие продовольственных товаров в регионе. [3. стр. 234- 236]  

Стратегии "умной специализации" требуют новых форм сотрудничества между органами 

государственной власти, деловыми кругами и другими заинтересованными сторонами. Они 

требуют также новых способов разработки и проведения государственной политики, что де-

лает инновации в государственном секторе одним из главных вопросов повестки дня.  

В основе эффективной стратегии "умной специализации" лежит совместное руководство, 

в котором иерархические структуры принятия решений могут в достаточной степени под-

страиваться для того, чтобы все участвующие стороны играли определенную роль и брали на 

себя функцию руководства на разных этапах разработки и реализации. Несмотря на то, что 

региональные подходы могут быть различными, они должны быть направлены на стимули-

рование высококачественного экономического роста и производств, которые могут послу-

жить надежной основой для достижения социально значимых целей.  

"Умная специализация" является одним из новых подходов к инновационной политике и 

экономическому развитию. Она является стратегией, в которой правительства разрабатыва-

ют и используют свои политические инструменты на основе сигналов рынка с конечной це-

лью получения максимальной отдачи от существующих возможностей, активов и компетен-

ций в коммерческом секторе для поощрения инновационной деятельности и создания новых 

сравнительных преимуществ. 53. Несмотря на то, что стратегии "умной специализации" яв-

ляются положительным примером все более "продвинутой" инновационной политики, они 

все же связаны с рядом сложностей. Наряду с вопросом управления, препятствиями для 

успешной реализации этих стратегий являются низкое качество учреждений, макроэкономи-

ческая нестабильность, а также деформации товарных рынков, рынков труда и финансовых 

рынков.  
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При изучении научной литературы посвященной вопросам формирования и управления 

кадрами предприятия используются такие понятия как «человеческий ресурс», «кадры», 

«персонал», «кадровой потенциал», «трудовые ресурсы», «рабочая сила». Использование 

разных понятий в научных, статистических работах по изучению трудовой деятельности, как 

объекта исследования, определяются тем аспектом восприятия, той точки зрения исследуе-

мой проблематике. 

Одни авторы и школы используют термин «персонал», другие «человеческие ресурсы», 

«трудовые ресурсы» и т.п. В отечественной практике в большей степени используется тер-

мин «кадры». Кадровый потенциал представляется одной из характеристик кадров предпри-

ятия и показывает его качественную сторону. 

Кадровый потенциал любого субъекта рыночной экономики является доминирующим 

фактором роста социально-экономической эффективности труда. От его уровня во многом 

зависит отношение сотрудников к социально-экономической тактике, стратегии предприятия 

и оценка ими уровня своего благосостояния и перспектив изменения качества жизни.  

Эффективное использование кадрового потенциала и поиск возможностей его повыше-

ния является одной из важнейших социально-экономических характеристик развития и роста 

любого предприятия. Кадровый потенциал компании – это обеспечение работы компании в 

настоящем и будущем, а, следовательно, рост производительности и социально-

экономической эффективности труда. 

Категория «кадровый потенциал» отражает определенные отношения между организа-

цией и обществом по поводу наиболее эффективного достижения, с одной стороны, цели ор-

ганизации, и с другой, всестороннего развитие персонала. Аргументировано, что указанные 

отношения материально-детерминированы условиями жизнедеятельности людей, предметно-

обусловлены характером производственных процессов, тесно связаны с интересами и по-

требностями субъектов трудовых отношений, предопределены типом организационно-

экономического управления и сочетанием различных форм собственности. 

Определить сущность и экономическое содержание понятия «кадровый потенциал» пред-

приятия представляется более целесообразным путем соотнесения его с близкими по смыслу, 

но не тождественными ему понятиями «трудовые ресурсы» и «трудовой потенциал». 

Данное соотношение представлено в таблице. 

Между понятиями «кадровый потенциал» и «трудовые ресурсы» существует непосред-

ственная взаимосвязь и взаимозависимость. Соотношение понятий «трудовые ресурсы» – 

«трудовой потенциал» – «кадровый потенциал» представлено на рисунке. 

 

 

                                           
© Броневская М. И., 2017 
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Трудовые 
ресурсы

Трудовой 
потенциал

Кадровый 
потенциал

Таблица  

Характеристика интерпретаций определений, понятий формирования  

и управления персоналом 

Термин Определение 

Человеческие ресур-
сы 

Участники социальных профессиональных отношений, характеризующиеся 
достигнутыми уровнями компетенции, желаниями, мотивациями, устремле-
ниями. 

Трудовые ресурсы Трудовые ресурсы – экономически активное, трудоспособное население, 
часть населения, обладающая физическими и духовными способностями для 
участия в трудовой деятельности 

Персонал В отличие от кадров персонал – это часть кадров и внештатные работники, 
находящиеся в оперативном управлении, составляющие объект управления 

Кадры Основной (штатный) состав работников учреждения, предприятия опреде-
ленной отрасли 

Человеческий по-
тенциал 

Индивидуальный комплекс генов, определяющий врожденные способности 
человека и влияющий на результаты активности, в которую он вовлечен 

Трудовой потенциал Трудовой потенциал – действительные и потенциальные возможности трудо-
способного населения, характеризуемые количественными и качественными 
характеристиками 

Кадровый потенциал Интегральная характеристика персонала как одного из вида ресурсов, связан-
ная с выполнением положений на него функций и достижением целей пер-
спективного развития предприятия; это имеющиеся и потенциальные воз-
можности работников как целостной системы (коллектива), которые исполь-
зуются и могут быть использованы в определенный момент времени 

Долгосрочный кад-
ровый потенциал 

Включает в себя работников, которые могут решать задачи развития произ-
водства. 

Текущий кадровый 
потенциал 

Представляет собой персонал, который рассматривается исключительно для 
выполнения основных операций производства 

Целевой накопи-
тельный кадровый 
потенциал 

Предназначен для решения задач стратегического развития, расширения 
производства, повышения его конкурентоспособности. Это резерв, который 
требует своей системы управления. Он не предназначен для решения обыч-
ных текущих задач 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1 Соотношение понятий «трудовые ресурсы» – «трудовой потенциал» – «кадровый потенциал» 

 

Термин «кадровый потенциал» раскрывает понятие «возможности предприятия в ис-

пользовании человеческого капитала для решения какой-либо задачи или достижения опре-

деленной цели». Представление о сущности кадрового потенциала предопределяет подход к 
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его оценке, измерению и управлению, то есть кадровый потенциал рассматривается как со-

вокупность трудовых ресурсов. 

Термин «человеческий потенциал» отражает физические, психические, умственные спо-

собности человека или группы людей, концентрируя внимание на врожденных предраспо-

ложенностях. Понятия «человеческие ресурсы» и «человеческий потенциал» связаны с поня-

тием «человеческий капитал», который отражает возможность получения дохода от вложе-

ний инвестиций в человеческие ресурсы. Термин «трудовой потенциал» представляет собой 

совокупную способность к труду реальной и потенциальной рабочей силы. Он отражает как 

врожденные, так и приобретенные характеристики личности. Существенным отличием кад-

рового потенциала от трудового является то, что кадровый потенциал меньше трудового на 

величину потенциальных возможностей неквалифицированных рабочих, нештатных работ-

ников и совместителей.  

Кадровый потенциал – это совокупные способности кадров, которые необходимы для 

приобретения предприятием конкурентных преимуществ, он может рассматриваться в каче-

стве временно свободных или резервных трудовых мест, которые потенциально могут быть 

заняты специалистами в результате их развития и обучения. Управление кадровым потенци-

алом должно содействовать упорядочению, сохранению качественной специфики, совершен-

ствованию и развитию персонала. При разработке кадровой политики следует учитывать 

необходимость выделения понятия «долгосрочный кадровый потенциал». Преимущество ис-

пользования понятия «кадровый потенциал» заключается в том, что оно ограничено рамками 

определенного технологического процесса и относится, прежде всего, к той части трудовых 

ресурсов, которая уже включена (или готова включиться) в этот процесс. Категория «кадро-

вый потенциал» не может быть применена к отдельному индивиду. Это обобщенная харак-

теристика системы формирования, распределения и использования персонала.  

Оценка, состояние и эффективность использования кадрового потенциала заключается в 

установлении качественных и количественных характеристик значений отдельных видов 

трудовых ресурсов, причем их взаимное влияние не учитывается и не измеряется. Когда речь 

идет о системе трудовых ресурсов, то характеристики ее отдельных составляющих должны 

дополняться показателями, описывающими систему в целом. 

Изучая кадровый потенциал как способность трудовых ресурсов давать определенные 

результаты и обеспечивать эффективную деятельность предприятия, следует учитывать и 

выражать в показателях все факторы, которые определяют такую их способность. 

Для этого необходимо иметь как статистическую информацию трудовых ресурсов пред-

приятия, так и их результирующие (системные) характеристики, знать способ их использо-

вания и управления ими. Другими словами, необходимо не только характеристика трудовых 

ресурсов и их анализ, но и соответствующая характеристика накопленных, однако еще не 

используемых трудового потенциала.  

В связи с этим актуальным становится решение задач по выявление внутренних резервов 

роста кадрового потенциала. В этом случае кадровый потенциал, выступая в единстве про-

странственных и временных характеристик, концентрирует в себе одновременно три уровня 

связей и отношений: 

 во-первых, отражает прошлое, т. е. представляет собой совокупность свойств, накоп-

ленных системой в процессе ее становления и обусловливающих ее возможность к 

функционированию и развитию. В этом плане понятие «кадровый потенциал» факти-

чески принимает значение понятия «трудовой ресурс»; 

 во-вторых, характеризует настоящее с точки зрения практического применения и ис-

пользования наличных способностей. Это позволяет провести различие между реали-

зованными и нереализованными возможностями. В этой своей функции понятие 

«кадровый потенциал» отчасти совпадает с понятием «резерв». 
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 в-третьих, кадровый потенциал содержит в себе элементы будущего и ориентирован 

на его развитие. В процессе трудовой деятельности работник не только реализует 

свои наличные способности, но и приобретает новые силы и способности.  

Таким образом, в условиях современного рынка выигрывают и укрепляют свою конку-

рентную позицию те предприятия, где четко организованная, с грамотным и дисциплиниро-

ванными сотрудниками, умеющими быстро реагировать на изменение рыночной конъюнкту-

ры. Поэтому любой топ-менеджер успешной фирмы, в зависимости от уровня профессио-

нальной подготовки и опыта работы, должен владеть инструментами управления, нарабаты-

вать методы увеличения потенциала сотрудников. В современных условиях на предприятиях 

наблюдается постепенный отход от жесткой системы административного воздействия на 

кадры к рыночным взаимоотношениям, отношениям собственности, базирующимся на эко-

номических методах.  
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Значение темы данной исследовательской работы состоит в том, мира уровень инфляции – 

один из важнейших макроэкономических показателей, который влияет на процентные ставки, 

обменные курсы, на потребительский и инвестиционный спрос, на многие социальные аспек-

ты, в том числе и на уровень жизни. Инфляция – это повышение общего уровня цен вслед-

ствие долговременного превышения совокупного спроса над совокупным предложением, со-

провождающееся обесценением денежной единицы [1]. 
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На инфляцию воздействует множество факторов. В рамках данного исследования рас-

смотрен один из них – курс национальной валюты. В качестве основы для сравнения его ди-

намики используется доллар США, как одна из наиболее стабильных валют.  

Для исследования используется динамика курса национальной валюты, рассчитанная на 

основе среднего официального курса белорусского рубля за год по данным Национального 

Банка Республики Беларусь и данные Национального статистического комитета о темпе ро-

ста потребительских цен (таблица 1). Для величины курса национальной валюты в 2011 была 

сделана корректировка с учетом существования “теневого” валютного рынка: при расчете 

официального курса за этот период этот фактор не был учтен. Однако “теневой” валютный 

рынок оказал определенное влияние на экономическую конъюнктуру, в том числе и на про-

цессы формирования цен, и, соответственно, его необходимо учитывать для более достовер-

ного исследования. 
 

Таблица 

Динамика потребительских цен и курса национальной валюты в Республике Беларусь  

за 2005 – 2015 гг. 

 

Год 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 
Темп роста 

валютного 

курса 0,997 0,996 1,001 0,995 1,307 1,066 2,057 1,361 1,065 1,151 1,553 
Темп роста 

цен 1,08 1,066 1,121 1,133 1,101 1,099 2,087 1,218 1,165 1,162 1,12 

Источник: собственная разработка на основании [2, 3] 

 

Для выявления зависимости между данными таблицы рационально использовать метод 

корреляционно-регрессионного анализа. Главная цель использования этого метода – выяс-

нить, оказывает ли влияние изменения валютного курса на изменение уровня инфляции. 

Проведя соответствующие расчеты, можно построить следующее уравнение (формула): 

 

Ŷ=0,285+0,754X, 

 

где Ŷ – расчетный уровень инфляции; X – темп роста валютного курса. 

Однако найденное уравнение не характеризует тесноту связи между переменными, оно лишь 

описывает наиболее подходящую функцию между анализируемыми данными выборки. Для 

оценки тесноты связи между исследуемыми явлениями используются следующие показатели: 

1. Коэффициент b1, который также называется коэффициентом регрессии. Он показыва-

ет, что при изменении темпа роста валютного курса на 1, уровень инфляции в среднем изме-

нится на 0,754. 

2. Коэффициент корреляции r, который характеризует тесноту линейной зависимости 

между исследуемыми переменными. Значение коэффициента корреляции находится в интер-

вале от -1 до 1. Чем ближе коэффициент к 1 (или к -1 в случае, если связь отрицательная), 

тем сильнее связь между рассматриваемыми величинами. В рассматриваемом случае r=0,85, 

что говорит о тесной положительной связи между явлениями. 

3. Коэффициент детерминации r2 определяет долю разброса зависимой переменной, объ-

ясненного регрессией. В исследуемом случае r2 = 0,722, то есть 72,2% изменения уровня цен 

обусловлено отклонением в уровне валютного курса. 

Таким образом, на основе проведенного исследования можно говорить о сильной линей за-

висимости между уровнем инфляции и валютным курсом. Функция Ŷ=0,285+0,754X позволяет 

на 72,2% объяснить изменение уровня цен изменением валютного курса. Коэффициент регрес-
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сии, равный 0,85, положительным образом свидетельствует о качестве построенного уравнение 

и характеризует связь между явлениями как тесную, что в свою очередь позволяет использовать 

найденное уравнение для макроэкономического анализа и прогнозирования. 
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Во время рецессии главная задача бизнеса – сократить расходы и остаться «на плаву», 

сохранив штат работников, не продавая свои активы и не снижая цен. Для решения этих за-

дач используются следующие методы экономии: изготовление и фреализация товаров, при-

влекательных для покупателей невысокой ценой; снижение стоимости запасов за счет 

уменьшения их объемов и закупки менее дорогих материалов; снижение закупочных цен ма-

териалов за счет оптовых заказов в расчете на несколько предприятий; снижение заработной 

платы за счет перевода работников на неполный рабочий день или неполную рабочую неде-

лю; сокращение социальных программ (компенсация расходов работников на питание, про-

езд, полис дополнительного медицинского страхования за счет компании); отказ от непри-

быльных направлений бизнеса; и как крайние меры, увольнения работников, продажа акти-

вов, изменение цен [1]. 

Во время рецессии происходит снижение объема производства, но при этом предприятия 

выпускают продукцию и продолжают обеспечивать потребителей нужными товарами, но 

уже в меньшем объеме, вследствие снижения потребительского спроса. При такой ситуации 

очень важно, чтобы предприятие сохранило положение на рынке, смогло обеспечить доход 

для дальнейшего функционирования и развития. Для этого необходимо не только продол-

жать производство продукции, но и приспособиться к сложившимся условиям, чтобы полу-

чить максимально возможную выгоду. То есть нужно построить процессы производства, и 

сбыта так, чтобы выпускаемая продукция отвечала запросам потребительского рынка, кото-

рые изменились с понижением темпов развития экономики. 

Рассмотрим рынок мебели как отрасль, подверженную значительным изменениям в пе-

риод кризиса. Спрос на мебельную продукцию возрастает в сегменте эконом-класса, в пре-

миум-классе фирмы также практически не теряют своих покупателей. В наиболее сложном 

положении оказываются производители и поставщики мебели среднего класса, так как 

большая часть покупателей мебели среднего класса из-за снижения доходов постепенно вы-

бирает эконом-класс. В связи с рецессией и падением доходов многие корпоративные заказ-
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чики для сокращения непроизводственных издержек приобретают более дешевую офисную 

мебель, либо откладывают покупки до лучших времен [2]. 

Мебельным предприятиям можно воспользоваться следующими методами адаптации к 

сложившимся экономическим условиям: оптимизация и сокращение издержек организации; 

пересмотр контрактов и договоров с постоянными клиентами; корректировка ассортимента 

выпускаемой продукции; активная работа с потенциальными клиентами; поиск новых по-

ставщиков с более выгодными условиями поставки; оптовые закупки расходных материалов. 

Торговая фирма ООО «Рассвет» занималась розничной торговлей мебелью в течение не-

скольких лет, закупая товары у различных поставщиков. Снижение платежеспособного 

спроса покупателей на мебель за последние годы ускорило решение руководства фирмы о 

создании собственного производства мебели с целью снижения цен на продаваемый ассор-

тимент. Наличие своего предприятия по изготовлению корпусной мебели позволит фирме 

сохранить позиции на рынке и упрочить их в будущем. Фирмa выбрала для будущего пред-

приятия производство корпусной мебели для офисов (шкафы, стеллажи, столы и др.) и мебе-

ли для дома (столы, кухонные гарнитуры, шкафы, стулья и др.) в ценовом эконом-классе. 

Для организации мебельного производственного процесса необходимо иметь: производ-

ственное помещение, оборудование; квалифицированных работников; поставщиков матери-

алов и фурнитуры. Сбыт продукции будет осуществляться оптом и в розницу (рисунок). 

 
Рисунок. Схема сбыта мебельной продукции ООО «Рассвет» 

 

В качестве средств рекламы и продвижения товаров компании будут использоваться та-

кие средства, как: реклама в средствах массовой информации региона; продвижение в соци-

альных сетях; наружная реклама: щитовые установки, реклама на транспортных средствах, 

брошюры. Перевозка готовой продукции будет осуществляться с использованием услуг 

транспортных компаний.  

Производственный процесс подразумевает изготовление мебели из готовых листов ДСП, 

ЛДСП, МДФ, натурального дерева (по индивидуальным заказам) приобретенных у постав-

щика. 

Приобретение специализированного оборудования будет осуществляться за счет гранта, 

который ООО «Рассвет» получило в результате победы в конкурсе на соискание государ-

ственной поддержки на развитие малого бизнеса. 

Нерешенной остается проблема, связанная с отсутствием у фирмы производственного 

помещения для нового производства. Рассматривая два варианта получения для производ-

ства соответствующего помещения, а именно его аренду или покупку, руководство ООО 

«Рассвет» решило приобрести необходимое здание в собственность, тем более, что такое пу-

стующее здание имеется в поселке. Его стоимость согласована независимым оценщиком на 

уровне 7 500 тыс. руб. Для покупки недвижимости наиболее выгодным инструментом полу-

чения финансовых средств является ипотечный кредит, ставка по которому ниже, чем неце-

левой ипотеки, за счет обеспечения залогом в виде приобретаемого здания производственно-

го цеха и долгосрочного периода договора кредитования. 

сбыт

через фирменную сеть через посредников
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Привлечение ипотечного кредитования с целью приобретения производственного поме-

щения имеет для предприятия ряд преимуществ по сравнению с арендой: во-первых, не тре-

буется платить арендную плату, которая со временем неизбежно возрастет; во-вторых, иму-

щество в собственности организации может использоваться в качестве залога при привлече-

нии банковских кредитов на операционную деятельность [3]. 

Поэтому все больше предпринимателей предпочитают заплатить сумму, значительно 

превышающую фактическую стоимость помещения, и впоследствии владеть им, нежели рас-

сматривать вариант аренды.  
 

Таблица 

Сравнение условий ипотечного кредита юридическим лицам в коммерческих банках [4]  

Условия банков Сбербанк ВТБ 24 

Срок кредитования от 1 месяца до 10 лет до 10 лет 

Процентная ставка от 14 % 15–20 % 

Первоначальный взнос от 14,75 % от 25 % 

 

Как видно из данных таблицы, условия ПАО «Сбербанк» являются более выгодными для 

заемщика по всем критериям, особенно по размеру первоначального взноса. Для ООО «Рас-

свет» сумма первоначального взноса равна примерно 1 106 тыс. руб. (7500*14,75%) по усло-

виям Сбербанка и 1 875 тыс. руб. по условиям ВТБ 24, что отличается в 1,7 раза. Возмож-

ность привлечения средств для ипотеки на короткий срок (условие предлагается Сбербан-

ком) означает уплату заемщиком меньшей суммы процентов, чем при долгосрочном кредите 

(условие ВТБ 24).  

Коммерческая ипотека для ООО «Рассвет» открывает новые возможности, позволяющие 

увеличить объем производства, производительность, повысить качество продукции. Эти 

факторы могут значительно сказаться на увеличении дохода организации. Но, для этого 

необходимо расширять рынок сбыта, и помимо постоянных клиентов, с которыми компания 

сотрудничает на протяжении нескольких лет, привлекать к сотрудничеству новых клиентов. 

Как известно, в экономике все процессы цикличны. Рецессия – это один из этапов эко-

номического цикла, за которым последуют оживление и подъем. 

Сокращение производственных издержек, оптимизация бизнес-процессов позволят ком-

пании ООО «Рассвет» быть конкурентоспособной и удержаться на плаву до окончания ре-

цессии.  
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Обеспечение и постоянное улучшение системы качества в настоящее время связано с 

адаптацией классического операционного менеджмента к изменчивости внешней среды, где 

нормы выработки как метод управления становятся неэффективных[1]. 

Япония, Малайзия, Англия, Германия на сегодняшний день подняли концепции Всеоб-

щего качества на уровень национальной идеи. Российская промышленность и сфера услуг 

только в стадии овладения Total Quality Management (TQM), и скорость развития желает 

оставлять лучшего, так как на данный момент Россия не сформулировала ни миссии, ни це-

лей, ни ценностей, ни руководящих принципов для реализации TQM. 

Вынесение идей Всеобщего качества на уровень нации является необходимым по сле-

дующим причинам: 

1. Репутация продукции как залог успеха в международной торговле. Национальная 

принадлежность ориентирует покупателя в вопросах качества, так как мнение потребителя 

об отличном японском качестве поднимает авторитет выбора в международной торговле 

Японии, чего не скажешь про китайские, польские и, к сожалению, российские товары. Пе-

реломить ситуацию можно лишь представив концепцию Всеобщего качества как основу эко-

номической политики страны. 

2. Качество продукции, услуг носит системный характер обеспечения качества. Рассмат-

ривая автомобильный рынок, для поднятия качества автомобилей «LADA» необходимо по-

требовать соответствующего подъема качества продукции от поставщиков, которые должны 

добиваться подъема качества поставщиков-субподрядчиков – тысячи предприятий, состав-

ляющие большую часть промышленности. 

3. Отсутствие идеи Всеобщего качества с социально- экономической стороны. Концеп-

ции TQM гуманны и справедливы, они несут классовый мир и сотрудничество между вла-

дельцами, менеджерами и служащими. Концепции Всеобщего качества привносят стабиль-

ность и справедливость в социальную жизнь страны, общества, и в этом они также должны 

быть востребованы на национальном уровне.  

4. Процесс интеграции науки и производства. Научные работники из бывших отраслевых 

НИИ, профессора и преподаватели вузов не востребованы на данный момент промышлен-

ными производствами. Масштабное внедрение TQM на большом числе российских компа-

ний с продуманной поддержкой государства могло бы расширить использование научно-

технического потенциала России. 

Выявим основные причины причин неэффективности наших предприятий: 

 низкий уровень морали и цинизм большой части работающих; 

 разрыв взаимопонимания между руководством, служащими и рабочими; 

 неадекватная рыночным механизмам структура промышленных предприятий, гипе-

риерархия, концентрация полномочий на верхних этажах управления; 

 низкие качество продукции, услуг и производительность;  
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 длительные сроки освоения новой продукции и неэффективный менеджмент; 

 непонимание роли информации и данных и образования и подготовки персонала [3]. 

А теперь сравним предприятия, использующие TQM с отечественным производством: 

 высокий уровень морали у всех служащих и эффективный менеджмент, в том числе: 

– наличие четкого контроля за менеджерами со стороны собственников, акционеров, 

инвесторов; 

– новый стиль менеджмента, обеспечивающий высокую мотивацию и вовлеченность 

персонала; 

 ориентация на удовлетворение всех заинтересованных сторон; 

 непрерывное улучшение качества продукции, услуг, процессов, работы; 

 качество как цель номер один, ведущая к снижению затрат, сокращению сроков, по-

вышению производительности и в итоге победе над конкурентами; 

 непрерывное образование всего персонала; 

 четкое распределение ответственности, полномочий и взаимодействия. 

Опыт внедрения TQM в отечественную практику позволяет выделить основные состав-

ляющих: 1) создание документированных систем качества; 2) взаимоотношения с поставщи-

ками; 3) взаимоотношения с потребителями; 4) мотивация к улучшению качества; 5) обуче-

ние в области качества[2]. 

Внедрение TQM в России, как и любые перемены, связанные с переходом к рыночной 

системе хозяйствования, сопровождаются рядом барьеров, одни из которых – наследство со-

ветского прошлого, другие – объективная реальность настоящего, поэтому необходимы под-

готовительные действия.  

Таким образом, можно выделить основные роли каждого из сторон процесса для освое-

ния концепции в стране, представленные в таблице.  
 

Таблица 

Роль сторон при внедрении TQM как национальный уровень в России 

Сторона Обязанности 

Государство Устанавливать вектор развития и способствовать формированию культуры качества в 

политике, в экономике, в социальной сфере 

Потребители Защищать и отстаивать свои интересы 

Компании Удовлетворять требования и пожелания потребителей 

Наука Формировать научную и методологическую базу для адаптации философии качества 

Образование Готовить грамотных специалистов для осуществления преобразований 

 

Анализ основных ролей каждого из сторон процесса позволяет сделать вывод о том, что 

возможность концепции Всеобщего качества стать национальной идеей России в эпоху но-

вых технологий реальна при адекватном восприятии происходящего и целенаправленной ре-

ализацией обязанностей всеми участниками процесса. Разоблачив и отвергнув практику бес-

качественности, страна может рассчитывать на достойное место в мировой экономике.  
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The analysis of volumes and results of food production shows that the structure of agriculture 

in Ukraine has deteriorated significantly compared to previous years. The production capacity of 

many industrial regions is not implemented to a certain extent due to the unsustainable location of 

centers of production and direct consumption, but also because of the forced reorientation of prod-

ucts marketing. The relevance of the chosen topic lies in finding ways of increasing the competi-

tiveness of agriculture in Ukraine compared to previous years. 

Territorial disproportion and inefficient usage of material and human resources in the organiza-

tion of production processes of agriculture in Ukraine is the root of the research of the changing 

functioning of this industry. In the structure of agriculture dominates the part of significant stock-

piles of the grain harvest, which gives a reason to consider this industry as a successful and rapidly 

growing compared to the rest. But at the same time there is a visible decrease in production of meat 

and dairy products, and the vital fresh grown vegetables and fruits. Thus, the grain harvest can’t ful-

ly provide food security of the country, which shows the necessity of search and application meth-

ods of efficient management [3]. 

Lots of problematic issues regarding the development and placement of food products of the 

country and its regions need improvement in the territorial organization and in balancing the pro-

portions of Agroindustrial complex: 

 the companies have no desire to develop this industry because of the minimum regional 

funding and assistance; 

 the lack of internal funds to generate income from the production; 

 ignoring the technological progress and automatization of manufacturing processes; 

 the problem of competent organization of Agroindustrial complex, especially, unnecessary 

costs, poor work conditions and organization of employees, the lack of precise control of 

each production process; 

 optimization of production and operating processes; 

 the lack of clear and detailed structure of organizational management at all levels; 

 bad organization of socio-labor relations and working conditions; 

 irrational location of processing plants in the areas of production and consumption of prod-

ucts; 
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 a narrow orientation of production, the predominance of agricultural crops in the structure of 

exports; 

 unnecessary competition of the members of Agroindustrial complex in achieving the overall 

goals; 

 the lack of specific objectives and plans of their implementation, forecasting of situations 

and influential factors on the results; 

 government interference in rapid prosperity and development of Agroindustrial complex [1]. 

Development of management methods of solving problems related to provision and Euro inte-

gration of Ukraine in this direction can significantly improve the overall performance. Therefore it 

is necessary to examine solutions of existing problems: 

 maintenance of acceptable prices by government for producers and consumers in the domes-

tic market, which will allow farmers to recoup costs and get the income; 

 the introduction of government grants, subsidies and incentives can significantly reduce the 

cost of produced goods; 

 the alliance of enterprises through cooperation and integration will give the opportunity to 

have at their disposal a large areas of warehouses, modern equipment and technical support; 

 replacement of outdated equipment and usage of modern technologies in production pro-

cesses are necessary elements for the continued operation and constant production; 

 application of unmanned technologies of meat and livestock production spread abroad. The 

maintenance of computers for optimum climate in the livestock buildings, as well as the im-

plementation of feed preparation and distribution given to the biological features and health 

of each animal. In crop production can be used modern types of equipment, the capacity of 

which is increased several times; the application of the system of minimum tillage and pre-

cise production, involving dosed introduction of seed, fertilizer and water into the soil in ac-

cordance with crop needs and soil quality; 

 improvement of work conditions, reorganization of the workplace, motivation and encour-

agement, providing insurance and legal guarantees for hired employees and all staff in-

volved in the production of food products; 

 control at each link of the entire Agroindustrial complex production, from radical changes in 

administrative body and ending with executives; 

 satisfactory placement of production and processing plants, which will allow uninterrupted 

and year-round to provide the population with fresh vegetables and fruits [4]; 

 comprehensive modernization of the internal operating system from the admission of raw 

materials to storage of final products, which is already beginning to be applied by Ukrainian 

companies. Optimization of management of production processes, quality control and reduc-

ing production costs per unit of output are important ways of improving the activities of 

each enterprise and echoes of the use of modern concepts of lean manufacturing [2]; 

 forecasting and planning of all processes, the use of different methods of determining oppor-

tunities and development, that can be methods of economic indicators, expert evaluations, 

and econometric modeling [4]. 

Though at this moment major part of export products abroad makes up Agroindustrial complex 

(42.6%), the solution of these problems will significantly improve the results of export of agricul-

tural products. The export of this sector is 3290.9 million dollars, which is almost a half of total ex-

ports of Ukraine (7.7 billion dollars). Given the figures in 2015, in 2016, the export of the agricul-

tural sector has decreased by 4.2 %, indicating the necessity of solving problems and improving 

performance in this sector [3]. 

Thus, the development and implementation of projects for improvement and also application of 

the proposed ways of developing of agricultural sector can give good results and lead the country 

out of the crisis. 
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Коммерческое предприятие, независимо от сферы деятельности, размеров, убыточности или 

прибыльности – это, прежде всего, сложная экономическая система, именно поэтому и эффек-

тивность деятельности предприятия – понятие комплексное, а её оценка по отдельным показате-

лям будет всегда неполной, односторонней, а в большинстве случаев усредненной. В связи с 

этим необходимо, основываться не на отдельных показателях, а на системе показателей (или, 

как принято в анализе, на "матрице показателей"). При этом руководителю предприятия доста-

точно следить за движением таких экономических показателей, которые обеспечивают контроль 

над деятельностью и служат основой для принятия управленческих решении. 

Матрицы широко используются во всех областях науки, в том числе и в экономике. 

Многие обозначения при использовании матриц очень компактны, при этом не теряется ни 

наглядность, ни содержательность записи. Матричная модель анализа позволяет оценить 

принятые решения в прошлом, а также обосновать принимаемые решения на основании вза-

имосвязей и зависимости различных показателей. 

Матричный метод позволяет не только дать обобщающую характеристику состояния 

предприятия и динамику его развития, но и определять изменения в ходе и результатах рабо-

ты и выявлять резервы повышения эффективности деятельности предприятия. 

Актуальность рассматриваемой темы обусловлена тем обстоятельством, что в настоящее 

время не сложилось единства взглядов исследователей относительно использования матрич-

ного метода в экономической диагностике деятельности предприятия, однако в условиях не-

стабильной экономической ситуации их значимость в исследованиях возрастает. 

Целью данной статьи является формирование авторского взгляда относительно исполь-

зования матричного метода в экономической диагностике деятельности предприятия. Для 

достижения цели поставлены и решены следующие задачи: 
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1. Изучена суть, виды и характеристика матричных методов экономических исследова-

ний. 

2. Сформирован авторский взгляд на область применения матричного метода в экономи-

ческой диагностике деятельности предприятия. 

Впервые матрица появилась в Древнем Китае и носила название «волшебный квадрат». 

Чуть позже она стала известна и арабским математикам. В конце XVII века швейцарский 

ученый Габриэль Крамер разработал свою теорию, а в 1751 году опубликовал один из мето-

дов решения систем линейных уравнений «правило Крамера». Также в этот период был со-

здан «метод Гаусса». Огромный вклад в развитие теории матриц в середине XIX внесли та-

кие известные ученые как Уильям Гамильтон и Артур Кэли. Наряду с ними развивали дан-

ную теорию немецкие математики Карл Вейерштрасс и Фердинанд Георг Фробениус, а так-

же, французский математик Мари Энмон Камиль Жордан. В 1850 году Джеймс Сильвестр 

ввел современное понятие матрицы. Таким образом, в математике появился раздел, который 

называется матричной алгеброй. [1] Матричная алгебра имеет очень важное значение в эко-

номике. Обуславливается это тем, что матричный метод позволяет в достаточно простой и 

понятной форме записывать различные экономические процессы и объекты. 

Матричные методы и модели экономического анализа основаны на линейной и вектор-

но-матричной алгебре, используются при моделировании сложных и высокоразмерных эко-

номических структур. 

В процессе применения матричных методов анализа можно выделить четыре этапа. 

На первом этапе осуществляется формирование системы экономических показателей и 

на ее основе составляется матрица исходных данных, которая представляет собой таблицу, в 

которой по ее отдельным строкам показываются номера систем (i = 1,2,....,n), а по вертикаль-

ным графам – номера показателей (j = 1,2,....,m). 

На втором этапе по каждой вертикальной графе выявляется наибольшее из всех имею-

щихся значений показателей, которое и берется за единицу. 

После этого все суммы, отраженные в данной графе делят на наибольшее значение и 

формируется матрица стандартизированных коэффициентов. 

На третьем этапе все составные части матрицы возводят в квадрат. А если они имеют 

различную значимость, то каждому показателю матрицы присваивается определенный весо-

вой коэффициент – k. Его определяется экспертным путем. 

После этого определяется рейтинговая оценка по каждой из анализируемых систем по 

следующей формуле: 

𝑅 = √ 𝑘1 ∗ 𝑥1 𝑗
2 + 𝑘2 ∗  𝑥2𝑗

2 + ⋯ + 𝑘𝑛 ∗ 𝑥𝑛 𝑗
2   

На последнем, четвертом этапе найденные величины рейтинговых оценок Rj группи-

руются в порядке их увеличения или уменьшения. 

Изложенные матричные методы следует использовать, например, при сравнительном 

анализе различных инвестиционных и финансовых проектов, а также при оценке других эко-

номических показателей деятельности организаций. Виды матриц представлены на рис. 1.  

Наиболее распространены в экономическом анализе: модель межотраслевого баланса 

(важный метод экономического анализа сложных пропорциональных зависимостей), матри-

ца многокритериальной оптимизации (используется как метод сравнительной, рейтинговой 

оценки вариантов возможных изменений параметров экономической системы при условии 

многокритериальной оптимизации), ключевая матрица (позволяет упростить решение задач 

методом производственных функций) и другие виды матриц рассмотрены в таблице. 

Сегодня, в условиях кризиса, высококвалифицированному экономисту просто необхо-

дима мощная математическая база. Исходя из этого, одним из главных предметов в высшей 

математике является линейная алгебра, а именно матричная алгебра. Это объясняется тем, 

что экономико-математические модели, которые часто применяются в исследовательских 



447 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

работах, не редко нужны для разъяснения различных взаимосвязанных экономических 

структур и их динамик во временных промежутках. Матричное отображение – один из 

наиболее компактных и удобных способов для решения многих экономических задач [5]. 

 

 

 
Рис. 1. Виды матриц [2] 

 
Таблица  

Характеристика методик матричных исследований 

Виды матриц Суть метода Проблемы применения 

Область применения  

в экономической  

диагностике 

Матрица Томпсона и 

Стрикленда 

Оценка по параметрам 

роста рынка и конку-

рентной позиции (рис. 2) 

Стратегия затратная, рис-

кованная и сложность в 

управлении 

Диагностика финансовых 

результатов деятельности 

предприятия 

SPACE-матрица оценки 

стратегического поло-

жения и действий ком-

пании 

Оценка четырех групп 

факторов: 

 Факторы стабильно-

сти обстановки (ES), 

 Факторы промышлен-

ного потенциала (IS), 

 Факторы конкурент-

ных преимуществ 

(CA), 

 Факторы финансового 

потенциала (FS). 

Каждый фактор оценива-

ется экспертно в шкале 

от 0 до 6. 

Субъективность эксперт-

ных оценок. 

Диагностика эффективно-

сти деятельности предпри-

ятия 

Анализ портфеля продукта и услуг на основе: 

Матрицы 

«рост-доля рынка» 

(БКГ-матрица) 

Основа – модель жиз-

ненного цикла товара, в 

соответствии с ней про-

ходит четыре стадии раз-

вития 

 (рис. 3) 

Использовании данных о 

текущем состоянии бизнеса 

не всегда можно экстрапо-

лировать в будущее. Дан-

ные методы требуют пол-

ной и надежной информа-

ции о состоянии рынка, о 

сильных и слабых сторонах 

предприятия и его основ-

ных конкурентов. Построе-

ние матриц предполагает 

Диагностика эффектив-

ности ассортиментной 

политики, ценообразова-

ния, сбыта. Матрицы «привлека-

тельность-конкуренто-

способность» (матрица 

McKincey); 

Использование весовых 

коэффициентов при по-

строении модели и учет 

трендов развития отрас-

ли. 

МАТРИЦЫ

Матрица роста

Суть: Прослеживание 
взаимосвязи отдельных 

характерисимк, их 
сбалансированность.

Метод суммирования 
оценок

Метод балльных 
(ранговых) оценок

Матрица 
результативности

Порядок 
расположения 

исходных данных 
показателей в 

матрице 
определяется их 
экономическим 
содержанием.

Матрица прироста

Элементы матрицы 
представляют собой отношения 

приростов показателей.
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Матрица трехмерной 

схемы Абеля 

Метод формирования 

рыночной ниши 

 (рис. 4) 

проведение большой рабо-

ты по сегментации рынка, 

по сбору информации, ко-

торая в основном отсут-

ствует в явной форме 

Матрица сравнения 

Формируется путем со-

единения, как правило, 

двух параметров, что 

позволяет ранжировать 

сравниваемые объекты в 

двухмерном простран-

стве. 

Использование трех и более 

параметров не исключается, 

но оказывается исключи-

тельно трудоемким и слож-

ным. 

Диагностика финансово-

го состояния предприя-

тия 

Матрица приоритетов 

Для анализа числовых 

данных матричных диа-

грамм, когда возникает 

необходимость предста-

вить их в более нагляд-

ном виде. 

 

Матрица приоритетов 

обеспечивает промежу-

точное планирование, 

способствует выявлению 

силы связи между пере-

менными, которые были 

статистически определе-

ны, и помогает графиче-

ски проиллюстрировать 

эти связи. 

Матрица общей оценки 

эффективности деятель-

ности предприятия 

Метод сравнения рядов 

матричных моделей за 

последовательные пери-

оды времени или по-

парное сопоставление 

плановых и отчётных 

моделей 

Интерполяция ненаблю-

даемых элементов, выявле-

ние логической структуры 

производственных и эконо-

мических процессов, де-

тальный учёт взаимного 

влияния факторов, приме-

нение методов математиче-

ского программирования 

для анализа оптимальности 

плана и т. д. 

Диагностика комплекс-

ных показателей эффек-

тивности деятельности 

предприятия 

 

 

 

 

Быстрый рост рынка 

 

 

II Квадрант стратегий 
1. Пересмотр стратегии концентрации 
2. Горизонтальная «интеграция» 
3. Ликвидация 
Слабая конкурентная 

I Квадрант стратегий 
1. Концентрация 
2. Вертикальная «интеграция» 
3. Центрированная диверсификация 
Сильная конкурентная 

позиция 
III Квадрант стратегий 

1. Сокращение расходов 
2. Диверсификация 
3. Сокращения 
4. Ликвидация 

позиция 
IV квадрант стратегий 
1. Центрированная диверсификация 
2. Конгломеративная диверсификация 
3. Совместное предприятие в новой отрасли 

Медленный рост рынка 
 

Рис. 2. Матрица Томпсона Стрикленда 



449 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

Т
ем

п
ы

 р
о

ст
а

 р
ы

н
к

а
 

Высокие 
Звезда  

Быстрый рост и расширение. 

Требуют существенных инвестиций. 

Вопросительный знак 

Новые товары.  

Требуют инвестиций. 

Связаны с высокими рисками. 

Низкие 

Дойная корова 

«Золотое молоко»  

для финансирования  

звёзд и вопросительных знаков. 

Собака 

Товары, которые не имеют возможно-

стей роста. 

  
Высокая 

Низкая 

  Относительная доля рынка 

Рис. 3. Матрица БКГ (BCG) [3] 

 

 

 

 
 

Рис. 4. Поле возможных стратегий (по Д. Абелю) [4] 

 

 

 

Матрицы можно эффективно использовать на практике в крупных предприятиях для ре-

шения современных экономических задач. Матричный метод позволяет упростить работу 

человека, уменьшить количество критериев и альтернатив для выбора и получать выгодные 

варианты решения для выхода из различных экономических ситуаций. Для диагностики дея-

тельности предприятия, при помощи матричного анализа можно получить не усредненные 

значения экономических показателей, а значения на определенный момент, что позволит ди-

агносту наиболее эффективно оценить ситуацию и принять правильное управленческое ре-

шение.  
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В современных условиях в России центр экономической деятельности смещается в звено 

предприятий торговли и сферы услуг. Именно эти предприятия занимаются продвижением 

товаров от производителей к потребителям и оказанием необходимые услуг. Предприятия 

торговли и сферы услуг нуждаются в высококвалифицированных кадрах, так как здесь внед-

ряются и применяются современные технологии, а также решаются вопросы эффективного 

использования ресурсов и ресурсного потенциала. 

В условиях кризиса выживают только те предприятия, которые умеют видеть перспективу 

развития и принимать управленческие решения, основанные на комплексном и системном под-

ходе, на анализе факторов внешней и внутренней среды и оценке эффективности использования 

ресурсного потенциала предприятия. Проблема комплексной оценки ресурсного потенциала 

предприятия на сегодняшний момент остается актуальной и, судя по количеству опубликован-

ного научного материала комплексную оценку можно отнести к числу дискуссионных.  

В соответствии с актуальностью проводимых исследований целью данной работы явля-

ется развитие теоретических основ оценки ряда элементов ресурсов предприятия. Для до-

стижения указанной цели решается ряд задач: рассмотреть содержание не типичных состав-

ляющих ресурсного потенциала; предложить критерии оценки этих элементов ресурсного 

потенциала. 

Для осуществления своей деятельности любое коммерческое предприятие обладает со-

вокупностью ресурсов. Вообще состав ресурсного потенциала предприятия на наш взгляд 

включает в себя следующие элементы: финансовые ресурсы, производственные ресурсы, 

информационно-коммуникационные ресурсы, инновационные ресурсы, предприниматель-

скую способность, время. 

Все виды ресурсов предприятия представляют собой в совокупности возможность для 

достижения определенных целей общей системы. Это значит, что, имея в своем распоряже-

нии те или иные средства (оборудование, сырье и материалы, инструменты и инвентарь и 

т.п.), кадры (высокой квалификации), помещения с определенными характеристиками, доро-
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ги, сооружения и прочие ресурсы, система способна в той или иной степени удовлетворять 

изменяющиеся нужды, потребности и запросы потенциальных покупателей. 

Вопросы состава и оценки классических видов ресурсов (финансовых и производствен-

ных) широко освещены в научной и учебной литературе. В рамках данного исследования 

остановимся на информационно-коммуникационных ресурсах, инновационных ресурсах, 

предпринимательской способности и времени как новых недостаточно изученных видах ре-

сурсов предприятия. 

Инновационные ресурсы – это совокупность финансовых, материальных и интеллекту-

альных средств, которыми предприятие располагает для реализации инноваций. Состав, ха-

рактеристика и оценка инновационных ресурсов обобщена нами на рис. 1. 

Весомой составной частью инновационного ресурса, влияющего на интенсивность инно-

вационных процессов на предприятии является наличие восприимчивого руководства к ин-

новациям. Инновационность руководства означает для предприятия готовность к внедрению 

изменений и склонность к риску. 

Далее мы рассмотрим еще один элемент ресурсного потенциала предприятия – предпри-

нимательскую способность. 
Предпринимательская способность – это наиболее сложная для восприятия и, как след-

ствие, наименее анализируемая часть ресурсов, это специальные способности, определяю-

щие возможности человека успешно заниматься предпринимательской деятельностью. 

Составные элементы предпринимательской способности и их характеристика обобщены 

нами на рис. 2. 

Еще один на наш взгляд важный элемент ресурсного потенциала – это информационно-

коммуникационные ресурсы. 

Под информационно-коммуникационными ресурсами предприятия предлагается пони-

мать комплекс объектов, действий и правил, связанных с подготовкой, переработкой и до-

ставкой информации для эффективного принятия управленческих решений. Информацион-

но-коммуникационные ресурсы необходимо рассматривать как одно из важнейшего средств 

для развития предприятия.  

Использование в полном объеме информационно-коммуникационных ресурсов дает 

предприятиям ряд преимуществ, которые могут подвергаться оценке (рис. 3). 

Потенциальная выгода от внедрения и развития информационно-коммуникационных 

технологий на предприятии включают в себя повышение эффективности управления и про-

изводительности труда. 

Американский бизнес-консультант Питер Драккер, на наш взгляд, дал полную характе-

ристику и оценку рассматриваемого нами элемента – времени. «Время – это наиболее дефи-

цитный ресурс, и если им не управлять, то все остальное также останется неуправляемым. 

Более того, анализ своего времени является, по сути единственным легко осуществимым и в 

то же время систематическим средством анализа собственной деятельности с целью выявле-

ния наиболее значимых участков роста своих сил» [4]. 
В качестве показателей оценки использования времени в коммерческих предприятиях 

могут быть рассмотрены: упущенная выгода, издержки по альтернативным возможностям, 

уточненные финансовые результаты, скорректированные на фактор времени. 

Таким образом, ресурсный потенциал предприятия представляет собой сложную систе-

му, состоящую из финансовых, производственных, информационно-коммуникационных, ин-

новационных ресурсов, предпринимательской способности и времени, находящихся в распо-

ряжении предприятия. Расширение границ ресурсного потенциала является требованием 

времени в условиях нестабильной экономики, так наличие и грамотное использование не 

традиционных, специфических ресурсов во многом определяет результативность деятельно-

сти предприятия в условиях кризиса.  
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Рис. 1. Состав, характеристика и оценка инновационных ресурсов предприятия 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2. Содержание предпринимательской способности на предприятии 
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Рис. 3. Преимущества и оценка информационно-коммуникационных ресурсов предприятия 
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степень удовлетворенности потребителя занимала далеко не первое место в области управ-

ления холдингом. На сегодняшний день вопрос является ли железная дорога естественным 

монополистом спорный, так как станции, шпалы и рельсы по-прежнему принадлежат самой 
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железной дороге, но вот осуществлять саму перевозку может практически любая компания, 

имеющая необходимое оборудование.  

Итак, с одной стороны железная дорога является естественным монополистом, с другом 

крупным холдингом, имеющим с каждым днем растущее число конкурентов, как внутри 

сферы железнодорожного транспорта, так и других видов транспорта. 

Исходя из этого, для сохранения конкурентоспособности, перед железной дорогой встал во-

прос о степени удовлетворенности своих потребителей, который актуален и на сегодняшний день. 

Для максимальной удовлетворенности потребителей железной дороге, как и любой дру-

гой компании, необходимо регулярно максимизировать качество оказываемых услуг. Имен-

но это стало импульсом для развития системы оценки качества оказываемой услуги.  

В железнодорожном транспорте, как и в любой другой сфере, показатели качества раз-

деляют на две группы: производственные и потребительские. Производственные относятся к 

группе внутренних показателей железной дороги, с помощью их увеличения снижаются за-

траты. Потребительские показатели можно отнести к внешним показателям, с их увеличение 

должен расти спрос на услуги, и соответственно прибыль. 

Система и взаимосвязь данных показателей представлена на рис. 1. 

Рассмотрим наиболее важную для потребителя систему показателей. 

Скорость доставки является одним из главных показателей качества железнодорожного 

транспорта, определяется, как отношение фактически затраченного времени на перевозку к 

нормативному. С его помощью можно определить долю перевозок, осуществленных в срок. 

Срок доставки груза определяется исходя из правил перевозок и находится как разница меж-

ду тарифным расстоянием перевозки на скорость движения и суммы временя выполнения 

начально-конечных операций с суммарным временем дополнительных операций, результа-

том является целое число, округленное в большую сторону. Так же к данным показателям 

можно отнести ритмичность, которому свойственно точное соблюдение интервала перево-

зок. Данный показатель может отражаться через показатель неравномерности перевозок. 

Особенностью ритмичности работы на железной дороге является то, что она никак не отра-

жается в статистической отчетности. 

Безопасность пассажиров, а также сохранность груза во время перевозки. Сохранность 

груза определяется как разница между весом груза прибывшим на станцию назначения и ве-

сом груза, указанным в транспортной накладной. Оба показателя измеряются как стоимост-

ной, так и в натуральной единицах. 

Степень удовлетворенного спроса является одним самых важных показателей качества 

оказываемых услуг железной дороги. Удовлетворенный спрос составляет основную часть 

платежеспособной потребности. 

Так же немаловажным показателем является ритмичность перевозок. Большинство гру-

зоотправителей интересует не скорость перевозки, а ее доставка в определенный период.  

На сегодняшний день железнодорожным транспортом предоставляется все больше и больше 

новых услуг, такие как доставка «от двери до двери», комплекс погрузочно-разгрузочных работ, 

различные терминальные услуги, как по отправлению, так и по прибытию груза. Поэтому важным 

показателем качества предоставляемых услуг стал такой показатель, как комплексность обслужи-

вания. Под этим показателем на железной дороге принято считать способность железной дороги 

ряд услуг, то есть комплекс. Повышение данного показателя позволяет максимально удовлетво-

рить потребности грузоотправителя или грузополучателя. Особенностью ритмичности на желез-

ной дороге является то, что она никак не фиксируется в статистической отчетности. 

Представленные показатели наиболее подходят для оценки качества предоставляемых 

услуг на железной дороге. 

Для железнодорожного транспорта очень хорошо применимо «колесо качества», разра-

ботанное в научных трудах В. Г. Галабурды. Рассмотрим системы показателей «колеса каче-

ства» железнодорожного транспорта на рис. 2. 
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Рис. 1. Система и взаимосвязь показателей качества на железнодорожном транспорте [1] 

 

 
Рис. 2 «Колесо качества» В.Г. Галабурды 
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Двигателем «колеса» является абсолютно различные интересы железной дороги и грузо-

отправителей. Так же стоит отметить, что если произойдет снижение одного из показателей 

системы, то оно повлечет за собой снижение всех показателей, а соответственно и всей фи-

нансовой устойчивости железной дороги. 

Хотя железная дорога и разработала стратегию управления качеством, на данный момент 

установленного методологического подхода к оценке качества предоставляемых услуг на 

железнодорожном транспорте нет, но принято выделять два метода: 

1 метод натуральной оценки, результатом которого является комплексный показатель 

качества, измеряемый в относительной величине; 

2 метод стоимостной оценки, который предполагает анализ качества оказываемой услуги 

и понесенных затрат, связанных с реализацией данной услуги. 

Комплексную оценку качества предоставляемых услуг можно рассчитать по формуле 

 
где Кi – показатель качества услуги; αi – удельные веса отдельных показателей качества 

услуги в общей системе. 

В целом экономическая теория качества оказываемой услуги железнодорожным транс-

портом базируется на следующих основных принципах:  

1) относительность показателей; 

2) сочетание натуральной и стоимостной оценки; 

3) ориентация на интересы грузоотправителей или грузополучателей; 

4) ориентация на конечный результат. 

Наиболее важным этап в развитие оценки качества оказываемой услуги на железной до-

роге стал проект «индекс качества». Данный проект проводится на основе исследования 13 

показателей, которые характеризуют степень удовлетворенности грузоотправителей или гру-

зополучателей. 

На сегодняшний день уровень качества обслуживания клиентов на железной дороге до 

сих пор оставляет желать лучшего, несмотря на большую работу по ее совершенствованию. 

Основной причиной этому служит отсутствие единой системы оценки оказываемых услуг на 

железнодорожном транспорте. 
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Для современной рыночной экономики характерны ускоренные темпы ее монополиза-

ции, выражающейся в росте влияния крупных хозяйственных объединений, которые осу-

ществляют контроль над отраслями и рынками в экономике. Тенденция к монополизации 

современного рыночного хозяйства имеет противоречивый характер, она несет в себе как 

положительные, так и негативные проявления. По мнению О.О. Комолова, монополизация, с 

одной стороны, позволяет мировой экономике выйти на качественно новый уровень разви-

тия; с другой стороны, подвергает ее опасности, ставящей под угрозу ее стабильное функци-

онирование в интересах общества [1, с. 3]. 

Раскрытие экономико-правовой сущности монополизма позволит определить отношение 

общества к данному явлению и установить закономерности его формирования и развития, 

что, в свою очередь, создаст предпосылки для принятия решений множества проблем, возни-

кающих в этой сфере экономики. Тем более, что проблемы монополизма не могут быть ре-

шены раз и навсегда, поскольку по мере развития общества на каждом историческом этапе 

монополизм приобретает новые черты, требующие специального внимания и исследования. 

Сказанное выше свидетельствует об актуальности темы статьи. 

Проблемам монополизации экономики посвятили свои исследования такие ученые, как 

Л.И. Абалкин, Дж. Бернхэм, О.Т. Богомолов, С.Д. Бодрунов, А.В. Бузгалин, М.И. Воейков, 

А.Е. Городецкий, Р.С. Гринберг, Дж.К. Гэлбрейт, Дж. Делонг, Р.С. Дзарасов, А.И. Колганов, 

Д.С. Львов, О.Ю. Мамедов, Ю.Г. Павленко, Ю.Н. Попов, А.А. Пороховский, Э.Н. Рудык, 

Д.Е. Сорокин, Дж. Стиглиц, В.И. Суслов, Л. Туроу, О.А. Ульянов, Б. Хэмилтон. Д.Б. 

Эпштейн и др.  

Тем не менее, многие аспекты проблемы монополизма требуют дальнейшего осмысле-

ния и изучения – с учетом условий современной рыночной экономики.  

Под монополизмом в экономике понимается доминирующее положение хозяйствующего 

субъекта на рынке определенного товара. Монопольное положение позволяет хозяйствую-

щему субъекту, используя свою власть на рынке, значительно влиять на конкуренцию, огра-

ничивать ее и даже устранять, затрудняя доступ на рынок другим хозяйствующим субъектам. 

Монополистическая деятельность (действия хозяйствующих субъектов или органов власти и 

управления) направлена на недопущение, ограничение или устранение конкуренции и на 

причинение ущерба потребителям.  

Анализ приведенных в экономической и юридической литературе понятий монополизма 

позволил выявить основные признаки монополизации. К ним относятся: ограничение конку-

ренции, дискриминация потребителя, искусственное завышение цен и снижение выпуска 

продукции. 

Монополизация национальных экономик стран – членов ЕАЭС (бывших республик Со-

ветского Союза) отличается уникальностью, если сравнить ее с монополизацией в капитали-
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стических странах с развитыми рыночными и товарно-денежными отношениями. В СССР 

отсутствовали рыночные и конкурентные отношения, поэтому причины возникновения мо-

нополизации были иные. К их числу экономисты относят: деформацию рыночных условий 

хозяйствования, свертывание товарно-денежных отношений, ликвидацию конкуренции, ис-

кусственную концентрацию и узкую специализацию производства. В качестве факторов уси-

ления монополизации выступали: закрытость экономики, наличие внешнеторговых барьеров, 

специфика существовавшего разделения труда, фондированное распределение средств про-

изводства, острый товарный дефицит, отсутствие достоверной информации, абсолютизация 

преимуществ крупного производства, игнорирования роли мелкого производства. Особым 

видом монополизма в бывших советских республиках является государственный монопо-

лизм, монополизм государственных структур, сохранение и усиление которого сказывается 

на развитии предпринимательства. Он проявляется в первую очередь в сфере управления, 

обусловливая монополизм хозяйствующих субъектов как в сфере производства, так и в сфе-

ре обращения. 

Технологически и технически монополизм выражается в специализации и связанной с 

ней концентрации производства, которую К. Маркс выделяет в качестве условия появления 

монополии: «Концентрация, на известной ступени ее развития, сама собой подводит, можно 

сказать, вплотную к монополии. Ибо нескольким десяткам гигантских предприятий легко 

прийти к соглашению между собой, а с другой стороны затруднение конкуренции, тенденция 

к монополии порождается именно крупным размером предприятий» [2, с. 311].  

Именно эти два фактора способствуют появлению у монополиста возможности устанав-

ливать такую цену товара, которая обеспечивала бы монопольно высокую прибыль на товар-

ном рынке. Монопольно высокая цена может быть установлена благодаря преимуществам в 

технической оснащенности и масштабах производства, меньшим расходам материальных и 

трудовых ресурсов на единицу продукции, а также благодаря ограничению конкуренции. 

Процесс монополизации сопровождается глобальным укрупнением капитала сравни-

тельно небольшим числом влиятельных хозяйствующих субъектов через его концентрацию и 

централизацию (включающую производство или продажу какого-либо товара). Уровень про-

изводственной концентрации определяет положение, которое занимают на рынке крупные 

поставщики товаров или услуг, говорит о реальной и потенциальной политической и эконо-

мической власти хозяйствующих субъектов в конкретном секторе рынка, регионе или в 

стране в целом. Степень монополизации общественного производства характеризуется не 

только абсолютными размерами крупнейших корпораций, но и относительной долей сосре-

доточения их в руках отраслевого и общего промышленного производства. 

Учеными доказано, что крупные экономические институты (акторы) рыночной экономи-

ки имеют более высокие показатели экономической эффективности в сравнении с предприя-

тиями малого и среднего бизнеса, что «выражается в более высоком уровне производитель-

ности труда, большей инновационной активности, а также в том, что крупнейшие компании 

являются двигателями прогресса в капитало- и наукоемких отраслях промышленности» [1, с. 

6]. По сравнению со средним и малым бизнесом монополии имеют более выгодные условия 

реализации своей продукции на товарном рынке, возможность закупать сырье у мелких и 

средних фирм по монопольным ценам. Это позволяет им перераспределять в свою пользу 

прибавочную стоимость, созданную в немонополизированных структурах. В связи с этим, в 

свое время Й. Шумпетер утверждал, что было бы глупо ущемлять крупные компании, по-

скольку они являются источником технологических перемен.  

Наряду с положительными характеристиками следует упомянуть и о негативной стороне 

монополии. Так, именно монополии являются основным источником роста коррупции. Госу-

дарства пытаются бороться с монополизацией. С этой целью в подавляющем большинстве 

стран мира разработано и действует антимонопольное законодательство, направленное на 

пресечение и ограничение монополистической деятельности, в том числе и на недопущение 
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заключения антиконкурентных соглашений и сговора экономически мощных компаний. В 

интересах общества и государства необходимы поддержка и защита конкурентной среды на 

товарном рынке при условии сохранения равных возможностей для всех субъектов хозяй-

ствования при осуществлении предпринимательской деятельности. 

Так, в законах стран – членов ЕАЭС о конкуренции в целях предотвращения возможного 

злоупотребления доминирующим положением предусматриваются следующие меры борьбы 

с монополизмом, которые можно рассматривать как методы демонополизации: 

1) реорганизация (слияние, присоединение, преобразование) хозяйствующих субъектов 

(их объединений), если это приводит к появлению хозяйствующего субъекта, занимающего 

доминирующее положение; 

2) ликвидация субъектов естественных и разрешенных монополий; 

3) слияние, присоединение и ликвидация государственных и муниципальных предприя-

тий, если это приводит к появлению хозяйствующего субъекта, занимающего доминирую-

щее положение (ст. 19 Закона Респ. Беларусь [3]; ст. 11 Закона КР о конкуренции [4]); 

4) принудительное разделение (выделение) хозяйствующих субъектов – юридических 

лиц, в случае систематического осуществления монополистической деятельности хозяй-

ствующим субъектом, занимающим доминирующее положение (ст. 19 Закона РФ [5]; ст. 20 

Закона Респ. Беларусь [3]; ст. 13 Закона КР о конкуренции) [4]; принудительное выделение 

из состава хозяйствующего субъекта одного или нескольких хозяйствующих субъектов, 

разукрупнение (разделение, выделение, отчуждение пая или средств) хозяйствующих субъ-

ектов, злоупотребивших доминирующим положением два и более раза в течение одного года 

(п. 1а ст. 19 Закона АР о конкуренции [6]); 

5) запрещенная концентрация, введенная в действие, подлежит ликвидации (расторже-

нию, прекращению) в установленном законодательством порядке (п. 4 ст. 10 Закона АР о 

конкуренции [6]). 

Экономическая концентрация, совершенная без согласия антимонопольного органа, ко-

торая привела к установлению или усилению доминирующего, или монопольного положения 

субъекта рынка или группы лиц и (или) ограничению конкуренции, может быть признана 

судом недействительной по иску антимонопольного органа (п. 6 ст. 49 Закона РК) [7]. 

Согласно законодательству РК экономическая концентрация запрещается, если она при-

водит к ограничению конкуренции, а также при совершении сделок, которые приводят к вза-

имному владению публичными компаниями более десятью процентами акций, находящихся 

в обращении (ст. 55 Закона РК) [7]. 

Таким образом силами антимонопольного органа осуществляется государственный кон-

троль за созданием, реорганизацией, ликвидацией хозяйствующих субъектов. Операция раз-

деления и выделения новых юридических лиц является радикальным средством увеличения 

числа поставщиков на рынке. Как следствие, это приводит к уменьшению уровня монопо-

лизма на данном рынке и усилению конкуренции. 

Вместе с тем каждое предприятие при разделении и выделении новых юридических лиц 

требует отдельного анализа правильности принятого решения. Ведь данная операция может 

оказаться ненужной, например, при низких барьерах входа на рынки для конкурентов других 

территорий. При условии малой стоимости транспортировки и низких барьеров для импорта 

импортные поставщики смогут конкурировать с местными предприятиями по ряду продук-

ции (например, автомобили, парфюмерия, продукты питания и т.п.). 

В законах о конкуренции стран – членов ЕАЭС предусмотрены и другие меры по демоно-

полизации рынка и защите конкуренции. Например, запрещается создавать дискриминацион-

ные условия, понуждать контрагента заключать договор на условиях о запрете на заключение 

договоров с другими юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, осу-

ществляющими аналогичную деятельность на аналогичных или иных условиях. Также субъек-

там торговли, осуществляющим торговлю посредством организации торговой сети или круп-
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ных торговых объектов, запрещается заключать между собой договор комиссии, договор по-

ручения или смешанный договор, содержащий элементы одного или всех указанных догово-

ров, предметом которых является поставка товаров, за исключением заключения указанных 

договоров между субъектами торговли, входящими в одну торговую сеть.  

В условиях развития рыночных отношений любой производитель дефицитной продук-

ции рассматривается на товарном рынке как монополист. В связи с этим полагаем, что анти-

монопольная деятельность не состоит только в борьбе с ярко выраженными монополиями, 

она должна быть также направлена на поддержку предпринимательства посредством стиму-

лирования увеличения объемов производства дефицитных товаров (работ, услуг). Если ры-

нок будет насыщен этими продуктами и услугами, то они уже перестанут быть дефицитны-

ми, а производители выйдут из разряда монополистов и будут конкурировать между собой, 

сражаясь за каждого покупателя (потребителя работ, услуг). Таким образом, ликвидация де-

фицита и содействие выходу на рынки новых хозяйствующих субъектов тоже должна быть 

одной из целей антимонопольной деятельности государства. 

Следует подчеркнуть, что процессы демонополизации и антимонопольного регулирова-

ния в каждом государстве протекают по-разному и с разной степенью интенсивности. Исхо-

дя из этого, при проведении демонополизации экономики необходимо учитывать ее нацио-

нальные особенности. 

Так, в Республике Беларусь в последние пять лет особое внимание уделяется проблемам, 

связанным с монополизацией локального рынка крупными торговыми организациями. Это 

связано с заметным ростом розничных торговых сетей в малых и средних городах страны. 

Но при этом мелкие и средние организации нередко вытесняются с рынка за счет ценовой 

конкуренции, поскольку крупные торговые сети обладают эффектом масштаба, дающего им 

большие возможности ценового давления на поставщиков, что позволяет закупать товары по 

более низким ценам, а также снижение уровня издержек обращения. Кроме того, наблюдает-

ся рост доли крупных торговых организаций в товарообороте – большей частью за счет сни-

жения доли средних и мелких фирм. В этой связи можно в качестве примера привести такие 

форматы торговли в Беларуси, как дискаунтеры и гипермаркеты, которые получили наиболее 

активное развитие. При этом основная доля (около 80%) в данном сегменте рынка принад-

лежит одному крупному хозяйствующему субъекту – ООО «Евроторг» (торговая марка «Ев-

роопт»). Еще одной особенностью, характерной для сферы торговли в Беларуси, является 

падение доли рынка торговых организаций государственной формы собственности, что по-

казывает открытость отрасли для частного и иностранного капитала. Вместе с тем, стреми-

тельный рост торговых сетей закономерно сопровождается значительной концентрацией ка-

питала и товарооборота у наиболее крупных хозяйствующих субъектов рынка. 

По мнению В. Карягина, «монополизация розничной торговли неизменно приводит к 

еще большей монополизации промышленности, диспропорции, повышению цен, снижению 

качества обслуживания потребителей, ассортимента товаров, разрушению системы добросо-

вестной конкуренции, разорению огромного количества малых и средних торговых и произ-

водственных предприятий» [8]. 

В случае возникновения высокого риска монополизации локального рынка местным ор-

ганам власти следует применить меры по защите конкуренции и поддержке мелких и сред-

них торговых организаций. В частности, специалисты, изучившие уровень влияния крупных 

торговых организаций на основные составляющие рынка: конкурентную среду, уровень по-

требительских цен, рынок труда и занятость в отрасли, предлагают привлечь на рынок роз-

ничной торговли Республики Беларусь по крайней мере одну крупную международную тор-

говую сеть, создавая при этом условия для развития мелкого и среднего бизнеса и поддержи-

вая конкуренцию между крупными торговыми организациями [8].  
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Проведенные исследования свидетельствуют о том, что в странах – членах ЕАЭС сло-

жилась ситуация сильной конкуренции практически на всех рынках, однако при этом анти-

монопольная политика государства реализуется не в полной мере. 

На основе выше изложенного можно сделать следующие выводы. 

1. Процесс монополизации представляет собой объективное явление и ярко выраженную 

тенденцию в развитии современной рыночной экономики. 

2. Тенденция к монополизации приобрела глобальный характер и вышла за пределы 

национальных экономик. 

3. Антимонопольное законодательство стран – членов Евразийского экономического со-

юза не способно остановить процесс монополизации, который формируется и развивается в 

силу законов развития рыночной экономики.  

4. Антимонопольные меры направлены не против монополий вообще, а против тех из 

них, которые, занимая доминирующее положение, злоупотребляют этим.  
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Представьте себе, человек живет своей размеренной жизнью и тут вдруг увидел где-то на 

улице незнакомое слово. Определенно, ему захочется сразу же узнать, что это значит и глав-

ное, что ему с этого будет. Любой человек, ныне живущий на Земле в первую очередь хочет, 

чтобы для него были созданы все удобные условия. Чтобы у него была постоянная прибыль 

от чего-либо. С одной стороны это огорчает, но и с одной стороны радует.  

Человек хочет хорошие условия, хорошие товары, но не все могут это сами осуществить. 

Именно из-за этого мы даем возможность выпускать все больше специалистов с новыми 

профессиями. Одной из них можно назвать маркетологов. Да, некоторые скажут, что это лег-

ко и такую специальность и учить-то не надо. Но, а если покопать поглубже?  

Для начала, давайте обратим внимание на само слово. Маркетинг: что это за слово и в 

чем смысл? По мнению многих, это всего лишь продажи и реклама. Ведь каждый день на 

всех нас обрушиваются десятки или даже сотни разных объявлении в газетах и сообщения о 

распродажах. Однако реклама и распродажи – это не только составные части маркетинга [1]. 

Они играют роль главных и неотъемлемых компонентов маркетинга.  

Так значит, маркетинг – это процесс, который заключается в прогнозировании потребно-

стей обычных покупателей и в удовлетворении этих потребностей с помощью предложения 

соответствующих изделий, технологий, услуг и многих других товаров [2]. 

Как видите, маркетинг играет не маленькую роль в нашей жизни. Благодаря ему мы по-

купаем то, что нам по душе, а также пользуемся нужными и качественными услугами. То 

есть, как вы видите, целью маркетинга не является продажа товара или услуг любым спосо-

бом, а удовлетворение потребностей клиентов. Именно удовлетворение! 

 К главным видам маркетинговой деятельности мы можем отнести:  

 исследования;  

 планирование;  

 международные операции;  

 послепродажное обслуживание; 

 ценовая политика и т. д.  

Но сейчас мы хотим остановиться именно на одном из этих видов. Это – исследования. 

Думаем, это один из самых важнейших видов маркетинговой деятельности. Благодаря этому 

маркетологи показывают точный результат на современном рынке. Но давайте рассмотрим 

все по порядку.  

Маркетинговые исследования – это систематический поиск, сбор, анализ и представле-

ние данных и сведений, относящихся к конкретной рыночной ситуации, с которой пришлось 

столкнуться предприятию [3]. В литературных источниках встречается множество определе-

ний, однако из всех просмотренных определений мы будем придерживаться именно этого. 

Согласитесь, довольно легко читается, да и понять не так уж и сложно. Итак, маркетинговые 

исследования дают нам понять, в чем нуждается потребитель и как ему угодить. 

Изучив мнения различных ученых, можно выделить следующие группы целей маркетин-

говых исследований:  

 поисковые цели;  

 описательные цели;  

 каузальные цели;  

 тестовые цели;  

 прогнозные цели.  

С первого раза не так уж и легко понять, чем они отличаются друг от друга. Поэтому, 

давайте рассмотрим каждые из них.  

Поисковые цели – это сбор и поиск информации, которые нужны для предварительной 

оценки проблемы и ее структурирования.  

Описательные цели – это описание нужных явлений, объектов исследования и факторов, 

которые оказывают воздействие на их состояние.  
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Тестовые цели – это оценка правильности принятых решений или же отбор перспектив-

ных вариантов .  

Каузальные цели – это проверка гипотезы о наличии некоторой причинно-следственной 

связи.  

Прогнозные цели – это как предсказание, то есть состояния объекта в будущем.  

Каждая компания самостоятельно определяет объем и тематику маркетинговых исследо-

ваний. Вот поэтому виды исследований, проводимых различными компаниями и организа-

циями, могут быть разными.  

По существу, цель маркетингового исследования состоит в том, чтобы получить ответы 

на эти вопросы: Кто? Что? Когда? Где? и Как? Обычно с этими вопросами связывают вопрос 

Почему? Потому что, он расширяет исследование и выделяется в самостоятельную сферу, 

которая известна нам как мотивационный анализ, то есть изучение мотивов поведения поку-

пателей. На практике маркетинговое исследование сводится к исследованиям, которые 

направлены на решение периодически повторяющихся задач. 

Но, как и во всех исследованиях, нам нужна нужная информация. Без нее нам просто не-

куда передвигаться. Хотя, и в поиске нужной информации стоит потрудиться. Как нам из-

вестно, чаще всего необходимая информация отсутствует в нужном виде. Ее нужно найти, 

исправить и правильно интерпретировать. В исследовании маркетинга важен конечный ре-

зультат. Потому что, выигрывает не тот, кто получил максимально точный результат, а тот, 

кто первым нашел и реализовал верное решение, пусть даже с большей долей допустимости. 

Так что, тот кто всерьез увлечен этим делом должен обладать еще и быстрой скоростью ума.  

Стоит заметить, что в целом маркетинговые исследования не очень – то и отличаются от 

других видов экономических исследований. Ведь они используют те же методы статистиче-

ских анализов, социологические опросы, психологические тесты и так далее. Единственное 

различие в том, что чаще всего в специализированных исследованиях используют методику 

проведения, а в маркетинговых исследованиях более важен сам результат. То есть, как и го-

ворилось ранее, в конкурентной борьбе побеждает самый быстрый.  

По способу получения маркетинговых исследований информации делятся на основных 

два типа: первичными вторичные исследования. Вроде бы, информация как информация, де-

лить незачем. Но и здесь есть свои загвоздки, о которых непременно стоит знать.  

Вторичные исследования или как их еще называют кабинетные исследования, они бази-

руются на уже имеющейся информации из источников, которые делятся на два вида: внут-

ренние и внешние [3]. 

Внутренние источники – это источники информации, которые расположены внутри ком-

пании. Так же они являются основными видами источников информации в маркетинге. 

Обычно этим источникам не требуются большие затраты, они всегда находятся под рукой.  

А внешние источники состоят из общедоступных материалов разных фирм, которые 

представляют ценность для планирования разных маркетинговых мероприятий. Это, конеч-

но, может быть не совсем тем что нужно, но и из нее можно почерпнуть некую нужную ин-

формацию. Например, условия поддержки малого бизнеса, расположения неких предприятий 

и др.  

Обычно, достоинствами вторичных исследований являются меньшие затраты времени и 

финансов. То есть с их помощью можно создать некую конструкцию исследования. Но никак 

не достичь нужной цели окончательно. Именно поэтому маркетологи используют первичные 

исследования, которые могут дать более точную и четкую информацию.  

Первичные или их называют полевыми исследованиями, они базируются на рыночной 

информации, которые были собраны впервые для конкретной цели. Эти исследования обыч-

но обходятся намного дороже кабинетных. Основные методы первичных исследований в 

маркетинге можно разделить на три группы. 
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1-группа. Опросы потребителей и контрагентов. Проведение опросов подразумевает два 

возможных подхода к их организации: анкетирование и интервью. Настолько уж огромной 

разницы между ними нет. 

Анкетирование – письменная форма опроса, которая осуществляется вне непосредствен-

ного контракта с респондентом. Иными словами, анкетирование проводить быстрее, дешевле 

и проще. Но и здесь есть свои минусы. Дело в том, что при анкетировании возможны неко-

торые недопонимания при чтении вопросов, невнимательность при заполнении и несерьез-

ное отношение к вопросам. 

Интервьюирование – это форма опроса которая ведется в письменном виде, осуществля-

емого в процессе непосредственного контакта с респондентом. Интервью отличается анкети-

рование большей точностью. А также и большими затратами денег и времени.  

Методы проведения опросов имеет множество разных вариантов. 

1. Беседа через прямой контакт с респондентом делятся на 7 вида: 

 стандартизированный опрос – в котором используются стандартные варианты отве-

тов. Такой метод обычно используется при самостоятельном заполнении анкеты; 

 нестандартизованный опрос – основан на использовании в опросах помимо стандарт-

ных вариантов ответа так называемых открытых ответов на вопросы; 

 экспертный опрос – вообще не подразумевает использования анкет. Обычно при та-

ком методе беседа записывается на диктофон. 

2. Телефонный опрос – он дешевле, быстрее и менее трудоемок чем другие. Однако со-

здаются проблемы такого характера: трубку поднимает тот, кто дома, а не тот человек, кото-

рый нам нужен. 

3. В компьютерном опросе есть три варианта: адресную рассылку, интерактивный опрос 

на сайтах и рассылку по электронной почте. В первом случае количество ответов составляет 

менее 1%. Во втором случае – неизвестно, кто может ответить на вопросы. Третий вариант 

дает более существенный эффект нежели первый и второй. 

4. Почтовый опрос сильно снижает трудоемкость исследования. Да и ответы поступают 

намного редко. Людям просто не хочется мучиться и снова пересылать ответы на нужный 

адрес. Тем самым занимая свое свободное время ненужными вещами. Обычно такой опрос 

существенен, если только к опросу прилагать разнообразные лотереи, скидки или подарки. 

5. Групповое интервью – это одно из очень эффективных форм исследования рынка. 

Разновидностью группового интервью являются потребительские конференции, которые 

презентуют новые товары и выявляют особенности потребительского опроса. 

6. Фокус – группа, которая состоит из 12 – 15 человек. Обычно опрос происходит в 

непринужденной обстановке, например, за чашкой чая. Под запись диктофона ведущий зада-

ет вопросы, а остальные коллективно на них отвечают, тем самым решая нужные проблемы. 

7. Панель. В этом исследовании создают группы из нескольких человек. Эти группы по-

ставляют данные о состоянии рынка. Обычно такие группы создают на год или более време-

ни. 

2-группа. Наблюдение за респондентами. Представляет собой исследования, которые не 

подразумевают личные контакты маркетолога с респондентами. Здесь уже маркетолог может 

и сам присутствовать на месте продажи товара или же поручить это другим. Возможно даже 

просто наблюдение через видеокамеры. 

3-группа. Пробный маркетинг. Подразумевает изучение того, как изменение параметров 

торгового предложения может влиять на показатели продаж. В этом случае следует выделить 

два вида маркетингового исследования: эксперимент и тестирование. Оба вида часто исполь-

зуются в исследовании и имеют большой интерес со стороны респондентов. Многие потре-

бители сами того не замечая участвуют в этом и приносят прибыль данной компании. [4] 

Конкретные решения по выбору видов, методов и технологий проведения маркетинго-

вых исследований принимаются исходя из специфики стоящих перед организации проблем. 
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То есть они сами выбирают что им выгодно, и с помощью каких способов решать данные 

проблемы. Не забываем, что маркетинговое исследование довольно трудное и кропотливое 

дело. Но в любом случае в результате внедрения полученных результатов должен быть по-

лучен реальный экономический эффект, который и будет мерилом результативности прове-

денного исследования. 
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Транспорт является одним из наиболее важных элементов рыночной инфраструктуры. 

Транспорт и рынок находятся в тесной взаимосвязи. Их взаимодействие ускоряет развитие 

каждого из них и тем самым всей экономики. Появление рынков невозможно без транспорта. 

Развитие последнего благоприятствует росту товарности экономики, вовлечению новых тер-

риторий и товаропроизводителей в обменный процесс, вызывает рост емкости внутреннего 

рынка. Отсюда можно заключить, что степень развития транспорта определяет и степень 

развития рынка, его возможностей.  

Транспорт является материальным носителем связей между районами, отраслями, пред-

приятиями. Транспортный фактор оказывает влияние на размещение производства, без его 

учета нельзя достичь рационального размещения производительных сил. Развитие транс-

портной системы имеет огромное значение и в решении социально – экономических про-

блем. Обеспеченность территории хорошо развитой транспортной системой служит одним 

из важных факторов привлечения населения и производства, а также важным преимуще-

ством для размещения производительных сил и дает интеграционный эффект. Транспорт 

обеспечивает занятость 6,3 % среднегодовой численности всех занятых в экономике. 

Продукцией транспорта (транспортной работой) является услуга по перемещению грузов 

и людей, измеряемая соответственно в тонно-километрах (грузооборот) и пассажиро-

километрах (пассажирооборот). В странах с развитой логистикой доля транспортных услуг 
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составляет 15-16% ВВП. В России эта доля равна 8%.[2]. Полные транспортные издержки 

народного хозяйства в сфере производства и обращения составляют около 10 % ВВП страны. 

Развитие транспортной системы Российской федерации нацелено на более полное обес-

печение потребностей хозяйства и населения страны транспортными услугами. 

Основной вид транспорта в Российской Федерации – железнодорожный. На его долю 

приходится более 80 и около 40% всего объема соответственно грузовых и пассажирских пе-

ревозок, выполняемых транспортом общего пользования. Железные дороги, будучи основ-

ной транспортной системы Российской Федерации, имеют чрезвычайно важное государ-

ственное, экономическое, социальное и оборонное значение. От них требуется своевремен-

ное, качественное и полное удовлетворение потребностей населения, грузоотправителей и 

грузополучателей в перевозках. 

Особенности этого вида транспорта, его преимущества по сравнению с другими: всепо-

годность, высокая надежностью, способностью осуществлять массовые перевозки людей и 

грузов при относительно высоких скоростях и низких издержках. При таких условиях только 

данный вид сообщения мог стать основной транспортной, экономической и национальной 

безопасности страны. 

Россия занимает первое место в мире по протяженности электрифицированных желез-

ных дорог, второе – по эксплуатационной длине, которая сегодня составляет 85,5 тыс. км., 

уступая лишь Соединенным Штатам Америки (рис. 1), по грузообороту – третье, уступая 

США и Китаю (рис. 2). Последнее обстоятельство наглядно свидетельствует о том, что же-

лезнодорожный транспорт в России используется недостаточно эффективно. Ведь Россия 

удобно расположена между Востоком и Западом, и железные дороги могут быть использова-

ны для организации международного транзита. 

 
Рис. 1. Российские железные дороги в мировой железнодорожной системе. Эксплуатационная длина 
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Рис. 2. Грузооборот 

В 2014 году отрасль вышла на третье место в России по пассажирообороту, пропустив 

вперед автобусный и воздушный транспорт. Однако по грузообороту она по-прежнему зани-

мает лидирующее положение на транспорте. На нее приходится свыше 42% грузооборота 

Российской Федерации (рис.3-4). Хотя в настоящее время на сети дорог курсирует уже 100 

фирменных поездов (что составляет 16% от всех поездов), наиболее востребованными по-

прежнему остаются перевозки в плацкартных вагонах. 

Структура пассажирооборота такова: 56% всех пассажирских перевозок осуществляется 

в плацкартных вагонах, 28% в купейных вагонах, 14% в общих вагонах и только 1% в СВ. 

 
Рис. 3. Структура российского пассажирооборота в 2014 году 

 



468 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

 
Рис. 4. Структура российского грузооборота в 2013 году 

 

Достоинства железнодорожного транспорта состоят в следующем: 

1. Возможность перевозки больших объемов грузов на дальние расстояния; 

2. Большая грузоподъемность единицы подвижного состава; 

3. Независимость от погодных условий; 

4. Возможность перевозок в специализированных вагонах (цистерны, рефрижераторы, ва-

гоны-ковши для жидкого металла и других грузов, требующих подогрева перед разгрузкой и 

т.п.); 

5. Железнодорожные перевозки являются малотрудоемкими; 

6. Тяговый состав обладает высокой надежностью и долговечностью; 

7. Этот вид транспорта является самым экологически чистым. 

Наряду с достоинствами следует выделить и недостатки: 

1. Высокая стоимость начально-конечных операций (станции и устройства в местах по-

грузки и выгрузки); 

2. Привязка к сети железных дорог, постройка которых очень дорога. 

Наиболее эффективно применение железнодорожных перевозок при транспортировке 

больших объемов грузов на дальние расстояния, а также в регионах с развитой сетью желез-

ных дорог. 

К недостаткам следует отнести также капиталоемкость сооружения железных дорог и 

относительно медленную отдачу авансируемого капитала (6-8 лет, а иногда и больше). Же-

лезные дороги являются крупными потребителями металла. Кроме того, железнодорожный 

транспорт является весьма трудоемкой отраслью, производительность труда в которой ниже, 

чем на трубопроводном, морском и воздушном транспорте (но выше, чем на автомобиль-

ном). В среднем на 1 км эксплуатационной длины железных дорог России приходится почти 

14 человек, занятых на перевозках, а в США – 1,5 чел. при примерно близких по размерам 

объемах транспортной работы. 

К недостаткам услуг российских железных дорог следует отнести также пока невысокий 

уровень качества транспортных услуг, предоставляемых клиентам. Вместе с тем хорошая 

техническая оснащенность и прогрессивные технологии железных дорог России позволяют 

оставаться им вполне конкурентоспособным видом транспорта. 

Ведущим звеном российской транспортной системы являются железные дороги, они ис-

полняют роль основного элемента в производственной инфраструктуре. Тем не менее, за-

метно снизился приток инвестиций в железнодорожный транспорт.  
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Приток инвестиций важен не только для улучшения технико-экономических особенно-

стей железнодорожного транспорта, но и для решения наиболее важных задач. Среди них 

особое место принадлежит замещению изношенных и выбывающих производственных фон-

дов. Также важно улучшать качество обслуживания транспорта и расширять перечень сер-

висных услуг. 

Необходимо работать над повышением уровня безопасности функционировании ж/д 

транспорта. Важным направлением является увеличение эффективности функционирования 

транспорта за счет введения в эксплуатацию технологий, направленных на сбережение ре-

сурсов и совершенствование работы сети железнодорожных линий. Важно повышать конку-

рентоспособность ж/д транспорта на внутреннем и международном рынке услуг. Информа-

тизация, развитие телекоммуникаций и связи способны посодействовать в создании единого 

пространства в информационной сфере. 

Однако есть и большие трудности. Они связаны в первую очередь с углублением эконо-

мического кризиса, падением объемов производства, а тем самым перевозок и прибыли. Это 

подрывает собственный инвестиционный потенциал. Также крупной проблемой является 

высокая степень износа подвижного состава с просроченным сроком службы, составляющая 

около 60 %, что не позволяет осуществлять их простое воспроизводство только за счет амор-

тизационного фонда. Нередко требуется амортизационный фонд двух-трех единиц подвиж-

ного состава, чтобы купить один новый локомотив, вагон. Такая ситуация усугубляет кри-

зисное положение транспортных предприятий, связанное с получением ими кредита, моби-

лизацией и концентрацией собственных материальных и денежных ресурсов. Трудной зада-

чей является и покупка новой техники, а следовательно, разработка новых, более совершен-

ных перевозочных технологий, без чего выход из кризиса невозможен. 

Основными источниками доходов железнодорожных компаний являются продажи биле-

тов (для пассажирских перевозок) и плата за провоз грузов. Как и на других видах транспор-

та, для регулярных пассажиров часто предусматриваются различные скидки и месячные про-

ездные. Грузовые тарифы могут устанавливаться как за один контейнер или вагон, так и за 

целый поезд. Иногда отправитель груза владеет собственными вагонами и оплачивает только 

локомотивную перевозку. В пассажирских перевозках доходы от рекламы также могут зани-

мать значительную часть доходов. 

Правительства многих стран субсидируют железнодорожную деятельность, поскольку 

этот вид транспорта имеет меньше отрицательных экстерналий, чем другие виды транспорта. 

В случаях, когда железнодорожный оператор является государственным, подобные субсидии 

являются прямым вкладом в увеличение производительности. В случаях, когда операторы 

частные, существует несколько схем субсидирования. В странах, где инфраструктура при-

надлежит государственной структуре или компании, обязанной предоставлять доступ всем, 

подавшим заявку, государство может ввести бесплатное использование путей или устано-

вить плату ниже себестоимости. По сути это является аналогичными условиями с бесплат-

ным использованием автомобильных дорог. В пассажирских перевозках может выплачивать-

ся прямая субсидия частным операторам или проводиться государствен-

ные тендеры общественного заказа на ограниченный срок. 

Беря во внимание проблемы железнодорожного транспорта можно говорить, что для 

возобновления фондов необходимо привлекать значительные инвестиции в сферу ежегодно. 

До недавнего времени в качестве основных источников инвестиций выступали собственные 

средства железнодорожных предприятий федерации. Транспорт оставался мало привлека-

тельной сферой для деятельности инвесторов.  

Разработка и исполнение Программы структурной реформы на железнодорожном транс-

порте и Стратегии развития железнодорожного транспорта в Российской Федерации до 

2030 г. будут способствовать коренному изменению ситуации. В соответствии со Стратегией 

развития железнодорожного транспорта в Российской Федерации до 2030 г. предусмотрены 
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мероприятия по созданию условий для повышения инвестиционной привлекательности же-

лезнодорожного транспорта, стимулирования привлечения капитальных вложений в разви-

тие инфраструктуры, разработку и внедрение инновационных технологий. Также предусмот-

рено создание условий для расширения притока частного капитала в конкурентные сегменты 

рынка железнодорожных услуг и обеспечения достаточного объема государственных капи-

тальных вложений в проекты, имеющие социально-экономическую эффективность [3]. В 

процессе формирования инвестиционных программ необходимо вводить обязательный 

принцип распределения инвестиционных ресурсов. Обеспечению закупок необходимых тех-

нических средств и материальных ресурсов уделяется повышенное внимание, так как они 

необходимы для того, чтобы выполнять инвестиционные программы за счет конкурсных 

торгов и тендерных механизмов. 

Тем не менее, ошибочным будет мнение, что лишь внутренними резервами можно обес-

печить эффективность развития железнодорожного транспорта и решить проблемы, которые 

накапливались десятилетиями. Чтобы повысить инвестиционную привлекательность сферы 

необходимо существенно откорректировать подход к образованию тарифов отраслевых 

услуг. Поиск выхода должен лежать в использовании принципов рыночной дифференциации 

тарифов в зависимости от видов грузов. Основным стимулом инвестиционного притока ста-

нет открытость отрасли в рамках применения международных стандартов отчетности по фи-

нансам и ведения раздельной бухгалтерии внутри ОАО «РЖД». 
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В данной статье поднимается проблема государственного управления в области струк-

турных преобразований, ставящая целью рассмотреть действующую классификацию локаль-

ных нормативных актов направленных на государственное стимулирование отраслей народ-

ного хозяйства. Также произвести оценку одного из показателей отражающих скорость от-

клика реального сектора экономики на принятые мероприятия по стимулированию отраслей 

народного хозяйства. В данной статье предложен новый способ систематизации государ-

ственных локальных нормативных актов, благодаря которому существенно сократится время 

взаимодействия между государством и экономическими агентами, что в свою очередь уско-

http://www.webeconomy.ru/index
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рит запуск структурных сдвигов в промышленном секторе экономической системы. Пред-

ставлена модель системного учета действующих и вновь принятых локальных нормативных 

актов с последующей обработкой и распространением в соответствии с профилем экономи-

ческой деятельности. На основе приведенных выводов можно создать оптимальную модель 

систематизации локальных нормативных актов, действующих в Российской Федерации, с 

последующим развитием методологии управления показателем скорости структурных сдви-

гов. 

Российская экономика находится на стадии структурной реформы, с одной стороны на 

нее влияет постоянная нагрузка вызванная нестабильностью в международных отношениях, 

с другой стороны неэффективная структура экономической системы. Неэффективность 

структуры экономической системы объясняется наличием целого ряда негативных факторов, 

таких как низкий уровень взаимосвязи между элементами экономической системы, высокая 

доля неэффективного производства, низкая степень поддержки высокотехнологичных, кон-

курентоспособных отраслей относящихся к организациям с незначительным уровнем рента-

бельности в сравнении с отраслями низкой переработки сырья. Все эти факторы влияют на 

общую экономическую стабильность в стране, и требует огромного внимания со стороны 

государственной власти.  

В последнее время государство уделяет огромное внимание несырьевым отраслям наци-

ональной экономики. Это вызвано, в большей степени снижением импорта в нашу страну 

высокотехнологичных средств производства и перезагрузкой программы импорта-

замещения. При этом доля обрабатывающего производства остается на достаточно низком 

уровне, что отражается на общем уровне конкурентоспособности нашей страны на мировом 

рынке.  

 
 

Рисунок. Динамика доли ВДС промышленного производства  

в общем объеме ВДС за период с 2010 по 2015 гг.* 
 

* Составлено автором по данным Федеральной службы государственной статистики. 

http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main /rosstat/ ru/statistics/accounts/# 

 

Из диаграммы видно, что в 2015 году доля обрабатывающей промышленности составила 

около 14,2%, при этом в 2010 году данный показатель составлял 14,8%. После снижения до-

ли обрабатывающей промышленности в период с 2002 года по 2010, а также значительного 

спада в 2011 году положительная динамика развития отмечается только с 2012 года. Во мно-

гом, данная тенденция развития обусловлена государственной поддержкой несырьевых от-

раслей промышленности, в том числе за счет увеличения государственных инвестиций в ряд 

отраслей промышленного сектора. Но, несмотря на увеличение доли обрабатывающего про-

изводства, одни из основных показателей структурных преобразований остаются на доста-

точно низком уровне. 
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 К данным показателя можно отнести:  

 Массу структурного сдвига – рассчитывается как разница доли структурного показа-

теля в текущем периоде и доли этого же показателя в базовом периоде;  

 Скорость структурного сдвига – рассчитывается как отношение массы или индекса 

структурного сдвига к промежутку времени, который он охватывает;  

 Интенсивность структурного сдвига – степень изменения массы структурного сдвига 

в единицу времени;  

 Инерционность сдвига – это промежуток времени, в течение которого сдвиг развива-

ется; 

 Индекс структурного сдвига – рассчитывается как отношение массы сдвига к базис-

ному значению показателя сдвига; 

 Потенциал структурного сдвига – это величина самого сдвига к моменту исчерпания 

его энергии. 

Рассчитав значения массы структурных сдвигов, индекса структурных сдвигов, скорости 

структурных сдвигов показателя валовой добавленной стоимости по видам экономической 

деятельности в постоянных ценах можно определить эффективность структурных преобра-

зований в промышленном секторе Российской экономики. 

По данным представленным в таблице 1 можно сделать вывод о замедлении темпов роста 

скорости структурных преобразований, что свидетельствует о необходимости развития новых 

инструментов взаимодействия реального сектора экономики с финансовым либо дополнительном 

развитии инструментов государственного стимулирования отраслей народного хозяйства. Одним 

из таких инструментов может быть систематизация локальных нормативных актов. Основной 

целью данной систематизации является ускорение темпов взаимодействия реального сектора 

экономики с государственной властью, в части стимулирования отраслей за счет эффективного 

государственного управления структурными преобразованиями.  

 
Таблица 1 

Значения показателя валовой добавленной стоимости по видам экономической  

деятельности в постоянных ценах, с учетом расчета коэффициентов  

структурных преобразований 

Наименование отрасли, значения 
2010  

базовый 
2011 2012 2013 2015 

Добыча полез-

ных ископаемых 

Масса структурного сдвига 0,00 
130,4

5 

1172,2

8 

1540,7

7 

2384,8

7 

Индекс структурного сдвига 0,00 0,03 0,31 0,40 0,62 

Скорость структурного сдвига 0,00 0,03 0,15 0,13 0,16 

Обрабатываю-

щие производ-

ства 

Масса структурного сдвига 0,00 
372,8

4 

1267,2

8 

2097,5

1 

2808,6

6 

Индекс структурного сдвига 0,00 0,06 0,21 0,35 0,47 

Скорость структурного сдвига 0,00 0,06 0,11 0,12 0,12 

 

Необходимо создание общероссийского универсального классификатора вновь приня-

тых и уже действующих локальных нормативных актов правительства, позволяющих произ-

водить электронную классификацию и распределение информации по всем экономическим 

агентам.  

Код классификации может иметь вид: 

 



473 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

А Б В Г Д 

Код по ОКАТО Код по ОКАТО Классификация 
стимулирования 

Классификация по 
воздействию на 
экономического 
агента 

Профиль экономи-
ческого агента 

01246 26.30.11 01 01 02 

А – 01246 (Алтайский край с. Табуны) – код ОКАТО (01-99) определяющей администра-

тивно-территориальное деление, с добавлением 00 всероссийского значения;  

Б – 26.30.11 Производство средств связи, выполняющих функцию коммутации – код 

ОКВЭД; 

В – 01 – бюджетные дотации, 02 – таможенные дотации, 03 – налоговые дотации и т. д.; 

Г – 01 – прямого воздействия, 02 – через финансовый сектор; 

Д – 01 – Акционерное общество, 02 – Индивидуальный предприниматель, 03 – Общество 

с ограниченной ответственностью и т. д.  

Таким образом:  

Например код – 01246 26.30.11 01 01 02 

Бюджетное стимулирование прямого воздействия деятельности индивидуальных пред-

принимателей Алтайского края по производству средств связи, выполняющих функцию 

коммутации. 

Стоит отметить что данную систематизацию можно использовать и в социально – обще-

ственной жизни граждан Российской Федерации при этом изменив профиль экономического 

агента, классификацию по воздействию на экономического агента и классификацию стиму-

лирования на социальную классификацию в которой предусмотреть классификацию матери-

альной поддержки незащищенных слоев населения, дотации работникам муниципальных ор-

ганизаций и т. д. 

В дальнейшем требуется распространение данного классификатора, в том числе с помо-

щью мобильного приложения по экономическим агентам, с целью создания максимального 

отклика малого и среднего бизнеса на существующие мероприятия государственной под-

держки, наиболее значимых отраслей народного хозяйства. 

На основе данных приведенных в статье можно создать оптимальную модель системати-

зации локальных нормативных актов, действующих в Российской Федерации, с последую-

щим эффективным распространением по экономическим объектам, что позволит создать 

один из инструментов влияния на показатель скорости структурных сдвигов. 
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наук Украины, г. Киев, Украина 

 

Поддержка аграрного рынка в области ценового регулирования на Украине осуществля-

ется по Закону «О государственной поддержке сельского хозяйства в Украине» (далее – За-

кон о господдержке) [3], в котором обозначены основные термины и взаимосвязи объектов и 

субъектов агарного рынка. Так, ст. 2, п. 2.12 раскрывает, что организованный аграрный ры-

нок – это «совокупность правоотношений, связанных с заключением и исполнением граж-

данско-правовых договоров, предметом которых является сельскохозяйственная продукция, 

по стандартизированным условиям и реквизитам биржевых договоров (контрактов) и прави-

лами Аграрной биржи» [3]. 

Необходимость ценового регулирования рынка важнейших видов сельхозпродукции 

возникла из-за введения минимальных закупочных цен (на ключевые виды сельхозпродук-

ции). Ежегодно в соответствии с рыночной конъюнктурой Кабинет Министров вводит госу-

дарственное ценовое регулирование отдельных объектов, определенных пп. 3.3.1 Закона о 

господдержке, перечень которых определяется по результатам мониторинга. На период 

2015/2016 гг.[2] такими объектами определены пшеница, рожь, гречиха, мука пшеничная и 

ржаная, сахар-песок.  

Для реализации ценовой политики на аграрном рынке в 2005 г. была создана государствен-

ная структура «Аграрный фонд», деятельность которого изложена в Закона о господдержке, и в п. 

9.1.1 указано, что «Аграрный фонд является государственным специализированным учреждени-

ем, уполномоченным Кабинетом Министров Украины проводить ценовую политику в агропро-

мышленной отрасли экономики Украины» [3]. Фонд принадлежит к сфере управления Мини-

стерства аграрной политики и продовольствия (далее – МАПиП), подотчетен и подконтролен 

ему. Аграрный фонд является бюджетной организации, имеет свою смету, счета и осуществляет 

некоммерческую деятельность. Структуру Аграрного фонда составляет центральный аппарат и 

25 региональных отделений. Основной задачей Аграрного фонда является проведение ценовой 

политики в АПК в рамках, определенных законом; выполнения от имени государства функции 

кредитора на период действия режима залоговых закупок отдельных объектов.  

В государственном бюджете на очередной год, как указано в п. 9.3.2 Закона о господ-

держке, предусматриваются расходы на осуществление финансовых интервенций. Сумма 

таких расходов определяется с учетом средств, полученных Аграрным фондом в результате 

осуществления товарных интервенций. Содержание Аграрного фонда осуществляется за счет 

средств государственного бюджета в пределах сметы, утвержденной центральным органом 

исполнительной власти, обеспечивающим формирование государственной аграрной полити-

ки, политики в сфере сельского хозяйства. 

Кроме этого, в 2013 году в государственном бюджете Украины закладывались средства 

для кредитования Аграрного фонда. Министерство финансов выпускало облигации внутрен-

них займов на оговоренную в бюджете сумму, и за счет этих средств из специального фонда 

бюджета предоставлялся кредит МАПиП. Министерство, в свою очередь, передавало всю 
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сумму Аграрному фонду, который за счет этих средств финансировал формирование госу-

дарственного интервенционного фонда и закупку материально-технических средств для 

нужд сельхозпроизводителей. В конце каждого года за счет полученной выручки Аграрный 

фонд должен был возвращать сумму кредита Минагрополитики, а оно, в свою очередь, га-

сить долг перед бюджетом [1]. 

Деятельность этой госструктуры до недавних пор была крайне неудовлетворенной, об 

чем свидетельствуют многочисленные материалы Счетной палаты Украины, данные МА-

ПиП, ряд других, в частности ОО «Общественный аудит» [1]. Поэтому Постановлением Ка-

бинета Министров Украины от 22.04.2013 № 364 был создан клон Аграрного фонда – ПАО 

«Аграрный фонд» [4], у которого есть два дочерних предприятия: «Агрофонд-зерно»; «Аг-

рофинфонд», цель деятельности которого – получение прибыли. Для этого обществу было 

выделено 5 млрд грн из государственного бюджета. Ожидается, что оба аграрных фонда не-

которое время будут действовать параллельно, а затем бюджетную организацию «Аграрный 

фонд» ликвидируют и все функции возьмет на себя акционерное общество. Постановлением 

Кабинета Министров Украины "О внесении изменений в Положение о Аграрный фонд" [5] в 

рамках совершенствования работы ГСБУ "Аграрный фонд" упрощена процедура утвержде-

ния сметы Аграрного фонда, в том числе без согласования с Минфином, а п.16 установлено, 

что деятельность Фонда может быть прекращена путем его реорганизации или ликвидации. 

Финансирование Аграрного фонда осуществляется по бюджетным программам прямых 

издержек бюджета: КПКВК 2801250 «Расходы Аграрного фонда, связанные с комплексом 

мероприятий по хранению, перевозке, переработке и экспорту объектов государственного 

ценового регулирования государственного интервенционного фонда» (1); КПКВК 2801310 

«Организация и регулирование деятельности учреждений в системе агропромышленного 

комплекса и обеспечение деятельности Аграрного фонда» (2). Также есть программы издер-

жек из средств кредитования бюджета: КПКВК 2801560 «Формирование Аграрным фондом 

государственного интервенционного фонда, а также закупки материально-технических ре-

сурсов для нужд сельхозтоваропроизводителей» (3); КПКВК 2801120 «Возврат средств, 

предоставленных на формирование Аграрным фондом государственного интервенционного 

фонда, а также на приобретение материально-технических ресурсов для потребностей сель-

скохозяйственных товаропроизводителей" (4). Динамика государственной поддержки аграр-

ного рынка путем финансирования Аграрного фонда за 2011-2016 годы и проект на 2017 год 

в составе расходов государственного аграрного бюджета приведены в табл. 1. 

По данным таблицы видно, что расходы Аграрного фонда, связанные с комплексом ме-

роприятий (программа 1) с 2011 года характеризуются полным освоением средств, в то вре-

мя как фактическое выполнение бюджета аппарата МАПиП характеризуется низким уровнем 

– 60-78 % за весь период. 

Финансирование обеспечение деятельности Аграрного фонда (программа 2) выполня-

лась не настолько полноценно, есть периоды и 30% (2012 год) и 100 % (2013-2014 гг.) вы-

полнения планов. 

Программы кредитования (программа 3), которые являются основными для уставной де-

ятельности Аграрного фонда – формирование государственного интервенционного фонда и 

закупка материально-технических ресурсов для нужд сельхозтоваропроизводителей, харак-

теризируются крайней хаотичностью и по существу, лишь декларативностью, поскольку 

уровень исполнения, например, в 2014 и 2015 годах – менее 1%. Положительно выглядит 

лишь 2011 год с уровнем выполнения плана на 72%. Нужно принять во внимание, что даже 

уровень запланированных средств далек от минимальной потребности. Например, по расче-

там экспертов программы «Зерно Украины», к 2015 году ежегодное финансирование фонда 

необходимо в рамках не менее 18 млрд грн, тогда как максимальные плановые показатели 

едва достигали 7 млрд грн, 40% от потребности. Но даже с имеющимися средствами обо-

шлись весьма неэффективно. 
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С возвратом кредитования (по программе 4), беря во внимание уровень 2015 года дела 

обстоят очень плачевно. Руководители структуры объясняют это факт, что средства были 

переданы частным банкам, которые на данное время банкроты.  

Таким образом, из бюджетных программ, предусмотренных для финансирования Аграр-

ного фонда, только две первые выполнялись в рамках бюджетных планов. Как сделали вы-

вод эксперты, «финансирование Аграрного фонда осуществлялось ради существования тако-

го учреждения и содержание запасов, которые уже были закуплены фондом в предыдущие 

периоды» [1]. 

В то же время, с некоторыми задачами Агарный фонд справляется. Например, пресс-служба 

ПАО «Аграрный фонд» [6] сообщает, что согласно информации Фискальной службы, ПАО «Аг-

рарный фонд» занимает второе место в ТОП-50 крупнейших налогоплательщиков среди пред-

приятий аграрной сферы Украины. В течение 2015 года предприятие уплатило более миллиарда 

гривен обязательных платежей в государственный бюджет. За три года работы ПАО «Аграрный 

фонд »стал одним из самых прибыльных государственных предприятий агросектора и зареко-

мендовал себя как надежный и ответственный партнер агропроизводителей. 

В Проекте Госбюджета на 2017 год [9], с целью обеспечения надлежащего качества объ-

ектов государственного ценового регулирования в государственном интервенционном фон-

де, повышения маневренности в управлении ими предусмотрены расходы по специальному 

фонду в сумме 51,4 млн грн. по бюджетной программе (1). 

По бюджетной программе (2) предусмотрены расходы в сумме 92,07 млн грн, в том чис-

ле за счет общего фонда – 58,56 млн грн, которые будут направлены на обеспечение дея-

тельности Украинского государственного фонда поддержки фермерских хозяйств, Аграрно-

го фонда и осуществление государственных квалификационных экспертиз сортов растений. 

Объемы кредитования по программе 3 предусмотрены в границах 773 млн грн или 20 % 

уровня 2011 года.  
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Таблица 

Динамика финансирования Аграрного фонда в рамках государственной поддержки рынка сельхозпродукции в 2011–2017 гг., млн грн 

Показатели 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

план факт план факт план факт план факт план факт план факт* проект 

Бюджет аппарата МАПиП 7195,2 4329,5 7036,0 4294,3 4761,4 3613,3 3322,7 2636,8 885,8 525,6 663,1 160,2 4018,1 

Организация деятельности 

АФ(1) 
14,6 14,5 26,2 25,7 24,6 24,0 16,6 16,0 16,1 12,4 13,3 10,9 51,4 

Издержки АФ (2) 445,9 235,9 765,5 230,4 500,0 497,0 100,0 99,7 100,0 28,0 100,0 39,6 92,1 

Общие издержки АФ 460,5 250,4 791,7 256,1 524,6 521 116,6 115,7 116,1 40,4 113,3 50,5 143,5 

Общий фонд, % 34,55 48,61 31,13 44,88 4,63 4,60 7,64 13,82 86,58 30,35 26,66 67,13 40,83 

Спец. фонд, % 65,45 51,39 68,87 55,12 95,37 95,40 92,36 86,18 13,42 69,65 73,34 32,87 59,17 

Доля АФ в бюджете аппара-

та МАПиП, % 
6,4 5,8 11,3 6,0 11,0 14,4 3,5 4,4 13,1 7,7 17,1 10,5 3,6 

Кредитование АФ (3) 3712,4 2793,1 7257,8 2234,0 7236,7 632,2 2231,7 20,50 1429,3 12,5 1400,0 0.045 773,0 

Всего средств АФ 4172,9 3043,5 8049,5 2490,1 7761,3 1153,2 2348,3 136,2 1545,4 52,9 1513,3 50,5 916,5 

Возвращение кредитов АФ 

(4) 
4158,2 1241,4 2965,0 318,0 7700,0 957,3 1500,0 130,7 1500,0 3,0 1500,0 - 824,0 

* за 9 месяцев текущего года 

Источник: Составлено на основании данных Государственной казначейской службы Украины [7]  
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С конца 2016 года Аграрный фонд начинает форвардную программу закупки зерна уро-

жая 2017 года. Планируется закупить 760 тыс. тонн зерна, из них 700 тыс. тонн – пшеница 2 

и 3 классов, 50 тыс. тонн – рожь 1-3 классов, 10 тыс. тонн – гречка 1-3 классов. Планируется 

проавансировать сельхозпроизводителей на сумму около 2 млрд грн, – как агрохолдинги, так 

и малые и средние предприятия. При этом есть определенные требования к объему мини-

мальной партии: для ржи – 50 тонн, гречихи – 10 тонн, пшеницы – 100 тонн .Закупочные це-

ны, исходя из которых будет осуществляться подписка по договорам, для зерна ржи состав-

ляют 3500 грн / т, пшеницы 2 класса – 3900 грн / т, 3 класса – 3700 грн / т, гречихи – 15000 

грн/т. Размер предоплаты устанавливается решением Комиссии по рискам ПАО «Аграрный 

фонд» в соответствии с системой оценки клиентов, но не превышает 65% от общей стоимо-

сти поставки по договору [6]. 

ПАО «Аграрный фонд» заключил кредитное соглашение с АБ «Укргазбанк» 1 млрд грн 

сроком до одного года. Процентная ставка – 21,5%. Залог – зерно продовольственной пше-

ницы, рыночная стоимость которого – более 2 млрд грн. Соглашение заключено с предвари-

тельного согласия МАПиП. Средства пойдут на финансирование форвардных программ и 

поддержку агропроизводителей [6]. Также ПАО «Аграрный фонд» планирует приобрести в 

Украине отдельные площадки для переработки сырья, чтобы сократить расходы [6].  

Таким образом, в 2005 году создана и финансируется из аграрного бюджета государ-

ственная структура Аграрный фонд. Главная цель ее создания – поддержка продовольствен-

ной безопасности страны, сельхозпроизводителей и стабильных цен на внутреннем рынке. 

Для выполнения этих задач из государственного бюджета только за период с 2011 до 2016 

года было выделено 6,87 млрд гривен, 27% против запланированных бюджетных ресурсов, 

которые в силу различных обстоятельств не были использованы на прямые цели деятельно-

сти Аграрного фонда, однако средства, выделяемые на содержание самой структуры, трати-

лись в полном объеме. 

Ситуация несколько изменилась с 2014 года, но в силу хронического недофинансирова-

ния и невозврата долгов Фонду его деятельность на аграрном рынке не эффективна. В итоге, 

«действия государства через Аграрный фонд не обеспечили ни сдерживания цен на продук-

ты питания, ни поддержку отечественного сельхозпроизводителя. Структура занимается су-

губо наполнением специального фонда государственного бюджета и не выполняет своей 

непосредственной функции – государственное ценовое регулирование, так как Аграрный 

фонд перестал формировать государственный интервенционный фонд в размере 20% каждо-

го объекта государственного ценового регулирования, как того требует Закон Украины, тем 

самым подрывая продовольственную безопасность страны» [1]. 

До сих пор считалось, что «отсутствие в Украине учреждения, организации, которая бы 

осуществляла государственные аграрные интервенции для сдерживания роста цен на такие про-

дукты, как мука, сахар, гречка, молоко, масло, приведет к выходу из-под контроля государства 

обеспечение населения продуктами питания первой необходимости» [1]. Однако, Кабинет ми-

нистров утвердил пилотный проект отмены государственного регулирования цен на продукты 

питания, с 1 октября 2016 года до 1 января 2017 года [8]. Проект постановления разработан с це-

лью практического исследования действенности ценового регулирования, и дальнейшего приня-

тия решения о целесообразности такого регулирования. На период пилотного проекта украин-

ские фермеры, производители продуктов питания, а также торговые сети освобождаются от обя-

зательной декларации цен и принудительного установления наценки. 

Следовательно, по результатам эксперимента, будут уточнены или пересмотрены основ-

ные функции бюджетной поддержки агарного рынка за счет финансирования государством 

деятельности ПАО «Аграрный фонд». Но даже по принятию положительного решения, что 

такие функции надо сохранить, деятельность Аграрного фонда должна претерпеть ряд суще-

ственных изменений, первый из которых – полная прозрачность, подотчетность и публич-

ность деятельности.  
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 На сегодняшний день в условиях экономического кризиса, охватившего Россию, многие 

крупные организации оказались на грани банкротства, а другие, напротив, успешно ведут 

свою деятельность. Это объясняется наличием антикризисной программы предприятия, яв-

ляющейся необходимым условием развития крупных компаний. Любая организация в усло-

виях рыночной экономики не может полностью избежать кризисов, поэтому так важно пред-

видеть кризис, а также определить возможности выхода из него. Одним из видов антикри-

зисного управления является выстраивание стратегий компании на основе идей социальной 

ответственности. Методологической основой исследования послужили работы И.Ю. Беляе-

вой, М.А. Эскиндарова, С.Е. Литовченко, Ф. Бурджалова.  

                                           
© Решевская К. И., 2017 

http://publicaudit.com.ua/reports-on-audit/agrarnij-fond-prodovolcha-bezpeka-derzhavi-chi-dzherelo-zbagachennya/
http://publicaudit.com.ua/reports-on-audit/agrarnij-fond-prodovolcha-bezpeka-derzhavi-chi-dzherelo-zbagachennya/
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0980-15
http://agrofond.gov.ua/


480 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

Цель исследования: охарактеризовать корпоративную социальную ответственность как 

элемент стратегии организации. 

Социально-ответственное поведение фирмы должно лежать в основе стратегии устойчи-

вого развития предприятия, которая направлена на предотвращение кризисов в данной орга-

низации. Предприятие, заботясь о благосостоянии персонала, тем самым улучшает репута-

цию компании, вместе с тем увеличивается объем продаж и прибыль [1]. Рассмотрим меро-

приятия, которые могут быть предприняты управлением организации для реализации корпо-

ративной социальной ответственности: 

 социальная защита персонала; 

 достойная заработная плата, карьерный рост, финансовая поддержка в критических 

ситуациях; 

 возможность приобретения путевок в санатории и профилактории; 

 участие компании в ипотеке и жилищном строительстве для своих сотрудников; 

 повышение квалификации сотрудников, возможность обучения в ВУЗах, получение 

дополнительного образования; 

 уважение семейных обстоятельств персонала (гибкий график, отпуск); 

 создание благоприятной атмосферы на предприятии, организация досуга персонала, 

управление конфликтами; 

 отсутствие дискриминации при карьерном росте персонала; 

 охрана здоровья сотрудников организации, реализация оздоровительных программ, 

проведение профилактических осмотров и вакцинации сотрудников [2], [3]. 

Вышеперечисленные способы мотивации заитересовывают сотрудников работать во благо 

конкретной фирмы, а также позволяют ослабить негативные последствия нагрузки, которые мо-

гут привести к различным заболеваниям, депрессии, что в дальнейшем негативно отразится на 

работоспособности персонала и приведет к снижению производительности труда. 

Когда управление фирмы принимает решение о конкретной программе корпоративной 

социальной ответственности, необходимо ориентироваться прежде всего на стоящие перед 

организацией цели, а не на свои персональные интересы. Мотивами для социальной ответ-

ственности компании могут быть следующие результаты от предпринятых мер корпоратив-

ной социальной ответственности: 

 растет производительность труда на предприятии и, следовательно, прибыль; 

 развивается персонал предприятия, привлекаются хорошие специалисты, уменьшает-

ся текучесть кадров; 

 улучшается репутация фирмы на рынке; 

 достигается стабильное и устойчивое социально-экономическое развитие компании в 

долгосрочной перспективе. 

Для реализации корпоративной социальной ответственности организация разрабатывает 

и реализует социальные программы, которые предполагают осуществляемую предприятием 

деятельность по развитию персонала, обеспечению благоприятных условий труда и жизни 

работников предприятия, стимулированию интереса персонала в достижении целей органи-

зации [4], [5]. 

На сегодняшний день в условиях рыночной экономики крупным организациям необхо-

димо придерживаться стратегии, в основе которой будет лежать корпоративная социальная 

ответственность, направленная на предотвращение кризиса в компании. Только заботясь о 

благосостоянии своего персонала, компания способна добиться успеха и устойчивого разви-

тия в долгосрочной перспективе. 
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Сельских товаропроизводителей, призванных обеспечить продовольственную безопас-

ность страны, условно можно разделить на три группы: крупные, средние и мелкие. Сейчас, 

в сложных условиях хозяйствования, как крупные и средние сельскохозяйственные органи-

зации (агрохолдинги, мегафермы), так и представители малого аграрного бизнеса (К(Ф)Х, 

ЛПХ, сельскохозяйственные кооперативы), сталкиваются при осуществлении своей деятель-

ности с рядом проблем. Однако стартовые условия у сельхозтоваропроизводителей данных 

групп существенно отличаются: явным преимуществом обладают крупные сельхозорганиза-

ции. Они обладают значительными земельными площадями для осуществления своей дея-

тельности, возможностями получения кредитных ресурсов на льготных условиях, гарантиро-

ванными рынка сбыта; да и государство более охотно поддерживает именно крупный аграр-

ный бизнес. Представители же малых форм хозяйствования вынуждены, порой безуспешно, 

бороться за перечисленные ресурсы и зачастую находятся на грани выживания.  

Вместе с тем считаем, что ни в коем случае нельзя умалять значение малого предприни-

мательства на селе, поскольку оно решает ряд социально значимых проблем. Во всем мире 

признано значение семейной фермы в сельской экономике. В США, например, семейные 

фермы производят 85% всей сельхозпродукции страны. В России малые формы хозяйствова-

ния также занимают существенную долю в общем объеме производства сельскохозяйствен-

ной продукции, при этом абсолютное значение объемов производства имеет четко выражен-

ную динамику роста. Увеличиваются посевные площади, за период с 2005-2015 гг. поголовье 

коров в К(Ф)Х увеличилось в 2,7 раза, а производство молока – в 2 раза, поголовье коз и 

овец выросло в 2 раза [4]. И вот в чем парадокс: на фоне очевидного наращивания объемов 

производства наблюдается ежегодное сокращение количества фермерских хозяйств.  
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Для того чтобы приостановить негативную тенденцию и постепенно увеличить число 

желающих заниматься малым семейным производством на селе, необходимо устранить ад-

министративные барьеры на «входе» и обеспечить доступность необходимых для осуществ-

ления деятельности ресурсов (к земле, к кредитным средствам, к государственной поддерж-

ке, к рынкам сбыта). 

Острой проблемой для фермеров стоит земельный вопрос. Федеральный закон от 

23.06.2014г №171-ФЗ «О внесении изменений в земельный кодекс Российской Федерации и 

отдельные законодательные акты Российской Федерации» порождает сразу несколько про-

блем: невозможность получить землю начинающим фермерам; невозможность расширить 

свои земельные наделы субъектам малого предпринимательства уже ведущим сельхозпроиз-

водство. Как нам представляется, земельные участки, в том числе полученные в ходе проце-

дуры изъятия неиспользуемых земель сельхозназначения, должны в приоритетном порядке 

предоставляться крестьянским (фермерским) хозяйствам в аренду или в безвозмездное сроч-

ное пользование на 5 лет с правом последующего выкупа. С другой стороны, необходимо 

законодательно установить предельные площади земельных участков у одного собственника 

и ввести прогрессивный налог на землю. Данная мера остановит рост латифундий. Эффек-

тивным будет и стимулирование государством крупных предприятий, агрохолдингов пере-

дачи этапа первичного сельскохозяйственного производства семейным фермам на взаимовы-

годных условиях.  

Важным является обеспечение малых форм хозяйствования к кредитным ресурсам. В 

период реализации Национального приоритетного проекта развития АПК задача доступно-

сти финансовых ресурсов для малых форм решалась, в том числе через систему кредитных 

кооперативов – доля кредитов малого сектора была увеличена с 0,16% в общем объеме кре-

дитования до 14%. В настоящее время динамика прямо противоположная: за 2011-2015 годы 

доля малых форм хозяйствования в общем объеме кредитов за этот период сократилась с 

13,5% до 0,6% – в 22,5 раза. Преодолеть кризис кредитования можно, во-первых, посред-

ством реализации программы активного кредитования малых форм на селе с использованием 

гарантий, предоставляемых Корпорацией по развитию малых и средних предприятий. Без 

гарантий, решающих проблему недостаточности залоговой базы, квота на дешевые кредиты, 

предусмотренная проектом постановления Правительства, малыми формами хозяйствования 

не будет использована. Во-вторых, во избежание трудностей нормативного регулирования 

коммерческих банков со стороны Центробанка, приводящих к необходимости резервирова-

ния значительной части средств по рисковым кредитам (доходящим до 100% средств), целе-

сообразно создать федеральный фонд поддержки микробизнеса в АПК, предоставляющий 

займы микропредприятиям, КФХ, фермерам, кооперативам, за счет перераспределения части 

финансовых ресурсов федеральной Корпорации по развитию малых и средних предприятий. 

Соответственно необходимо сформировать сеть финансовых институтов на местах. В-

третьих, в проект постановления Правительства о льготных кредитах до 5% необходимо 

включить кредитные кооперативы. Государственная поддержка сельскохозяйственной по-

требительской кредитной кооперации и выстраивание взаимодействия с крупными финансо-

выми институтами, представленными на рынке капиталов, поможет существенно продвинуть 

решение проблемы кредитования малого аграрного предпринимательства [3]. 

Важная роль в популяризации и увеличении числа фермерского сектора принадлежит 

государству. Необходимо значительное расширение масштабов действующих программ под-

держки малых форм хозяйствования – начинающих фермеров и семейных животноводческих 

ферм, сельскохозяйственных потребительских кооперативов. Результат возможет при увели-

чении государственной поддержки по данным направлениям в разы и выделение ее отдель-

ной строкой в государственной программе.  

Одной из острейших проблем для фермеров является проблема сбыта продукции. Опре-

деленные попытки решения данной проблемы государством предпринимаются, однако успе-
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ха они не возымели. Речь идет об обновленном законе «О торговле», на первый взгляд, при-

званного избавить мелких производителей от диктатуры крупных торговых сетей. С 

01.01.2017 года ритейлеры и поставщики должны строить свои отношения по новому закону. 

Согласно нововведениям, совокупный размер выплат, которые получают ритейлеры от по-

ставщиков за различные рекламные и маркетинговые услуги, ограничен 5% от стоимости по-

ставки. Данные поправки были подготовлены с целью защиты производителей, однако 

участники рынка не сомневаются, что после 1 января сети останутся при своем и продолжат 

получать вознаграждения в прежнем объеме, используя обходные пути. 

В сумму, ограниченную 5% от стоимости закупки, входит премия за объем закупки, пла-

та за маркетинговые, рекламные, логистические и другие услуги, которые сеть оказывает по-

ставщику. Также по закону срок оплаты товаров сокращается с 10–45 дней до 8–30 дней, в 

зависимости от длительности хранения продукции. Однако, вполне вероятно, что затраты на 

рекламу и маркетинг товара в магазине, превышающие установленные 5%, просто нигде не 

будут прописаны и производителям остается надеяться на устные договоренности с закуп-

щиками. До окончания переходного периода еще 1,5 месяца, но варианты обхода пятипро-

центного барьера, которые позволят сетям не нарушить закон и сохранить привычный уро-

вень рентабельности, уже известны. Один из способов заключается в уменьшении закупоч-

ной стоимости товара с сохранением объема всех платежей по логистике, маркетингу, ре-

кламе – товар теперь будет поставляться условно не за 100, а 70 рублей, и эти 30 будут пла-

той за все услуги, и именно по этому пути могут пойти крупнейшие ритейлеры. Второй спо-

соб – штрафные санкции как замена платежей по логистике и маркетингу. При таком вари-

анте развития событий сеть выставляет поставщику формальный штраф, который, по сути, 

является оплатой услуг. Третий способ – заключение дополнительных договоров на иные 

юридические лица, связанные с сетью, по услугам логистики, маркетинга, рекламы и т. д. 

Также набирает популярность своеобразный бартер – сети в безденежной форме договари-

ваются с производителями, чтобы те оплачивали их рекламу на ТВ и в прессе. У торговых 

сетей сильные юридические отделы, а у небольших производителей их нет, и они могут не 

сориентироваться в нюансах договоров и что–то противопоставить аргументам ритейла, по-

этому исход дела очевиден. Поэтому для решения этой задачи важно выстроить кооператив-

ную логистическую и перерабатывающую системы движения продукции, производимой ма-

лыми формами, от поля до прилавка. 

Таким образом, активному развитию и эффективному функционированию малого аграр-

ного бизнеса препятствует ряд проблем. Однако при правильном подходе к их решению есть 

вероятность того, что все большая часть населения изъявит желание пополнить ряды сель-

ских предпринимателей. 
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Поддержание эффективности деятельности кадрового потенциала предприятия с прису-

щей ему неоднородностью развития отдельных компонентов является задачей кадровой по-

литики. Кадровая политика должна мобильно реагировать на изменения, происходящие в 

ходе изменений (расширении, модернизации) производственного цикла и, изменяясь в соот-

ветствии с новыми требованиями, способствовать оптимальному функционированию кадро-

вого потенциала и предприятия в целом.  

Кадровая политика – главное направление в работе с кадрами, набор основополагающих 

принципов, которые реализуются руководителями и службой управления персоналом орга-

низации.  

Предмет кадровой политики на предприятии составляют определенные меры, направ-

ленные на развитие кадрового потенциала работников. Эти меры включают: 

 формирование требований и необходимых качеств работников для выполнения слу-

жебных обязанностей; 

 создание необходимых условий для производственной деятельности; 

 контроль над деятельностью работников и обеспечение на этой основе установленных 

результатов служебной деятельности. 

Кадровая политика направлена на формирование системы работы с кадрами, которая 

ориентировалась бы на получение не только экономического, но и социального эффекта при 

условии соблюдения действующего законодательства. Цели кадровой политики отражают 

принципиальные позиции предприятия в отношении формирования и развития кадрового 

потенциала. Стратегические цели кадровой политики представлены рис. 1. 

Являясь стратегической линией поведения в работе с персоналом, кадровая политика ха-

рактеризуется следующими принципами: 

 увязкой со стратегией развития предприятия (в этом отношении она представляет со-

бой кадровое обеспечение реализации этой стратегии); 

 гибкостью (это значит, что она должна быть, с одной стороны, стабильной, поскольку 

именно со стабильностью связаны определенные ожидания работника, с другой – ди-

намичной, т. е. корректироваться в соответствии с изменением тактики предприятия, 

производственной и экономической ситуации); 

 стабильностью (то есть все стороны кадровой политики ориентированы на учет инте-

ресов персонала и имеют отношение к организационной культуре предприятия); 

 реальностью финансовых возможностей; 

 индивидуальностью (индивидуальный подход к своим работникам). 
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Рис. 1. Стратегические цели кадровой политики 

 

В ученом пособии В. В. Кафидова представлены два подхода для выбора типа кадровой 

политики: 

 выбор руководством предприятия методики, являющейся основой кадровой политики, 

с помощью которой осуществляется непосредственное управленческое воздействие на 

работу с кадрами. По данному принципу выделяются: активная, пассивная, превен-

тивная и реактивная кадровая политика; 

 второй подход показывает принципиальную ориентацию руководства на внутренние 

или внешние источники набора кадров и на степень открытости организации по от-

ношению к внешней среде. По данному принципу выделяют два типа: открытая и за-

крытая кадровая политика; 

Краткая характеристика типов кадровой политики представлена в табл. 1. 
 

Таблица 

Характеристика типов кадровой политики предприятия 

П
ер

вы
й

 п
о

д
хо

д
 

Тип кадровой по-
литики 

Характеристика 

1. Активная Руководство прогнозирует развитие кризисных ситуаций и воздействует на 
них. Разрабатываются антикризисные кадровые программы, проводится 
анализ ситуации, и вносятся соответствующие коррективы в соответствии с 
изменением параметров внешней и внутренней среды. Подразделяется на 
рациональную и авантюристическую 

2. Рациональная Руководство владеет качественной системой диагностики и обоснованным 
прогнозом развития ситуации на среднесрочную, долгосрочную перспек-
тиву. Может влиять на создавшуюся ситуацию. В программах развития со-
держатся прогнозы потребности в персонале на любой срок. Имеется дол-
госрочная программа кадрового развития с вариантами ее реализации в 
зависимости от изменяющейся ситуации 

3. Авантюрис-
тическая 

Администрация не располагает средствами прогнозирования ситуации с 
кадрами и диагностики персонала, но в программы целевого развития 
включены планы работы с кадрами. План работы строится на так интуиции 

Обеспечение оптимального баланса процессов совершенствования технологий
производства и обеспечения предприятия трудовыми ресурсами необходимого
профессионально-квалификационного уровня

Рациональное использование имеющегося кадрового потенциала через обучение,
мотивацию и оценку персонала

Формирование и поддержание работоспособных высокопрофессиональных
коллективов, способных динамично развиваться и гибко реагировать на внешние
и внутренние изменения

Формирование корпоративной культуры, направленной на поднятие престижа,
рейтинга, улучшения имиджа предприятия во внутренней и внешней среде

Обеспечение экономической эффективности в процессе управления персоналом
предприятия
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Внешние факторы Внутренние факторы

Структура и цели 
организации;

Финансовые возможности 
организации

Допустимый уровень 
издержек на персонал

Территориальное 
размещение;

Национальное трудовое 
законодательство;

Взаимоотношения с 
профсоюзом;

Состояние экономической 
конъюнктуры 

Перспективы развития 
рынка труда

руководства. Проблемы возникают при влиянии макроэкономических фак-
торов, на которые руководство повлиять не может 

4. Пассивная Отсутствует выраженная программа действий в отношении персонала, 
кадровая работа сводится к ликвидации негативных последствий. Отсут-
ствие прогноза кадровых потребностей, средств деловой оценки работни-
ков, системы диагностики мотивации персонала. Руководство работает в 
режиме экстренного реагирования на возникающие конфликтные ситуа-
ции, не выявляя причины возникновения конфликтной ситуации и ее воз-
можные последствия 

5. Превентивная Существуют обоснованные прогнозы возникновения кризисных ситуаций в 
краткосрочной и среднесрочной перспективе. Кадровая служба не имеет 
средств для влияния на негативную ситуацию. Основная проблема – раз-
работка целевых кадровых программ по развитию персонала 

6. Реактивная Контроль над негативными ситуациями в отношениях с кадрами, выявле-
ние причин возникновения. Основная проблема – недостаточная прогно-
зируемость возникновения кадровых проблем в среднесрочной перспек-
тиве деятельности компании 

В
то

р
о

й
 п

о
д

хо
д

 

1. Открытая Организация прозрачна для потенциальных сотрудников на любом струк-
турном уровне. Организация готова принять на работу любого специали-
ста, если он обладает соответствующей квалификацией, без учета опыта 
работы в этой или родственных ей организация.  

2. Закрытая Организация ориентируется на включение в свой состав нового персонала 
только с низшего должностного уровня, а замещение вакансий высших 
должностных позиций происходит только из числа сотрудников организа-
ции. Характерна для компаний, ориентированных на создание определен-
ной корпоративной атмосферы, формирование особого духа причастности 

 

При выборе типа кадровой политики в каждой организации должны учитываться факто-

ры внешней и внутренней среды предприятия, представлены на рис. 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 2. Факторы внешней и внутренней среды, влияющие на кадровую политику 
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Создание условий для вовлечения персонала в процессе управления предприятием

Совершенствование системы оценки персонала.

Управление карьерой работников предприятия.

Совершенствование системы мотивации и стимулирования труда.

Управление процессом профессионального развития работников.

Совершенствование управления процессом адаптации персонала.

Совершенствование системы найма и отбора персонала.

Основные задачи, способствующие достижению целей кадровой политики:

Все вышеперечисленные факторы требуют тесной взаимосвязи между стратегией пред-

приятия и задачами, стоящими перед кадровой политикой (рис. 3). 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 3. Основные задачи, способствующие достижению целей кадровой политики 

 

Повышение эффективности и конкурентоспособности предприятия непосредственно 

связаны с целенаправленным развитием и реализацией имеющегося у него кадрового потен-

циала. Труд способен создавать стоимость большую, чем он стоит, без привлечения трудо-

вых ресурсов невозможно существование любого производства. Критическим фактором кон-

курентного преимущества становятся не материальные, а интеллектуальные активы, главной 

характеристикой персонала – не функционал и стоимостный фактор, а потенциальные ресур-

сы и кадровый капитал, основным показателем качества – достижение возможных результа-

тов, а не заданный. Вследствие этого, поиск путей повышения эффективности использования 

кадрового потенциала, является основной задачей кадровой политики. По мнению П. Игна-

товского, вложения в кадровый потенциал и кадровую политику становятся долгосрочным 

фактором конкурентоспособности и выживания фирмы.  

Схема зависимости конкурентоспособности предприятия от качества кадров изображена 

на рис. 4. 

 

Рис. 4. Схема зависимости конкурентоспособности предприятия от качества кадров 

 

Таким образом, для полного раскрытия кадрового потенциала необходимо так организо-

вать работу, чтобы ценности, стремления и интересы работников воплощались через дости-

жение намеченных организацией результатов, с помощью формирования и развития. 

 

Инвестиции в 
кадровый 
потенциал

Качество 
человеческих 

ресурсов 

Конкурентные 
преимущества
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Осуществляя торговую деятельность, предприятия привлекают и используют различные 

виды ресурсов для своего эффективного функционирования и развития, денежное выраже-

ние которых образует расходы. Важнейшей составной частью расходов предприятий торгов-

ли, основной функцией которых является реализация потребительских товаров, являются из-

держки обращения. Это качественный показатель торгового предприятия, представляющий 

собой затраты, необходимые для доведения товаров от производителей к потребителям, ха-

рактеризующийся уровнем, то есть соотношением с объемами деятельности, и формирую-

щих издержкоемкость продажи товаров [4]. Чем ниже данный показатель, тем эффективнее 

работает предприятия е наоборот. 

Детализированный учет и анализ издержек обращения предприятий торговли имеет важ-

нейшее значение, поскольку, как показывает практика, позволяет осуществлять эффективное 

управление издержками обращения, добиваться необходимого уровня прибыльности и оста-

ваться конкурентоспособными [3]. Кроме того, издержкоемкость реализации товаров лежит в 

основе обоснования размеров торговых надбавок и уровня цен. Поэтому вопросы совершен-

ствования состава статей номенклатуры издержек обращения являются актуальными. 

Действующая и применяемая предприятиями торговли в настоящее время номенклатура 

состава статей была принята в 1995 году [2], в 2002 году в связи с отменой действия «Поло-

жения о составе затрат по производству и реализации продукции (работ, услуг), включаемых 

в себестоимость продукции (работ, услуг), и о порядке формирования финансовых результа-

                                           
© Сиданкова Ю. Ю., 2017 



489 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

тов, учитываемых при налогообложении» официально отменена и номенклатура с указанием 

того, что ею можно пользоваться до принятия новых отраслевых нормативных актов и с уче-

том изменений в законодательстве, а предприятиям было предоставлено право сокращать 

или расширять перечень статей издержек обращения. [1]. 

Учитывая вышесказанное, целесообразно рассмотреть данный вопрос с точки зрения 

уточнения состава издержек обращения ряда статей и их названия, так как действующая в 

настоящее время номенклатура требует, с нашей точки зрения, совершенствования. 

Полагаем, что одним из отрицательных моментов в действующем порядке учета издер-

жек обращения является то, что прослеживается разнесение некоторых видов расходов, 

имеющих одинаковое целевое назначение, по различным статьям издержек обращения, что 

усложняет и затрудняет их анализ. 

На основе оценки применяемой типовой номенклатуры и исследований, проведенных в 

торговой организации Красноярского края, предлагается для внутреннего учета на предприя-

тии пересмотреть и изменить состав издержек обращения таким образом, чтобы расходы, 

имеющие одинаковое экономическое содержание, включались в определенную статью из-

держек и не отражались по разным статьям. 

Рассмотрим данный вопрос на примере двух статей издержек обращения «транспортные 

расходы» и «амортизация основных фондов». 

Учитывая расстояние, на которое перевозятся товары, и стоимость транспортных услуг, 

у подавляющего большинства предприятий торговли достаточно большую долю в расходах 

занимают именно затраты на транспортировку товаров, кроме того, они участвуют в форми-

ровании минимальных цен закупки, которые владельцы и руководители торговых предприя-

тий определяют для себя при обосновании цен в прайс-листах. При этом, согласно действу-

ющему порядку в состав статьи «Транспортные расходы» включается только затраты, свя-

занные с оплатой транспортных и погрузо-разгрузочных работ, выполненных сторонними 

организациями, а все расходы данного назначения, осуществленные собственными силами 

торговых предприятий, отражаются по различным статьям. Это касается таких расходов как 

заработная плата шоферов, грузчиков, страховые взносы во внебюджетные государственные 

фонды от заработной платы, амортизация транспортных средств, расходы на их ремонт, на 

бензин и т. д. Следовательно, фактически на предприятии отсутствует сгруппированная и 

обобщенная информация о том, какие именно транспортные расходы оно имело в реальной 

практике. Поэтому считаем, что статья «Транспортные расходы» должна быть целевой, от-

ражать свое название и комплексной, то есть состоять из элементов затрат, включающих все 

понесенные предприятием затраты по транспортировке товаров, их разгрузке и перегрузке. 

При этом, для внутренних нужд и анализа, в статье могут отдельно отражаться такие элемен-

ты затрат как расходы по транспортировке отдельными видами транспорта сторонних орга-

низаций, стоимость их погрузо-разгрузочных работ, стоимость содержания собственного ав-

тотранспорта (ремонт, стоимость бензина, комплектующих деталей, шин и т. д.), заработная 

плата работников, связанных с транспортировкой, с соответствующими отчислениями от за-

работной платы, командировочные расходы и др. Это позволит конкретизировать и детали-

зировать данную статью, более эффективно управлять транспортными издержками, выявить 

транспортную составляющую в издержках и рассчитать транспортную издержкоемкость от-

дельных групп товаров, то есть поможет при обосновании минимальных цен закупок и при 

формировании цен продажи. 

Предприятия в ходе своей работы закупают и используют различное оборудование, ма-

шины, здания, программные продукты, товарные знаки (бренды), по которым согласно дей-

ствующему законодательству и бухгалтерскому учету начисляется амортизация, отражаемая 

на статьях «Амортизация основных средств» и «Прочие расходы». Полагаем, что в связи с 

изменившимися условиями бухгалтерского учета целесообразно объединить все расходы 

торговых предприятий, связанные с начислением амортизации, в единую комплексную ста-
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тью «Амортизация имущества предприятия», так как на сегодняшний день начисляется 

амортизация как материальных, так и нематериальных активов. 

Предлагаемый состав издержек обращения позволит повысит эффективность управления 

издержками обращения и обоснованность ценообразования на предприятии торговли, а так-

же будет способствовать нахождению резервов снижения неэффективных издержек, прогно-

зированию управленческих решений. Построение номенклатуры статей издержек обраще-

ния, направленное на группировку статей по целевому назначению, станет информационным 

полем для их эффективного анализа, регулирования, планирования. 
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Nowadays unemployment is a problem of many countries, including Ukraine. According to the 

ILO in the world today unemployment rate is 9.3%, while the figure changes every year not the best 
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way, which poses a serious threat to humanity. After all, unemployment dooms many people on 

limited livelihood and society prevents efficient use of labor potential to generate social product, 

slowing economic growth and social progress. 

In countries with low and low levels of economic development, such as Ukraine, the phenome-

non of unemployment due to problems of poverty, reducing the quality of labor potential, reducing 

production capacity and, in general, economic regression. These traditional methods unemployment 

as providing employers with funds for retraining employees, recovery of the labor market, recovery 

of enterprises, and as a result – the creation of new jobs, improvement of production, research the 

labor market on the relevance of various disciplines and the application of new methods of fighting 

unemployment, such as public works showed its effectiveness. 

Came back today there is need to adopt innovative measures to address and mitigate the nega-

tive effects of unemployment. On the one hand, unemployment is considered a stimulant activity of 

the working population, on the other hand – a large public grief. All countries are making great ef-

forts to overcome unemployment, but none of them has been able to eliminate it completely. To 

date, the Ukrainian government and the private sector should implement the necessary reforms to 

create modern jobs, which in turn will increase the level of employment. 

To determine the characteristics of the current state of unemployment in Ukraine is considered 

the most appropriate indicators on a regional basis. Such differentiation feasibility predetermined 

high unemployment rate and its causes in some regions. 

The lowest unemployment rate in 2015 was recorded in the following areas: Odessa – 6.5%, 

Kiev – 6.4%, Dnipropetrovsk – 7.2%. Traditionaly the highest unemployment rate is observed in 

the western and central regions of Ukraine (Figure 1). In particular, in 2015 the unemployment rate 

in Rivne region was 9.9% Ternopil region – 11.8%, Zhytomyr – 11.3%, Chernihiv – 10.7%. We 

chose to analyze these regions because they observed the highest unemployment rate as of 2015 [1]. 

 

 
Fig. 1. Condition for regions of Ukraine with the highest unemployment rate in the 2015 

 

As UNIAN reported earlier, the results of 2015 the unemployment rate in Ukraine, according to 

ILO methodology was 9.7%. By the end of the year, the previously published forecasts of ILO and 

the International Monetary Fund in Ukraine unemployment will rise to 11.5%. According to the 

Fund of Compulsory State Unemployment Insurance, the number of Ukrainian citizens do not have 

a permanent job or are hidden unemployed is about 5 million people. [2] 

Describing the dynamics of demand and supply of labor for the past 5 years, to say that the 

most critical situation was the same in 2015 (Figure 2). And during the years 2010-2014 remained 

stable level, on average, employers need workers to fill job vacancies was about 55 thousand peo-

ple, and the burden of registered unemployed for 10 vacancies was about 90 people. 
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Fig. 2. Supply and demand of labor for 2010–2015 [3] 

 

According to official data, the average salary in the country is 4390 USD, while in January it was at 

3455 USD. Official figures traditionally understate the level of income – is a payment through a large 

part of wages in envelopes, ie bypassing any consideration. These job search portal Work.ua talking 

about the average salary in 5675 hryvnia – that based on the proposals of current employers. 

There is a growing demand for the ability to work remotely. According Work.ua, almost 75% 

of job seekers Ukrainian want to work in this mode. Already working remotely 5.3% of respond-

ents, and totally against this form of work – 9.2%. 

Today the demand for free-Lance accumulated in most areas presented in Figure 1.3. The data 

we have from the official freelancing platforms: https://freelancehunt.com/, which serves as an 

online destination for the employer and freelancer find each other and enables them to work. 

Today, quite a large proportion of those who work officially, playing well in the market be-

cause it allows non-working time and money. To date, particularly in Ukraine there are quite a 

number of freelance platforms, which allow the employer to place ads there and freelancers apply 

for the implementation of this work. For example, quite a number of mothers who are now on ma-

ternity leave, busy in this market (mainly writing – copyright / rewriting or translations). Also peo-

ple from small towns often publish their applications for work. Thus, this method can reduce the 

unemployment rate and is a pretty innovative way out of this situation. 

This method allows work to solve the problem of unemployment. However, it provides for 

workers skilled computer hardware and some software that creates an obstacle for some population 

groups. Rabota.ua cites statistics that emphasizes even more the relevance of remote work: 92% of 

respondents would like to work freelance from home or somewhere pleasant place – for example, in 

a trendy cafe or coworking. 

To avoid mass unemployment in Ukraine and prevent a large decline in employment, it is ad-

visable to use these tools of innovative character: 

1. Legalize services Free-Lance on legislation and hold public courses to the public free of 

charge on how to find a more time on the Internet. 

2. Provide state support to provide English language courses for the public at no charge or for 

a minimal fee, because today in order to find a job with a high salary require knowledge of a foreign 

language, which will operate at an international freelance market. 
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Fig. 3 Average demand for freelance by the types of work for 2015 [4] 

 

3. To publish publicly the existence of many online courses on entrepreneurship, particularly 

as such a course "Fundamentals of Entrepreneurship" in Ukrainian Prometheus platform, which will 

allow the public to understand the key elements of entrepreneurship. 

4. Also ensure access and availability of information on other online courses that help to mas-

ter various skills: programming, legal activities, consumer protection, etc., will be under ground for 

search of the relevant heritage skills. 

5. Isolate a portion of the state budget to finance the Ukrainian innovative start-ups that will 

allow the public to engage in a new activity for them and develop internal Ukrainian IT market. 
 

References 

1. Рівень безробіття населення (за методологією МОП) за регіонами у 2015 році. URL: 

http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2015/ rp/rp_reg/reg_u/rbn_2015_u.htm. 

2. В Україні знизився рівень безробіття. URL: http://economics.unian.ua/finance/1134223-v-ukrajini-

znizivsya-riven-bezrobittya.html. 

3. Сайт Державної Служби Статистики України. Попит та пропозиція робочої сили. URL: 

https://ukrstat.org/uk/operativ/ operativ2008/rp/sz_br/sz_br_u/arh_piprs_m_u.htm. 

4. Портал rabota.ua. URL: rabota.ua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

39%

21%

22%

10%

2%
2% 2%

1%
1%

Web programming work with texts design

promotion and advertising business consulting translations

mobile applications Work with audio and video Work with photos

http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2015/
https://ukrstat.org/uk/operativ/


494 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

УДК 336.663 

 

АА..  СС..  ШШааппоорреевваа
*

  

 

ТТЕЕООРРЕЕТТИИЧЧЕЕССККИИЕЕ  ООССННООВВЫЫ  ООЦЦЕЕННККИИ    

ООББООРРООТТННЫЫХХ  ССРРЕЕДДССТТВВ  ФФИИРРММЫЫ    

ННАА  ООТТРРААССЛЛЕЕВВЫЫХХ  РРЫЫННККААХХ  

Научный руководитель – доктор экономических наук, профессор Н. Н. Терещенко 

Торгово-экономический институт Сибирского федерального университета, г. Красноярск 

 

В современных условиях экономика России активно развивается, ориентируясь на эко-

номико-политическую ситуацию, сложившуюся в мировой финансовой системе. В этих не-

простых условиях, предприятиям необходимо уделять особое внимание получению досто-

верных результатов анализа оборотного капитала, а также выработке совершенного механиз-

ма для управления ими. 

Необходимость доработки оценки оборотных средств определяется тем, что в современ-

ных условиях наличие у организации достаточного объема оборотных средств, а также кон-

троль за их состоянием на современном предприятии является необходимой предпосылкой 

для его нормального функционирования в условиях рыночной экономики. 

Проведенные исследования показали, что у отечественных ученых существует некое един-

ство мнений относительно сущности и понятия категории «оборотные средства» (табл. 1). 
 

Таблица 1 

Систематизация мнений отечественных ученых  

по вопросу определения понятия «оборотные средства» 

Авторы Определение понятия 

С. Барнгольц [2] 

Оборотные средства – средства, авансированные для формирования запасов обо-

ротных фондов и фондов обращения, малоценных и быстроизнашивающихся пред-

метов (в пределах их стоимости, включающей и амортизационные отчисления), 

необходимых для поддержания непрерывности производственного процесса 

В. Ковалев [4] 

Оборотные средства – мобильные активы предприятия, которые являются денеж-

ными средствами или могут быть обращены в них в течение года или одного произ-

водственного цикла 

П. Жевтяка [3] 

Оборотные средства – денежные средства, авансируемые для образования оборот-

ных производственных фондов и фондов обращения с целью обеспечения непре-

рывности процессов производства и реализации продукции 

В. Артеменко и М. Бе-

лендир [1] 
Оборотные средства – это текущие активы предприятия 

А. Шеремет [7] Оборотные средства – капитал предприятия, вложенный в текущие активы 

Ю.Ю. Суслова 

И.В. Петрученя 

Е.В. Белоногова [6] 

Оборотные средства – часть средств производства и обращения, вложенных в те-

кущие активы, функциональная роль которых в процессе производства в корне от-

личается от роли основных средств. Основное их назначение – обеспечение непре-

рывности процесса производства 

Н.А. Соловьева 

Т.А. Цыркунова [5] 

Оборотные средства – часть капитала организации, вложенная в текущие активы. 

Характерной особенностью оборотных средств является высокая скорость оборота, 

потребляются в каждом производственном цикле, полностью утрачивают свою 

натуральную форму и целиком включаются в стоимость изготовленной продукции 
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Изучение и обобщение рассмотренных мнений отечественных экономистов позволяет 

предложить следующее определение оборотных средств: «Оборотные средства – денежные 

средства, авансированные целевым образом для формирования оборотных производствен-

ных фондов и фондов обращения, обеспечивающих непрерывность производственного про-

цесса, а также гарантирующих выполнение коммерческих целей фирмы, посредством уча-

стия в ее бизнес-процессах». 

Экономическая роль оборотных средств очевидна и отрицать ее значимость бессмыс-

ленно. Совершая кругооборот оборотные средства проходят сферу производства, после чего, 

попадают в сферу обращения, тем самым обеспечивая непрерывное функционирование фир-

мы. Они находятся в постоянном движении, это отражается в постоянном возобновлении 

процесса производства. Другими словами, это оборот капитала, закончив один круг, он 

начинает новый при этом происходит постоянная смена формы авансированной стоимости.  

Значимость оборотных средств также отражается в их влиянии на основные экономиче-

ские показатель деятельности фирмы (табл. 2). 
 

Таблица 2 

Влияние оборотных средств на основные экономические показатели  

деятельности предприятия 

Составные элементы 
оборотных средств 

Основные экономические показатели деятельности 
фирмы 

Направленность вли-
яния 

Запасы Выручка: 
- выручка от реализации запасов готовой продукции; 
- выручка за товары отгруженные 

Себестоимость: 
- себестоимость товаров, сырья для производства 
продукции; 
- таможенные пошлины 

Издержки обращения: 
- расходы на хранение, подработку, подсортировку и 
упаковку товаров; 
- потери товаров и технологические отходы; 
- расходы на тару; 
- транспортные услуги сторонних организаций 

Прочие расходы 
- сумма уценки запасов 

Прочие доходы: 
- доходы от переоценки материально-производственных 
запасов; 

 
Прямое 

 
 

Прямое 
 

 
 
 

Прямое 
 

 
 

 
Прямое 

 
 

 

Составные элементы 
оборотных средств 

Основные экономические показатели деятельности 
фирмы 

Направленность вли-
яния 

 - материалы, полученные от ликвидации оборотных 
средств и остающиеся в распоряжении предприятия; 
- материальные запасы, поступившие в натуральной фор-
ме в качестве возмещения ущерба, причиненного винов-
ным лицом 

Прямое 

Дебиторская задолжен-
ность 

Выручка: 
- полученная задолженность от покупателей, заказчиков 
за реализованные товары 

Прочие расходы: 
 – процент, выплачиваемый банку за привлеченные де-
нежные средства в случае зависимости от выплат должни-
ка 
- суммы дебиторской задолженности, по которой истек 

 
 

Прямое 
 
 
 
 

Косвенное 
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срок исковой давности, других долгов, нереальных для 
взыскания 

 
Прочие доходы: 

- штрафы, пени, неустойки, полученные в результате 
нарушения условий договоров  

 
 
 

Прямое 

Денежные средства Выручка: 
- денежные средства, полученные от реализации товаров 

Прочие расходы: 
- отрицательные курсовые разницы; 
- перечисление средств (взносов, выплат), связанных с 
благотворительной деятельностью, расходы на осуществ-
ление культурных, спортивных и иных мероприятий 

Прочие доходы: 
- положительные курсовые разницы; 
- суммы кредиторской задолженности, по которым истек 
срок исковой давности 

 
Прямое 

 
 
 
 

Прямое 
 
 
 
 

Прямое 

Финансовые вложения Выручка: 
- проценты, дивиденды, полученные в результате 
вложения в ценные бумаги 

Прочие расходы: 
- расходы, связанные с участием в уставных капиталах 
других организаций 
- отчисления в оценочные резервы, создаваемые в 
соответствии с правилами бухгалтерского учета (резервы 
по сомнительным долгам, под обесценение вложений в 
ценные бумаги и др.), а также резервы, создаваемые в 
связи с признанием условных фактов хозяйственной 
деятельности 

Прочие доходы: 
-суммы дооценки финансовых вложений; – поступления, 
связанные с участием в уставных капиталах других орга-
низаций (включая проценты и иные доходы по ценным 
бумагам) 

 
 

Прямое 
 
 
 
 
 

Прямое 
 
 
 
 
 

Прямое 

Прочие оборотные акти-
вы 

Выручка: 
- сумма НДС, начисленная при отгрузку товаров, выручка 
от продажи которых определенное время не может быть 
признана в бухгалтерском учете 

Прочие расходы: 
- стоимость недостающих или испорченных материальных 
ценностей; 
- стоимость денежных документов; 

 
 

Прямое 
 
 
 

Прямое 
 

 -проценты, уплачиваемые организацией за 
предоставление ей в пользование денежных средств 
(кредитов, займов) 

Прочие доходы: 
- возмещение причиненных организации убытков; 
- штрафы, пени, неустойки за нарушение условий 
договоров; 
- активы, полученные безвозмездно, в том числе по дого-
вору дарения 

 
 

 
 
 

Косвенное 

При изучении оборотных средств и оборотного капитала важное место занимает класси-

фикация, так как определение структуры и выявление тенденций изменения их элементов 

дают возможность прогнозировать параметры развития организации. 
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Классификация оборотных средств должна разрабатываться на принципах системности, 

комплексности, дифференцированности с учетом особенностей этой экономической категории. 

Сущность оборотного капитала и оборотных средств рассматриваются с точки зрения 

системного подхода, который определяет объект как совокупность элементов, имеющих 

цель, ресурсы, связь с внешней средой и обратную связь. Современная классификация видов 

оборотных средств должна иметь минимально необходимое количество компонентов, но 

вместе с тем, они в полной мере должны раскрывать объект. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок. Классификация оборотных средств по бизнес-процессам 

деятельности производственного предприятия 
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емости: 
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руемые 
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тельности 
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Анализ оборотных средств в общей взаимосвязи и взаимозависимости компонентов, в 

взаимодействии с общим уровнем развития фирмы: экономическим, технологическим, тех-

ническим, социальным называется комплексным. Классификации должна отражать и учиты-

вать все стороны и составляющие рассматриваемой категории. 

Дифференцированный подход предполагает оценку оборотных средств не только в целом 

по общему объему, но и в разрезе совокупности различных классификаций. Можно сказать, 

что этот подход противоположен системному подходу, но когда дело касается оборотных 

средств они работают сообща. 

Полагаясь на основные принципы, перечисленные выше, можно сформировать следую-

щую классификацию оборотных средств фирмы, в основе которой лежат анализ исследова-

тельских работ и трудов ученых, а также данные собственных исследований (рис. 1).  

Нами было предложено два новых признака классификации основных средств: по ос-

новным функциям управления и по основным бизнес-процессам предприятия. 

Классификация оборотных средств в зависимости от основных функций управления: 

учет и анализ, планирование, контроль и регулирование, будет актуальна для любых коммер-

ческих предприятий. Классификация оборотных средств по функциям управления незамени-

ма для целей управления. Она будет помогать осуществлять детальный анализ оборотных 

средств, выявлять закономерности их изменения и давать объективную оценку результатив-

ности принятых управленческих решений. 

Такими образом, на основе систематизированной классификации оборотных средств и 

предложенных признаков классификации мы сформировали основные научные положения 

анализа и оценки оборотных средств: 

 принцип целостности, обеспеченности непротиворечивости и взаимной увязки биз-

нес-процессов предприятия; 

 принцип достоверности, основанный на использовании различных форм отчетности 

для принятия управленческих решений; 

 принцип эффективности и результативности анализа оборотных средств; 

 принцип контролируемости и управляемости, на базе сформированной базы инфор-

мации. 

Итак, в заключение необходимо подчеркнуть значимость предложенных признаков клас-

сификации оборотных средств для анализа и оценки оборотных средств предприятия. Во-

первых, они универсальны. С их помощью можно осуществить всесторонний анализ оборот-

ных средств фирмы, а также на основе профессиональной оценки результатов усовершен-

ствовать методику управления и повысить эффективность их использования. Во-вторых, их 

особенность в том, что в данной методики в комплексе работают наиболее значимые научно-

методические подходы, но «пальма первенства» отдается процессному подходу. 
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Отрасль железнодорожного транспорта является специфической отраслью экономики. С 

помощью железнодорожного транспорта осуществляется перевозка груза, багажа, грузоба-

гажа, а также пассажиров и почты. Перевозки в сфере железнодорожного транспорта в Рос-

сийской Федерации осуществляет ОАО «Российские железные дороги».  

Вся деятельность железных дорог сгруппирована по 10 укрупненным видам работ. Каж-

дые из 10 видов работ связанны с использованием трудовых ресурсов. Трудовые ресурсы яв-

ляются одним из важнейших элементов деятельности и функционирования любого предпри-

ятия, в том числе и железнодорожного. Трудовые ресурсы – основные движущие силы дея-

тельности предприятия, так как они производят результат, осуществляют своевременное вы-

полнение всех работ. Основным из параметров использования трудовых ресурсов считается 

производительность труда, которая характеризует рациональность их использования и дает 

непосредственную оценку трудовым ресурсам. 

Под производительностью труда на железнодорожном транспорте понимается объем 

продукции (работ, услуг) в натуральном (условно-натуральном) или стоимостном выраже-

нии, создаваемый работником среднесписочного состава за единицу времени. В производ-

стве продукции транспорта участвуют два вида труда: живой, то есть труд, затрачиваемый 

работниками при осуществлении производственного процесса, и прошлый (овеществлен-

ный), израсходованный при создании данного вида продукции в средствах производства 

(сырье, материалах, топливе, электроэнергии, машинах, оборудовании). На производитель-

ность труда на железнодорожном транспорте оказывают влияние как общие факторы, такие 

как «технический прогресс, фондовооруженность, объем капитальных вложений, качество 

рабочей силы и ее распределение, управление различными ресурсами и эффективность их 

размещения», так и факторы, специфичные только для железнодорожного транспорта, такие 

как «размещение производства, густота перевозок, распределение перевозок по видам транс-

порта, неравномерность перевозок во времени и по направлениям, соотношение грузовых и 

пассажирских перевозок, их дальность и структура» [1]. 

В общем виде производительность труда работников бизнес-единицы ОАО «РЖД» рас-

считывается по формуле (1) 

ПТ𝑖 =
𝑉𝑖

𝑆𝑖
 ,       (1) 

 

где Vi – объем выполненных работ i-ой бизнес-единицы;  Si – среднесписочная численность 

работников i-ой бизнес-единицы ОАО «РЖД». 

                                           
© Шеленкова М. В., 2017 
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В ОАО «РЖД» существуют следующие методы расчета производительности труда: 

 натуральный метод расчета производительности труда; 

 условно-натуральный метод расчета производительности труда; 

 стоимостной метод расчета производительности труда. 

Натуральный метод применяется при едином натуральном измерителе для всех видов 

работ бизнес-единицы. При этом методе производительность труда рассчитывается по фор-

муле (2): 

ПТ𝑖 =
𝑊𝑖

𝑆𝑖
,       (2) 

 

где Wi – объем выполненных работ i-ой бизнес-единицы в натуральном эквиваленте;  Si – 

среднесписочная численность работников i-ой бизнес-единицы ОАО «РЖД». 

Условно-натуральный метод – вариант натурального метода с использованием приве-

дения одного вида продукции к другому, используется при различных натуральных объем-

ных измерителях. Производительность труда рассчитывается по формуле (3) 

 

ПТ𝑖 =
𝑊𝑖

база+∑(𝑘прив
𝑗

∗𝑊𝑖
𝑗
)

𝑆𝑖
,      (3) 

 
где Wi

база – объем базовых выполненных работ i-ой бизнес-единицы в натуральном эквива-

ленте;  Wi
j – объем выполненных j-ых работ i-ой бизнес-единицы в натуральном эквиваленте;  

kприв
j – коэффициент приведения j-ых работ i-ой бизнес-единицы к базовой продукции i-ой 

бизнес-единицы;  Si – среднесписочная численность работников i-ой бизнес-единицы ОАО 

«РЖД». 

Коэффициент приведения устанавливается в соответствии с нормативными документами 

ОАО «РЖД». 

В целях использования данных о производительности труда для оценки эффективности 

деятельности по ОАО «РЖД» в целом в качестве приоритетного используется расчет произ-

водительности труда по перевозочным видам деятельности условно-натуральным методом. 

Стоимостной метод используется при расширенной номенклатуре продукции (услуг), 

при этом объем выполненных работ исчисляется в стоимостном эквиваленте. В этом случае 

производительность труда вычисляется по формуле (4) 

 

 ПТ𝑖 =
𝑇𝑖

𝑆𝑖
,       (4) 

 

где Ti – объем выполненных работ i-ой бизнес-единицы в стоимостном эквиваленте;  Si – 

среднесписочная численность работников i-ой бизнес-единицы ОАО «РЖД». 

При формировании отчета по форме федерального статистического наблюдения № ПТ 

(ГС) «Сведения о производительности труда по предприятиям сектора нефинансовых корпо-

раций с государственным участием» производительность труда работников по ОАО «РЖД» 

в целом определяется стоимостным методом по формуле (5) 

 

ПТ𝑖 =
𝑅𝑖−𝐶𝑖

𝐾𝑖
,       (5) 

 

где Ri – выручка от продажи продукции, поступления, связанные с выполнением работ, ока-

занием услуг с учетом выручки от продажи товаров, приобретенных для перепродажи;  Ci – 

расходы на приобретение товаров для перепродажи;  Ki – количество отработанных челове-

ко-часов работниками списочного состава и внешними совместителями. 
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Метод, с помощью которого рассчитывается производительность труда, выбирается ис-

ходя из вида деятельности, выполняемой бизнес-единицой ОАО «РЖД». Так, например, 

производительность труда отделений дорог и станций определяется условно-натуральным 

методом, локомотивных депо – натуральным методом, а центров фирменного транспортного 

обслуживания – стоимостным. 

Повышение производительности труда работников железнодорожного транспорта воз-

можно при осуществлении следующих мероприятий: 

 использование достижений научно-технического прогресса, внедрение прогрессивной 

техники; 

 механизация и автоматизация производственных, процессов, способствующих сокра-

щению затрат ручного труда;  

 внедрение научной организации труда и повышение ее эффективности;  

 рост объема перевозок;  

 улучшение качественных показателей использования подвижного состава, особенно 

производительности локомотивов и вагонов;  

 распространение и повышение эффективности бригадной формы организации и сти-

мулирования труда;  

 укрепление трудовой, исполнительской дисциплины и принципов материальной заин-

тересованности работников;  

 совершенствование нормирования труда, в частности работников с повременной 

оплатой труда, лучшее использование рабочего времени;  

 повышение квалификации и культурно-технического уровня работников; 

 улучшение организации планирования и управления перевозочным процессом. 

Таким образом, производительность труда работников железнодорожного транспорта 

является одним из ключевых показателей использования трудовых ресурсов, с помощью не-

го можно говорить об эффективности деятельности предприятия. Поэтому так важно уметь 

рассчитывать данный показатель и, как следствие, искать пути его улучшения.  
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Процесс современного развития отраслевых рынков Красноярского края происходит в 

условиях рецессивной модели экономического роста, снижения спроса, изменений в базовых 

условиях функционирования рынков и характеризуется циклическим спадом не только в ло-

кальном разрезе, но и в многоуровневой системе мезо- и глобальных рынков. Как показывает 

практика, потребители, производители, институты рыночной инфраструктуры, региональные 

власти оказались не готовы к сжатию отраслевых рынков Красноярского края, а также к дли-

тельному спаду экономической активности. Выход из кризиса требует от всех экономиче-

ских агентов не только ситуативных управленческих решений, а и системных мер по проти-

водействию рыночной энтропии, основанных на выявлении причин отраслевых кризисов, 

эффективной адаптации предприятий к негативным последствиям. Указанное свидетельству-

ет об актуальности рассматриваемой тематики.  

Сложность исследования проблемы развития локальных отраслевых рынков заключается 

и в том, что на отдельных этапах повышения их неустойчивости предпосылки и условия 

нарастания кризисных явлений имеют разную этимологию. Это усложняет построение 

стройных теорий антикризисного регулирования рынков. Думается, что проблемы развития 

региональных рынков в период экономического спада необходимо рассматривать на стыке 

современных подходов к изучению этимологии кризисов и системных подходов к исследо-

ванию структуры локальных отраслевых рынков. В первом случае изучение этимологии 

можно проводить с учетом сопоставления научно-обоснованных точек зрения, эмпирических 

данных и собственных наблюдений. Во втором – достаточно наглядным может выступать 

методический подход гарвардской академической школы, в котором при изучении рынка 

особое внимание уделяется его структуре и поведению субъектов в определенных условиях. 

Такая парадигма получила определение «структура – поведение – результат». С некоторыми 

дополнениями относительно особенностей кризисного периода ее можно использовать для 

изучения проблем развития отраслевых рынков Красноярского края (рис. 1).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 1. Использование системной Гарвардской парадигмы исследования региональных рынков  

в кризисный период [5] 
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Базовыми условиями функционирования отраслевых рынков Красноярского края можно 

считать большие территориальные резервы для развития бизнеса с богатым природно-

ресурсным потенциалом, достаточный запас человеческого и интеллектуального потенциала. 

Сдерживающими факторами развития рынков Красноярского края являются высокий уро-

вень монополизации в отраслях специализации, удаленность от мировых рынков сбыта, низ-

кая доля производств глубокой переработки продукции, недостаточно развитая транспортно-

коммуникационная инфраструктура, слабая заинтересованность предпринимателей в инно-

вационной деятельности.  

Исследование причин кризиса позволяет изначально подчеркнуть его глобальный харак-

тер. Сегодня спад деловой активности отмечается практически на всех глобальных, государ-

ственных и региональных рынках. Мнений относительно этимологии современной рецессии 

достаточно много. Представители Гарвардской академической науки [10] кризис связывают 

с изменением базовых условий и правил игры на основных рынках вне зависимости от их 

локализации (в частности, энергетических, нефтегазовых, финансовых) и акцентируют вни-

мание на необходимости перехода от высочайшего влияния крупнейших ТНК к новой эко-

номической стратегии, основанной на симбиозе мер государственного воздействия и потре-

бительского влияния. Специалисты Института проблем рынка РАН [7] полагают, что основ-

ными причинами нарастания кризисных явлений на рынках регионов России является со-

кращение объемов продаж на внешних рынках в силу санкций и контрсанкций со стороны 

РФ, резкое замедление темпов роста в сферах, которые зависят от импортной продукции, 

традиционная опора регионов на «тяжелые» рынки. Действительно, предприятия обрабаты-

вающих отраслей в Красноярском крае в период кризиса являются локомотивами экономики: 

на данные рынки приходится 32% оборота региона, из них на рынки пищевых продуктов 

приходится 4,8% оборота, на рынки, связанные с обработкой древесины и производства из-

делий из дерева – 2,4%, на рынки, связанные с производством машин и оборудования – 5,6%. 

Сворачивание деятельности производителей Красноярского края на внешних рынках по-

влекло снижение экспорта продукции на 21,2% в 2016 году в сравнении с докризисным пе-

риодом. Наибольшее сокращение отмечается по таким товарным группам: машины, обору-

дование и транспортные средства (-45%), продукция химической промышленности (-37%), 

минеральные продукты (-32,6%), другие товарные группы (-40% в среднем). Однако суще-

ствуют и положительные тренды. Так, на 240% увеличился объем экспорта драгоценных 

камней, драгоценных металлов и изделий из них, на 8,4% вырос экспорт продовольственных 

товаров и сельскохозяйственного сырья на общероссийские рынки. Аналогичные выводы 

содержатся и в докладах экспертов Красноярского края [3]. Сохранить относительно-

стабильные темпы роста рынков региона на фоне негативного влияния внешних факторов 

(снижения цен на основные экспортные товары, ослабления курса рубля, санкциях и пр.) 

удалось за счет базовых сырьевых отраслей и импортозамещающих направлений. К примеру, 

субъекты регионального энергетического рынка демонстрировали рост на уровне 3-4% еже-

годно, нефтегазового рынка – 18-19%. Импортозамещающие рынки также росли активно: 

рынок алюминия на 5,6% (за счет роста спроса на региональном и российском рынках в 

среднем на 4-5% в последние годы и запуска завода в Богучанском районе [6]), рынок сель-

скохозяйственной продукции – в среднем на 2% ежегодно.  

Важнейшей характеристикой развития отраслевых рынков Красноярского края в кризис-

ный период является изменение спроса. Это связано, с одной стороны, с ростом цен на рын-

ках, с другой стороны – со снижением доходов потребителей и их ожиданиями. В кризисный 

период уменьшились реальные располагаемые денежные доходы потребителей. Изменения 

составили 93% в 2014 году (в % к предыдущему году), 97,6% в 2015 году и 98,6% в 

2016 году. Повысилась численность населения с денежными доходами ниже величины про-

житочного минимума (в 2012 году данный показатель составлял 15,6% от общей численно-

сти населения Красноярского края, а в 2015 г. и 2016 г. – 19,1% и 19,9% соответственно). 
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Изменение потребительских ожиданий в период кризиса происходило в худшую сторону. 

Так, индекс уверенности потребителя региона в третьем квартале 2016 года составляет 26,8% 

со знаком минус. Это означает существенное преобладание определенно отрицательных и 

скорее отрицательных ожиданий потребителей над положительными и скорее положитель-

ными (рис. 2). 

 
Рис. 2. Изменение потребительских ожиданий в Красноярском крае в период кризиса, % 

 

Негативные потребительские ожидания в Красноярском крае привели к изменению по-

литики распоряжения доходами. Наиболее существенные изменения в структуре использо-

вания денежных доходов потребителей произошли в покупке товаров (они сократились в 

2016 году на 8,3% в сравнении с началом 2015 года) и сбережениях (сокращение составило 

7% с начала 2015 года). Умеренный спад отмечается по расходам на оплату услуг – всего 

1,3%. Объем средств на оплату обязательных платежей и взносов вырос на 0,7%, на покупку 

валюты – на 0,5%. В целом уменьшение денег на руках составляло 21,2% со знаком минус в 

2015 году и -4,6% в 2016 году. Таким образом, можно говорить о том, что кризис региональ-

ных рынков имеет и социальную природу, поскольку проявляется в снижении доходов по-

требителей.  

Указанные выше кризисные тенденции на рынках Красноярского края привели к изме-

нению поведения региональных фирм. 

Во-первых, столкнувшись с ограничениями справедливой конкуренции на внешних 

рынках (особенно рынках Европы) многим крупнейшим предприятиям региона пришлось 

искать пути выхода на новые рынки или же (что зачастую и происходило) ориентироваться 

только на рынки Красноярского края и России. Последние, в свою очередь, характеризова-

лись резким падением спроса на все товарные группы.  

Во-вторых, резко вырос уровень конкуренции на основных рынках региона. Наиболее 

высокий уровень конкуренции наблюдается на рынках оптовой и розничной торговли (в ре-

гионе действует 23804 организаций данной сферы, 30,1% от общего количества организаци-

ей региона), на рынке недвижимости (15226 организаций, функционирующих в данной сфе-

ре, 19,3% от общего количества фирм), на строительном рынке (8619 организаций, функцио-

нирующих в данной сфере, 10,9% от общего количества организацией региона). Наимень-

ший уровень конкуренции характерен для рынков, связанных с добычей полезных ископае-

мых (403 организации данных отраслей, 0,5% от общего количества организацией региона), 

на рынке рыболовных товаров и услуг (89 организаций, составляющих 0,1% от общего коли-

чества организацией региона). В конкурентной борьбе выигрывали только крупнейшие ком-

пании Красноярского края, диверсификация которых позволяла предложить товар по более 
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низкой цене, а также монополисты рынка. К примеру, оборот естественных монополистов 

Красноярского края на рынке авиатранспортных услуг вырос в 2015 году в сравнении с до-

кризисным периодом 2012 года на 32,5%, на рынке услуг по передаче энергии – на 37%, 

рынке почтовых услуг – на 16,5%.  
В-третьих, общей проблемой развития отраслевых рынков Красноярского края в кризис-

ный период является и то, что основные производители работают на так называемых зрелых 

и затухающих рынках (нефтегазовый рынок, рынки полезных ископаемых, рынки сельскохо-

зяйственной продукции). Удельный вес производителей данной продукции составляет более 

50% в структуре ВРП Красноярского края. На пионерных и растущих рынках региональные 

производители практически не представлены. Это связано с низкой инновационной активно-

стью производителей Красноярского края (в 2016 году удельный вес организаций Краснояр-

ского края, осуществляющих инновационную деятельность составлял 8,8%, а в докризисный 

период этот показатель был в пределах 9,5% (в 2011 году) – 11,2% (в 2013 году). Снижение 

инновационной активности связано со стремлением фирм сократить расходы в период кри-

зиса. Однако в перспективе такая позиция может привести к ряду негативных последствий в 

силу перехода рынков и экономик к новой, инновационной формации. Данный вывод под-

тверждается и мнением авторитетных ученых. Бляхман Л. С. [1] полагает, что происхожде-

ние современного кризиса кроется в переходе от рентно-долговой к социально-

инновационной экономике, в результате которого старые механизмы устойчивого развития 

рынков практически исчерпали свой потенциал, а новые (инновационный, человеческий, ор-

ганизационный, инфраструктурный капитал, цепи поставок и создания стоимости, кластеры) 

еще недостаточно зрелые для полноценного использования. Аналогичная позиция и у Глазь-

ева С.Ю. [2].  

Региональная политика развития отраслевых рынков Красноярского края сегодня во 

многом направлена на стимулирование развития импортозамещающих производств, созда-

ние условий для «новой индустриализации» [9].  

В целом, проведенный анализ проблем развития отраслевых рынков Красноярского края 

в кризисный период позволяет выделить такие наиболее острые: сжатие зрелых и затухаю-

щих рынков, высокий уровень монополизации в отраслях специализации, низкая доля произ-

водств глубокой переработки продукции, снижение потребительного спроса и пессимистич-

ность потребительских ожиданий, неразвитость пионерных и растущих рынков, низкая адап-

тивность фирм к кризисным условиям,  

Для устранения проблем развития отраслевых рынков Красноярского края в кризисный 

период необходимо более полно использовать синергетические эффекты от кооперации 

фирм. Довольно успешно зарекомендовали себя кластерные формы таких объединений. Пер-

спективным представляется их применение для предприятий высокотехнологичных сфер 

(ядерные и космические технологии, инновационные строительные материалы, химическая 

промышленность), а также для фирм, действующих на рынках специализации региона (лесо-

перерабатывающая промышленность, агропромышленность). Это создаст условия для по-

вышения доли производств глубокой переработки продукции. Целесообразным представля-

ется повысить региональную поддержку инновационных фирм Красноярского края путем 

развития систем бизнес-инкубирования, содействия в обеспечении производственными пло-

щадями, перераспределения средств региональной поддержки в пользу наукоемких и высо-

котехнологичных производств.  

В свою очередь, предприятия Красноярского края должны более оперативно реагировать 

на изменения рыночных условий. Опыт зарубежных и некоторых отечественных компаний, 

успешно адаптировавшихся к рыночным дисбалансам, говорит об эффективности пересмот-

ра маркетинговых стратегий в период кризиса (предложение новых ассортиментных пози-

ций, использование новых подходов к распределению продукции), сокращения производ-

ственных и финансовых расходов путем оптимизации производственно-сбытовых цепочек, 
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сокращения запасов, повышения качества логистики и т. д. Важнейшими инструментами 

поддержания спроса являются активные коммуникации с потребителями, доверие и имидж 

фирм на рынке.  
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Проблемы эффективного функционирования и развития отраслевых рынков в кризисный 

для общества, его экономики и политики период. Тесно связаны с так называемыми динами-

ческими способностями предприятий, их умениями перестраиваться и диверсифицироваться 

в связи с тенденциями отраслевого рынка, выделять как сильные, очевидные, так и слабые, 

малозаметные, но важные тенденции, в том числе угрозы и перспективы развития, вызовы 

времени и вызовы региональных рынков. Современный стратегический менеджмент, учиты-

вающий новые угрозы и перспективы, отвечающий на вызовы времени и региональные за-

просы, в том числе, профилактику и коррекцию организационных кризов и коллапсов, бюро-

кратизацию и коррупцию в организации, утечку мозгов и кадров в целом, дауншифтинг и 

депрофессионализацию, во многом опирается на понимание того, что в мире все взаимосвя-

зано, и, таким образом, даже самые деструктивные, опасные события и феномены могут 
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быть выявлены, предотвращены или тем или иным образом скорректированы. Особое значе-

ние в этом процессе играют «маркеры перемен», в том числе перемен негативных, угрожа-

ющих благополучию и жизни системе, их детекция и осмысление, а также понимание того, 

что перемены неизбежны и, даже самые «опасные» несут функцию развития, – если они пра-

вильно осмыслены, если их потенциал использован организацией и ее членами в продуктив-

ных целях, целях развития. Так, кризис организации, – хотя и негативное, но свидетельство 

нового витка развития организации, «маркер» потребности ее членов в опоре на иные ценно-

сти и смыслы деятельности и события, пресыщенность устаревшей идеологией и «миссией» 

организации, а также свое ролью в ней. Используя «маркеры перемен» предприятие может 

развивать свои так называемые динамические способности, реагируя даже на самые трудно-

прогнозируемые и трудноосмысляемые события. 

Современные организации осознают необходимость перемен и управления переменами, 

включая осознание и следование миссии (социального служения) организации и духовно-

нравственное воспитание сотрудников как ведущих опор организационной безопасности, 

жизнеспособности и развития организации и ее членов. Для того чтобы жить, человеку и ор-

ганизации подчас очень важно понять: кто он, откуда он и куда идет, что с ним происходит: 

испытание и обучение, наказание и отмщение, указание к действию или информация «к све-

дению». Все существующие исследования организационных перемен и перемен систем в це-

лом сходятся в одном: существуют сигналы или маркеры перемен – предвестники серьезных 

изменений, например, организационных коллапсов, производственных конфликтов, утечек 

кадров и т. д.., а также существуют организационные ресурсы, включая динамические спо-

собности фирмы, позволяющие ей своевременно выявлять и продуктивно реагировать на 

жизненные вызовы. Активная и точная идентификация эти сигналов не только позволяет 

прогнозировать «непрогнозируемое», но и вмешиваться в течение процессов, корректируя их 

с наименьшей затратой сил, материальных, психических и духовных ресурсов, а наличие ди-

намических способностей облегчает продуктивное преобразование любых, даже самых 

сложных ситуаций, их использование для развития предприятия. М.Б. Шифрин отмечает, что 

при нарастании интенсивности и экстенсивности изменений все труднее предсказать ха-

рактер изменений – результат, при этом, с одной стороны, весьма рискованно предприни-

мать, если нет ясной и точной информации о происходящем, а, с другой стороны, к момен-

ту получения необходимой для уверенных решений информации может не остаться времени 

правильно отреагировать. Он полагает, что для снятия этого парадокса требуется 

нарастающее внимание и при необходимости, усиление ответных мер на мало предсказуе-

мые феномены и события [10]. С. В. Крюков среди различных методов форсайта он выделя-

ет сценирование (scenarios) как одну из наиболее эффективных технологий, включающих 

разработку нескольких более или менее развернутых сценариев прошлого или будущего че-

ловека или и организации, каждая из которых реализуется при наличии тех или иных усло-

вий и создает те или иные условия для других событий, организаций и людей [4].. Сцениро-

вание представляет собой разработку веера альтернатив, выстроенных вокруг тщательно 

отобранных «точек», располагающихся как в пределах зон порядка, так и в зонах хаоса, 

«мерцания». С. Финкельштейн отмечает ряд показателей грядущих перемен в организации: 

неоправданная сложность организационной структуры компании; потеря контроля и тенден-

ция упускать из виду сигналы, предупреждающие о возможности трудностей; изъяны руко-

водства, включая депрофессионализацию и выгорание; беззастенчивую. рекламу и безосно-

вательные ожидания относительно развития компании; создающие проблемы личные каче-

ства менеджеров, включая излишнюю самоуверенность и гордыню [8]. Таким образом, из-

менения требуют гибкости, наблюдательности и специального отслеживания, что говорит о 

необходимости специальной подготовки специалистов, в том числе руководства организа-

ции, в сфере детекции и рефлексии маркеров организационных и индивидуальных перемен, а 
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также о важности развития динамических способностей предприятия в целом [6; 7; 8; 9; 10; 

11].  

Концепция динамических способностей (dynamic capabilities) предприятия – по мнению 

ее создателей и разработчиков дополняет более традиционную ресурсно-ориентированную 

теорию [2; 13; 14; 15; 16; 17; 20; 21], конкретизируя и разъясняя процесс выживания и разви-

тия тех или иных предприятий или сообществ в условиях интенсивных экономических и по-

литических изменений, включая кризисы и коллапсы [1; 19, 21; 23; 33; 34; 35]. С концепцией 

динамических способностей тесно связаны другие современные и традиционные концепции, 

в том числе концепции организационного обучения (organizational learning), внутреннего ор-

ганизационного предпринимательства (intrapreneurship), способности к абсорбции (absorptive 

capacity), организационной ловкости (organizational agility), «устойчивого развития», «анти-

кризисного менеджмента», «маркеров перемен» и др. Для измерения динамических способ-

ностей используются методики Р. Вильдена и его коллег [39], Д. Ли и Дж. Лиу [26], а также 

Е. Богодистова, А. Крупского и С. Сардака [20; 21]. Динамические способности предприятия, 

как cчитают авторы концепции, включают ряд компонентов: способности почувствовать 

возможности и угрозы (sensing capacity), способности выбрать определенную возможность 

(seizing capacity) и способности реконфигурировать существующие ресурсы предприятия с 

целью достижения желаемых результатов (reconfiguration capacity) [33; 34; 35; 21]. В области 

стратегического менеджмента, однако, эта концепция активно дискутируется и критикуется: 

основные претензии к концепции динамических способностей [12], в частности, относятся к 

решению вопроса о соотношении динамических способностей организации (dynamic 

capabilities) и динамических способностей их менеджеров (dynamic managerial capabilities) 

[11], а также к решению вопроса о технологиях и метатехнологиях менеджмента как таково-

го. На наш взгляд метатехнология может быть рассмотрена как произвольный, осуществляе-

мый субъектом в рамках имеющегося у него стремления к развитию, самореализации, про-

цесс воздействия на технологию, преобразующий ее в целях повышения продуктивности и 

эффективности (жизне)деятельности. В случае консультирования речь, как правило, идет о 

технологии, позволяющей интегрировать и развивать технологии развития личности и ее от-

ношений, существующие в контексте различных психотерапевтических школ и моделей раз-

вития человека и общества. Будучи метатехнологией, эта группа технологий должна содер-

жать механизм, посредством которого субъект индуктивно воздействует на внешнюю и 

внутреннюю среду, преобразуя ее в соответствии с целями развития. Метатехнология пред-

ставляет собой некий инструмент индуктивного воздействия на пространство психологиче-

ский технологий, в том числе – тех, что обеспечивают его (жизне)деятельность и развитие. 

Метатехнология повышает эффективность (ускоряя, усиливая эффект) воздействия органи-

зации или иного субъекта на внешнюю и внутреннюю среды. Технологии развиваются мед-

ленно, и, в силу множественности, имеющихся у каждой их них различающихся ресурсов и 

ограничений, дают более медленные и менее выраженные результаты. Метатехнологии фор-

мируются быстрее и позволяют модифицировать технологии, а также обладают свойством 

эквифункциональности: как разные варианты – парафразы – лежащие в их основе базисной 

идеи. В том числе такой идеи-метасхемы как «гибкость», «верность себе», «выживание», 

«самореализация», «слабость» и «сила». Данные компоненты «метасхемы» динамических 

способностей акцентируют один из ее ведущих аспектов, в реальности всегда дополняющих-

ся другим аспектом (по законам «маятника» у неуспешных фирм и по законам «золотой се-

редины» у успешных): «гибкость» дополняется «верностью себе», «слабость – «силой», 

«выживание» – «самореализацией», «выгоды» – «потерями» и т. д. 

Понятие «динамические способности» введено в конце ХХ века Д. Тисом [35] для обо-

гащения ресурсно- ориентированного подхода или теории [14; 15], которые объясняют 

успешность компаний существованием у них тех или иных ресурсов. При этом важно отме-

тить, что неоклассическая модель экономики и производства опиралась на представление о 
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гомогенности фирм и гетерогенности рынков и рыночных условий, а то неклассическая мо-

дель – ресурсный подход полагал гетерогенными и фирмы, и рынки. В работах Б. Вер-

нерфелта [38], в теориях гистерезиса и зависимости от пути предыдущего развития, моделях 

причинной неопределенности (causal ambiguity) [17; 32], стратегического менеджмента, фор-

сайта и т. д., сформулированы многие предпосылки и подтверждения концепции «VRIN-

критериев» Дж. Барни. Дж.Барни предложил систему «VRIN-критериев» для оценки ресур-

сов фирмы: фирмы, обладавшие ценными (V-valuable), редкими (R-rare), неподражаемыми 

(I-inimitable) и незаменимыми (N-non-substitutable) ресурсами, имеют конкурентные пре-

имущества по сравнению с другими фирмами. В список ресурсов входят как физические, ма-

териальный и экономические ресурсы (капиталы), так и социальные и человеческие ресурсы 

(капиталы), а включая организационные «рутины» и компетенции [14; 15; 17; 21]. Неподра-

жаемость ресурсов дает возможность сохранять первенство за пределами краткосрочного 

преимущества «первого хода» (first mover advantage) [27]. Ресурсно-ориентированная теория 

дополнила концепцию «ключевых компетенций» (core competences) [30] которая полагала, 

что успешность некоторых компаний связана с уникальным сочетанием определенных ре-

сурсов, компетенций и технологий. Ресурсно-ориентированная модель полагает, что если эти 

компетенции и иные ресурсы фирмы, соответствуют критериям «VRIN», то она может до-

стичь долгосрочного конкурентного преимущества. Однако, оценка ценности ресурсов в 

рамках данной модели ретроспективна [21; 31]. Поэтому трудно оценить и, соответственно, 

предсказать успешность фирм, учитывая лишь существующие оценки ресурсов и существу-

ющие ресурсы [20; 21]. В работах Д. Тиса и Г. Пизано заложен базис ряда последующих ис-

следований выживания предприятий в условиях постоянно меняющейся окружающей эко-

номической среды [7; 11; 18; 21; 24; 33; 34; 35; 37]. Согласно концепции динамических спо-

собностей, фирма может активно развивать свои способности реконфигурации ресурсов (ре-

сурсной базы) в согласии трансформациями рынка. Концепция организационных способно-

стей широко используется в области стратегического менеджмента, объясняя способность 

предприятий стабильно и без срывов функционировать и развиваться, создавая добавочную 

стоимость путем превращения затрат (Inputs) в результаты (Outputs) [2]. Дж. Барни назвал 

организационную способность чертой, позволяющей фирме создавать, дифференцировать и 

внедрять полезные для нее, эффективные с экономической точки зрения стратегии [16]. Ор-

ганизационная способность в контексте стратегического менеджмента – обладает свойством 

рутинности, называясь иногда «рутина» [25]. С. Винтер [Winter S., 2003], например, опреде-

лил ее как «рутину высокого уровня»: она дает менеджменту фирмы систему вариантов 

стратегий достижения того или иного результата. «Рутины» – это «сложные шаблоны соци-

альных действий, запрограммированный ответ на стимулы (раздражители) внешней эконо-

мической среды» [21, р.149 29]. Организационная способность определяется существованием 

таких рутин и их комбинаций, которые помогают фирмам продуктивно и эффективно реаги-

ровать на поступающие вызовы региональных и мировых рынков. «Динамическая способ-

ность – это способность организации реагировать на изменение среды» [21, р.150].  

Е. Богодистов и коллеги выделяют ряд направлений развития концепции динамических 

способностей [20; 21]: 

1) труды К. Айзенхардт и Дж. Мартина [23], которые предложили дифференцировать 

динамические способности на средне- и высоко-турбулентных рынках: чтобы совладать с 

экономическими вызовами на медленных и средне-турбулентных рынках фирмам нужны 

сложные рутины и процессы, в высоко-турбуентных изменяющихся постоянно условиях, 

компании не могут поддерживать, развивать и применять сложные рутины – на то нет вре-

мени, нужны простые правила или руководства к действию. Кр. Бингхэм и коллеги [19] го-

ворят о таких руководствах как «эвристиках», например, правило «Покупай, когда дешево; 

продавай, когда дорого», помогает брокерам, торгующим на бирже с растущей волатильно-

стью цен, подстраиваться под нестабильную и непредсказуемую рыночную динамику [21]. 
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Особенно важен постулат об «эквифинальности» динамических способностей: разные ком-

пании могут достигать успеха различными путями, динамические способности заменимы, то 

есть противоречат последнему критерию ресурсно-ориентированной теории, – а также пред-

ставление об ориентированности динамических способностей на изменение рынка: первона-

чально динамические способности определялись как инструмент реагирования на изменение 

(адаптации), после работ К. Айзенхардт и Дж. Мартина они рассматриваются как инструмен-

ты изменения самого рынка, заставляющий меняться конкурентные компании и т. д. [22; 23] 

2) С. Винтер сконцентрировал внимание на рутинизированности динамических способ-

ностей [40]. Один из подходов к рутинам [29] предполагал, что рутины опираются на когни-

тивные структуры – представления субъектов и обладают схематической природой , вклю-

чающей понятийные структуры, правила действия (реагирования), позволяющие минимизи-

ровать затраты труда и ресурсов и достигать результатов без прерываний и фрустрации ожи-

даний. Динамическая способность или динамическая рутина как повторяемая схема не отли-

чается от иных рутин, хотя и относится к более высокому уровню: это рутина, направленная 

на изменение других рутин. С. Винтер разделил, таким образом, рутины на рутины базового 

уровня (необходимые для поддержания существования) и рутины высокого уровня (нужные 

для изменения базовых рутин). Несмотря на слабости такого «продолжения до бесконечно-

сти» (regressus ad infinitum), метатехнологический подход весьма продуктивен. С. Винтер 

также предложил концепцию импровизации или «ad hoc»: импровизация не является рути-

ной, но может помочь справится со сложными проблемами [20; 21].  

3) Д. Тис предложил разбить динамические способности на ряд компонентов: способ-

ность заметить изменения внешней среды, новые возможности и угрозы (sensing), способ-

ность выбрать определенную возможность для развития (seizing) и способность достичь кон-

курентного преимущества путем реконфигурации ресурсов предприятия (reconfiguration). И. 

Баррето [18] также предложил свое видение структуры динамических способностей. Он 

сформулировал концепцию «склонности» (propensity) – наличия рутин, фиксирующих тен-

денции в действиях предприятия, предложил разделить динамическую способность на а) 

склонность заметить возможности и угрозы, б) склонность принимать быстрые решения, в) 

склонность принимать решения, ориентированные на рынок, г) склонность к реконфигури-

рованию ресурсов. Все эти «склонности» или компоненты динамических способностей фор-

мативны (а не рефлективны): отсутствие одной не позволяет реализовать возможности дру-

гих и фирмы в целом. В дальнейшем применение получили и рефлективный [26], и форма-

тивный [39] подходы к компонентам динамических способностей. Современные работы 

направлены на измерения этих способностей [21; 26; 28; 36]. Так, в работе Е. Богодистова и 

коллег выделены три компонента динамических способностей: способность заметить изме-

нения (sensing), способность выбрать определенную возможность (seizing) и способность до-

стичь результата путем реконфигурации ресурсной базы (reconfiguration), – и предложены 

методики их оценки [20; 21].  

Отечественные исследователи в основном рассматривают проблему теоретически., от-

мечая. что «для того чтобы компания была успешной, процесс стратегического выбора дол-

жен быть непрерывным, она должна постоянно создавать, воспроизводить свои ключевые 

компетенции или приобретать новые… исследование стратегического выбора промышлен-

ных предприятий, обеспечивающее их конкурентоспособность в условиях динамичной кон-

курентной среды, необходимо осуществлять, не просто с позиций ресурсной концепции, а 

концептуального подхода в выявлении динамических способностей в силу сложности фор-

мирования уникального набора эффективных ресурсов», – отмечает В.А. Кулеш, – «усиление 

значимости фактора времени в условиях усиления конкуренции и скорости реакции на изме-

нения внешней среды ставят перед предприятием необходимость поиска и наращивания ди-

намических способностей, обладающих способностью реконфигурации ресурсов, процессов, 

отношений». Кроме того, «рост конкурентоспособности достигается, как правило, за счет 
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уникальности и лидерства в ключевых, а не базовых компетенциях. В условиях современно-

го конкурентного рынка недостаточно просто создавать качественный продукт, нужно фор-

мировать ключевые компетенции, окончательные комбинации которых, трансформирующи-

еся в конкурентные преимущества, уникальны для каждой компании данной отрасли» [1; 3; 

5, c.1981-1982].  
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Осуществляемые в стране политическая и экономическая реформы не могут быть эф-

фективно реализованы без создания действенных стимулов к труду и предприимчивости в 

сочетании с высокой организованностью и дисциплиной. Стимулирование труда работников 

является важнейшим инструментом управления человеческим капиталом, следовательно, и 
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движущим элементом развития экономики самого предприятия. Процесс стимулирования 

персонала определяется работодателем, который предлагает работникам различные формы 

вознаграждения, чтобы заинтересовать их в достижении целей организации и удовлетворе-

нии потребностей собственников, работодателей. Эффективность системы стимулирования 

будет зависеть не только от установленных видов и размеров вознаграждения, но и от того, в 

какой степени в ней учтены побудительные мотивы персонала. 

Однако в настоящее время стимулированию работников на предприятиях торговли отво-

дят второстепенную роль, что не способствует развитию торгового предприятия и в боль-

шинстве случаев не удовлетворяет потребности работников. Вместе с тем наблюдается кри-

зис трудовой активности, обусловленный, в первую очередь, потерей заработной платой 

своих основных функций: воспроизводственной и стимулирующей. Эти и другие факторы 

предопределяют актуальность и важность проблем стимулирования труда. 

Целью данной статьи является оценка степени удовлетворенности торговых работников 

стимулированием их труда. Для осуществления поставленной цели проводился опрос среди 

работников торговли г. Канска на основании которого оценивались соотношение фактиче-

ской заработной платы с заслуживаемой, связь между уровнем получаемой заработной платы 

и уровнем финансового состояния предприятия, стажем и образованием работника, проводи-

лась оценка основных факторов, определяющих уровень оплаты труда, оценивалась удовле-

творенность различными сторонами системы стимулирования работников торговли. 

Изучение экономической литературы [2, 3, 6, 7] позволило сделать заключение, что ос-

новным элементом системы стимулирования является материальное стимулирование труда 

персонала. Материальное стимулирование труда представляет собой, на наш взгляд, сово-

купность денежных выплат работникам предприятий, включая оплату труда (тарифные став-

ки (оклады), сдельные расценки, премии, выплаты стимулирующего и компенсационного 

характера) и социальные выплаты (обязательного и добровольного характера), способству-

ющие повышению уровня жизни персонала организации с одной стороны, и направленные 

на обеспечение заинтересованности работника в результатах своего труда и деятельности 

предприятия в целом, с другой стороны. Для более полного представления отразим систему 

материального стимулирования труда на рисунке 1. 

Одним из критериев эффективности системы материального стимулирования труда яв-

ляется уровень (степень) удовлетворенности работников торговли установленной им систе-

мой стимулирования труда. Для определения степени удовлетворенности работников стиму-

лированием их труда нами было проведено исследование, которое позволило сделать следу-

ющие выводы. 

Степень заинтересованности работников в своем труде – это комплексный показатель, 

включающий в себя удовлетворенность размером заработной платы, размером премиальных 

выплат, размером и составом социальных выплат. Первоначально необходимо оценить соот-

ношение фактической заработной платы с заслуживаемой по мнению респондентов – работ-

ников торговли г. Канска. Данные о таком соотношении представлены на рис. 1.  

Оценка мнений работников позволила выявить несоответствие фактический заработной 

платы заслуживаемой, которая должна быть в 1,5 раза выше, по мнению 36,36% опрошен-

ных, при этом 17,27% считают, что их заработная плата должна быть выше в 2 раза, почти 

12% – в 2,5 раза, 6,37% – в 5 раз. Анализ показал, что около 28% работников торговли счи-

тают свою заработную плату соразмерной затратам труда (1:1), следует отметить, что такого 

мнения придерживаются работники, чья заработная плата составляет 20 тыс.руб и выше. 

Далее нами была проведена оценка связи системы стимулирования труда персонала и 

финансового состояния предприятия. Результаты опроса свидетельствуют о наличии такой 

связи у 40% опрошенных респондентов, при этом почти 15,5% опрошенных считают, что та-

кой связи нет, а 44,5% затруднились ответить. Отметим, что указанная связь наблюдалась у 

тех респондентов, которые работают на крупных предприятиях, у малых предприятий нет 
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возможности увязывать заработную плату работников с финансовым состоянием предприя-

тия. 

Опрос сотрудников о зависимости заработной платы от стажа и образования показал, 

что, по мнению 43% респондентов эта связь должна быть прямой, а 20% считают, что от та-

ких факторов оплата труда зависеть не должна. При этом среди отрицательно ответивших 

несколько человек с высшим образованием и стажем работы более 3х лет, а так же сотруд-

ники со стажем более 10 лет и средним специальным образованием.  

 

 

 
Рис. 1. Система материального стимулирования труда [составлено по 2, 6] 

 
Рис. 2. Оценка соотношения фактической заработной платы с заслуживаемой по мнению респонден-

тов, % 
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тарифным ставкам 

(окладам), сдельным 
расценкам;
Премии и 

вознашраждения;
Выплаты 

стимулирующего и 
компенсационного 

характера;
Оплата неотработанного 

времени и т.п.

СОЦИАЛЬНЫЕ 
ВЫПЛАТЫ

обязательные 
(гарантированные 

ТК РФ)

Страховые взносы во 
внебюджетные фонды 

(ПФ, ФСС, ФОМС), 
взносы на социальное 

страхование от 
несчастных случаев и 
профессиональных 

заболеваний

добровольные

Взносы работодателя на 
накопительную пенсию,  

добровольное 
страхование 

(медицинское, личное, 
ответственности и т.п.), 
материальная помощь,  

оплата питания, 
проезда, путевок и т. д.

28,18

36,36

17,27

11,82
6,37

1 к 1 1 к 1,5 1 к 2 1 к 2,5 1 к 5
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В табл. 1 проведена оценка факторов, которые, по мнению опрошенных, влияют на уро-

вень заработной платы.  

 
Таблица 1 

Оценка основных факторов, определяющих уровень оплаты труда 

Варианты ответов Число респондентов, чел. Структура, % 

Стаж работы 21 19,09 

Квалификация 18 16,36 

Образование 11 10,00 

Должность 47 42,73 

Вид деятельности предприятия 8 7,27 

Инфляция 5 4,55 

Итого 110 100,00 

 

Из табл. 1 видно, что почти 43% работников уверены, что уровень заработной платы за-

висит от занимаемой должности, около 19% опрошенных считают, что величина заработной 

платы зависит от стажа работы. Кроме того, важными факторами являются так же квалифи-

кация и образование – 16% и 10% соответственно. Уровень инфляции влияет на заработную 

плату, по мнению только 4,5% работников.  

Заработная плата как один из основных элементов материального стимулирования труда 

должна выполнять функции, основополагающими из которых являются воспроизводствен-

ная и стимулирующая. Анализ ответов респондентов позволил сделать вывод о том, что не 

все функции выполняются заработной платой в полной мере. Так, средняя заработная плата в 

торговле по Красноярскому краю составила в октябре 2016 г. составила 21615 руб., а у 

опрошенных работников – 17750 руб., при этом рост цен на потребительские товары приво-

дит к ослаблению воспроизводственной функции, отсутствие премиальных выплат и добро-

вольных социальных выплат к снижению влияния стимулирующей функции. 

В табл. 2 проведена оценка удовлетворенности работников различными элементами ма-

териального стимулирования. Данные показывают, 12,95% отмечают полную удовлетворен-

ность системой материального стимулирования компании. Почти пятая часть опрошенных 

работников (19,32%) свидетельствуют об удовлетворенности работников всеми элементами 

стимулирования, в частности составом размером премиальных выплат. Скорее не удовлетво-

рены оказались 28,41% опрошенных респондентов, причем в данной категории наибольший 

удельный вес занимает состав социальных выплат. 

 
Таблица 2 

Оценка удовлетворенности различными сторонами системы материального стимулирова-

ния работников торговли, % 

Критерии 

Совершенно 

удовлетво-

рен 

Удовлетво-

рен 

Скорее не 

удовлетво-

рен 

Не удовле-

творен 

Совершенно 

не удовле-

творен 

Баллы (по средне-

взвешенной)  

Размер зара-

ботной пла-

ты 

18,18 13,64 31,82 25,45 10,91 3,03 

Размер пре-

миальных 

выплат 

15,45 27,27 18,18 31,82 8,18 3,13 

Размер со-

циальных 

выплат 

9,09 16,36 30,91 27,27 16,36 2,75 
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Состав со-

циальных 

выплат 

9,09 20,00 32,73 15,45 22,73 2,77 

Итого  12,95 19,32 28,41 25,00 14,55 2,92 

 

Почти 40% опрошенных респондентов оказались не удовлетворены или совершенно не 

удовлетворены существующей на предприятии системой материального стимулирования 

труда. Таким образом, меньше всего опрошенные работники удовлетворены размером и со-

ставом социальных выплат, в частности, добровольной их части. В первую очередь, это свя-

зано с тем, что почти у 50% опрошенных работников данные выплаты отсутствуют. Боль-

шую удовлетворенность торговые работники получают от размера премиальных выплат – 

3,13 баллов. Однако, в целом, уровень удовлетворенности работников стимулированием их 

труда находится на низком уровне – 2,92 балла из 5 возможных. 

На основании проведенных исследований нами был рассчитан интегральный показатель 

степени удовлетворенности системой материального стимулирования труда работников тор-

говли г. Канска. Для этого, респондентам предлагалось выбрать наиболее значимые для них 

элементы материального стимулирования. Так, вес значимости распределился следующим 

образом: 

 размер заработной платы – 0,389; 

 размер премиальных выплат – 0,265; 

 размер социальных выплат – 0,199; 

 состав социальных выплат – 0,147. 

По результатам исследования интегральный показатель степени удовлетворенности си-

стемой материального стимулирования труда работников торговли составил 33,04%, что яв-

ляется довольно низким показателем и свидетельствует о неэффективной системе матери-

ального стимулирования труда работников г. Канска.  

Повышение эффективности применяемых систем стимулирования труда персонала, в 

частности материальной его части, возможно, с помощью ключевых оценочных показателей 

деятельности, позволяющих оценить реализацию стратегии развития торгового предприятия 

и вклад каждого работника, что позволит повысить конкурентоспособность предприятия и 

построить эффективную систему стимулирования труда персонала. 

 
Список литературы 

1. Белоногова Е.В. Оценка удовлетворенности уровнем оплаты труда работниками розничной тор-

говой сети г. Красноярска/ Е.В. Белоногова// Сфера потребительских услуг: актуальные пробле-

мы и перспективы развития: материалы V Межрегион. науч.-практ. конф., 24 апр. 2009 г., г. 

Красноярск / Краснояр. гос. торг.-экон. ин-т. – Красноярск, 2009. – С. 190-193. 

2. Белоногова Е.В. Оценка эффективности системы материального стимулирования работников 

торговых организаций : дис. ... канд. экон. наук: 08.00.05 /Белоногова Екатерина Васильевна. – 

Иркутск, 2012. – 231 с. 

3. Жуков А. Л. Аудит человеческих ресурсов организации: учеб. пособие / А.Л. Жуков. – Москва: 

МИК, 2010. – 256 с. 

4. Материальное и нематериальное стимулирование персонала [Электронный ресурс] – URL : 

http://econom-lib.ru/4-47.php. 

5. Поклонова Е.В., Захаренко П.В. Номинальная заработная плата в РФ: динамика и дифференциа-

ция размера по основным признакам // Экономика и управление в ХХI веке: тенденции развития. 

– 2016. – № 28-1. – С. 155-162. 

6. Терещенко Н.Н. Методологические подходы к оценке материального стимулирования труда ра-

ботников розничной торговли: монография / Н.Н. Терещенко, Е.В. Белоногова; Краснояр. гос. 

торг.-экон. ин-т. – Красноярск, 2010. – 176 с. 

7. Чаплина А.Н. Механизм управления эффективностью деятельности предприятий малого бизне-

http://econom-lib.ru/4-47.php


518 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

са: монография / А. Н. Чаплина, Н. Н. Терещенко, Ю. Ю. Суслова, Е. В. Титова, Т. А. Клименко-

ва ; Краснояр. гос. торг.-экон. ин-т. – Красноярск, 2005. – 439 с. 

 

 

 

 

УДК 338.246.2 

 

СС..  ВВ..  ББееллооууссоовваа  

ССТТААННДДААРРТТЫЫ  ЖЖИИЗЗННЕЕООББЕЕССППЕЕЧЧЕЕННИИЯЯ    

ИИ  ППРРООДДООВВООЛЛЬЬССТТВВЕЕННННААЯЯ  ББЕЕЗЗООППААССННООССТТЬЬ    

ННАА  ППРРИИММЕЕРРЕЕ  ИИРРККУУТТССККООЙЙ  ООББЛЛААССТТИИ  

Отдел региональных экономических и социальных проблем ИНЦ СО РАН 

 

 

Доктриной продовольственной безопасности Российской Федерации, утвержденной 

Указом Президента Российской Федерации от 30 января 2010 года № 120, определены кон-

цептуальные основы по реализации государственной экономической политики в сфере обес-

печения продовольственной безопасности, целью которой является повышение качества 

жизни российских граждан путем гарантирования высоких стандартов жизнеобеспечения. 

Однако утверждая в качестве цели государственной экономической политики – обеспечение 

высоких стандартов жизнеобеспечения российских граждан, все последующие нормативные 

материалы в этой области со стороны власти лишены даже намека на конкретизацию этих 

стандартов жизнеобеспечения (исключая стандарты жизнеобеспечения в чрезвычайных 

условиях). С научной точки зрения такие стандарты видятся как совокупность экономиче-

ских и социальных благ, обеспечивающих жизнедеятельность человека, труд и воспроизвод-

ство рабочей силы на основе удовлетворения основных потребностей населения [1]. 

Такой подход сохраняет полную неопределённость понимания, как градации этих стан-

дартов, так и их содержания в соответствии с пониманием объема и сущности самого меха-

низма жизнеобеспечения. На практике стандарты жизнеобеспечения в нашей стране пред-

ставлены социально значимыми параметрами, характеризующими уровень предельно допу-

стимых норм социального обеспечения, включая минимальный потребительский бюджет, 

прожиточный минимум, уровень бедности, черта бедности и др. Однако данные параметры 

не несут никакой регуляторной функции, обеспечивающих мобилизацию или стимуляцию 

изменения социальных процессов. Они мало применимы для управленческой деятельности в 

целях целеполагания, планирования, контроля и др., поскольку не устанавливают никакой 

лимитирующей границы или диапазона вариантов их оценки и понимания. Решить эту про-

блему возможно на основе формирования критических значений важных социальных пара-

метров по широкому кругу направлений. Такой подход находит отражения в ряде работ в 

области национальной безопасности [3]. Так в отношении продуктовой безопасности про-

цесс формирования стандартов жизнеобеспечения строится на основе учета потребления 

наиболее важных продуктов в соответствии с критическими нормами, а также нормами фи-

зиологической безопасности жизнедеятельности.  

Рассматривая такие нормы и объемы реального потребления населением продуктов пи-

тания в Иркутской области за период 2000-2013 гг. было установлено, что в регионе проис-

ходит длительный процесс недопотребеления по важным группам продуктов: молоко и мо-

лочные продукты, яйцо, овощ и фрукты. Так при физиологически безопасной норме потреб-

ления молока в среднем 260 л. на одного члена домашнего хозяйства в год в регионе в 2013 

http://docs.cntd.ru/document/902195504
http://docs.cntd.ru/document/902195504
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г. потреблялось 199 л. (для сравнения в 1990 году потреблялось 362 л.). В отношении яйца 

показатели соответственно составляют 230 и 219 шт., по овощам и фруктам, соответственно 

95 и 83 кг. Даже хлеба в регионе происходит недопотребление, т. е. потребляют 108 кг, при 

безопасной норме в 120 кг на одного члена домашнего хозяйства в год (табл. 1). 

Следует при этом подчеркнуть два важных моментов. С одной стороны, более 50% по-

требителей критически оценивают собственный уровень знаний о рациональном режиме и 

суточном рационе приема пищи [2], что говорит как о низкой самооценке населением каче-

ства питания, так и о недооценке населением проблемы питания в целом. С другой стороны, 

возможности роста объемов потребления у населения весьма ограничены, что наглядно от-

ражается в параметрах уровней дохода при соотношении с их критическими и безопасными 

нормами. Так, соотношение среднедушевых денежных доходов и величины прожиточного 

минимума при безопасной норме в 3,5 раза, в Иркутской области в 2013 г. составляло 2,5. 

Еще худшее состояние наблюдается по показателю: соотношение среднедушевых денежных 

доходов и стоимости фиксированного набора потребительских товаров и услуг, где при без-

опасной норме 3,5, фактически наблюдается за 2013 г. – 1,91, что говорит о крайне критиче-

ском положении с уровнем доходов населения. При этом регион по уровню доходов населе-

ния значительно уступает в межрегиональном сравнении. Так, соотношение денежных дохо-

дов в расчете на душу населения к среднероссийским денежным доходам, при минимальной 

критической норме 0,8% фактически в 2013 г. составило 0,75% (табл. 2).  

Изменение текущей ситуации с уровнем дохода весьма осложнено тенденциями форми-

рования значительного слоя бедного населения и роста социально-экономической диффе-

ренциации в стране и регионе. Все рассматриваемые параметры в этой группе показывают 

значения ниже критической нормы, что говорит о значительной глубине и масштабе пробле-

мы, оказывающей непосредственное негативное влияние на формируемые у общества стан-

дарты жизнеобеспечения, занижающие требования к качеству жизни, через низкую чувстви-

тельность к испытываемым деривациям (табл. 3).  

Оценка мнений работников позволила выявить несоответствие фактический заработной 

платы заслуживаемой, которая должна быть в 1,5 раза выше, по мнению 36,36% опрошен-

ных, при этом 17,27% считают, что их заработная плата должна быть выше в 2 раза, почти 

12% – в 2,5 раза, 6,37% – в 5 раз. Анализ показал, что около 28% работников торговли счи-

тают свою заработную плату соразмерной затратам труда (1:1), следует отметить, что такого 

мнения придерживаются работники, чья заработная плата составляет 20 тыс.руб и выше. 

Далее нами была проведена оценка связи системы стимулирования труда персонала и 

финансового состояния предприятия. Результаты опроса свидетельствуют о наличии такой 

связи у 40% опрошенных респондентов, при этом почти 15,5% опрошенных считают, что та-

кой связи нет, а 44,5% затруднились ответить. Отметим, что указанная связь наблюдалась у 

тех респондентов, которые работают на крупных предприятиях, у малых предприятий нет 

возможности увязывать заработную плату работников с финансовым состоянием предприя-

тия. 

Опрос сотрудников о зависимости заработной платы от стажа и образования показал, 

что, по мнению 43% респондентов эта связь должна быть прямой, а 20% считают, что от та-

ких факторов оплата труда зависеть не должна. При этом среди отрицательно ответивших 

несколько человек с высшим образованием и стажем работы более 3х лет, а так же сотруд-

ники со стажем более 10 лет и средним специальным образованием.  
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Таблица 1 

Динамика потребления продуктов питания населением Иркутской области в сравнении с критическими  

и безопасными значениями за период 2001-2013 гг. 

Показатели  Критическая 

область 

Зона 

риска 

Безопасная 

зона 

1990 2001 2005 2008 2010 2012 2013 

Потребление продуктов питания в домашних хозяйствах (в среднем на одного члена домашнего хозяйства в год, кг): 

хлебных продук-

тов 
< 105 105-120 > 120 109 122 118 109 109 113 108 

картофель < 85 85-100 > 100 116 188 194 122 123 125 125 

овощи и бахче-

вые 
< 70 70-95 > 95 89 122 86 75 77 84 83 

мясо и мясопро-

дукты 
< 45 45-65 > 65 81 72 53 59 62 69 70 

молоко и молоч-

ные продукты 
< 180 180-260 > 260 362 48 182 189 190 202 199 

яйца (шт.) < 180 180-230 > 230 298 165 172 190 203 213 219 

сахар и конди-

терские изделия, 
< 20 20-30 > 30 47 26 28 28 32 34 33 

масло расти-

тельное и другие 

жиры 
< 9 9-11 > 11 17 10,2 11,6 11,1 11,7 13,4 13 
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Таблица 2 

Динамика показателей оценки доходов населения Иркутской области в сравнении с критическими  

и безопасными значениями за период 2002-2013 гг. 

Показатели  Критическая 

область 

Зона 

риска 

Безопасная 

зона 

2002 2005 2008 2010 2012 2013 

Соотношение среднедушевых 

денежных доходов и величи-

ны прожиточного минимума 
< 2 2-3,5 > 3,5 1,75 2,41 2,72 2,67 2,72 2,50 

Соотношение среднемесячной 

номинальной начисленной 

заработной платы и величины 

прожиточного минимума  

< 2,5 2,5-4 >4 2,43 3,10 3,60 3,61 3,95 3,74 

Отношение денежных доходов 

в расчете на душу населения к 

среднероссийским денежным 

доходам, % 

< 0,8 0,8-1,0 > 1 0,91 0,88 0,86 0,80 0,77 0,75 

Соотношение среднего разме-

ра назначенных пенсий и ве-

личины прожиточного мини-

мума пенсионера 

< 1 1-2 >2 0,72 0,89 0,99 1,38 1,44 1,33 

Соотношение среднедушевых 

денежных доходов и стоимо-

сти фиксированного набора 

потребительских товаров  

< 2 2-3,5 > 3,5 1,14 1,55 1,90 1,84 1,88 1,91 

Рост (уменьшение) реальных 

располагаемых денежных до-

ходов населения, % к соответ-

ствующему периоду преды-

дущего года 

< 100 100-115 > 115 125,39 131,37 127,82 111,83 111,26 109,01 
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Таблица 3  

Динамика показателей неравенства и бедности населения Иркутской области в сравнении с критическими  

и безопасными значениями за период 2002-2013 гг. 

Показатели  Критиче-

ская об-

ласть 

Зона 

риска 

Безопас-

ная зона 

2002 2005 2008 2009 2010 2012 2013 

Коэффициент диффе-

ренциации доходов – 

коэффициент фондов 

(соотношение средних 

доходов 10% наиболее и 

10% наименее обеспе-

ченного населения) 

> 10 6-10 < 6 14,2 15 16,7 15,9 15,9 15,6 15,2 

Степень социально-

экономического рассло-

ения населения (коэф-

фициент Джинни – ин-

декс концентрации до-

ходов), % 

> 40 30-40 < 30 39,9 40,7 42,2 41,5 41,5 41,2 40,9 

Уровень бедности, % от 

общей численности 

населения: удельный вес 

населения, находящего-

ся за чертой бедности 

(со среднедушевым до-

ходом меньше прожи-

точного минимума) 

> 15 7-15 < 7 31,9 21,3 16,8 18,5 18,1 17 17,01 
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В настоящее время вследствие инновационной парадигмы отраслевые рынки подвержены 

трансформации, так как меняются предпочтения потребителей, которые формируют показатели 

деятельности любой компании. Стратегический подход исследования рынка на основе сбалансиро-

ванной системы показателей (ССП) позволяет выявлять ключевые бизнес-процессы, на совершен-

ствование которых должен сосредоточиться рынок, чтобы как можно лучше довести свой товар до 

потребителя. С точки зрения потребителей, предприятиям необходимо четко обозначить тот сег-

мент рынка, в котором им необходимо вести конкурентную борьбу. ССП позволяет выявить 

наиболее значимые показатели для получения выдающихся результатов. 

Клиентская составляющая ССП определяет круг потребителей и сегменты потребитель-

ского рынка, где предприятие будет работать. Правильно выбранные сегменты рынка – это 

источник доходов, который необходимо постоянно повышать. Основные показатели клиент-

ской составляющей, такие как, удовлетворение потребностей покупателей, лояльность, при-

быльность, расширение и сохранение клиентской базы позволяют соотнести их с состоянием 

целевых групп потребителей и сегментов рынка, а также определить потребительскую цен-

ность предложений, которые являются существенными индикаторами при оценке результа-

тов работы с потребителями. 

К группе ключевых показателей ССП, которые характерны для любого типа рынка, относятся 

доля рынка, клиентская база, прибыльность клиента и его удовлетворенность (рис. 1):  

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1 Причинно-следственная связь между показателями 

Доля рынка 

Прибыльность клиента 

Удовлетворение потребно-

стей клиента 

Расширение клиент-

ской базы 
Сохранение клиент-

ской базы 

http://old.creativeconomy.ru/authors/19832/
http://old.creativeconomy.ru/mag_rp/archive/24549/
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Все показатели взаимосвязаны и воздействуют друг на друга, что позволяет ком-

плексно оценить клиентов и выработать управленческие решения (табл. 1) 
 

Табл. 1  

Характеристика показателей клиентской составляющей ССП [составлено по источнику 2] . 

Показатель Характеристика 

Расширение кли-
ентской базы 

Оценивается в абсолютных и относительных показателях, от-
ражает расширение клиентской базы, которая привлекает и 
завоевывает потребителей. 

Доля рынка Отражает долю отрасли на рынке (с точки зрения количества 
потребителей) 

Сохранение клиент-
ской базы 

Оценивается в абсолютных и относительных показателях, от-
ражает сохранение уже существующих потребителей. 

Удовлетворение 
потребностей кли-
ента 

В соответствии со специальными критериями оценивается сте-
пень удовлетворенности потребителей. 

Прибыльность кли-
ента 

Оценивается прибыль о потребителя или сегмента рынка, по-
сле того, как осуществлены затраты на их поддержание.  

 

В условиях современной экономики удовлетворение клиента является важным элемен-

том любой экономической категории и является неотъемлемой частью миссии предприятия, 

а также представляет собой одну из долгосрочных целей предприятия.  

Под клиентской базой понимается совокупность клиентов, с которыми у предприятия 

сложились деловые отношения, которые удовлетворяют следующим критериям [1]: 

1. Предприятию имеет полную информацию о покупателях ; 

2. Предприятие имеет регулярный контакт с клиентом; 

3. Клиент имеет возможность прямого обращения на предприятие. 

Среди отраслей, в которых значимость клиентской базы высокая, выделяют оптовую и 

розничную торговлю, телекоммуникации, банковская и финансовая сфера, образование, 

здравоохранение, гостиничный и ресторанный бизнес.  

При оценке потребителей в международной и российской практике выделяют 3 метода 

затратный, доходный и сравнительный (рис. 2):  

 

 
 

 

 

Рис. 2.  Методы оценки потребителей [составлено по источнику 1] .  

 

Использование затратного метода на практике возможно, если предприятие ведет учет 

расходов на создание и удержание своей клиентской базы. Доходный метод является самым 

распространенным.  

В работах отечественных и зарубежных авторов выделяют 4 основные техники оценки 

потребителей (рис. 3) [составлено по источнику 3]: 

Методы оценки потребителей. 

Затратный Доходный Сравнительный 
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Рис. 3. Основные техники оценки потребителей 

 

1. Шкала Лайкерта. Для оценки потребителей при сборе информации используют опрос 

или интервью, которые состоят в основном из анкет. Данная шкала позволяет определить 

мнение и отношение потребителя к товару с помощью различных вариантов ответа в диапа-

зоне от одной максимы до другой, что позволяет определить степень суждения. 

2. ИАА техника (IAA techniques – iterative adaptive approach) – интеграционный адаптив-

ный подход. Данная техника строится в виде двумерной матрицы. Влияние значения диапа-

зона отображается на горизонтальной оси, которая представляет собой общее воздействие 

субъекта на высоком и низком уровне производительности. Влияние асимметрии значений, 

расположенных на вертикальной оси указывает на асимметрию атрибута. Демонстрируя 

производительность и асимметричное влияние каждого атрибута на удовлетворение клиента, 

ИАА обеспечивает визуальную четкость и ее легко интерпретировать. 

3. ИПА техника (IPA technique – interpretative phenomenological analysis) – интерпрета-

тивный феноменологический анализ. Техника ИПА представляет собой расширенную вер-

сию техники ИАА и была разработана для поиска значения атрибута(ов) на горизонтальной 

оси. В рамках этой техники исследователи либо просят клиентов указать как важность, так и 

восприятие атрибутов отдельно, или провести оценку для атрибутов. Коэффициенты корре-

ляции атрибутов, полученные с помощью регрессионного анализа, могут быть использованы 

как отдельные значения. Далее, в зависимости от важности для производительности каждый 

атрибут позиционируется на матрице. 

4. Техника «частичных наименьших квадратов» (PLS – рartial least squares).Данная тех-

ника имеет следующие характеристики:  

 используется большое число показателей; 

 данная техника является наиболее полезной, когда исследователи включают ранее 

протестированные и проверенные весы; 

 техника является теоретической и ее целесообразно использовать на ранних стадиях 

разработки товара. 

Наиболее распространённой шкалой измерения практически при любых исследованиях 

потребителей является шкала Лайкерта с различными диапазонами. Использования диапазо-

на шкалы зависит от предпочтения исследователя, объема исходной информации и цели ис-

следования 

В табл. 2 представлены наиболее распространенные модели оценки потребителей.  
 

 

 

 

 

 

Основные техники 
оценки потребителей

Шкала Лайкерта ИАА техника ИПА техника

Техника 
"частичных 
наименьших 
квадратов "
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Табл. 2 

Модели оценки потребителей [составлено по источнику 3] 

Модель Содержание 

1. SERVPERF model Основана на качестве услуги как показателе результатов. Модель 
представляет собой шкалу для выявления недостатков в сервисе и 
демонстрирует степень удовлетворения потребителя товаром или 
услуги  

2. Henscher model Показывает, что в анализе нужно использовать множественный вы-
бор, который представлен в данной модели, так как потребители в 
повседневной жизни сталкиваются с большим количеством выбора 

3. GPEMS Модель разработана для измерения удовлетворения клиентов через 
размерность физических объектов, персонала, услуг, продукции, от-
дыха и впечатлений 

4. CARTER model Модель измеряет степень удовлетворения потребителей и состоит из 
6 направлений с 34 пунктами. Модель является детальной, но для ее 
построения необходимо много информации, которую трудно собрать 

5. ACSI model Модель содержит набор причинно-следственных связей и указывает 
на взаимосвязь между различными факторами и последствия удовле-
творения клиентов 

6. PAKSERV1 model В данной модели потребитель оценивает обслуживающий персонал, 
социальные составляющие, индивидуальный подход 

7. H-CSI model Модель комплексной оценки потребителей, которая включает наибо-
лее важные предпосылки и результаты 

8.BANKSERV2 
model 

Служит для измерения качества обслуживания. Модель содержит 4 
направления с 17 пунктами 

9. eWOM Модель характерна доя туристической сферы. Дает возможность вы-
явить рассмотреть факторы, которые оказывают наибольшее влияние 
для туриста при покупке туристического товара 

10. SERVQUAL 
model 

Модель измеряет качество обслуживания и может меняться в соот-
ветствии с конкретными особенностями рынка. Модель содержит 22 
пункта, которые измеряют изменения в предпочтениях: материаль-
ные ценности (материальные объекты, оборудование и внешний вид 
сотрудников), надежность (способность выполнять обещанные услуги 
надежно и точно), отзывчивость (готовность помочь клиентам и обес-
печить быстрое обслуживание), уверенность (знания и вежливость 
сотрудников, их способность внушать доверие и уверенность), и сим-
патия (забота и персональное внимание, которое предприятие предо-
ставляет покупателям 

 

Таким образом, существует множество моделей и техник для оценки потребителей, 

но, несмотря на это, изучать и оценивать потребителей необходимо через показатели ССП, 

которые находятся в тесной взаимосвязи. Например, сравнение уровня продаж данного года 

с уровнем предыдущего года, количество повторных покупок, количество возвратов товара, 

количество обращений в сервис в связи с поломкой в рамках наличия гарантии и т. д. Также 

в качестве показателя можно взять инвестиции в обучение персонала, которые могут приве-

сти к увеличению уровня удовлетворения потребителя. Грамотное обслуживание потребите-

лей может оказать существенное влияние на прибыль предприятия и в целом на конечный 

финансовый результат.  
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Также необходимо соблюдать баланс между результативными и опережающими показа-

телями. Результативные показатели деятельности позволяют оценить достигнутые предприя-

тием результаты (прибыль, выручка, количество упоминаний предприятия в средствах мас-

совой информации и др.), в то время как опережающие показатели (удовлетворенность кли-

ентов качеством предоставляемых услуг, количество реализованных предложений по совер-

шенствованию деятельности и т.п.) дают возможность определить, насколько деятельность 

предприятие соответствует положению на рынке. 

Сбалансированная система показателей представляет собой инструмент для получения 

желаемых результатов в сложных условиях жесткой конкуренции, в которых работают сего-

дня все предприятия различных отраслей. Именно поэтому необходимо изучение и понима-

ние целей и задач, а также методов их достижения. 
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Состояние потребительского рынка имеет важнейшее значение для обеспечения каче-

ства жизни и комфортности среды проживания, а также состояния здоровья населения, кото-

рое зависит от качества и безопасности распространяемых через торговую сеть товаров, 

прежде всего, продуктов питания. Одной из сильных сторон потребительского рынка 

Красноярского края является его большая емкость вследствие высоких доходов населения 

и платежеспособного спроса [2]. На сегодняшний день основной угрозой для развития 

краевой экономики и потребительского рынка Красноярского края является консервация 

сложившейся структуры экономики с преобладанием добывающего сектора и низкой до-

лей сектора переработки и инноваций.  
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http://www.ozon.ru/person/2673702/
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Сложившиеся особенности экономики Красноярского края негативно влияют на ры-

нок потребительских товаров и, в конечном счете, страдают сами потребители. Доля 

местной продукции в торговых сетях Красноярского края на конец сентября 2016 года 

составляет, в среднем, 35-40% от общего объёма продукции. В планах региональных вла-

стей довести этот показатель до 50%, чтобы не допускать такого парадокса – в крае есть 

свой картофель, морковь, капуста и другие овощи, а на полках магазинов мы видим про-

дукцию этой группы не только из соседних регионов, но даже из-за рубежа – Египта (кар-

тофель), ЮАР (фрукты), Китая (морковь, капуста, перец, помидоры, чеснок), которые, с 

учетом импортных пошлин и транспортировки, стоят дороже местных [3].  

Для преодоления устоявшейся структуры экономики необходимо предусмотреть 

направления для её диверсификации. Так как большая часть нужд потребителей в России, 

в т.ч. в Красноярском крае может быть удовлетворена за счет местной продукции, но, 

должны сократиться трудозатраты на единицу продукции и, соответственно, себестои-

мость и цены на товары, при одновременном росте производительности труда.  

Низкая производительность труда является одним из самых серьезных тормозов эко-

номического роста. Сегодня производительность труда на предприятиях Российской Фе-

дерации составляет всего лишь 40% процентов от средней производительности труда в 

развитых странах; она в 3,5 раза ниже, чем в Японии, в 3,0 раза ниже, чем в странах Ев-

ропейского Союза, и в 1,7 раза меньше, чем в Бразилии, Индии, Китае и ЮАР. Повыше-

ние производительности труда – одна из стратегических целей России: Президент России 

Владимир Путин поставил задачу повысить производительность к 2018 году в 1,5 раза 

относительно уровня 2011 года [1]. Повышение операционной эффективности и рост 

производительности труда прописаны в планах стратегического развития большинства 

промышленных компаний России, мотивация руководства государственных корпораций, 

холдингов и многих предприятий уже привязана к такому KPI, как рост производитель-

ности труда. 

Одним из таких направлений может стать увеличение производительности труда на 

предприятиях агропромышленного и лесоперерабатывающего комплексов, которые обес-

печивают массовую занятость населения края, а так же производственные предприятия 

сектора переработки. 

В 2015 году в ТОП-100 крупнейших промышленных компаний России (по численно-

сти сотрудников) входило только 2 компании Красноярского края: на 52 месте Межреги-

ональная распределительная сетевая компания Сибири (энергетическая отрасль экономи-

ки) с количеством сотрудников 19 811 человек и производительностью труда 2,16 млн 

руб./чел./год и на 88 месте Информационные спутниковые системы имени академика 

М.Ф. Решетнёва (машиностроительная отрасль экономики) с количеством сотрудников 8 

654 человека и производительностью труда 2,92 млн руб./чел./год, тогда как средняя про-

изводительность труда сотрудников компаний, входящих в этот список – 8,4 млн 

руб/чел./год [4]. Однако по сравнению с Российской Федерацией в целом в Красноярском 

крае наблюдается более высокие темпы роста производительности труда. По отношению 

к 2011 г. производительность труда в целом по стране в 2012 г. выросла на 3,5%, в 2013 – 

на 5,4%, в 2014 – на 6,3%, в 2015 г. спад – рост составил всего 2,9% к 2011 г. В Краснояр-

ском крае темпы чуть выше – 5,1% в 2012 г., 7,8% в 2013 г. и 9% в 2014 г. Тем не менее, 

Красноярскому краю далеко до рекордсменов роста – субъектов РФ, которые в 2014 г. 

показали прирост производительности труда более 20% относительно 2011 г. Это – Рес-

публика Ингушетия – 34,8%, Тамбовская область – 28,1%, Чукотский автономный округ – 

26,5%, Астраханская область 24,9%, Республика Марий Эл – 23,5% и Новгородская об-

ласть – 22,9% [5].  

Данные табл. 1 и рис. 1 свидетельствуют об изменении производительности труда на 

территории Красноярского края за 2005-2014 гг. В 2006 и в 2007 гг. производительность 
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труда в Красноярском крае росла на 32,79% и 21,29%, а в 2008 сократилась на 2,46%.  Од-

нако в 2010 г. наблюдается существенный рост на 40,67%. Далее наблюдается колебание 

показателя от 1,52% прироста до 12,68%. 

 

 
Рис. 1. Динамика цепных темпов роста (снижения) производительности труда по Красноярскому 

краю за 2006-2014 гг., %. 

 

Сохранение низкого уровня производительности труда происходит по многим причинам.  

Основная причина связана с факторами основного капитала, обусловленная качеством, 

уровнем развития и степенью использования инвестиций и материальных основных средств, 

освоением и внедрением новых технологий, применением качественных материалов, автома-

тизацией производственных процессов. 

На рис. 2 можно увидеть факторы, влияющие на результат труда и производительность 

труда. Низкий уровень производительности труда обуславливается неудовлетворительным 

научно-техническим сопровождением производственных процессов, преобладанием уста-

ревших технологических укладов с высокой степенью физического и морального износа 

производственных мощностей, низкой технической оснащенностью и фондовооруженно-

стью предприятий на территории Красноярского края. Значительное влияние на рост произ-

водительности труда оказывает внедрение достижений научно-технического прогресса, ко-

торое проявляется в использовании экономичного оборудования и современной технологии, 

что способствует экономии живого труда (зарплата) и увеличению прошлого труда (аморти-

зация). 

Повышение производительности труда местных производителей продовольственных по-

требительских товаров возможно с помощью внедрения новых технологий разделения труда 

в агропромышленном комплексе. По поручению губернатора Красноярского края было ре-

шено основать оптово-распределительные центры (ОРЦ) сельскохозяйственной продукции в 

Канске, Ачинске, Минусинске и Красноярске. В первую очередь, такие центры создавались 

для сбалансировки поставок и накопления продукции малых и средних сельскохозяйствен-

ных предприятий. Во вторую – для проведения предпродажной подготовки продукции. Для 

овощей это, например, калибровка, помывка, сортировка, упаковка в тару и прочее, для мяса 

– разделка. Современные покупатели все реже берут курицу целиком, а магазины отказыва-

ются принимать мясо в полутушах: нужен предварительный сортовой разруб. Красноярский 

ОРЦ уже располагает огромными складскими помещениями, современными холодильника-

ми, мощностями для мясопереработки. Таким образом, оптово-распределительные центры 

позволяют произвести разделение труда на производство и предпродажную подготовку.  

 

 

 

Цепные темпы роста; 2006; 
132,79Цепные темпы роста; 2007; 

121,29

Цепные темпы роста; 2008; 
97,54

Цепные темпы роста; 2009; 
101,87

Цепные темпы роста; 2010; 
140,67

Цепные темпы роста; 2011; 
111,39Цепные темпы роста; 2012; 

101,52

Цепные темпы роста; 2013; 
108,75

Цепные темпы роста; 2014; 
112,68
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Табл. 1  

Динамика показателей производительности труда по Красноярскому краю за 2006-2014 гг. 

Показатели 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Валовой региональный про-

дукт, млн руб. 439737 585882 734155 737950 749195 1055525 1170827 1183228 1256934 1423247 

Среднесписочная численность, 

чел. 937453 940615 971778 1001475 998070 999 645 995 462 990990 968 021 972 758 

Производительность труда, 

тыс. руб./ чел. 469 623 755 737 751 1056 1176 1194 1298 1463 

Цепные темпы роста (сниже-

ния) производительности тру-

да, % 100,0 132,79 121,29 97,54 101,87 140,67 111,39 101,52 108,75 112,68 
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Рис. 2. Факторы, влияющие на результат труда и производительность труда 

 

Следующая причина связана с социально-экономическими факторами (квалификация и 

добросовестность сотрудников, условия труда, отношение работников к труду и т. д.). Эти 

факторы, влияющие на производительность напрямую зависят от эффективности трудовой 

деятельности персонала. Низкий уровень производительности труда обуславливается ис-

пользованием неквалифицированного персонала, раздутого управленческого аппарата и его 

комплектования людьми, не имеющими необходимого уровня образования. Для повышения 

качества рабочей силы работодателю следует производить отбор сотрудников путем прове-

дения собеседований, аттестаций, применения системы оценки качества труда. Степень вли-

яния социально-экономических факторов на повышение производительности труда не в по-

следнюю очередь зависит от социальной политики государства, размера бюджетных средств, 

направляемых на здравоохранение и образование, жилищно-коммунальное обслуживание – 

тех сфер, которые напрямую влияют на качество жизни. 

Ещё одна причина связана с организационными факторами, которые охватывают 

комплекс действий по организации труда и управления, менеджмента персонала, которые 

оказывают непосредственное влияние на производительность труда (особую подгруппу 

составляют факторы, влияющие на взаимоотношения в коллективе и дисциплину труда).  

Таким образом, мы видим, что различные факторы влияют на производительность 

труда, от содержательности которой зависит качество и цена товара, следовательно на фор-

мирование потребительского рынка и выбор потребителей. Несмотря на то, что в Краснояр-

ском крае сложилась очень устойчивая экономическая система с перекосом в добывающий 

сектор, есть потенциальные возможности развития производства продовольственных това-

ров и повышения уровня самообеспеченности, в т.ч. за счет увеличения количества рабочих 

мест и повышения производительности труда. 
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Политические и социально-экономические преобразования в российском обществе в по-

следние годы выдвинули новые требования к системе образования в целом и ее начальному 

звену – дошкольному образованию. Основной целью проводимых реформ на рынке до-

школьных образовательных услуг является создание условий для развития многообразных 

типов и видов дошкольных учреждений, ориентированных на максимальное удовлетворение 

спроса родителей по обучению и воспитанию их детей.  

Согласно ст. 64 «Дошкольное образование» Федерального закона от 28.02.2012 г. № 10-

ФЗ «О внесении изменений в Закон Российской Федерации «Об образовании» дошкольное 

образование направлено на формирование общей культуры, развитие физических, интеллек-

туальных, нравственных, эстетических и личностных качеств, формирование предпосылок 

учебной деятельности, сохранение и укрепление здоровья детей дошкольного возраста.  

В результате проводимых в последние годы в России реформ система дошкольного об-

разования стала представлять собой многофункциональную сеть как государственных, так и 

негосударственных дошкольных образовательных организаций, ориентированную на реали-

зацию личностно-ориентированного подхода к воспитанию детей на основе предоставления 

широкого спектра образовательных услуг с учетом возрастных и индивидуальных особенно-

стей развития ребенка. 

В настоящее время актуальными задачами реформирования системы образования в Рос-

сии являются рационализация процесса образования за счет формирования преемственности 

программ дошкольного и начального школьного образования, наиболее полного охвата де-

тей различными формами дошкольного образования, оптимизации интеллектуальной 

нагрузки на детей дошкольного возраста. 

Рынок дошкольных образовательных услуг представляет собой механизм взаимодей-

ствия производителей и потребителей по поводу оказания дошкольных услуг за определен-

ную плату.  

http://newslab.ru/article/732524
http://www.up-pro.ru/library/production_management/productivity/top100-chislennost.html
http://www.up-pro.ru/library/production_management/productivity/top100-chislennost.html
http://www.krasstat.gks.ru/
http://www.krasstat.gks.ru/
http://www.krasstat.gks.ru/
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Дошкольная образовательная услуга представляет собой профессиональную деятель-

ность по обеспечению условий и организации физического, интеллектуального и нравствен-

ного развития детей в возрасте до 7 лет. 

Изучение и обобщение научной и учебной литературы позволяют предложить следую-

щую классификацию видов дошкольных образовательных услуг: 

• по сложности: простые (услуги, представленные одним видом) и комбинированные 

(включающие два и более вида услуг); 

• в зависимости от числа одновременных пользователей: индивидуальные и групповые 

(коллективные); 

• по оплате: услуги, предоставляемые на безвозмездной основе и платные услуги; 

• по направлениям развития ребенка: услуги, способствующие интеллектуальному, ху-

дожественно-эстетическому, физическому и другому развития; 

• по направлениям деятельности: 

- услуги жизнеобеспечения ребенка: уход, присмотр, организация питания, медицинское 

обслуживание и необходимая коррекция нарушений развития: 

- услуги по развитию личности ребенка: воспитание, обучение, стимулирование развития 

индивидуальных способностей;  

- услуги в форме консультаций родителям: консультации врача, методиста, логопеда, 

психолога, инструктора по физическому воспитанию и др.; 

• в зависимости от субъекта, предоставляющего услуги: услуги государственных, муни-

ципальных образовательных учреждений и услуги, предоставляемые частными образова-

тельными организациями. 

• по частоте приобретения: постоянно приобретаемые, приобретаемые периодически, 

приобретаемые в разовом порядке;  

• по характеру удовлетворяемых потребностей: основные и дополнительные; 

• по степени государственного регулирования: регулируемые (полностью или частично) 

и нерегулируемые; 

• по организационным формам исполнителей дошкольных образовательных услуги: 

услуги, предоставляемые коллективными исполнителями и услуги, предоставляемые инди-

видуальными исполнителями; 

• по социальному статусу заказчика дошкольных образовательных услуг: элитные, экс-

клюзивные, высокого статуса, массовые; 

• по комплексности предоставления услуги: услуги полного комплекса и отдельные виды 

услуг; 

• по месту оказания услуги: услуги, оказываемые на дому у клиента и услуги, оказывае-

мые в образовательных организациях. 

Основной характеристикой дошкольной услуги, определяющей ее форму, методы и 

средства оказания, является возраст ребенка. По мере перехода из одной возрастной катего-

рии в другую меняются его потребности.  

Особенностью рынка дошкольных образовательных услуг является раздвоение потреби-

телей данных услуг на покупателей и пользователей. Непосредственными пользователями в 

области дошкольного образования являются дети в возрасте до 7 лет. Другим субъектом 

спроса являются покупатели дошкольных образовательных услуг, в качестве которых высту-

пают родители, законные представители, различного рода попечители (промышленные, 

транспортные, сельскохозяйственные, научные, общественные, религиозные организации). 

Покупателями дошкольных образовательных услуг через формирование муниципального 

социального заказа являются также органы местной власти.  

Предложение дошкольных образовательных услуг формируется разнообразными орга-

низациями социальной инфраструктуры (различного вида детскими садами, организациями 

здравоохранения, культуры, дополнительного образования, бытового обслуживания, религи-
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озными организациями и другими организациями) и индивидуальными предпринимателями, 

выступающими в роли нянь, гувернанток и т. д. В структуре предложения на данный момент 

доминируют муниципальные дошкольные учреждения. 

Рынок дошкольных образовательных услуг отдельных регионов имеет свои специфиче-

ские тенденции развития, обусловленные общеэкономическими закономерностями развития, 

с одной стороны, и региональными особенностями функционирования рынка образователь-

ных услуг и развития экономики, с другой стороны. Для выявления тенденций и особенно-

стей развития рынка дошкольных образовательных услуг проведем сравнительный анализ 

основных показателей, характеризующих данный рынок по трем регионам: Российской Фе-

дерации, Сибирскому федеральному округу и Красноярскому краю (табл. 1, 2, 3). 

 
Табл. 1 

Численность дошкольных образовательных организаций (на конец года)  

 Число дошкольных образовательных организаций, 
тыс. шт. 

2005 2010 2011 2012 2013 2014 

Российская Федерация 46518 45111 44884 44326 43187 43021 

Сибирский федеральный округ 6763 6642 6652 6685 6713 6743 

Красноярский край 994 985 982 990 998 999 
 

В целом по российской Федерации с 2005 г. по 2014 г. число дошкольных образователь-

ных учреждений уменьшилось в абсолютном размере на 3497 шт., а в относительном выра-

жении на 8,2 %. Однако численность воспитанников с конца 2005 г. на конец 2014 г. увели-

чилось на 1929,00 тыс. человек или на 44 %. 

В Сибирском федеральном округе число дошкольных образовательных организаций со-

ставило 6743 единиц, что меньше 2005 г. на 20 организаций, а численность воспитанников в 

2014 г. увеличилась на 302,9 тыс. человек или 49,8% по сравнению с 2005 г. 

 
Табл. 2  

Численность воспитанников в дошкольных образовательных организациях (на конец года) 

 Численность воспитанников в дошкольных образо-
вательных организациях, тыс. человек 

2005 2010 2011 2012 2013 2014 

Российская Федерация 4530,4 5388,0 5661,1 5982,9 6347,3 6489,4 

Сибирский федеральный округ 617,8 750,9 791,4 838,8 904,9 920,7 

Красноярский край 97,9 105,7 111,6 114,9 124,8 129,1 
 

В Красноярском крае наблюдается противоположная тенденция. Численность дошколь-

ных образовательных организаций в крае в 2014 г. по сравнению с 2005 г. увеличилась на 5 

единиц, а численность воспитанников при этом выросла на 29 % в относительном и 31.2 тыс. 

человек в абсолютном размере. С 2007 года в крае активно ведется работа по созданию но-

вых мест в системе дошкольного образования края. В период с 2007 по 2014 гг введено 41 

748 мест, возвращено в систему 81 здание бывших детских садов, используемых не по 

назначению. 

Вместе с тем статистика свидетельствует о недостаточно полном охвате детей услугами 

дошкольного образования, несмотря на постоянный рост данного показателя по всем трем 

анализируемым регионам (табл. 3).  
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Табл. 3 

Охват детей дошкольными образовательными организациями (на конец года) 

 

Охват детей дошкольными образова-
тельными организациями, в % от чис-

ленности детей соответствующего 
возраста 

Численность воспитанников на 
100 мест в дошкольных образова-

тельных организациях, человек 

2
0

0
5

 

2
0

1
0

 

2
0

1
1

 

2
0

1
2

 

2
0

1
3

 

2
0

1
4

 

2
0

0
5

 

2
0

1
0

 

2
0

1
1

 

2
0

1
2

 

2
0

1
3

 

2
0

1
4

 

Российская 
Федерация 

56,7 59,2 60,6 62,1 63,0 65,00 95 107 106 105 105 107 

Сибирский  
федеральный 
округ 

51,9 54,6 55,7 57,1 58,9 60,00 101 111 110 108 107 105 

Красноярский 
край 

57,0 54,6 56,0 55,4 57,3 59,2 107 110 103 103 101 103 

 

Анализ степени охвата детей Красноярского края дошкольным образованием свидетель-

ствует о постоянном росте степени охвата детей услугами дошкольного образования (табл. 

3). Так, степень охвата детей Красноярского края дошкольным образованием составила в 

2014 году 59,2%, что на 2,2% выше уровня 2005 года и на 1,9% выше уровня 2013 года. Вме-

сте с тем следует отметить, что степень охвата детей Красноярского края дошкольным обра-

зованием ниже, чем в Сибирском Федеральном округе (на 0,8 % в 2014 году и на 1,6% в 2013 

году) и меньше, чем в целом по Российской Федерации ( на 5,8% в 2014 году и на 5,7% в 

2013 году), хотя в 2005 году ситуация по данному показателю была противоположной ( охват 

детей дошкольным образование в крае опережала СФО на 5,1% и РФ- на 0,3%). 

Анализ детей, стоящих на учете для определения в дошкольные образовательные орга-

низации, свидетельствует о существенном росте очереди в дошкольные образовательные ор-

ганизации, как по Красноярскому краю, так и по Российской Федерации в 2014 году по срав-

нению с 2005 годом. Так, число детей, стоящих на учете для определения в дошкольные об-

разовательные организации в 2014 году составило 96754 человек по Красноярскому краю, 

что больше в 2,5 раза по сравнению с 2005 годом и 2849943 человек по Российской Федера-

ции, что в 2,9 раза по сравнению с 2005 годом. 

Данная ситуация объясняется бумом рождаемости, приведшим к существенному росту 

количества детей дошкольного возраста во всех регионах России. Вместе с тем, наблюдается 

тенденция снижения детей, стоящих на учете для определения в дошкольные образователь-

ные организации в Красноярском крае в последние годы. Так, число детей, стоящих на учете 

для определения в дошкольные образовательные организации в Красноярском крае, снизи-

лось в 2014 году по сравнению с 2013 годом на 9350 человек и в 2015 году данная тенденция 

продолжилась при росте детей, стоящих на учете для определения в дошкольные образова-

тельные организации по России в целом. 

Таким образом, проведенный анализ статистической информации позволяет сделать сле-

дующие выводы: 

-в Красноярском крае, в отличие от Российской Федерации и Сибирского федерального 

округа, наблюдается рост числа дошкольных образовательных организаций; 

-в крае темпы роста численности воспитанников в дошкольных образовательных органи-

зациях (129%) существенно отстают от аналогичных показателей по Российской Федерации 

(144,0%) и по Сибирскому федеральному округу(149,8%); 
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-охват детей дошкольными образовательными 

организациями, в % от численности детей соответствующего возраста в Красноярском крае в 

2010-2014 годах ниже, чем по Российской Федерации и Сибирскому федеральному округу; 

-наблюдается положительная тенденция снижения числа детей, стоящих на учете для 

определения в дошкольные образовательные организации в Красноярском крае в последние 

годы 

В настоящее время рынок дошкольных образовательных услуг Красноярского края ис-

пытывает ряд трудностей и проблем: 

-отставание зарплаты работников дошкольных образовательных организаций от средней 

в экономике не позволяет обеспечить привлекательность сферы педагогической деятельно-

сти на данном уровне образования: в 2009 г. штаты педагогических работников были уком-

плектованы только на 97,1%, в том числе штаты воспитателей – на 97,6%; 

-несмотря на открывающиеся новые учреждения дошкольного образования, очередь на 

поступление в дошкольные образовательные учреждения сохраняется, в связи с чем продол-

жается рост неудовлетворенного спроса; 

-в последние годы наблюдается рост скрытого неудовлетворенного спроса на дошколь-

ные образовательные услуги, что объясняется несовпадением спроса и предложения по каче-

ству образовательных услуг, их ценам, ассортименту, доступности, безопасности; 

-вызывают много претензий ряд частных образовательных дошкольных учреждений, 

предоставляющие некачественные образовательные услуги; 

-существует проблема отсутствия лицензирования определенных видов дошкольных об-

разовательных услуг; 

- невозможность введения в большинстве дошкольных образовательных организаций 

Федеральных образовательных стандартов. 

Таким образом, главная задача, которая стоит перед сферой дошкольного образования – 

удовлетворение потребностей населения в услугах дошкольного образования современного 

качества в соответствие со спросом потребителей, что требует продолжения дальнейших ре-

форм в системе образования. 
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Дальнейшее развитие рыночных отношений в России, сопровождающееся изменени-

ями, как политических, так и социально-экономических путей развития общества определи-

ло новые требования к системе образования в целом и ее важному звену – высшему образо-

ванию. Основной целью проводимых в настоящее время реформ на рынке образовательных 

услуг в области высшего образования является создание условий для развития многообраз-

ных направлений и форм образовательных услуг с учетом возрастных и индивидуальных 

особенностей развития обучающихся и ориентированных на максимальное удовлетворение 

запросов рынка труда.  

Рынок образовательных услуг в области высшего образования имеет свои специфиче-

ские тенденции и особенности развития, обусловленные как общеэкономическими законо-

мерностями развития и потребностями общества, так и региональными особенностями 

функционирования ранка образовательных услуг и развития экономики отдельных регионов. 

В связи с этим актуальным является проведение сравнительного анализа функционирования 

рынка образовательных услуг в области высшего образования различных регионов в дина-

мике для выявления тенденций и особенностей развития отдельных рынков образовательных 

услуг. Предметом нашего исследования является рынок услуг высшего образования Россий-

ской Федерации и Красноярского края. 

Проведенный сравнительный анализ динамики числа государственных вузов и обу-

чающихся в них студентов по Российской Федерации и Красноярскому краю с 2006-2007 по 

2014-2015 учебные годы (табл. 1) свидетельствует о скачкообразном развитии системы вузов 

в стране. В период с 2006-2007 по 2010-2011 учебные года наблюдался постоянный рост 

числа образовательных организаций в области высшего образования по России. В 2010-2011 

учебном году в Российской Федерации осуществляли образовательную деятельность 1115 

организаций высшего образования, что на 25 организаций или на 2,3% больше, чем в 2006-

2007 учебном году. Начиная с 2011-2012 учебного года происходит постепенное уменьшение 

числа высших заведений в стране. Так, по Российской Федерации число вузов сократилось с 

1080 единиц в 2011-2012 до 950 единиц в 2014-2015 учебных годах, то есть на 130 образова-

тельных организаций или на 12,0% 

В Красноярском крае в течение анализируемого периода наблюдается постоянное 

снижение числа вузов с 16 образовательных организаций в 2006-2007 учебном году до 10 ор-

ганизаций в 2014-2015 учебном году, то есть на 31%, что объясняется объединением вузов 

города Красноярска в Сибирский федеральный университете в ноябре 2006 года. В 2016 году 

в Красноярском крае функционировало 10 вузов, из них 9 государственных и 1 частная обра-

зовательная организация. Из 10 образовательных организаций, осуществляющих свою дея-

тельность на рынке образовательных услуг в области высшего образования Красноярского 
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края 5 организаций имеют статус университета( из них 1 федеральный университет),4- ста-

тус института, 1- академия. 

Кроме того в крае функционировала достаточно широкая сеть филиалов вузов. В 

2014-2015 году в Красноярском крае осуществляли образовательную деятельность 29 филиа-

лов вузов, из них 29 государственных и 11 частных учебных заведений. Следует отметить 

тенденцию постоянного снижения количества филиалов вузов на территории Красноярского 

края. Если в 2005-2006 учебном году в крае функционировало 43 филиала вузов, то уже к 

20014-2015 учебному году их число сократилось на 14 учреждений или на 32,6%. Данная 

тенденция объясняется в основном ужесточением требований по аккредитации вузов, в связи 

с чем ряд образовательных учреждений не прошли аккредитацию или их работа была при-

знана неэффективной. 

Уменьшение числа государственных вузов и снижение численности абитуриентов, 

обусловленное демографической ситуацией, привело соответственно к уменьшению числен-

ности студентов как по Российской Федерации, так и по Красноярскому краю. Численность 

студентов вузов по Российской Федерации составила в 2014-2015 учебном году 5209,0 тыс. 

чел., что на 28,7 % меньше уровня 2006-2007 уч. года. 

Табл. 1 – Сравнительный анализ динамики вузов и обучающихся в них студентов по Россий-

ской Федерации и Красноярскому краю 
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Кол-во вузов в 
РФ, ед 

1090 1108 1134 1114 1115 1080 1046 969 950 

Темп роста ба-
зисный, % 

100,0 101,7 104,0 102,2 102,3 99,1 96,0 88,9 87,2 

Темп роста 
цепной, % 

100,0 101,7 102,3 98,2 100,1 96,9 96,9 92,6 98,0 

Кол-во вузов в 
Красноярском 
крае, ед 

16(12) 12 12 12 12 12 11 11 10 

Темп роста ба-
зисный, % 

100,0 75,0 75,0 75,0 75,0 75,0 68,8 68,8 62,5 

Темп роста 
цепной, % 

100,0 75,0 100 100 100 100 91,7 100 90,9 

Кол-во студен-
тов в вузах РФ, 
тыс. чел 

7309,8 7461,3 7513,1 7418,8 7049,8 6490,0 6073,9 5646,7 5209,0 

Окончание табл. 1 
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Темп роста ба-
зисный, % 

100,0 102,1 102,8 101,5 96,4 88,7 83,1 77,2 71,3 

Темп роста 
цепной, % 

100,0 102,1 100,7 98,7 95,0 92,1 93,5 92,9 92,2 

Кол-во студен- 95,4 101,0 111,9 122,0 121,8 111,9 110,0 102,5 96,1 
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тов в вузах 
Красноярского 
края, тыс. чел 

Темп роста ба-
зисный, % 

100,0 105,9 117,3 127,9 127,7 117,3 115,3 107,4 100,7 

Темп роста 
цепной, % 

100,0 105,9 110,8 109,0 99,8 91,8 98,3 93,2 93,8 

 

По Красноярскому краю за анализируемый период, численность студентов снизилась 

на 6,2 % по сравнению с предыдущим годом и на 21,2% по сравнению с 2009-2010 учебным 

годом, где был достигнут максимум обучающихся в вузах края. В Сибирском федеральном 

округе по удельной численности студентов вузов Красноярский край занимает 2 место, усту-

пая Новосибирской области. 

По результатам исследования Института социологии РАН и Центра социального про-

гнозирования и маркетинга (с учетом демографического прогноза) общая численность сту-

дентов в вузах Российской Федерации достигнет своего минимума в 2018-2019 учебном году 

и составит 4295,4 тыс. чел., а число вузов составит всего 877 образовательных организации, 

что на 73 организации меньше, чем в 2014-2015 учебном году. 

Негативной оценки заслуживает и тенденция снижения численности профессорско-

преподавательского состава вузов Красноярского края. В 2010-2011 учебном году в вузах 

края работало 7046 преподавателей, из них 6793 человека(96,4%) осуществляли образова-

тельную деятельность в государственных учреждениях. К 2014-2015 учебному году числен-

ность профессорско-преподавательского состава вузов края сократилась на 1062 человека (на 

15%) и составила 5984 работника, из них 94% приходилось на государственные вузы.  

Анализ динамики среднемесячной номинальной начисленной заработной платы 

работников образования по Российской Федерации и Красноярскому краю (таблица 2) 

показал, что практически за весь исследуемый период показатели по заработной плате ра-

ботников образования по Красноярскому краю превышали аналогичные показатели по Рос-

сийской Федерации. Так, в 2013 году средняя номинальная заработная плата в месяц работ-

ников образования Красноярского края была больше в 1,04 раза, чем по России. Данные фак-

ты можно объяснить надбавками к заработной плате по Красноярскому краю в связи с тяже-

лыми природно-климатическими условиями. Однако, в 2014 году среднемесячная номиналь-

ная начисленная заработная плата работников образования по Российской Федерации стала 

опережать аналогичный показатель по Красноярскому краю. Следует отметить, что на про-

тяжении всего анализируемого периода наблюдается рост номинальной начисленной зара-

ботной платы работников образования, как по Российской Федерации, так и по Краснояр-

скому краю.  

Табл. 2 – Сравнительный анализ динамики среднемесячной номинальной начисленной зара-

ботной платы работников образования по Российской Федерации и Красноярскому краю 
 Показатели  2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Среднемесячная 
номинальная за-
работная плата 
работников обра-
зования в РФ, руб. 

9287,5 13587 16684,6 20128,7 21125,9 23094,9 26373,4 31530,7 35841,7 

Темп роста базис-
ный,% 

100,0 146,3 179,6 216,7 227,5 248,7 284,0 339,5 385,9 

Темп роста цеп-
ной,% 

100,0 146,3 122,8 120,6 105,0 109,3 114,2 119,6 113,7 

Среднемесячная 
номинальная за-

12000,3 14916,8 17888,1 21777,3 22582,5 25189,5 27270,1 32785 35598,7 
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работная плата 
работников обра-
зования в Красно-
ярском крае, руб 

Темп роста базис-
ный,% 

100,0 124,3 149,1 181,5 188,2 209,9 227,2 273,2 296,6 

Темп роста цеп-
ной,% 

100,0 124,3 119,9 121,7 103,7 111,5 108,3 120,2 108,6 

 
В январе-сентябре 2016 г. средняя заработная плата преподавателей образовательных 

учреждений вузов составила 49991 рублей в месяц по Российской Федерации и 48451 рубля 

по Красноярскому краю. Следовательно, если средняя заработная плата работников образо-

вания в целом в крае превышает среднероссийский уровень, то данный показатель для вузов 

ниже, чем в среднем по России.  

В соответствии с образовательной программой и спросом на конкретные направления 

подготовки, как со стороны абитуриентов, так и со стороны государства определялась стои-

мость обучения в вузе.  

 
Рис. 1 Средняя стоимость одного года обучения по всем специальностям и направлениям 

подготовки на платном обучении в вузах Росси и Красноярского края, тыс. руб. 

С 2000 года наблюдается устойчивый рост средней платы за обучение по всем вузам 

России и Красноярского края (рис. 1), происходящий на фоне сокращения обучающихся в 

образовательных организациях высшего образования. Стоимость обучения в вузах Красно-

ярского края превышает данный показатель в целом по стране в среднем на 5-7 тыс. руб. 

Проведенное нами в 2016 году анкетирование работников вузов города Красноярска 

по вопросам оценки развития рынка образовательных услуг в области высшего образования 

в Красноярском крае в ближайшие 2-3 года позволяют сделать следующие выводы: 

-большая часть респондентов(83,9%) прогнозирует ухудшение состояния рынка обра-

зовательных услуг в области высшего образования региона, 12,6% опрошенных считают, что 

данный рынок останется без изменения и только 3,5% респондентов оптимистично прогно-

зируют улучшение исследуемого рынка; 

-в качестве основной причины ухудшения состояния рынка образовательных услуг в 

области высшего образования края большая часть респондентов(82,3%) считают снижение 

числа абитуриентов как следствие «демографической ямы», так и как результат сокращения 

бюджетных мест в вузах, а следовательно сокращение профессорско- преподавательского 

состава образовательных учреждений; 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

2000 год 2004 год 2008 год 2012 год 2014 год 2015 год 

14

27,8 30,01

55,4

64,4

72,02

16,2

27

35,8

63,2

71

79,9

С
р

ед
н

яя
 с

то
и

м
о

ст
ь 

1
го

д
а 

 
о

б
уч

ен
и

я,
 т

ы
с.

р
уб

.

Россия

Красн. край



541 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

- в качестве других причин ухудшения состояния рынка образовательных услуг в об-

ласти высшего образования края респонденты обозначили постоянный рост стоимости 

предоставляемых образовательных услуг(64,6% респондентов), снижение уровня знаний 

абитуриентов(49,6% опрошенных), сокращение спроса на платные образовательные услуги 

вследствие кризисной ситуации в экономике страны и края, сопровождающиеся падением 

реальных денежных доходов населения (51,9% респондентов); 

-недостаточно высокий уровень средней заработной платы профессорско-

преподавательского и вспомогательного персонала вузов края(85,7% респондентов); 

-увеличение нагрузки на профессорско-преподавательский состав, особенно в области 

внеаудиторной нагрузки(36,8% респондентов). 

Проведенный сравнительный анализ развития рынка образовательных услуг в области 

высшего образования позволил выявить следующие тенденции: 

-уменьшение числа вузов и численности студентов как по Российской Федерации, так 

и по Красноярскому краю, которое продолжиться по прогнозам специалистов до 2019-2020 

учебного года; 

-существенное снижение количества филиалов вузов, осуществляющих образователь-

ную деятельность в области высшего образования на территории Красноярского края; 

-рост средней номинальной заработной платы работников образования, в том числе 

работников вузов при ее отставании от средних значений заработной платы по стране и ре-

гионам; 

-увеличение стоимости обучения как в государственных, так и частных вузах; 

-негативная оценка большей части работников вузов края перспектив развития рынка 

образовательных услуг в области высшего образования края в ближайшие 2-3 года. 
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ПП..  ВВ..  ДДооррооххоовваа  

  

ИИННДДУУССТТРРИИЯЯ  ««ККВВЕЕССТТООВВ  ВВ  РРЕЕААЛЛЬЬННООССТТИИ»»    

ВВ  ККРРААССННООЯЯРРССККООММ  ККРРААЕЕ  

Научный руководитель: канд. ист. наук, доцент Никуленков В.В.  

Сибирский федеральный университет 

 

 

Индустрия развлечений в течение последних двух лет стремительно набирает попу-

лярность, особенно среди молодого населения. В Красноярском крае проявлением развития 

бизнеса в сфере развлечений является открытие «квестов в реальности». Квест (английское 

“quest”, поиск) – это разновидность игр, в которых участник проходит по запланированному 

сюжету, стремясь выполнить какое-то поручение. Квест в реальности – это развлекательная 

игра для команды из нескольких человек, в специально подготовленном помещении. Нужно 

применять логику, координацию, а также умение работать в команде. Такого рода квесты 

носят характер клаустрофобии, то есть фобию замкнутых пространств и боязнь тесных по-

мещений. Первоначально подобная идея была реализована создателями компьютерных игр. 

Первые квесты, где персонажи должны были найти выход из запертого помещения, исполь-

зуя подручные средства и систему подсказок, появились еще в начале 90-х. Это направление 

быстро обрело популярность и вскоре превратилось в отдельный поджанр квестов, получив-

ший название «Escape the Room» («Побег из комнаты»). К наиболее яркими его представите-

лям традиционно относят такие игры, как «Mystery of Time And Space» (MOTAS), «Crimson 

Room» и ее многочисленные сиквелы. Считается, что именно «Crimson Room» стала источ-

ником вдохновения для тех, кто впервые решил перенести игру в оффлайн-пространство и 

заставить ее участников искать выход из настоящей комнаты. Первые аттракционы такого 

рода действовали в Китае и Японии еще в 2007 году. Через некоторое время квесты в реаль-

ности, в которых участники должны были найти выход из комнаты, начали появляться в 

США и Европе. В настоящее время в некоторых странах (например, в Японии) пошли еще 

дальше и организуют по-настоящему масштабные игры на открытом воздухе, в том числе и 

на стадионах. В России реальный квест в реальной комнате стартовал только в 2013 в 

Москве, затем пришла очередь Санкт-Петербурга и других крупных городов России.  

Бурное развитие этого игрового направление привело к созданию жанров. На сего-

дняшний день можно выделить четыре вида игр в реальности (табл. 1) [1]:  

Табл. 1 – Виды игр в реальности и их описание 

Виды игр в реальности Краткая характеристика 

Эскейп Рум 
Интеллектуальная игра, в которой игроков запирают в помеще-
нии, из которого они должны выбраться за время, находя нужные 
предметы и решая головоломки 

Квест в Реальности 
Игрокам предлагается прожить определенную сюжетную линию, 
при том первостепенной задачей не всегда является выход из по-
мещения 

Перформанс 
В игровом помещении кроме игроков присутствуют актеры, кото-
рые могут оказывать влияние на игровой процесс или разыгры-
вать сцены 

Экшн Игра 
Жанр игры предполагает не только умственные нагрузки, но и фи-
зические 

Морфеус Игра происходит в воображении с закрытыми глазами 



543 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

 

Квесты в реальности, существующие в Красноярском крае, открыты по договорам 

коммерческой концессии, или по-другому, франчайзинга. По договору коммерческой кон-

цессии одна сторона (правообладатель) обязуется предоставить другой стороне (пользовате-

лю) за вознаграждение на срок или без указания срока право использовать в предпринима-

тельской деятельности пользователя комплекс принадлежащих правообладателю исключи-

тельных прав, включающий право на товарный знак, знак обслуживания [2]. Согласно опре-

делению Международной ассоциации франчайзинга, франчайзинг – это система перманент-

ных отношений, устанавливаемых между франчайзером и франчайзи, в результате которых 

знания, имидж, успех, методы производства и маркетинг передаются франчайзи в обмен на 

взаимное удовлетворение интересов. 

Статистика одного из агентств, занимающихся сбором данных и исследованием фран-

чайзинга в России, показала, что на начало 2015 года из всей массы предприятий крупного, 

среднего и малого бизнеса на территории Российской Федерации менее 5% работают по схе-

ме франчайзинга [3]. Около 20% опрошенных предпринимателей заявили, что заинтересова-

ны в подобном виде ведения бизнеса и планируют попробовать свои силы в этой сфере, а 

40% бизнесменов признались, что не знают или имеют весьма смутное представление о том, 

что такое франчайзинг и бизнес по франшизе (Рисунок 1).  

 
Рис. 1 Динамика развития франчайзинга в России (прогноз, источник: Российская ассоциа-

ция франчайзинга, World Franchise Council) 

 

Рассмотрим крупную компанию по организации квестов в реальности «КвестРум.рф», 

франшизы которых приобретены красноярскими предпринимателями. Инвестиции при по-

купке франшизы варьируются в диапазоне 400 тыс. руб. – 1200 тыс. руб. Год основания ком-

пании совпадает с годом запуска франчайзинга – 2014 г. Доля франшизных предприятий – 

около 80% (в разных городах мира), остальные 20% – собственные. Центральный офис ком-

пании располагается в Санкт-Петербурге. В среднем ими открывается 4 квеста в месяц. 

Стартовые инвестиции для приобретения готового бизнеса представлены в табл. 2 [4].  

Табл. 2 – Стартовые инвестиции при покупке франшизы «КвестРум.рф» 

Название платежа Адресат платежа 
Средняя сумма платежа, 

тыс. руб. 

Базовые платежи в рамках франшизы 
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Паушальный взнос (покупка 
права на то, чтобы вести бизнес 
– деятельность под торговой 
маркой франчайзера) 

ООО «Квеструм» 120 

Изготовление технического обо-
рудования 

ООО «Квеструм» 179,3 

Операционные расходы 

Строительство 
Самостоятельно нанимаемая 
строительная бригада 

294,3 

Изготовление и закупка рекви-
зита 

ООО «Квеструм» или розничные 
фирмы, с которыми франчайзи 
общается самостоятельно 

155,7 

Закупка неспециализированного 
технического оборудования 
(компьютеры, видео, аудио) 

ООО «Квеструм» или розничные 
фирмы, с которыми франчайзи 
общается самостоятельно 

- 

 

Паушальный взнос включает в себя следующие категории затрат: 

 Сценарий и аудио сопровождение; 

 Строительная документация; 

 Скрипты для работы персонала; 

 Реквизит (спецификация, фотоматериалы, консультация по подбору реквизи-

та); 

 Обучение, поддержка, консалтинг менеджера по работе с партнерами и других 

специалистов сети; 

 Сайт; 

 Бренд; 

 Другие услуги. 

Средние расходы на работу локации из двух квестов за 1 месяц: 

1) Хозяйственные расходы: 

Аренда (включая отопление, электриче-
ство и т. д.) 

40 тыс. руб. 

Телефон, интернет 3 тыс. руб. 

Рецепция (вода, чашки, чай, конфеты, 
салфетки) 

2 тыс. руб. 

Канцелярия  1 тыс. руб. 
 

2) Фонд оплаты труда: 

2 администратора 50-60 тыс. руб. 

Бухгалтер 10 тыс. руб.  

Уборщица  5 тыс. руб. 
 

Роялти составляет 8% от оборота (представляет собой периодическую плату за ис-

пользование объектов интеллектуальной собственности, установленная в процентах от объе-

ма продаж) [5]. Маркетинг – примерно 10% от общего оборота. Таким образом, общие затра-

ты на работу локации из двух квестов в месяц составляют около 200 тыс. руб. (включая по-

купку технического оборудования). 
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Средняя месячная выручка от одного квеста – 220 тыс. руб. Таким образом, учитывая, 

что локация включает изначально два квеста, выручка от которых равно 2202=440 тыс. руб., 

а расходы на содержание 200 тыс. руб., ежемесячная прибыль от локации – около 240 тыс. 

руб. 82% прибыли приносит продажа билетов на игры, а остальные 18% – продажа подароч-

ных сертификатов и организация праздников. Однако в сумме не учтены налоги. Так как фи-

лиалы «Квеструм.рф» работают по УСН, следовательно сумма налога с базой «Доходы» рав-

на 25 тыс. руб. (6% с дохода). 

Покупка франшизы предполагает прохождение стадий для окончательного управле-

ния бизнесом (рис. 2) [6]:  

 
Рис. 2 Этапы реализации франчайзингового проекта 

 

Некоторые компании не предоставляют открытой информации о продаже франшизы, 

на сайтах располагается просьба узнавать все подробности по телефону лично (например, 

компания «Поворот не туда»). 

Говоря о присутствии филиалов франчайзинговых компаний в Красноярском крае, 

предоставим статистику количества открытых ими квестов на Рисунке 3.  

 

 
Рис. 3 Количество купленных по договору франчайзинга квест-румов предпринимателями в 

Красноярском крае 

 

Кроме выше указанных, красноярские предприниматели (как ИП, так и ООО) приоб-

рели франшизы других компаний с одним квестом, например, «Questroom», «QuesrVision», 

«Игры разума», Международная сеть квестов «Ловушка», Взаперти, Лабиринт и т. д. [7]  
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Преимуществами приобретения франшиз квестов в реальности является почти полное 

отсутствие издержек после открытия – фактически только заработная плата, аренда и рекла-

ма, а также увеличивающаяся популярность данного вида развлечений.  

При всей положительной рекламе приобретения франшизы, открытых данных о при-

были данной индустрии по красноярским филиалам нет. Однако об эффективности направ-

ления квестов в реальности можно судить по увеличению потребителей данной услуги и 

факторам, которые снижают риски, существовавшие бы при открытии собственного дела. 
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За последние шесть лет государство перенаправило свою финансовую политику в сторо-

ну малого и среднего предпринимательства. И, соответственно, проблемы развития МСП и 

реализации программ государственной поддержки, особенно на региональном уровне, на 

данный момент наиболее актуальны. 

Правительством Российской Федерации ежегодно выделяется определённый объём фе-

дерального бюджета именно на финансирование малого и среднего бизнеса в регионах. Так в 

2015 году на субсидирование лучших предпринимательских проектов из федерального бюд-

жета было выделено около 200 млн руб., а также 74 млн руб. из краевого бюджета. В 2016 

году эти цифры уменьшились и оставили 191,3 млн руб. из федерального бюджета. Однако, 

как отмечает заместитель министра экономического развития, инвестиционной политики и 

внешних связей Александр Граматунов, правительство Красноярского края рассчитывает со-

http://questguild.ru/company/what-is-reality-quest
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_9027/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_9027/
http://franchobzor.ru/stati/135-franchajzing-v-rossii-v-2015-2016-godu-tekushchaya-situatsiya-i-osnovnye-tendentsii
http://franchobzor.ru/stati/135-franchajzing-v-rossii-v-2015-2016-godu-tekushchaya-situatsiya-i-osnovnye-tendentsii
http://www.beboss.ru/franchise/2675-franshiza-kvestrum-rf
http://www.marketing.spb.ru/lib-mm/sales/franc_mold/1.htm
http://франшиза.квеструм.рф/
http://krsk.mir-kvestov.ru/
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хранить прежние объёмы поддержки, в том числе за счёт федеральных антикризисных про-

грамм. 

«Красноярский край сейчас ориентируется на поддержку производственных компаний 

и социальных предпринимателей. В рамках поручений руководства региона мы считаем не-

обходимым уделить особое внимание этим направлениям. С одной стороны, это увеличение 

валового регионального продукта, с другой – создание комфортных условий для жизни крас-

ноярцев. И здесь мы за счёт эффективного использования имеющихся ресурсов и резервов 

планируем создать условия как для роста действующих, так и для появления новых компа-

ний малого и среднего бизнеса», – отметил Александр Граматунов. 

Сегодня работа с малым и средним предпринимательством в регионе осуществляется 

в трех направлениях (рис. 1): развитие центров поддержки предпринимательства (Краснояр-

ское региональное агентство поддержки малого и среднего бизнеса); финансовая помощь в 

форме компенсации части затрат субъектов малого и среднего предпринимательства, связан-

ных с созданием, развитием или модернизацией производства товаров; а также нефинансо-

вые меры поддержки – от консультационных и образовательных услуг до мер стимулирова-

ния предпринимательской и инвестиционной деятельности за счет совершенствования зако-

нодательства, поддержки механизмов национальной предпринимательской инициативы. 

В Красноярском крае реализуется ряд государственных программ разработанных и 

принятых в период с 2013 по 2016 годы: 

1. "Развитие инвестиционной, инновационной деятельности, малого и среднего пред-

принимательства на территории края" Цель: Создание благоприятных условий для устойчи-

вого функционирования и развития малого и среднего предпринимательства на территории 

Красноярского края, роста инновационного потенциала и улучшения инвестиционного кли-

мата Красноярского края 

2. "Развитие и повышение глобальной конкурентоспособности научно-

образовательного комплекса и инновационной системы Красноярского края". Цель: Повы-

шение глобальной конкурентоспособности научно-образовательного комплекса и инноваци-

онной системы Красноярского края в интересах социально-экономического развития и тех-

нологической модернизации отраслей экономики территории. 

3. "Развитие субъектов малого и среднего предпринимательства в Красноярском 

крае". Цель: Создание благоприятных условий для развития малого и среднего предприни-

мательства в Красноярском крае. 

4. "Развитие сельского хозяйства и регулирование рынков сельскохозяйственной про-

дукции, сырья и продовольствия" Цели: 

 повышение конкурентоспособности продукции сельского хозяйства, пищевой и пере-

рабатывающей промышленности, производимой в крае, и обеспечение продоволь-

ственной безопасности региона. 

 развитие сельских территорий, рост занятости и уровня жизни сельского населения. 

 

 

Рис. 1 Направления работы с малым и средним предпринимательством  

в Красноярском крае 

 

НАПРАВЛЕНИЯ РАБОТЫ С МСП В КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ 

Развитие центров под-

держки предпринима-

тельства 

Финансовая 

помощь 

Меры нефинансо-

вой поддержки 
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Кроме государственной поддержки предприниматели Красноярского края могут вос-

пользоваться всеми сервисами Красноярского регионального агентства малого и среднего 

бизнеса, деятельность которого как раз направлена на реализацию выше перечисленных и 

иных программ Министерства экономического развития РФ. Среди таких сервисов, напри-

мер, льготное кредитование предпринимателей под низкий процент. 

И так в результате активной деятельности министерства экономического развития, 

центра поддержки малого и среднего бизнеса, реализации государственных и краевых про-

грамм как финансовой, так и нефинансовой помощи и в непростой экономической ситуации 

в стране в Красноярском крае наблюдается достаточно высокий уровень развития МСП. Од-

нако, опять же из-за нестабильного экономического положения России, нельзя однозначно и 

конечно подводить итоги реализации государственных программ и деятельности государ-

ственных органов, более ясную картину рынка малого и среднего бизнеса по прогнозам спе-

циалистов мы сможем наблюдать только через 4-5 лет в 2020 году. 
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Экономические кризисы 2008 года и 2014 года оказали существенное влияние на рынок 

недвижимости города Красноярска. Кризисные тенденции 2008 года негативно отразились 

на динамике цен на недвижимость: ее стоимость сократилась в среднем на 30%, а уровень 

продаж в конце 2008 года снизился практически до нулевого уровня, поскольку покупатели 

заняли выжидательную позицию, рассчитывая на дальнейшее снижение цен. Отмечался 

крайне низкий уровень спроса на первичную недвижимость – около 90% сделок совершалось 

на рынке вторичной недвижимости вследствие невысокого уровня доверия к деятельности 

застройщиков. В результате девелоперы столкнулись с проблемами финансирования строи-

тельства, что привело к сокращению числа ипотечных сделок. 

Аналогичным образом красноярский рынок недвижимости отреагировал и на кризис 

2014 года. Главными причинами в этот раз стали значительное ослабление рубля по отноше-

нию к доллару и ощутимое превышение предложения в ряде сегментов. Тем не менее, в 

начале года спрос на недвижимое имущество все еще проявлял стабильность, несмотря на 

риски. Во втором полугодии 2014 г. отмечалось незначительное снижение объема заключен-

ных сделок с недвижимостью, а в 2015 году был отмечен существенный спад активности. 

Изменилась и структура спроса. Поскольку предыдущий кризис в жёстких условиях ры-

ночной экономики вынудил многие недостаточно приспособленные компании уйти с рынка, 
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сейчас на нем остались только проверенные игроки. Так обанкротились ЗАО «Сибстоун», 

ООО «СК», ООО «Консоль», ООО «СитэкСтрой» и др. Как следствие, уровень доверия к 

оставшимся фирмам (ООО УСК «Сибиряк», УК «Монолитхолдинг», ЗАО «Фирма Культ-

бытстрой», ООО «Реставрация» и пр.) возрос, в результате чего объем сделок, совершаемых 

на первичном рынке, в том числе с объектами незавершенного строительства, возрос до 80%. 

Помимо этого, начала формироваться тенденция к покупкам недвижимости не только для 

личных нужд, но и с инвестиционными целями. 

Одним из последствий банкротства части строительных фирм стало обострение пробле-

мы обманутых дольщиков.  

Процесс внедрения долевого строительства на отечественном рынке проходил довольно 

сложно. Соответствующий закон был принят в 2005 году и за это время схема стала несколь-

ко прозрачной, и россияне уже не так боятся вкладывать деньги в квадратные метры, кото-

рые пока существуют только на бумаге. А благодаря усилиям властей число обманутых 

дольщиков в последние годы значительно снизилось. 

Но, к сожалению, не все застройщики используют федеральный закон "Об участии в до-

левом строительстве многоквартирных домов и иных объектов недвижимости и о внесении 

изменений в некоторые законодательные акты Российской Федерации" от 30.12.2004 № 214-

ФЗ. Жилую недвижимость в строящихся домах продают с использованием жилищно-

строительных кооперативов, векселей, инвестиционных договоров и так далее. При этом 

права покупателя в данном случае защищены значительно меньше, и соответственно больше 

шансов остаться без недвижимости и денег. 

И все эти схемы никак не регулируются 214-ФЗ от 30.12.2004. То есть даже изменение 

закона не гарантирует исчезновения «обманутых дольщиков», тем более что люди, потеряв-

шие деньги и недвижимость при таких схемах, «дольщиками» не считают вообще. 

Именно поэтому к 2020 г. предлагается вообще запретить застройщикам продавать объ-

екты до их ввода в эксплуатацию. То есть в 2016-2020 гг. у покупателей еще будет возмож-

ность купить жилье на этапе строительства, так как будет заключаться трехсторонний дого-

вор с банком, при котором деньги будут аккумулироваться на специальном счете. Правда, 

для этого необходимо наладить контроль над целевым расходованием средств. 

Любой кризис всегда стимулирует системы к изменениям, предоставляет возможность 

поработать в условиях ограничений, а иногда и полного отсутствия ресурсов. В 2016 году 

были приняты реальные меры к внедрению нововведений в законодательстве, регулирую-

щем долевое строительство. Органы государственной власти в разрезе текущего состояния 

экономики России разработали проект изменения федерального закона 214-ФЗ от 30.12.2004. 

Проект федерального закона, разработанный Министерством строительства и жилищно-

коммунального хозяйства Российской Федерации, предполагает поэтапное введение новых 

требований, направленных на повышение защиты прав граждан-участников долевого строи-

тельства и повышение прозрачности деятельности застройщиков. 

Документ устанавливает требования к финансовой обеспеченности застройщиков, а 

именно к уставному капиталу компании в зависимости от площади возводимого ею жилья. 

Также предусматривается расширение перечня информации о застройщике и о проекте стро-

ительства, которая подлежит раскрытию в проектной декларации и на официальном сайте 

компании. Вместе с тем, предполагается создание и ведение единого реестра застройщиков, 

привлекающих средства граждан на основании договоров долевого участия. 

Законопроект вводит механизм банковского проектного финансирования строительства 

с открытием специальных счетов для размещения средств участников долевого строитель-

ства. При этом документ уточняет цели использования средств граждан и предусматривает 

расширение перечня таких целей. 
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Несомненно, данные поправки внесут изменения на первичный рынок. При рассмотре-

нии ситуации с вновь принятыми положениями в законодательстве можно выделить следу-

ющие перспективы: 

- Квадратные метры станут дороже 

Одно из последствий запрета долевого строительства – повышение цен на новостройки. 

Скорее всего, банки перестанут финансировать застройщиков на нулевом цикле строитель-

ства, потому что такое кредитование станет значительно более рискованным, а это значи-

тельно увеличит стоимость квартир на первичном рынке. По оценкам специалистов, они мо-

гут вырасти на 20-40%. 

- Монополизация 
В настоящее время 50-80% многоквартирных домов строится с привлечением средств 

дольщиков. Запрет на использование этого источника финансирования заставит уйти с рынка 

не только компании с сомнительной репутацией, но и застройщиков, которые не могут брать 

кредиты или привлекать деньги акционеров. При самом радикальном варианте развития со-

бытий первичный рынок может оказаться в руках небольшого числа крупных компаний. 

- Станет меньше частных инвесторов 

Новая схема продажи новостроек заставит частных инвесторов поменять стратегию, по-

скольку не будет возможности приобрести квартиру на ранней стадии строительства и позже 

перепродать ее. 

В 2011 г. Владимир Владимирович Путин заявил, что к 2016 г. необходимо увеличить 

объем жилищного строительства в России до 100 млн кв. м в год. В 2014 г. удалось макси-

мально приблизиться к этой отметке, построив 83,6 млн кв. м. 

В Красноярском крае в 2014 году было построено 1200,37 тыс. кв. м., в 2015 году по-

строено 1302,4 тыс. кв. м., что составляет 108,5% к предыдущему периоду. В 2016 году в 

Красноярском крае планируют построить 1 млн 320 тыс. кв. м., и в следующие два года по-

казатели планируется увеличить. Такой прогноз дает Министерство строительства и ЖКХ 

Красноярского края в программе «Развитие строительной отрасли Красноярского края на 

2017 – 2019 гг.». К 2017 году запланировали сдать 1 млн 340 тыс. квадратных метров жилья, 

в 2018 – 1 млн 370 тыс. кв.м., а к 2019 году объемы строительства должны достичь 1 млн 400 

тыс. кв. м. 

 

  
Рис. 1 Объем ввода жилья в Красноярском крае в 2014 – 2015 гг., с прогнозом на 2016-2019 

гг., согласно программы «Развитие строительной отрасли Красноярского края на 2017 – 2019 

гг.» 
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Увеличить темпы строительства планируют в том числе благодаря программе «Жилье 

для российской семьи». Минстрой РФ планирует ввести в Красноярском крае – 480 тыс. кв. 

метров жилья экономкласса. Это значит, что улучшат жилищные условия 9 тысяч участни-

ков программы. 

Основным фактором роста объемов жилищного строительства является продолжаю-

щаяся заинтересованность населения в инвестировании в жилищное строительство. Разви-

тию жилищного строительства в значительной мере способствует развитие ипотеки, в том 

числе развитие кредитования и реализация мер господдержки граждан при покупке жилья на 

первичном рынке. 

В целом можно сказать, что активная фаза кризиса на красноярском рынке недвижи-

мости осталась позади. И в этот раз, в отличие от предыдущего, он запустил и еще запустит 

системные изменения на рынке недвижимости. Вопросы регулирования рынка недвижимо-

сти актуальны как никогда, и в ближайшее время станет понятно, в какую сторону будут за-

дано направление движения на рынке ипотеки и в строительном секторе.  
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Экономическую результативность функционирования отраслевых рынков в совре-

менных условиях во многом определяет степень государственного вмешательства, обуслав-

ливающая развитие конкурентоспособности отраслевых рынков и, в конечном итоге, их эф-

фективность [1]. Государственное вмешательство осуществляется в соответствии со страте-

гическим видением, призванным обеспечить устойчивость развития в долгосрочной пер-

спективе. Общепризнанным фактом является целесообразность интенсификации инноваци-

онного развития в условиях кризиса с целью сохранения уровня эффективности функциони-

http://krasstat.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_ts/krasstat/ru/statistics/housing/
http://zakon.krskstate.ru/doc/25004
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рования отраслевых рынков в условиях возрастающей ограниченности ресурсов [2,3,4]. 

Формирование и развитие трансграничных инновационных систем (ТИС) с учетом эколого-

ориентированного инновационного развития позволяет преодолеть вышеуказанные барьеры 

и нивелировать соответствующие риски за счет использования инновационного и социально-

экономического потенциала сопредельных территорий [5, 6].  

Таким образом, особенности долгосрочного планирования развития региона в услови-

ях кризиса сводятся к обеспечению сбалансированного эколого-ориентированного развития 

трансграничной инновационной системы с учетом требования к возрастанию гибкости опре-

деления временного горизонта планирования [7]. Предложенный автором алгоритм страте-

гического планирования эколого-ориентированного развития включает: оценку устойчиво-

сти состояния ТИС, формирование целевых показателей эколого-ориентированного развития 

ТИС и формирование соответствующего комплекса мер государственного регулирования 

для различных уровней управления. В рамках данной работы представлен первая из трех со-

ставляющих алгоритма стратегического планирования эколого-ориентированного развития 

трансграничной инновационной системы – оценка региональной социо-эколого-

экономической ситуации в трансграничной инновационной системе, осуществляемая на базе 

оценки устойчивости состояния ТИС. 

Одной из особенностей нелинейных систем (к которым относятся и социально-

экономические системы) является то, что условия устойчивости в них зависят от внешних 

воздействий. Под устойчивостью нелинейной системы обычно понимают свойство системы 

возвращаться к первоначальному состоянию после прекращения действия внешнего возму-

щения. Таким образом, основной целью при решении задачи устойчивости нелинейной си-

стемы, является определение соответствующих граничных условий. Анализ устойчивости 

непосредственно связан с определением условий равновесия. В нелинейных системах воз-

можны ситуации, когда существуют несколько состояний равновесия. Причем, достаточно 

малого возмущения, чтобы начался переходный процесс, который приведет систему к ново-

му состоянию равновесия, существенно отличающемуся от первоначального. Если достаточ-

но малое (независимо от того, какими причинами оно вызвано) возмущение приводит к су-

щественному отклонению режима от исходного (установившегося) состояния или от невоз-

мущенного движения, то следует говорить о нестабильности или неустойчивости положения 

равновесия или невозмущенного движения. Если после прекращения действия возмущения 

система не отклоняется существенно от своего исходного состояния, то такой режим назы-

вают устойчивым [8].  

Для оценки устойчивости состояния ТИС в исследуемом регионе предложено ввести 

следующие условия: 

1. Мера устойчивости роста доходов на душу населения в трансграничном регионе (1) 

)D(
dt

d
=

v

v

n

n

n mD  
(1) 

2. Мера устойчивости структуры соответствующих трансграничных отраслевых рын-

ков (количества продавцов и покупателей; наличие разного уровня барьеров входа на кон-

кретный отраслевой рынок новых производителей; степень дифференциации продукта; сте-

пень развитости сети институтов рыночной инфраструктуры и пр.) (2) 

)S(
dt

d
=

v

v

f

f

f mS  
(2) 

3. Мера оптимальности использования и распределения ресурсов, в том числе транс-

граничных (максимизация возможного дохода от использования ресурса; полнота использо-

вания ресурсов, в том числе, рециклинг; временной горизонт исчерпаемости ресурса; до-

ступность инноваций, замещающих природный ресурс и пр.) (3) 
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4. Мера прогрессивности деятельности производителей (восприимчивость к исполь-

зованию новых технологий и технических новшеств, снижающих затраты на создание еди-

ницы продукции; использование достижений науки и техники для увеличения выпуска про-

дукции на единицу затрат и обеспечение потребителей новыми продуктами; замещение фак-

торов производства инновационными аналогами; совершенствование способов организации 

факторов производства, включая расходы на повышение уровня компетенций персонала и 

пр.) (4) 

5. Md – обобщенное обозначение мер 1 – 4  

6. Различие значений возмущенного состояния Mdvn(t) и невозмущенного состояния 

Mdnvn(t) системы в каждый момент времени t назовем возмущением ∆Mdn(t) (5) 

7. Условия устойчивости ТИС, на основе определения Ляпунова для устойчивости си-

стемы, можно сформулировать системой следующих уравнений (6): 

то есть состояние устойчиво, если, будучи возмущено в начальный момент времени t=t0, 

возмущение в дальнейшем находится в непосредственной окрестности первоначального со-

стояния системы, не покидая эту соседнюю область и с течением времени затухает до нуля. 

Таким образом, состояние асимптотически устойчиво, если после возмущения состояние 

асимптотически стремится к невозмущенному. 

8. Параметры устойчивости или неустойчивости первоначальной нелинейной системы 

могут быть найдены, как множество корней дифференциального уравнения первого прибли-

жения возмущенного состояния, записанного для ∆md являющегося производной от ∆Mdn 

по времени, то есть, фактически скоростью ее изменения (7) 
d
dt

(ΔMdn)=
d
dt

(Mdn
v
)−
d
dt

(Mdn
uv

)

 

(7) 

где n может быть любым целым натуральным числом и каждому состоянию рассматривае-

мой системы соответствует частное решение. Например, полностью невозмущенному состо-

янию соответствует тривиальное решение (8) 
d
dt

(ΔMdn)=0
 

(8) 

9. Матрица множества состояний устойчивых равновесий (табл. 1). 

Матрица позволяет на основании сводного материала не только оценить степень 

устойчивости и направления изменений ТИС в исследуемом регионе для заданного периода, 

но и посредством аппроксимации результатов нескольких периодов прогнозировать даль-

нейшее развитие ситуации. 

Табл. 1 – Матрица множества состояний устойчивых равновесий 

  t1 t2 t3 t4 t5 t6 t7 …. tn 

∆ nmD  δ ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) …. 0 

∆ fmS  δ ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) …. 0 

)R(
dt

d
=

v

v

i

i

i mR  
(3) 

)I(
dt

d
=

v

v

p

p

p mI  
(4) 

Mdvn(t) – Mduvn(t) = ∆Mdn(t) (5) 

|∆Mdn (t=t0)|≤ δ 
|∆Mdn (t>t0)|≤ ε(δ) 

limt->∞|∆Mdn (t)| = 0, 

(6) 
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  t1 t2 t3 t4 t5 t6 t7 …. tn 

∆ imR  δ ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) …. 0 

∆ pmI  δ ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) ε(δ) …. 0 

Источник: составлено автором  

 

Основываясь на рассчитанных в соответствии с предложенной методикой значениях 

параметров и условий устойчивости состояния ТИС в исследуемом регионе на базе конкрет-

ных данных, можно осуществить оценку региональной социо-эколого-экономической ситуа-

ции в трансграничной инновационной системе, сделав вывод о степени ее устойчивости – 

способности вследствие возмущения переходить в новое состояние равновесия, либо вер-

нуться в предыдущее.  
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Актуальность изучения современного состояния продовольственных рынков, их раз-

вития и правильного выбора стратегий обусловлена высокой конкуренцией и борьбой за по-

требителей в сфере продажи продовольственных товаров. Анализ региональной специфики 

рынков предполагает выделение институтов рыночной экономики, в которых закрепляются и 

тиражируются новые формы экономической деятельности. Одним из таких институтов явля-

ется маркетинг. Его анализ в настоящее время приобретает не только практическую, но и 

теоретическую актуальность, поскольку рыночные отношения в России имеют тенденцию к 

становлению на собственных основаниях. Все это делает необходимым разработку особого 

подхода к анализу маркетинга как вида социальных технологий, возникающих в условиях 

рыночной экономики.  

Стандартные модели проведения маркетинговых мероприятий не всегда обеспечивают 

желаемый эффект и требуют принципиально новые подходы к их организации. Продоволь-

ственные товары – это товары повседневного спроса, имеющие особые условия хранения и 

непродолжительный срок годности, что накладывает особые требования на товаропроизво-

дителя в корректировке его рыночной активности. На протяжении длительного периода вре-

мени основными направлениями деятельности отечественных предприятий по преодолению 

высокой конкуренции на рынке являлись расширение ассортимента, повышение качества 

производимых продуктов, работка и создание новых видов продукции. Все это имеет боль-

шое значение для развития отрасли, однако без адекватного маркетингового сопровождения 

не сильно влияло на повышение конкурентоспособности ее продукции [1,2,3].  

 Таким образом, российские продовольственные товары часто не могли выдержать 

конкуренции со стороны уступающих им по качеству, но стабильно укрепившимся за счет 

эффективных маркетинговых коммуникаций на рынке популярных зарубежных товаров. По-

вышение конкурентоспособности товаров отечественных продовольственных товаров прямо 

связано с необходимостью модернизации системы управления маркетингом, так как именно 

эффективный маркетинг способен повлиять на успех российских продовольственных това-

ров на рынке и завоевание ими в долгосрочном периоде стабильной рыночной доли.  

Рынок продовольствия в настоящее время является очень привлекательным для ино-

странных инвесторов. Зарубежные компании стремятся получить гарантию успешного входа 

на рынок за счет приобретения российских брендов. В свою очередь, брендинг в российской 

пищевой промышленности развивается хоть и стремительно, но не совсем профессионально. 

В то время как в отдельных его сегментах идет «патентная война» за признание прав соб-

ственности на продовольственные бренды, многие производители отечественной пищевой 

продукции практически не занимаются продвижением своих брендов из-за отсутствия 

средств и опыта. Даже современные гиганты отечественной пищевой индустрии в настоящее 

время значительно уступают в организации системы управления маркетингом и брендами 

своим иностранным конкурентам, в то время как по качеству российская продукция зача-

стую выше импортной.  
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Исследования современного отечественного рынка пищевых продуктов выявили 

[1,6,7], что в настоящее время его структуру определяют продовольственные товары, под-

разделяющиеся на следующие группы [1]. 

1. Товары отечественной пищевой промышленности, реализуемые под классическими 

«советскими» брендами. 

2. Продовольственные товары отечественных производителей, реализуемые под мо-

дернизированными за счет нового дизайна упаковки, четкого позиционирования, советскими 

брендами.  

3. Товары российского пищепрома с новыми, хорошо узнаваемыми брендами. 

4. Отечественные продовольственные товары, подтоварными знаками обозначающие 

имена производителей. 

5. Товары, производимые на территории России, под российскими брендами, принад-

лежащим крупным зарубежным компаниям. 

6. Продовольственные товары международных брендов, производимые на территории 

РФ предприятиями с иностранным акционерным капиталом и российскими предприятиями 

по договору франчайзинга. 

7. Импортируемые продовольственные товары под известными зарубежными бренда-

ми, ориентированными на российский рынок. 

Локальные продовольственные рынки России и различных ее регионов имеют свои 

особенности, зависящие от их территориального размещения и этнических особенностей 

[4,5]. Так, Северо-Кавказский федеральный округ (СКФО) занимает особое место в экономи-

ке Российской Федерации, что обусловлено географическим положением, достаточно разви-

той транспортной инфраструктурой. СКФО включает семь субъектов РФ: шесть республик 

(Республика Дагестан, Республика Ингушетия, Кабардино-Балкарская Республика), Карачае-

во-Черкесская Республика), Республика Северная Осетия-Алания, Чеченская Республика) и 

Ставропольский край – рис. 1.  

 
Рис. 1 – Административно-территориальная структура Северо-Кавказского федерального 

округа 

В субъектах Северного Кавказа на 01.01. 2016 г. проживает более 9 млн 700 тыс. чел. 

(6,6% населения России), территория 111,7 тыс. кв. км (0,6% территории). В макрорегионе 

наиболее высокая рождаемость в стране и субъекты округа занимают 2 место по плотности 

населения – более 57 чел. на 1 км2 ( ЦФО – 60,12 чел./км2) [11. С. 476, 478]. Округ обладает 

значительными запасами полезных ископаемых, трудовыми ресурсами, высока доля аграр-

ного сектора в валовом региональном продукте – 22% (по РФ 5%).  

Для стимулирования экономического развития Северо-Кавказского макрорегиона фе-

деральные органы власти за последние десятилетия реализовали несколько моделей регио-

http://raexpert.ru/database/regions/dagestan
http://raexpert.ru/database/regions/ingush
http://raexpert.ru/database/regions/kabarda
http://raexpert.ru/database/regions/chechen
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нальной экономической политики: выравнивание уровня социально-экономического разви-

тия регионов; «удвоение ВВП»; приоритетная поддержка регионов; использование инвести-

ционных мегапроектов для создания новых рабочих мест; прямое дотационное наполнения 

бюджетов. Безусловно, данные инструменты обеспечили ряд важных хозяйственно-

экономических результатов. Однако, итоговый результат существенно отличается от наме-

ченных целей. 

В регионах Северного Кавказа рынок продовольственных товаров имеет следующие 

особенности:  

1. преимущественная сосредоточенность производства и потребления продуктов пита-

ния внутри домашнего хозяйства или в пределах узкой территории (село, район).  

2. существенное влияние национальных, религиозных и культурных мотивов в образе 

жизни населения, производстве, торговле и потреблении продуктов питания (спрос на мест-

ные мясомолочные продукты, имеющим определенную культурную и религиозную состав-

ляющую).  

3. “Закрытость” от наступления конкурентов из других регионов по причине консерва-

тивности потребителей, неразвитой торговой и транспортной инфраструктуры на большей 

части территорий, что позволяет защитить местных производителей от полного замещения 

другими компаниями на рынках внутри республик, вместе с тем не побуждает их к развитию 

и конкуренции за границами регионов, даже в пределах российского рынка. “Локальность” 

потребительского спроса на продовольственных рынках Северного Кавказа является особен-

ностью, обусловленной национальными и культурными мотивацией. 

Внедрение деятельности, связанной с управлением брендом, в систему функциониро-

вания региональных производителей продовольственной продукции осуществляется в реги-

оне с учетом особенностей национального рынка. Прежде всего, это формированию у потен-

циальных потребителей положительных ассоциаций, связанных с их товарным знаком, что 

позволит развивать «зонтичные бренды», которые должны предоставлять покупателю ясные 

определения товаров («не содержит ГМО», «по традиционной технологии», «экономно», 

«халяль», «без кофеина», «натуральный», «не содержит сахара» и т.п.).  

Таким образом, проведенный анализ выявил следующие особенности: 

1. В регионах Северного Кавказа очень сильны позиции локальных производителей мя-

сомолочной продукции, в связи с более короткими сроками хранения и соответственно, бо-

лее высоким качеством продуктов. Успешное продвижение на региональных рынках мест-

ных торговых марок во многом связано со стратегией развития производства крупных кон-

цернов создание региональных филиалов и товаров, адаптированных к локальным рынкам.  

2. Приобретение мясных или молочных продуктов, которые характерны для нацио-

нальной кухни или норм питания других этнических групп, вызывает все возрастающий ин-

терес у потребителей, не придерживающихся национальных обычаев и не скованных запре-

тами или ограничениями в питании. Таких потребителей интересует все нестандартное и не-

обычное, а в национальной мясомолочной продукции из Северо-Кавказских республик они 

ценят традиции качества, натуральность, питательность и полезность для здоровья.  

3. При правильном выборе маркетинговой стратегии на целевом рынке, внимательном 

отношении к качеству продукции и интересам покупателей, распространенному местными 

производителями на рынок Южного федерального округа или России в целом, их продукция 

будет, несомненно, конкурентоспособной и найдет своих потребителей 

В результате проведенного исследования можно заключить, что одним из основных 

условий при разработке бренда пищевых продуктов является объединение эмоций потреби-

телей, которые должны быть спровоцированы фирмой путем реализации эффективной про-

граммы маркетинговых коммуникаций. С этой точки зрения основные усилия брендинга 

российских предприятий пищевой промышленности могут развиваться в следующих 

направлениях. 
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1. Более широкое использование в брендинге наименований мест происхождения това-

ра является важным инструментом обеспечения узнаваемости и уникальности продоволь-

ственных товаров. Наименование места происхождения товара – это обозначение особых 

свойств которого главным образом определяются характерными природными условиями или 

людскими факторами. Так, на Северном Кавказе вводится новый товарный знак "Продукт 

Северного Кавказа ЭКО", который будет полноценно представлен в российских торговых 

сетях в 2016 году. Под эко-маркой планируют продавать сельскохозяйственную продукцию, 

промышленные товары, косметику, минеральные воды, безалкогольные напитки [8]. 

2. Эксплуатация ностальгических эмоций целевой аудитории при разработке имиджа 

бренда пищевого продукта. Обращение к исконно национальным символам, идеалам, леген-

дам, образам является хорошо апробированным методом позиционирования положительного 

образа бренда среди потребителей В качестве наиболее удачных образов в среде отечествен-

ных потребителей пищевых продуктов выделяются образы героев известных авторских и 

народных сказок, исторических персонажей, событий. При этом поддержка имиджа бренда 

должна обязательно сопровождаться гармоничной программой маркетинговых символов 

стимулирования сбыта, прямого маркетинга, связей с общественностью. 

3. Расширение деятельности по управлению брендом в сегментах с низкой плотностью 

продовольственных брендов. В настоящее время в сегментах консервированных товаров всех 

видов, макаронных и крупяных изделий, пищевых добавок и пряностей, мясных изделий и т. 

д. деятельность по управлению брендом находится еще в начальной стадии развития. В то же 

время эти сегменты являются весьма масштабными по объему производства и потребления, а 

особенности производства товаров данных групп уже сами по себе позволяют выпускать ма-

рочную продукцию. Появилась высококачественная упаковка, товары продаются через со-

временные сбытовые сети, ориентированы на массовые и одновременно экономически ак-

тивные группы покупателей, на рынках этих товаров наблюдается значительная конкурен-

ция. В данных сегментах уже сформировалась ресурсная и инфраструктурная база для разра-

ботки и продвижения брендов, способных конкурировать с хорошо известными междуна-

родными товарными знаками. 
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Развитие экономики на современном этапе требует усовершенствования и инноватиза-

ции процессов производства на предприятиях. В связи с усилением конкурентной борьбы на 

рынке, роста требований потребителей к качеству производимой продукции, особую акту-

альность приобретают вопросы разработки и внедрения эффективных нововведений иннова-

ционного характера. Масштабное развитие новых технологий приводит к тому, что во всем 

мире экономический рост все больше определяется той долей продукции и оборудования, 

которая основана на прогрессивных знаниях.  

Отличительная черта новой экономики заключается в том, что знания становятся непо-

средственной производительной силой. Информационные технологии преобразуют матери-

альную основу современного производства и распределения, а производительность все в 

большей мере зависит от применения знаний. [3]. 

Приоритетные направления экономического развития Республики Крым и г. Севасто-

поля определены федеральной целевой программой «Социально-экономическое развитие 

Республики Крым и г. Севастополя до 2020 года» (далее – программа). Программа нацелена 

на интегрирование экономики Крымского федерального округа в экономическое простран-

ство России, обеспечение транспортной доступности, а также снятие инфраструктурных 

ограничений, мешающих устойчивому социально-экономическому развитию региона. Ос-

новными задачами программы на период 2015 – 2020 годов являются: устранение ограниче-

ний транспортной инфраструктуры, создание системы устойчивого водоснабжения и энерго-

обеспечения территорий, ускоренное развитие промышленности, здравоохранения, социаль-

ной сферы и образования и т. д. [6]. 

Данные относительно отраслевой структуры валового регионального продукта (далее – 

ВРП) Республики Крым представлены на рис. 1. Объем ВРП Республики Крым за 2013 год 

оценивается в 181 млрд. руб., за 2014 год – 137 млрд. руб.. Экономика Республики Крым до-

статочно диверсифицирована, высокие показатели валового регионального продукта наблю-

даем в сельском хозяйстве – 21,9 %; в оптовой и розничной торговле – 17,1%; в промышлен-

ном комплексе – 14,3% (добыча полезных ископаемых – 3,1%, обрабатывающие производ-

ства – 4,7%, производство и распределение электроэнергии, газа и воды – 6,5%.) 

Исходя из значения ВРП, наиболее приоритетным направлениям следует считать эко-

номику аграрно-промышленного комплекса. Ситуация в агро-промышленном комплексе от-

мечается, как нестабильная, что обусловлено сокращением спроса на внешних рынках, высо-

кими энергозатратами на производство продукции, необходимостью модернизации произ-

водства для поддержания высокого уровня конкурентоспособности продукции, нестабиль-

ной ситуацией сложившейся на рынке труда, а также с неквалифицированной рабочей силой. 

В частности, агро-промышленный комплекс утратил значительную часть украинского рынка 

продукции, сырья и материалов, что значительно сократило экспорт продукции в страны 

дальнего зарубежья [4]. 
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Рис. 1 Отраслевая структура ВРП Республики Крым (в текущих ценах; в процентах к итогу) 

(составлено на основе [2]). 

 

Для того, чтобы стабилизировать положение агропромышленных предприятий Рес-

публики Крым, следует уделять внимание как техническому потенциалу, так и человеческим 

ресурсам. Очевидно, что для реализации масштабных проектов предприятиям требуются 

профессиональные кадры. Главной проблемой Республики Крым является нехватка квали-

фицированных сотрудников и несоответствие образования потребностям работодателей [5]. 

Известно, что максимальная отдача от производства предполагает использование способно-

стей человека, заключающихся в его умении [1]: планировать и организовывать производ-

ство и выпуск товаров и услуг, за счет соединения всех необходимых факторов производ-

ства; принимать оптимальные решения по управлению производством; рисковать денежны-

ми средствами, временем, трудом, деловой репутацией, при реализации продуктов труда, по-

скольку рыночная деятельность связана с большой неопределенностью; постоянно быть но-

ватором, внедрять и производить новые технологии, новые продукты, методы организации 

производства. 

Учитывая потребности предприятий агропромышленного комплекса, следует откры-

вать учебно-производственные центры по подготовке и переподготовке кадров на основе со-

временной техники и на уровне новых стандартов. Также профессорско-преподавательский 

состав должен иметь производственную практику на предприятиях, чтобы давать знания, 

требуемые работодателями предприятий. Следовательно, необходим приток инвестиций для 

развития интеллектуальных ресурсов в агро-промышленном комплексе. 

Таким образом, отметим, что Республике Крым следует развивать базовые отрасли 

экономики (агропромышленный комплекс, промышленность, транспорт), реализовывать 

крупные инвестиционные проекты. Также следует предпринять меры по созданию профес-

сионально-кадрового потенциала региона в направлении реализации федеральной целевой 

программы "Социально-экономическое развитие Республики Крым и города федерального 

значения Севастополя до 2020 года".  

 

 

 

Сельское 
хозяйство; 21,9; 

22%

Промышленность; 
14,3; 14%

Строительство; 5,7; 
6%

Торговля; 17,1; 17%

Гостиницы и 
рестораны; 1,8; 2%

Транспорт и связь; 
7,2; 7%

Финансовая 
деятельность; 0,0; 

0%

Операции с 
недвижимо…

Госуправление; 
10,1; 10%

Образование; 6,3; 
6%

Здравоохранение; 
10,7; 11%

Другое; 1,7; 2%



561 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

Список литературы 

1. Каргинова М.А. Что в настоящее время следует относить к интеллектуаль-

ным ресурсам? //Современные проблемы науки и образования. – 2015. – № 1-1. – с. 462 

2. Отраслевая структура валовой добавленной стоимости по Республике Крым в 2014 году [Элек-

тронный ресурс].- URL: http://crimea.gks.ru/rosstat_ts /crimea/resources/.pdf 

 (дата обращения: 19.05.2016). 

3. Солкина А.А. Природа регионального отраслевого рынка как объекта управления экономикой 

региона// Проблемы экономики и управления нефтегазовым комплексом. – 2012. – № 12 – с. 32-

37. 

4. Суюндуков У.А. Место и особенности сельского хозяйства в экономике страны и отраслевая 

экономика// Известия вузов Кыргызстана. -2015. -№ 2. – с. 140-143. 

5. Чичерин Ю.А., Жугин А.В. Типология и иерархия задач управления интеллектуально-

креативными ресурсами в рамках развития кадрового потенциала организации // Современные 

наукоемкие технологии. 2014. №7-1. С.101-104. 

6. Программа "Социально-экономическое развитие Республики Крым и г. Севастополя до 2020 го-

да" [Электронный ресурс].- URL: http://fcp.economy.gov.ru/cgi-

bin/cis/fcp.cgi/Fcp/ViewFcp/View/2016/429/ (дата обращения: 02.03.2016). 

 

 

 

 

 

УДК 338.484.2 

 

ССммааллььккооввссккааяя  ЮЮ..  ЕЕ..  

ООЦЦЕЕННККАА  ППЕЕРРССППЕЕККТТИИВВ  РРААЗЗВВИИТТИИЯЯ    

ТТУУРРИИССТТССККИИХХ  ККЛЛААССТТЕЕРРООВВ  ВВ  ППЕЕННЗЗЕЕННССККООЙЙ  ООББЛЛААССТТИИ  

Научный руководитель канд. экон. наук, доцент Казанцева С.Ю 

Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова 

 

 

Туризм на сегодняшний день – развитая отрасль, сочетающая в себе обширный пере-

чень основных и сопутствующих элементов. В своей деятельности туризм, как современная 

отрасль экономики, использует инновационные методы развития, относящиеся непосред-

ственно к данной сфере, а также к сопутствующим областям. В данном контексте актуаль-

ным становится применение кластерного подхода развития туризма. 

Кластеризация в туризме – это возможность для различных территорий обеспечить 

себе конкурентное преимущество, что означает создание стратегии развития предприятий на 

долгий срок. В экономической системе кластерный подход выполняет задачу регулирования 

отношений крупных и мелких предприятий. Успех кластера зависит от конкуренции, равне-

ния на лидеров, получения поддержки от административного ресурса региона и других фак-

торов [5]. 

Исследования туристского рынка Пензенской области указывают на недостаточный 

уровень развития туристских услуг. Основными сдерживающими факторами развития ту-

ристской отрасли Пензенской области являются недостаточная финансовая поддержка раз-

вития отрасли государством, недостаточная информируемость туристов о возможностях 

Пензенской области в области туризма, недостаточное развитие туристской инфраструктуры. 

Пензенская область обладает значительным количеством ресурсов для использования 

кластерного подхода, а развитие кластеров повлияет на развитие инфраструктурной состав-

ляющей региона. На сегодняшний день на территории области реализуется проект автоту-

http://crimea.gks.ru/rosstat_ts%20/crimea/resources/.pdf
http://crimea.gks.ru/rosstat_ts%20/crimea/resources/.pdf
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ристского кластера «Пензенский», включенный в состав мероприятий федеральной целевой 

программы «Развитие внутреннего и въездного туризма в Российской Федерации (2011-2018 

годы)». Целью автотуристского кластера (АТК) «Пензенский» является создание современ-

ной туристской инфраструктуры для обеспечения туристов, посещающих город Пензу и 

Пензенскую область или проезжающих по ее территории, комплексом услуг для повышения 

конкурентоспособности туристского рынка Пензенской области, а также системного разви-

тия региона в целом [8]. 

Период реализации проекта автотуристского кластера «Пензенский» составляет 2014 

– 2018 годы. Форма реализации проекта – новое строительство. В состав АТК «Пензенский» 

входят пять субкластеров, которые соединены туристскими маршрутами, единой маркетин-

говой политикой, включены в единые туристские маршруты, что позволит увеличить общий 

туристский поток и повысить доходность туристского бизнеса на территории области. Про-

ект автотуристского кластера «Пензенский» предполагает увеличение целевых показателей в 

несколько раз. Однако проектные и статистические данные различаются в абсолютном зна-

чении. Сравнительной базой выступят данные территориального органа Федеральной служ-

бы государственной статистики по Пензенской области за 2015 год. 

Табл. 1 – Сравнительный анализ целевых показателей статистических и проектных данных 

на 2015 год 

Целевой показатель 
Проектные 

данные [7] 

Статистические 

данные [6] 

Статисти-

ка/проект 

Численность граждан России, размещен-

ных в КСР, тыс. чел 
154,3 132,274 0,857 

Численность иностранных граждан, раз-

мещенных в КСР, тыс. человек 
4,9 4,579 0,934 

Площадь номерного фонда КСР, кв. м 69940 50105 0,716 

Количество койко-мест в КСР, шт. 8490 6439 0,758 

Количество лиц, работающих в КСР, чел 2170 1746 0,805 

Количество лиц, работающих в турист-

ских фирмах, чел 
280 195 0,696 

Объем платных туристских услуг, 

млн руб. 
2540,4 846,8 0,333 

Объем платных услуг КСР, млн руб. 1460 692,3 0,474 

 

Реальные показатели кластера не соответствуют планам его проекта. Данное положе-

ние может быть обоснованно недостроенностью большей части объектов на 2015 год, завы-

шенными ожиданиями от количественного эффекта от создания этих объектов и недостаточ-

ной привлекательностью региона в туристском плане. 

Однако данный кластер имеет высокий уровень значимости для развития туризма в 

регионе, так как позволит увеличить туристский поток (в т.ч. за счет транзитных посеще-

ний), увеличит номерной фонд придорожных коллективных средств размещения на 527 еди-

ниц, создаст новые досуговые объекты (аквапарк, горнолыжная база), а также посодействует 

развитию сервисных структур для автолюбителей (придорожные сервисные центры по об-

служиванию автомобилей). Данный проект предполагает увеличение доли туристской отрас-

ли в ВРП в 1,7 раз. 

Создание на территории региона автотуристского кластера может позволить повысить 

эффективность обслуживания туристов, максимизировать мультипликативный эффект для 

развития как объектов автотуристского кластера, так и иных туристских объектов. 

Развитие на территории Пензенской области кластеров туристского назначения явля-

ется одним из эффективных инструментов развития туристской отрасли. Кластеризация ту-

ристской отрасли региона позволяет обеспечить видение экономического потенциала обла-

сти, а также ограничений для его развития. Кластеры туристской индустрии соединяют в се-
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бе эффект совмещения сильных сторон входящих в кластер организаций, что позволяет вы-

вести развитие как отдельного кластера, так и отрасли в целом на качественно новый уро-

вень. 

Для наглядного представления сторон, влияющих на развитие кластеров туристского 

направления, можно представить SWOT-анализ данного явления для туризма Пензенской 

области [3]. 

Результатом проведения SWOT-анализа может стать матрица решений. Данный ин-

струмент позволяет выявить стратегии развития объекта анализа. Рекомендации по развитию 

создаются на пересечении характеристик внутренней и внешней среды [4]. 

Табл. 2 – SWOT-анализ кластеризации туризма в Пензенской области 
Внутренняя среда 

Сильные стороны Слабые стороны 

 множество выполняемых функций: просвещение, 

образование, сервис; 

 введение новых разработок при создании кластера; 

 введение новых технологий для развития туризма 

на базе кластера; 

 формирование бренда региона; 

 постепенное улучшение инфраструктуры; 

 создание новых объектов для туристского исполь-

зования 

 неудовлетворительное состояние 

инфраструктурных объектов; 

 недостаточная известность реги-

ональных кластеров; 

 продолжительное время строи-

тельства многих объектов; 

 недостаточная квалификация 

персонала отрасли 

Внешняя среда 

Возможности Угрозы 

 сотрудничество с соседними регионами; 

 наличие в регионе большого количества объектов 

туристской привлекательности; 

 межотраслевое взаимодействие; 

 включение проектов туристских кластеров в про-

граммы  

 развитие туризма и/или культуры региона и стра-

ны; 

 взаимодействие с туристским бизнесом; 

 продвижение региональных брендов через турист-

ские кластеры 

 слабое финансирование; 

 недостаточный уровень привле-

кательности региона в туристской сфере; 

 стремление проектных органов 

завысить показатели по туризму и фак-

тическое отставание от проектных пока-

зателей 

Матрица решений позволяет выявить такие рекомендации, как: 

• использование новых технологий с целью увеличения заинтересованности в 

посещении туристами Пензенской области; 

• создание туристского продукта на базе кластеров Пензенской области; 

• заключение договоров со специализированными организациями на долгосроч-

ное обслуживание объектов инфраструктуры; 

• использование промышленных предприятий как основы для экскурсионной 

или обучающей деятельности в рамках взаимодействия туристов и организации; 

• сотрудничество туристских кластеров с туристскими организациями соседних 

регионов для продвижения туристских брендов Пензенской области; 

• взаимодействие с образовательными учреждениями в целях развития детского 

и юношеского туризма и привлечения туристского потока в регион; 

• технологическое оснащение объектов туристских кластеров в соответствии с 

тенденциями современного мира; 

• проведение мероприятий на базе объектов кластера (инсентив, конференции и 

т. д.); 
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• проведение маркетинговых исследований, направленных на развитие турист-

ской отрасли Пензенской области и продвижение как объектов кластеров, так и сами класте-

ры; 

• глубокое изучение статистических данных туристской отрасли Пензенской об-

ласти для выявления реальных тенденций развития и построение программ развития и про-

ектов туристских кластеров на их основе; 

• поиск внебюджетных средств для развития туристских кластеров Пензенской 

области, как следствие, и самого туризма региона. 

Проведение мероприятий по развитию кластеров туристкой направленности на терри-

тории Пензенской области позволит решить проблемы отрасли в целом. Для наиболее эф-

фективной деятельности кластеров необходимо комплексное изучение отрасли специалиста-

ми. 

Привлекательным аспектом туристской сферы региона также являются производ-

ственные организации. Так в городе Никольске Пензенской области осуществляется проект 

туристского-рекреационного кластера «Хрустальный». Данный кластер призван популяризи-

ровать культурное наследие региона через один из важных центров создания художествен-

ного стекла в России. Данная миссия также отражает стремление поддержать бренда Ни-

кольска как хрустального сердца страны. 

Данный туристский кластер направлен на объединение производственной силы реги-

она и туристского потенциала объекта для общего воздействия на экономику региона. По-

добный подход может улучшить инвестиционный фон региона, развить инфраструктуру с 

целью привлечения туристов и развития производственных возможностей, создать новые 

рабочие места для жителей района, поддержать развитие предпринимательства и промыш-

ленность в локальном масштабе. 

Кластерная политика в развитии туризма Пензенской области имеет важное значение. 

Кластеризация позволяет улучшить конкурентное положение региона и укрепить его пози-

ции на рынке туризма. Увеличение доли туризма в экономическом аспекте приведет к поло-

жительным изменениям в туристской отрасли региона. 
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Значимость рынка растениеводства определяется его ведущей ролью в формировании 

продовольственных ресурсов России, наличием и широким разнообразием межотраслевых 

связей. В 2016 году доля зерновых культур в структуре посевных площадей в РФ составила 

около 60%. По данным Росстата, В структуре валовой добавленной стоимости доля отрасли 

составила 3,8%. [1] 

В последние годы рост производства валовой продукции сельского хозяйства превыша-

ет темпы роста в пищевой промышленности и экономики страны в целом. В настоящее вре-

мя наблюдается тенденция к созданию интегрированных объединений в форме агрохолдин-

гов, которые объединяют процессы производства, хранения и торговли зерном. 

На сегодняшний день отрасль растениеводства является основной отраслью сельского 

хозяйства РФ, составляя в общей стоимости продукции сельского хозяйства 52,3%. Приори-

тетными задачами Министерства и региональных органов управления АПК является обеспе-

чение выполнения показателей Доктрины продовольственной безопасности, Государствен-

ной программы развития сельского хозяйства и наполнение внутреннего рынка отечествен-

ными продуктами питания. Выполнение данных задач позволит удовлетворить потребности 

населения страны, создать резервы экспортного потенциала. [2] 

Общий объем продукции, произведенной в сфере растениеводства России в 2016 году в 

стоимостном выражении составляет около 2640 млрд рублей. По отношению к предыдущему 

году стоимость увеличилась на 19% или на 415 млрд. рублей. [1] 

Основные проблемы, препятствующие эффективному функционированию на россий-

ском рынке растениеводства: 

1. Системные проблемы состояния сырьевой базы зернового комплекса, связанные с 

высокой волатильностью урожайности и валовых сборов, что обусловлено низким уровнем 

ресурсного обеспечения и определяет дополнительные риски сокращения объема урожая. 

Дефицит парка сельхозтехники также усугубляет положение отрасли. 

2. Для сельского хозяйства РФ характерен постоянный дефицит фуражного зерна, по-

крывающийся зерном продовольственного назначения, в основном, пшеницей. 

3. Для российского рынка растениеводства характерна неравномерность территориаль-

ного размещения производства. Суммарная доля 10 основных регионов, производящих зер-

новые культуры, составляет примерно 60%. 

4. Обширные площади земельных ресурсов находятся в неблагоприятных для ведения 

сельскохозяйственной деятельности условиях. В настоящее время изъяты из оборота 20 млн 

га сельскохозяйственных земель, для возврата в оборот которых необходимо решение сле-

дующих задач: систематическое воспроизводство и повышение природного плодородия 

почв, защита земель от воздействия негативных техногенных факторов, внесение минераль-

ных удобрений.[2] 

5. Ввиду недостаточных объемов государственной поддержки усугубляется дифферен-

циация в развитии сельских территорий в разных регионах России. 
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6. Сельскохозяйственные организации не в полной мере обеспечены квалифицирован-

ными кадрами, способными к освоению инновационных технологий, что в значительной ме-

ре обусловлено низким уровнем заработной платы.  

7. Высокий риск деятельности, обусловленный неблагоприятными погодными услови-

ями, снижающими себестоимость (качество зерна падает). 

8. Существующий механизм реализации государственных интервенций призван кор-

ректировать конъюнктуру рынка растениеводства РФ и поддерживать доходность сельскохо-

зяйственных организаций. Но данный механизм имеет ряд недостатков:  

 высокие затраты на администрирование процесса интервенций; 

 отсутствие гибкости в реагировании на конъюнктуру рынка;  

 несоответствие цен реальной ситуации.  

На этом фоне необходима корректировка государственных закупок зерна по трем 

направлениям:  

 придание закупкам в государственный интервенционный фонд «точечного характе-

ра» с учетом конъюнктуры региональных рынков; 

 реализация залогового механизма закупок с возможностью обратного выкупа;  

 усиление функции мониторинга и прогнозирования рыночной конъюнктуры. 

9. К снижению рисков рынка растениеводства привело бы хеджирование с использова-

нием фьючерсов российских бирж. Однако в настоящее время на Национальной товарной 

бирже (НТБ) ликвидность (количество сделок) невысока, что повышает риски ценовых коле-

баний, затрудняет поиск торгового партнера и исключает возможность быстрых операций с 

контрактами. [2] 

К основным позитивным тенденциям на рынке растениеводства следует отнести сле-

дующее: 

1. Правительством РФ утверждена дорожная карта по реализации импортозамещения в 

сельском хозяйстве. В Госпрограмме развития сельского хозяйства на 2013–2020 гг. выделе-

ны новые приоритетные направления развития АПК и определены необходимые объемы ре-

сурсного обеспечения в объеме 568,2 млрд. рублей на 2015–2020 гг., что позволит сократить 

объем импорта на сумму 1,3 трлн. рублей. [2] 

2. Правительство РФ заинтересовано в поддержке и развитии сельскохозяйственного 

сектора: принята Доктрина продовольственной безопасности, а также реализуется Государ-

ственная программа развития сельского хозяйства на период до 2020 года. 

3. Приоритетными направлениями инвестирования в АПК РФ являются развитие экс-

портной инфраструктуры (разработка оптимальных маршрутов транспортировки на целевые 

рынки, увеличение мощностей зерновых терминалов и элеваторов), создание крупных зерно-

вых активов, а также развитие высокопроизводительного сельскохозяйственного машино-

строения.  

4. Экспортная пошлина на пшеницу была обнулена на ближайшие два года, что дает 

экспортерам больше определенности. 

5. Тенденция к снижению доли расхода зерна на переработку, растущий спрос на ис-

пользование зерна в иных целях (семена, корм). 

Приоритетными направлениями совершенствования системы формирования рынка 

растениеводства в РФ являются: 

 нивелирование диспаритета цен на зерно и промышленную продукцию, закупаемую 

сельскохозяйственными организациями для нужд производства; 

 развитие государственного регулирования рынка растениеводства через систему за-

купочных и товарных интервенций; 
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 создание надежной финансово-кредитной системы для обеспечения функциониро-

вания зернового комплекса; 

 развитие системы обязательного агрострахования в сфере растениеводства.  

Подводя итоги, следует обратить внимание на то, что отрасль растениеводства, являясь 

основной отраслью РФ, имеет ряд проблем, приводящих в стагнацию дальнейшее развитие 

данного рынка. К таких проблемам следует отнести:  

 меньший объем государственных субсидий по сравнению с запланированным; 

 проблемы состояния сырьевой базы; 

 дефицит фуражного зерна; 

 неблагоприятное состояние земельных ресурсов для сельскохозяйственной деятель-

ности. 

Несмотря на достаточный перечень проблем, в более долгосрочной перспективе, в пе-

риоде до 2020 года, у РФ есть шансы довести объемы производства зерна до запланирован-

ных в Госпрограмме развития сельского хозяйства (2013–2020) до уровня в 115 млн тонн. 

Данного уровня можно достичь за счет возобновления финансирования государственной 

поддержки сельского хозяйства в необходимых объемах, задействования резервов роста 

урожайности за счет интенсификации растениеводства, повышения обеспеченности сельско-

хозяйственных организаций современной энергонасыщенной сельхозтехникой, расширения 

посевных площадей, активной реализации мер поддержки «зеленой корзины» ВТО. 
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За последние годы российская экономика прошла два серьёзных кризиса – в 2008 и в 

2014 годах. В 2009 году реальный ВВП сократился на 7,8%. Уровень инфляции по итогам 

2008 года достиг 13,3%. В 2015 году реальный ВВП снизился на 3,7%. В наибольшей степе-

ни сократились инвестиции в основной капитал (на 7,6%), темп инфляции составил 12,9%. 

Красноярский край является промышленным регионом, специализирующимся на 

производстве продукции металлургии, деревообрабатывающей, топливно-энергетической, 

химической промышленности. Предприятия края пострадали от обоих кризисов: индекс 

промышленного производства снижался до 98,3% в 2009 и 99% в 2015 годах [3]. Целью дан-

ного исследования является комплексная оценка влияния кризисов на промышленность 

Красноярского края. 
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Рис. 1. Отраслевая структура ВВП Красноярского края в 2008 и 2014 годах, % [3] 

 

Традиционно основной и в наибольшей степени экспортно-ориентированной отрас-

лью региона является черная и цветная металлургия. В течение кризисного периода произо-

шло изменение отраслевой структуры ВРП (рис. 1). С 2008 по 2014 годы значительно повы-

силась доля добычи полезных ископаемых в структуре ВРП края, при этом снизились доли 

основных отраслей. Увеличение удельного веса добывающих производств произошло, преж-

де всего, за счет топливно-энергетической промышленности, рост которой был связан с та-

кими проектами, как стремительное развитие Ванкорского нефтегазового месторождения. 

Промышленная добыча на Ванкорском месторождении была начата в июле 2009 года и по-

стоянно увеличивалась. Более того, дебет скважин искусственно ограничивался в анализиру-

емом периоде для повышения экономической эффективности разработки месторождения. 

При этом добываемое сырье не поставлялось из края за рубеж, изменения структуры экспор-

та не произошло. 

Красноярский край занимает одно из ведущих мест в России по природно-ресурсному 

потенциалу. В его недрах встречаются нефть, газ, железные руды, уголь, цветные и редкие 

металлы, нерудные минералы. Всего в крае насчитывается более 1200 месторождений полез-

ных ископаемых, в том числе 106 месторождений бурого и каменного угля, 193 месторожде-

ния торфа, 66 – черных и цветных металлов, 15 – редких и рассеянных элементов, 301 – бла-

городных металлов, 94 месторождения неметаллических полезных ископаемых (абразивов, 

глин, известняков флюсовых, магнезита, нефелиновых руд, природных облицовочных кам-

ней, пьезооптического сырья, формовочного сырья, цветных камней), более 360 месторож-

дений общераспространенных полезных ископаемых (строительного камня, песчано-

гравийных смесей, керамзитовых смесей, песка), 33 месторождения углеводородного сырья 

[2]. 

Освоение данного природного потенциала является важной задачей. Однако усиление 

сырьевой специализации края нельзя считать благоприятным явлением. Кроме того, продук-
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ция топливно-энергетического комплекса региона не продаётся на внешних рынках, не про-

исходит и поступления валютной выручки. 

Рассмотрим влияние изменений в отраслевой структуре ВРП на отраслевую структуру 

занятости населения (табл. 1). 

Табл. 1 – Структура занятости населения Красноярского края в 2008 и 2014 гг., % [3] 

Вид экономической деятельности 2008 год 2014 год Изменение 

Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство 9,07 7,78 -1,29 

Обрабатывающие производства 16,03 13,16 -2,88 

Строительство 6,74 7,93 1,19 

Оптовая и розничная торговля 15,85 16,69 0,83 

Транспорт и связь 9,69 9,49 -0,20 

Операции с недвижимым имуществом 7,22 8,93 1,72 

Добыча полезных ископаемых 1,84 1,82 -0,01 

Прочие 33,56 34,20 0,64 

Итого 100,00 100,00 0,00 

 

Данные табл. 1 показывают, что рост удельного веса добывающих производств в 

структуре ВРП не привёл к изменению их доли в структуре занятости населения. Однако он 

сопровождался значительным снижением доли занятых в обрабатывающих производствах, 

пострадавших от кризисов. Таким образом, в структуре занятости наблюдаются проявления 

деиндустриализации. 

Предприятия цветной металлургии, помимо анализируемых экономических кризисов 

в России, столкнулись также с падением цен на продукцию на мировых рынках. Так, коти-

ровки никеля на Лондонской бирже металлов резко падали в конце 2008 – начале 2009 гг. на 

57%, а в 2011 – 2015 гг. последовало более плавное снижение на 44% (рис. 2) [1]. Все эти не-

благоприятные тенденции привели к росту степени концентрации цветной металлургии для 

повышения финансовой устойчивости предприятий.  

 
Рис. 2 Динамика котировок никеля на Лондонской бирже металлов в 2008 – 2016 гг., долл. 

США за тонну [1] 

 

В условиях кризиса в структуре промышленности Красноярского края повышается 

доля добывающих производств. В структуре занятости наблюдаются проявления деинду-

стриализации. Лидирующая в регионе металлургическая промышленность консолидируется, 

сталкиваясь с неблагоприятной экономической ситуацией как внутри страны, так и на внеш-

них рынках. 
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2Сибирский федеральный университет Торгово-экономический институт 

 

В настоящее время в условиях усиления процессов глобализации во всех сферах дея-

тельности становиться все более актуальной задача создания единого образовательного про-

странства и обеспечение его конкурентоспособности. Образование, будучи одним из самых 

устойчивых институтов общества, должно иметь опережающее развитие и обеспечивать 

максимальное удовлетворение спроса потребителей на широкий спектр образовательных 

услуг.  

Происходящие в последние годы социально-экономические преобразования в россий-

ском обществе выдвинули новые требования к системе образования в целом, в том числе к 

системе высшего образования. Развитая система образования является потенциалом эконо-

мического развития общества, предпосылки личной успешности и благосостояния граждан. 

В современных условиях социально-экономический потенциал региона в значительной сте-

пени зависит от уровня развития системы образования и, в частности, высшего профессио-

нального образования, на основе которого формируется интеллектуальный и кадровый по-

тенциал региона. В то же время структура и уровень развития экономики региона предопре-

деляет структуру реального и потенциального спроса на специалистов, что, в свою очередь, 

оказывает влияние на выбор абитуриентом направления обучения в системе высшего про-

фессионального образования. 

Целью проводимых нами исследований является изучение состояния рынка образова-

тельных услуг в области высшего образования Хакасии и выявление особенностей его разви-

тия в современных условиях. Для реализации данной цели проведем сравнительный анализ 

основных показателей развития исследуемого рынка образовательных услуг по Российской 

Федерации и республике Хакасия. 

Сравнительный анализ динамики государственных высших учебных учреждений по Рос-

сийской Федерации и Хакасии (табл. 1) показал, что начиная 2010-2011 учебного года в Рос-

сийской Федерации происходит постоянное уменьшение числа государственных высших 

учебных организаций, осуществляющих свою деятельность на рынке образовательных услуг 

в области высшего образования.  
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Табл. 1 – Сравнительный анализ динамики высших учебных учреждений по Российской Федерации и Хакасии 
 2005/2006 2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 

Государственные высшие учебные заведения 
Вузы РФ, ед 660 658 660 662 653 634 609 578 548 
 Темп рост базисный, % 100,00 99,70 100,00 100,30 98,94 96,06 92,27 87,58 83,03 
Темп роста цепной, % 100,00 99,70 100,30 100,30 98,64 97,09 96,06 94,91 94,81 
Вузы Хакасии, ед 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
 Темп рост базисный, % 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 
Темп роста цепной, % 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 
В них студентов РФ, тыс.чел 6133,1 6208,4 6214,8 6135,6 5848,7 5453,9 5145,3 4761,9 4405,5 
 Темп рост базисный, % 100,00 101,23 101,33 100,04 95,36 88,93 83,89 77,64 71,83 
Темп роста цепной, % 100,00 101,23 100,10 98,73 95,32 93,25 94,34 92,55 92,51 
В них студентов Хакасия тыс., 
чел 

16,395 19,811 18,341 17,649 15,919 14,057 12,153 10,734 9,933 

 Темп рост базисный, % 100,00 120,84 111,87 107,65 97,10 85,74 74,13 65,47 60,59 
Темп роста цепной, % 100,00 120,84 92,58 96,23 90,20 88,30 86,46 88,32 92,54 

Негосударственные высшие учебные заведения 
Вузы РФ, ед 413 450 474 452 462 446 437 391 402 
 Темп рост базисный, % 100,00 108,96 114,77 109,44 111,86 107,99 105,81 94,67 97,34 
Темп роста цепной, % 100,00 108,96 105,33 95,36 102,21 96,54 97,98 89,47 102,81 
Вузы Хакасии, ед 1 1 1 1 1 1 1 - - 
 Темп рост базисный, % 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 - - 
Темп роста цепной, % 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 - - 
В них студентов РФ, чел 1079300 1252900 1298300 1283300 1201100 1036100 930100 884700 803500 
 Темп рост базисный, % 100,00 116,08 120,29 118,90 111,29 96,00 86,18 81,97 74,45 
Темп роста цепной, % 100,00 116,08 103,62 98,84 93,59 86,26 89,77 95,12 90,82 
В них студентов Хакасия,чел 2117 1707 1988 1908 1710 1375 1354 1029 718 
 Темп рост базисный, % 100,00 80,63 93,91 90,13 80,77 64,95 63,96 48,61 33,92 
Темп роста цепной, % 100,00 80,63 116,46 95,98 89,62 80,41 98,47 76,00 69,78 
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Если в 2009-2010 учебном году число государственных вузов по стране достигло сво-

его пика -662 учебных заведений, то уже в 2014-2015 учебном году их число снизилось до 

548 организаций, то есть на 114 вузов или на 17,2%. Особенностью рынка образовательных 

услуг в области высшего образования республики Хакасия является то, что высшее образо-

вание, финансируемое за счет государственного бюджета, представлено только одним учеб-

ным заведением – Хакасским государственным университетом. 

Следует отметить, что на территории республики Хакасия осуществляют свою дея-

тельность ряд филиалов вузов из других регионов страны, в основном Красноярского края и 

г. Москвы. В 2005-2006 учебном году в Хакасии функционировало 6 филиалов, их них 5 фи-

лиалов государственных вузов и 1 филиал негосударственного вуза. В 2014-2015 учебном 

году количество филиалов, предоставляющих образовательные услуги в Хакасии, сократи-

лось на 2 организации и составило 4 филиала, в том числе 3 филиала государственных вузов 

и 1 филиал негосударственного вуза.  

Соответственно наблюдалось и снижение численности студентов, обучающихся в фи-

лиалах вузов на территории Хакасии с 18,2 тысяч человек в 2005-2006 учебном году до 10,7 

тысяч студентов в 2014-2015 учебном году, то есть на 41,2%.  

Сравнительный анализ динамики численности студентов в государственных высших 

учебных учреждениях по Российской Федерации и Хакасии свидетельствует и постепенном 

снижении числа студентов, начиная с 2010-2011 учебного года в обоих анализируемых реги-

онах. Причем следует отметить более высокие темпы снижения численности студентов в 

государственных высших учебных учреждений в Хакасии по сравнению с Российской Феде-

рацией (рис. 1). Так, если по стране численность студентов в государственных высших учеб-

ных учреждений уменьшилась с 2005-2006 учебного года по 2014-2015 учебный год на 

28,17%, то по республике Хакасия произошло снижение численности студентов на 39,41%. 

 
 

Рис. 1 Сравнительный анализ динамики числа студентов государственных вузов по Россий-

ской Федерации и Республике Хакасия, % 

 

Сравнительный анализ динамики негосударственных высших учебных учреждений по 

Российской Федерации и Хакасии (табл.1) показал тенденцию снижения числа частных ву-

зов в обоих анализируемых регионах. Так, по России в 2014-2015 учебном году по сравне-

нию с 2010-2011 учебным годом произошло уменьшение количества негосударственных ву-

зов на 60 образовательных учреждений (на 13%). В Хакасии на протяжении анализируемого 

периода функционировало всего одно негосударственное образовательное учреждение выс-

шего образования, которое прекратило свою деятельность в 2013-2014 учебном году. 

Уменьшение числа негосударственных вузов привело соответственно к уменьшению чис-
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ленности обучающихся в них студентов – на 25,6% по Российской Федерации и на 66,1% по 

Республике Хакасия. Таким образом, темпы снижения численности студентов негосудар-

ственных вузов в Хакасии более чем в 2,5 раза превысили аналогичные показатели по стране. 

Анализ численности студентов бакалавриата, специалитета, магистратуры на 10000 

человек населения по Российской Федерации и Хакасии показал существенное отставание 

данного показателя в Хакасии по сравнению со средними показателями по стране. 

 Кроме того наблюдается тенденция усиления разрыва в данном показателе между 

двумя анализируемыми регионами в течение последних десяти лет .Если в 2005-2006 учеб-

ном году численности студентов бакалавриата, специалитета, магистратуры на 10000 чело-

век населения по Российской Федерации составила 493 студента, то в республике Хакасия 

данный показатель составил всего 341 студент, то есть на 30,8% меньше. К 2014-2015 учеб-

ному году ситуация по данному показателю продолжала ухудшаться как по Российской Фе-

дерации, так и по республике Хакасия. Численности студентов бакалавриата, специалитета, 

магистратуры на 10000 человек населения по Российской Федерации в 2014-2015 учебному 

году составила 356 студентов, что на 26% ниже уровня 2005-2006 учебного года и по Хака-

сии составила всего 199 студентов, что на 41,6% меньше уровня 2005-2006 учебного года и 

на 44,1% ниже уровня по России. В результате действия данной негативной тенденции Хака-

сия занимает 77 место среди регионов России по численности студентов бакалавриата, спе-

циалитета, магистратуры на 10000 человек населения. 

Снижение числа вузов и численности студентов обуславливают и снижение числен-

ности профессорско-преподавательского состава .В 2014-2015 учебном году численность 

профессорско-преподавательского состава вузов Хакасии составила 606 преподавателей, что 

на 5,9% меньше, чем в 2013-2014 учебном году и на 19,5% ниже уровня 2010-2011 учебного 

года. 

Сравнение средней заработной платы преподавателей государственных Вузов за ян-

варь-сентябрь 2016 года показал более низкий уровень заработной платы по республике Ха-

касия (44271 рублей в месяц) по сравнению с Красноярским краем (48451 рублей в месяц), 

Сибирским федеральным округом (45464 рублей в месяц) и Российской Федерацией (49991 

рублей в месяц). Данная тенденция негативно сказывается на формировании высококвали-

фицированных кадров вузов, приводя к оттоку кадров в другие регионы. 

Таким образом, проведенный сравнительный анализ основных показателей развития 

рынка образовательных услуг по Российской Федерации и республике Хакасия позволил вы-

явить следующие тенденции и особенности развития: 

-в республике Хакасия наблюдается тенденция уменьшения числа негосударственных 

вузов и их филиалов, что обуславливает снижение конкуренции на рынке образовательных 

услуг Хакасии;  

-на территории республике в 2014-2015 учебном году осуществляли свою образова-

тельную деятельность Хакасский государственный университет и четыре филиала, их них 

только один негосударственный вуз, то есть высшее образование в республике представлено 

в основном государственными учебными заведениями; 

-продолжается тенденция уменьшения численности студентов высших учебных заве-

дений Хакасии с более высокими темпами снижения численности студентов как в государ-

ственных, так и негосударственных высших учебных учреждений, по сравнению с Россий-

ской Федерацией; 

-численности студентов бакалавриата, специалитета, магистратуры на 10000 человек 

населения Хакасии существенно отстает от данного показателя по Российской Федерации; 

-продолжается тенденция уменьшения численности профессорско- преподавательско-

го персонала вузов республики;  
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-размер средней заработной платы преподавателей государственных Вузов отстает от 

среднего размера по стране, Сибирского федерального округа и Красноярского края, что не 

позволяет привлекать к образовательному процессу более высококвалифицированные кадры. 

Вышерассмотренные тенденции и особенности развития рынка образовательных 

услуг в области высшего образования Хакасии приводят к миграции абитуриентов в другие 

регионы страны для поступления в вузы и существенному снижению конкуренции на рынке. 

Основной целью дальнейших реформ является повышение доступности качественно-

го образования, соответствующего требованиям инновационного развития экономики, со-

временным потребностям общества и каждого гражданина, обеспечение высокого качества 

образования, вариативности предлагаемых образовательных услуг с ориентацией на наибо-

лее полное удовлетворение запросов граждан, общества и государства будет построено на 

программно-целевых принципах. 

В соответствии с данной целью основными задачами, направленными на усиление ро-

ли образования в инновационном, социально ориентированном развитии являются: 

1. внедрение новых государственных образовательных стандартов образования,  

2. повышение качества государственных образовательных услуг, продолжение раз-

вития в этих целях сети образовательных учреждений, улучшение и модернизация учебного 

оборудования в них, повышение квалификации педагогических кадров; 

3. ликвидация аварийных ситуаций в зданиях и помещениях всех общеобразова-

тельных учреждений, строительство новых учреждений в соответствии с современными тре-

бованиями; 

4. развитие процессов информатизации системы образования, включая улучшение 

технических характеристик каналов связи и компьютерной техники,  

5. повышение компетенции педагогических кадров в сфере информационно-

коммуникационных технологий в обучении и воспитании детей, создание единой информа-

ционной образовательной сети в Республике Хакасия; 

6. достижение средней заработной платы педагогических работников образователь-

ных организаций Республики Хакасия и средней заработной платы научных сотрудников це-

левых значений в соответствии с региональной «дорожной картой». 
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Дальневосточный федеральный университет 

 

 

С современных научных позиций, управление финансовыми ресурсами – это совокуп-

ность приемов, методов и способов, которые используют предприятия для повышения до-

ходности и минимизации риска неплатежеспособности. 

В практическом плане финансовое управление представляет собой совокупность форм и 

методов целенаправленного воздействия субъектов управления на формирование и исполь-

зование финансовых ресурсов. 

Предметом финансового управления является регулирование финансовых потоков. При 

этом, под объектами управления финансами подразумевают финансовые отношения в сфере 

товарно-денежного оборота, объемы финансовых ресурсов, которые создаются и применя-

ются на предприятии. 

Целью финансового менеджмента является максимизация благосостояния собственников 

с помощью рациональной финансовой политики на основе следующих позиций: 

- долгосрочной максимизации прибыли; 

- максимизации рыночной стоимости предприятия; 

Задачи финансового менеджмента в современных условиях хозяйствования предприятий 

различных форм собственности: 

- формирование объема финансовых ресурсов, необходимого для обеспечения текущей 

деятельности организации и направлений его развития; 

- наиболее эффективное использование финансовых ресурсов; 

- оптимизация денежного оборота и расходов (затрат); 

- устранение неэффективных участков деятельности; 

- максимизация прибыли предприятия; 

- минимизация уровня финансового риска; 

- эффективное управление ресурсами в целях увеличения стоимости предприятия; 

- обеспечение устойчивых темпов роста экономического потенциала предприятия; 

- оценка потенциальных финансовых возможностей предприятия на предстоящие перио-

ды; 

- применение методик оценки эффективности принимаемых финансовых решений; 

- избежание банкротства (антикризисное управление); 

- обеспечение текущей финансовой устойчивости и целевой рентабельности на основе 

построенной системы показателей эффективности. 

Основные принципы финансового менеджмента: 

- финансовая самостоятельность предприятия; 

- самофинансирование; 

- материальная заинтересованность; 

- материальная ответственность; 

- обеспеченность рисков финансовыми резервами. 

Функции финансового менеджмента подразделяются на следующие две группы: 

- функции финансового менеджмента как управляющей системы; 
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- функции финансового менеджмента как специальной области управления предприяти-

ем. 

Функции финансового менеджмента как системы управления: 

- финансовое планирование (бюджетирование) – выбор целей по реальности их дости-

жения с имеющимися финансовыми ресурсами в зависимости от внешних условий и согла-

сование будущих финансовых потоков, выражается в составлении и контроле над выполне-

нием планов формирования доходов и расходов, учитывающих текущее финансовое состоя-

ние, выраженные в денежном эквиваленте цели и средства их достижения; 

- финансовая организация; 

- мотивация на достижение намеченных финансовых показателей; 

- финансовый контроль (контроллинг или управленческий учет). 

Основные функции финансового менеджмента как управляющей системы: 

1. Функция разработки финансовой стратегии предприятия: исходя из общей стратегии 

экономического развития предприятия и прогноза конъюнктуры финансового рынка, форми-

руется система целей и целевых показателей финансовой деятельности на долгосрочный пе-

риод; определяются приоритетные задачи, нацеленные на решение в ближайшей перспективе 

и разрабатывается политика действий предприятия по основным направлениям его финансо-

вого развития. Финансовая стратегия предприятия – неотъемлемая составляющая общей 

стратегии его экономического развития. 

2. Организационная функция – обеспечивает принятие и реализацию управленческих 

решений по всем аспектам финансовой деятельности предприятия – строятся по иерархиче-

скому или функциональному признаку с выделением конкретных «центров ответственно-

сти». В процессе реализации этой функции финансового менеджмента необходимо обеспе-

чивать постоянную адаптацию организационных структур к меняющимся условиям функци-

онирования предприятия и направлениям финансовой деятельности. Организационные 

структуры финансового менеджмента должны быть интегрированы в общую организацион-

ную структуру управления предприятием. 

3. Информационная функция – обеспечивает обоснование нескольких возможных аль-

тернативных вариантов управленческих решений; определяет объемы и содержание инфор-

мационных потребностей финансового менеджмента; формирует внешние и внутренние ис-

точники информации, удовлетворяющие эти потребности; организует постоянный монито-

ринг финансового состояния предприятия и конъюнктуры финансового рынка. 

4. Функция анализа различных аспектов финансовой деятельности предприятия предпо-

лагает экспресс-оценку и углубленную оценку отдельных финансовых операций, а также ре-

зультатов финансовой деятельности отдельных дочерних предприятий, филиалов и «центров 

ответственности» и обобщенных результатов финансовой деятельности. Критерии данной 

оптимизации – финансовые показатели, в т.ч. коэффициенты предприятия в целом и в разре-

зе отдельных ее направлений. 

5. Функция планирования – обеспечивает разработку системы стратегических текущих 

планов и оперативных бюджетов по основным направлениям финансовой деятельности, раз-

личным структурным подразделениям и по предприятию в целом. Основа такого планирова-

ния – разработанная финансовая стратегия предприятия, требующая конкретизации на каж-

дом этапе его развития. 

6. Стимулирующая функция – обеспечивает систему стимулирования реализации приня-

тых управленческих решений в области финансовой деятельности, формирует систему по-

ощрения и санкций в разрезе руководителей и менеджеров отдельных структурных подраз-

делений предприятия соответственно за выполнение или невыполнение установленных це-

левых финансовых показателей, финансовых нормативов и плановых заданий. Индивидуали-

зация такой системы стимулирования обеспечивается внедрением на предприятии контракт-

ной формы оплаты груда руководителей подразделений и финансовых менеджеров. 
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7. Функция контроля – обеспечивает эффективный контроль за реализацией принятых 

управленческих решений в области финансовой деятельности – реализуется: созданием си-

стем внутреннего контроля на предприятии; разделением контрольных обязанностей отдель-

ных служб и финансовых менеджеров; определением системы контролируемых показателей 

и контрольных периодов; оперативным реагированием на результаты осуществляемого кон-

троля. 

Функции финансового менеджмента как специальной области управления предприяти-

ем: 

- управление активами; 

- управление капиталом; 

- управление инвестициями; 

- управление денежными потоками; 

- управление финансовыми рисками. 

1. Функция управления активами предполагает: выявление реальной потребности в от-

дельных видах активов исходя из предусматриваемых объектов операционной деятельности 

предприятия, и определение их суммы в целом; оптимизацию состава активов с позиций эф-

фективности комплексного их использования; обеспечение ликвидности отдельных видов 

оборотных активов и ускорение цикла их оборота; выбор эффективных форм и источников 

их финансирования. 

2. Функция управления капиталом. В процессе ее реализации: определяется общая по-

требность в капитале для финансирования предприятия; оптимизируется структура капитала 

в целях обеспечения наиболее эффективного его использования; разрабатывается система 

мероприятий по рефинансированию капитала в наиболее эффективные виды активов. 

3. Функция управления инвестициями – заключается в: определении важнейших направ-

лений инвестиционной деятельности предприятия; оценке инвестиционной привлекательно-

сти отдельных реальных проектов и финансовых инструментов и отборе наиболее эффектив-

ных из них; формировании реальных инвестиционных программ и портфеля финансовых ин-

вестиций; выборе наиболее эффективных форм финансирования инвестиций. 

4. Функция управления денежными потоками заключается: в формировании входящих и 

выходящих потоков денежных средств предприятия, их синхронизации по объему и во вре-

мени по отдельным предстоящим периодам; в эффективном использовании остатка временно 

свободных денежных активов. 

5. Функция управления финансовыми рисками и предотвращения банкротства. В про-

цессе ее реализации: выявляется состав основных финансовых рисков, присущих хозяй-

ственной деятельности данного предприятия; оценивается уровень этих рисков и объем свя-

занных с ними возможных финансовых потерь в разрезе отдельных операций и по хозяй-

ственной деятельности в целом; формируется система мероприятий по профилактике и ми-

нимизации отдельных финансовых рисков, а также их страхованию; на основе постоянного 

мониторинга диагностируется уровень угрозы банкротства и при высоком его уровне ис-

пользуются механизмы антикризисного финансового управления предприятием. 
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На протяжении многих лет проблема экономической безопасности государства явля-

ется особо важной, прежде всего, с точки зрения обеспечения стабильного, устойчивого, а 

также сбалансированного развития страны в стратегическом формате. Экономическая без-

опасность регионов при этом является первостепенной, т.к. только при наличии устойчивого 

положения региона, его стабильности с точки зрения экономической безопасности есть залог 

эффективного развития всего государства. Динамические трансформации условий функцио-

нирования современной экономики, способность к обеспечению безопасности от воздей-

ствия внутренних и внешних угроз выступает показателем уровня конкурентоспособности 

государства и структуры социально-экономического развития [1].  

В связи с этим обеспечение интересов государства основывается на устойчивом реги-

ональном развитии, когда реализация целей и задач в области региональной политики отра-

жает формирование возможностей механизмов целенаправленных действий на угрозы реги-

онального уровня [2]. Однако в этом случае необходимо учитывать региональные отличи-

тельные особенности в уровне экономической безопасности, которые определяются нерав-

номерностью и особенностью социального и экономического развития, размещением произ-

водительных сил, степенью динамизма инновационных преобразований, качеством челове-

ческого потенциала (человеческих ресурсов), инвестиционным климатом и прочими факто-

рами (рис. 1). 

Так, нестабильность в производственной, продовольственной, энергетической, финан-

совой и иных областях в глобальном масштабе, особенно последний финансовый кризис, 

выявили ряд системных недостатков, ограничивающих возможности устойчивого и стабиль-

ного социально-экономического развития [3-5]. Поэтому на современном этапе, в условиях 

посткризисного развития, особое значение имеет оценка уровня и влияния угроз интересам 

регионального развития как фактора стабильности страны, при этом обуславливая необхо-

димость модернизации стратегических приоритетов и совершенствования их реализации 

(рис. 2). 

Следовательно, актуальность данного исследования обусловлено, прежде всего, со-

временными условиями, связанными с либерализацией экономики и внешнеэкономической 

деятельности (ВЭД). Под влиянием экономических интеграционных процессов в рамках гло-

бализации мирового хозяйства важную роль играет обеспечение государственной целостно-

сти и экономической безопасности. При этом, как отмечалось ранее, экономическая безопас-

ность страны в региональном разрезе является значимым элементов в совокупности форми-

рования экономической безопасности всего государства. 
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Рис. 1 Схема формирования экономической безопасности региона в рамках регио-

нальной политики 

 

Так, отметим, что существует зависимость региональной экономической безопасности 

от ресурсного и производственного потенциала региона, его инвестиционной привлекатель-

ности, уровня региональной экономической свободы, развития инфраструктуры рынка, 

наличия квалифицированного кадрового потенциала (человеческих ресурсов). 

 
Рис. 2 Ключевые меры обеспечения экономической безопасности региона 

 

Также экономическая безопасность в рамках региона характеризуется возможностью 

формирования и реализации собственной экономической политики (естественно, не в ущерб 

интересам страны в целом). При этом особое значение имеет распределение функций управ-

ления в системе вертикали власти, т. е. между централизованной государственной властью и 

управлением региона. Как показывает мировой опыт, что децентрализация ведет к экономи-

ческому развитию регионов, повышению их конкурентных преимуществ, росту благосостоя-

ния населения и появлению инициативной элиты [6]. 

Меры обеспечения экономической безопасности региона 

Информационно-

аналитические меры: 

- мониторинг уязвимо-

сти экономических ин-

тересов; 

- текущая оценка эко-

номического развития 

и актуальный прогноз 

Меры регулятивного 

воздействия: 

- совершенствование 

нормативно-правовой 

базы; 

- проведение институ-

циональных преобра-

зований; 

- устранение кризис-

ных тенденций 

Меры прямого воздей-

ствия: 

- разработка механиз-

мов выхода из кризис-

ных ситуаций; 

- госрегулирование 

развития региона; 

- противодействие но-

сителям угроз интере-

сам страны 

Федеральная экономи-

ческая политика 

Программы, прогнозы, про-

екты федерального уровня 

Состояние экономиче-

ской безопасности 

страны 

Администрация реги-

она 

Операционная деятельность 

предприятия 

Концепция экономи-

ческой безопасности 

региона 

Анализ и экспертиза 

нормативных доку-

ментов 

Нормативные документы, 

программы, прогнозы, ре-

шения 

Совет безопасности ре-

гиона 

Органы, регулирующие концепцию безопасности реги-

она 
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Итак, на современном этапе развития в системе экономической безопасности суще-

ствует ряд проблем. Отметим основные: 

- зависимость внутреннего рынка от внешнеэкономической ситуации (особенно это 

актуально в условиях введенных санкций), слабая эффективность деятельность антидемпин-

говой политики со стороны монополистов и импортеров, а также борьба с контрабандой; 

- низкая эффективность реализации материальных ресурсов в системе промышленно-

сти с малой долей добавленной стоимости, слабый технологический уровень; 

- валютные риски; 

- наличие несовершенств в законодательстве для ускорения развития экономических 

систем на инновационной основе, недостаточная мотивация легализации доходов и сниже-

ния теневой занятости; 

- влияние иностранного капитала на развитие отдельных стратегических отраслей и 

др. 

Соответственно, решение указанных проблем требует проведения соответствующих 

действенных мер на уровне регионов в качестве основных элементов обеспечения нацио-

нальной экономической безопасности страны. 

Так, для разработки и эффективной реализации экономической безопасности региона, 

объективной оценке ее функционирования необходима организация всестороннего монито-

ринга экономических и социальных процессов для выявления внутренних и внешних факто-

ров и элементов, влияющих на состояние экономической безопасности. Задачей механизма 

мониторинга состояния экономической безопасности региона выступают систематический 

сбор, обработка и анализ информации, актуальная и качественная оценка и прогнозирование 

социально-экономической ситуации, делегирование объективной и достоверной информации 

о состоянии объектов безопасности, в том числе и возможные отклонения от нормы, в орга-

ны управления. Данные мониторинга выступают базисом эффективной реализации стратегии 

экономической безопасности региона путем принятия соответствующих решений по регули-

рованию ключевых экономических процессов для поддержания стабильного состояния эко-

номики на безопасном уровне. 

Таким образом, обеспечение экономической безопасности регионов является не про-

сто стратегической задачей регионального развития, а выступает как драйвер экономической 

стабильности всего государства. Поэтому необходимым, по мнению авторов, является разра-

ботка и реализация эффективных мероприятий по поддержанию и повышению устойчивости 

экономической безопасности в условиях региона, а также проведение непрерывной работы 

по ее повышению.  
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Гостиница «стартап» выходит на рынок с определенным пакетом целей и ресурсов (лю-

ди, финансы, здание, техника и пр.), реализуя вектор выбранной стратегии развития, идет к 

достижению поставленных целей, занимает свою нишу на рынке и формирует рыночную 

стоимость бизнеса. К определенному моменту ОРГУ готово перейти на новую стадию разви-

тия (внести изменения в сервис и стандарты обслуживания, открыть филиал, увеличить или 

модернизировать номерной фонд или влиться в сеть – российскую или международную), к 

этому времени уже сформирована определенная деловая репутация.  

Гостиничная организация активизирует репутационный потенциал («имя» гостиницы, 

позитивное или негативное, начинает работать на нее или против нее) и выходит на вторую 

итерацию развития. Новая стадия развития подразумевает новые цели, пакет ресурсов тоже 

качественно видоизменен, появляются ресурсы репутации. В зависимости от поставленных 

целей и пакета ресурсов, возможностей и ограничений внешней среды гостиничное предпри-

ятие выбирает стратегию развития и, реализуя ее, влияет на рыночную стоимость бизнеса, 

продолжая формировать собственную деловую репутацию.  

Следующие итерации развития осуществляются по схеме второго витка, переменными 

по количественному и качественному составу будут блоки целей, ресурсов и стратегий. 

Данную модель можно представить в виде спирали (рис. 1). Организация рынка гости-

ничных услуг (РГУ), как и каждая компания, проходит этапы жизненного цикла. Развитие 

организации можно представить в виде спирали, при этом чем она старше, тем стабильнее ее 

развитие и тем больше величина w (от англ. width – ширина) – длительность пребывания в 

стадии стабилизации, наиболее комфортной и предпочтительной стадии, на которой компа-

ния получает дивиденды роста, накапливает силы и ресурсы для перехода на следующую 

итерацию развития. Переход на следующую итерацию развития осуществляется за счет ак-

тивизации ресурсного потенциала и провоцирует рост рыночной стоимости бизнеса (РСБ). 

Продолжительность стадии роста и «крутизна подъема» его кривой возрастает по мере 

роста организации, что отражает величина g (от англ. growth – рост). Каждый виток для ОР-

ГУ может закончиться крахом, так как стадия роста несет компании риски неопределенно-

сти. Этим обусловливается рост величины h (от англ. height – высота), расстояние между 

витками спирали: чем больше имеет ресурсов ОРГУ и чем выше ее рыночная стоимость, тем 

большим рискует организация при переходе на следующую итерацию развития и тем про-

должительней и результативней стадия роста в случае успеха.  

Стратегия представляет собой систему управленческих решений, определяющих пер-

спективные направления развития организации, сферы, форм и способов ее деятельности в 

условиях окружающей среды и порядок распределения ресурсов для достижения поставлен-

ных целей. 

Главной задачей разработки и внедрения стратегий является достижение конкурентных 

преимуществ, повышение рентабельности организации, рост рыночной стоимости бизнеса. 
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Рис. 1 Спираль развития организации рынка гостиничных услуг с учетом эффективности ис-

пользования ресурсного потенциала [составлено автором] 

 

В табл. 1 приведена аналитическая справка анализа классификаций стратегий управ-

ления организациями, основанная на изучении научных исследований в области стратегиче-

ского управления.  

Анализ научных исследований [1; 2; 3; 4 и др.] показал отсутствие сформулированных 

стратегий развития для организаций рынка гостиничных услуг. 

Табл. 1 – Классификации стратегий организаций 

Виды стратегий Автор 

Стратегия поведения фирмы на рынке, стратегия охвата рынка, 

стратегия разработок новых товаров, ресурсная стратегия; страте-

гия ценообразования, стратегия распространения товаров, страте-

гии стимулирования сбыта товаров, стратегия рекламы товара, 

стратегия роста фирмы 

Ф. Котлер [5] 

Брюс Д. Хендерсен, основатель Бостонской консалтинговой 

группы, предложил «Матрицу БКГ», выделив 4 типа товаров 

(рынков, направлений деятельности) организации – «трудные де-

ти», «звезды», «дойные коровы», «собаки» – и предложил для 

каждого из них стратегии поведения 

Брюс Д. Хендерсен 

[6] 

Жан-Жак Ламбен углубляет и расширяет отдельные вопросы Жан-Жак Ламбен 

0 

Рыночная 

стоимость 

бизнеса 

(РСБ) 

вр
ем

я
 

Стратегии стабилизации 

Стратегии роста за счет разви-

тия ресурсного потенциала 

Стратегии сокращения или 

ликвидации 

Переход на следующую итерацию развития 

за счет развития ресурсного потенциала, 

провоцирующий рост РСБ 

w 

h 

g 
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формирования рыночной стратегии фирмы: матрицу БКГ он до-

полнил траекториями фирм, добившихся успеха, и неудачников 

[6] 

Стратегия лидерства по издержкам, стратегия широкой диффе-

ренциации, стратегия оптимальных издержек, сфокусированная 

стратегия, основанная на низких издержках, и сфокусированная 

стратегия, основанная на дифференциации продукции 

М. Портер [7] 

Выделяют стратегии: наступательные, оборонительные, верти-

кальной интеграции и конкурентные. 

А.А. Томпсон, 

А.Дж. Стрикленд 

[8] 

Выделяет стратегии: концентрированного роста, интегрированно-

го роста, диверсифицированного роста и стратегии сокращения. 

О.С. Виханский [9] 

 

Автором сформулированы стратегии развития ОРГУ, они систематизированы по ви-

дам, рассмотренным в «Менеджменте» О.С. Виханского [9], данная классификация, на ав-

торский взгляд, наиболее проработана, универсальна и учитывает все стадии жизненного 

цикла организации (рис. 2). 

 

 
Рис. 2 Стратегии развития организаций рынка гостиничных услуг [составлено автором] 

 

Стратегии управления организациями РГУ на основе развития ресурсного по-

тенциала [10]: 

1. Стратегии концентрированного роста 

Стратегия «имидж» – имиджевая стратегия (создание фирменного стиля, отличи-

тельного сервиса, фирменных стандартов, введение уникальной униформы, оформление сай-

та гостиницы в фирменном стиле, цветовой гамме, буклеты и атрибутика). 

Стратегия «клиент всегда прав» – управление качеством сервиса гостиничного 

предприятия: выбор образа отеля – деловой, семейный, молодежный, деревенский стиль и 

т.п.; разработка фирменных стандартов – копирование или франшиза успешных стандартов 

международных и российских сетей, создание процедур поведения с гостями. 

Стратегия «продукт» – развитие гостиничного продукта (узнаваемость, сервис, 

фирменный стиль, управление ростом отдачи от номерного фонда, демпинг, развитие сопут-

ствующих услуг – бар/ ресторан/ конференц–зал/ тренажеры/ сауна/ бассейн/ деловые услу-

ги). 

Классификаторы О.С. Виханского 

Авторские стратегии управления ОРГУ на основе развития ресурсного потенциала 

СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ 

- Стратегия «имидж»  
- Стратегия «клиент всегда 
прав»  
- Стратегия «продукт» 
- Стратегия «новинка» 
- Стратегия «вслед за  
 конкурентом» 
- Стратегия «в погоне за 
звездой»  

- Стратегия «репутационная  
 ответственность» 
- Стратегия «интеграция» 
- Стратегия «экспансия» 

- Стратегия «полный комплект» 

Стратегии  

интегрированного ро-

ста 

Стратегии  

диверсифицированного 

роста 

Стратегии  

концентрированного 

роста 
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Стратегия «новинка» – поиск новых решений и форматов гостиничного бизнеса 

(отель под водой, в воздухе, под землей, изо льда/снега и т.п). 

Стратегия «вслед за конкурентом» – заимствование лучших качеств и «фишек» кон-

курентов, оптимизация их под фирменный стиль, шпионаж, переманивание лучших специа-

листов. 

Стратегия «в погоне за звездой» – совершенствование номерного фонда, стандартов 

обслуживания и сервиса для получения очередной «звезды». 

2. Стратегии интегрированного роста 

Стратегия «репутационная ответственность» – развитие репутационной ответ-

ственности (честность с клиентами и партнерами, ответственность перед персоналом, про-

зрачная налоговая и кредитно–денежная политика, политика PR–открытости, внедрение ин-

новаций, развитие социальных направлений – компенсационный пакет и благотворитель-

ность). 

Стратегия «интеграция» – интегрирование гостиницы в российскую/ мировую гос-

тиничную сеть, франшизное управление. 

Стратегия «экспансия» – расширение (оптимизация политики заимствования денеж-

ных средств, поиск инвесторов и кредиторов, создание и/или развитие сети, захват низ-

коприбыльных гостиниц, агрессивный маркетинг, насаждение в своей сети единого стиля 

управления, сервиса и идентификации). 

3. Стратегии диверсифицированного роста 

Стратегия «полный комплект» – помимо традиционных услуг проживания и пита-

ния, гостиничный комплекс предлагает пакет сопутствующих и дополнительных услуг. Со-

путствующие услуги предоставляются постояльцам гостиницы и сами стимулируют приток 

клиентов: кафе, бар, бани и сауны, студия загара, тренажерный зал, массажный салон. Со-

путствующие услуги не конкурируют с основными. Категория сопутствующих услуг наибо-

лее близка к тому, чтобы ею занимались основные инвесторы. Дополнительные развлечения: 

кинотеатр, боулинг, бильярд, пейнтбол, тир, ледовый каток, ночной клуб, концертный зал, 

компьютерный клуб, дегустационный зал, торгово-выставочный бизнес–центр (проведение 

ярмарок, выставок, семинаров, конференций, услуги бизнес-сопровождения и т. д.), создание 

при гостинице полноценного сопутствующего бизнеса (комплекса бизнесов) – рестора-

на/бара, комплекса выездного обслуживания, туристического и страхового агентства. Новый 

бизнес обслуживает как постояльцев гостиницы, так и располагает своими клиентами, не 

проживающими в отеле. Комплекс дополнительных и сопутствующих услуг повышает кон-

курентоспособность предприятия РГУ. 

В табл. 3 представлены авторские критерии выбора вида стратегии развития ОРГУ, 

сформированные на основе специфики и особенностей деятельности гостиничных предприя-

тий. 

 

Табл. 3 – Критерии выбора стратегии развития организаций рынка гостиничных услуг [со-

ставлено автором] 

Параметры 
Виды стратегий 

КР ИР ДР Стабилизации Сокращения 

Загрузка ОРГУ >60% >50% >50% >70% <20% 

Доля рынка 
средняя 

низкая, 

средняя 
низкая высокая критическая 

Интенсивность кон-

куренции  
низкая 

средняя, 

высокая 
высокая средняя высокая 

Уникальность фор-

мата гостиничной ор-

не уникален, 

уникален 

не уника-

лен 

не уника-

лен 
уникален не уникален 
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ганизации 

Устойчивость средняя, вы-

сокая 
высокая 

очень вы-

сокая 

высокая, 

очень высокая 
низкая 

Деловая репутация 
средняя 

средняя, 

низкая 

средняя, 

высокая 

средняя, высо-

кая 
низкая 

Где КР – концентрированный рост, ИР – интегрированный рост, ДР – диверсифицированный рост 

 

Оценив организацию по предложенным параметрам, гостиничное предприятие может 

определиться с вектором направления роста, однако выбрать одну из стратегий развития в 

рамках избранного поля поможет анализ эффективности использования ресурсов организа-

ции гостиничного бизнеса.  
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УДК 330.34:378.4 

 

ТТ..  ММ..  ШШооллооммииццккааяя  

 

ЭЭККООННООММИИЧЧЕЕССККИИЕЕ  ААССППЕЕККТТЫЫ  РРААЗЗВВИИТТИИЯЯ  РРЕЕГГИИООННААЛЛЬЬННЫЫХХ  

УУННИИВВЕЕРРССИИТТЕЕТТООВВ  ВВ  УУССЛЛООВВИИЯЯХХ  ВВННЕЕДДРРЕЕННИИЯЯ  ППРРИИННЦЦИИППООВВ  

ББООЛЛООННССККООГГОО  ППРРООЦЦЕЕССССАА  

Гомельский государственный университет им. Ф. Скорины, г. Гомель, Республика Беларусь 

 

Высшее образование, как социальный институт, предопределяет интеллектуальный 

потенциал нации, является ключевым звеном в построении инновационной экономики. Раз-

витие высшей школы зависит от ряда условий, среди которых – взаимодействие рынка обра-

зовательных услуг с рынком труда и рынком рабочих мест, степень охвата населения выс-

шим образованием, возможности расширения ёмкость рынка образовательных услуг высше-

го образования за счёт обучения иностранных студентов, особенности интеграции в мировое 

образовательное пространство, государственная политика в сфере высшего образования.  

Образовательная услуга одновременно носит общественный и частный характер, от-

ражает процесс потребления и процесс инвестирования.  

Экономический механизм функционирования высшей школы в каждой стране имеет 

свои особенности, общими чертами выступают устойчивые формальные и неформальные 

связи между производителями образовательных услуг и субъектами, формирующими спрос 

на рабочую силу, сложность и многогранность воспроизводственного процесса в высшей 

школе.  

Конкурируя на рынке образовательных услуг, учреждения высшего образования Рес-

публики Беларусь, наряду с прочим, вынуждены учитывать ухудшение демографической си-

туации в стране.  

Обратимся к статистическим данным по численности студентов и их распределению 

по учреждениям высшего образования областей и г. Минска [1]. 

Табл. 1 – Численность студентов учреждений высшего образования, первая ступень (на 

начало учебного года) 

Показатель Учебный год 

2013/14 2014/15 2015/16 

1. Численность студентов – всего, тыс. человек 395,3 362,9 336,4 

в том числе по формам получения образования:    
1.1 дневной 198,3 185,0 176,8 

1.2 вечерней 1,1 1,2 1,4 

1.3 заочной 195,9 176,7 158,2 

2. Численность студентов по областям и г.Минску, тыс. 
человек    
2.1 Брестская 32,6 29,6 26,7 

2.2 Витебская 42,3 39,8 36,4 

2.3 Гомельская 47,7 42,4 37,7 

2.4 Гродненская 29,1 27,3 26,0 

2.5 г. Минск 207,1 190,4 179,0 

2.6 Могилевская 36,1 33,0 30,6 
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Анализ данных таблицы позволяет выявить снижение численности студентов по 

учебным годам. В частности, на начало 2015-2016 учебного года численность студентов бы-

ла на 15% меньше, чем на начало 2013-2014 учебного года (и на 24,5% меньше, чем в 2011-

2012 учебном году). Отмечается снижение удельного веса студентов, обучающихся заочно, 

несколько увеличилась доля студентов, обучающихся на вечерней форме получения образо-

вания.  

Анализ данных распределения студентов по учреждениям высшего образования обла-

стей и г. Минска позволяет выявить стабильно высокий процент студентов, обучающихся в 

г. Минске: 2013-2014 учебный год – 52,39% от общей численности, 2014-2015 учебный год – 

52,47%, 2015-2016 учебный год – 53,21%. 

В 2016-2017 учебном году в Республике Беларусь подготовку специалистов осу-

ществляет 51 учреждение высшего образования, из них государственных – 42, частных – 9 (8 

частных учреждений высшего образования находятся в Минске, 1 – в Гомеле). По типам 

учреждения высшего образования распределены следующим образом: университеты – 34, 

академии – 9, институты – 8. В данном сегменте рынка образовательных услуг работают и 

российские учреждения высшего образования – Филиал РГСУ в г. Минске и Минский фили-

ал РЭУ им. Г.В. Плеханова.  

В Минске находится 55% от общего количества учреждений высшего образования. 

Ситуация соответствует общей тенденции концентрации жителей страны в столичном реги-

оне и не может оцениваться положительно: стратегия социально-экономического развития 

Республики Беларусь предполагает равномерное развитие всех регионов.  

Высшие учебные заведения, дислоцирующиеся в регионах, пытаются противостоять 

конкурентным позициям образовательных центров, имеющих статус национальных, а также 

конкурируют с другими региональными высшими учебными заведениями. Вместе с тем 

условия рыночной конкуренции не исключают возможности получения региональными ву-

зами признания в качестве национальных и международных научно-образовательных цен-

тров.  

Стратегия развития современного регионального университета являет собой совокуп-

ность целей развития и способов их достижения с учётом доступных ресурсов, позволяющих 

управлять конкурентоспособностью на региональном, национальном и глобальном (между-

народном) уровнях. Региональный университет может выбрать стратегию позиционирования 

как уникальный научно-образовательный центр. 

Повышение конкурентоспособности региональных университетов Республики Бела-

русь предполагает решение маркетинговых задач по следующим направлениям: 

1. Проведение брендинга высших учебных заведений. Сегодня необходимо повышать 

эффективность деятельности служб, курирующих вопросы формирования академической 

репутации университета, вопросы позиционирования и продвижения университета. Далее 

актуальным станет создание маркетинговой инфраструктуры – компаний, продвигающих 

бренды белорусских университетов в мировом научно-образовательном пространстве, и др. 

элементов. 

2. Дальнейшее развитие корпоративного образования. Исходя из мировой практики, 

наиболее тесной оказывается взаимосвязь вуза и нанимателя в технической сфере. Для бело-

русских университетов особенно актуально усиление взаимодействия высших учебных заве-

дений и нанимателей в военно-промышленной, энергетической, машиностроительной сфе-

рах.  

3. Повышение эффективности рекрутинга абитуриентов из зарубежных стран.  

4. Создание уникальных научных и образовательных (включая непрерывное образо-

вание) проектов, участие в уже известных и значимых проектах.  

5. Объединение усилий ряда региональных университетов для решения вопросов 

стратегического развития; использование институтов, предполагающих повышение влияния 
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региональных вузов на принятие решений на уровне Министерства образования, повышение 

роли самоуправления (такие институты предусмотрены в рамках Болонского процесса).  

6. Повышение гибкости «ассортиментного предложения» региональных университе-

тов на рынке образовательных услуг. Университет может стать первым университетом в 

стране, предлагающим уникальную и перспективную специальность (специализацию). Для 

региональных классических университетов интересным является развитие «стыковых» спе-

циальностей.  

7. Обновление при сохранении традиций. Доверие к университету создают история 

университета, академический багаж, вехи трудовой деятельности выпускников и многое дру-

гое. Важным для повышения конкурентоспособности университета выступают «технологич-

ность» учебного процесса, инновации как условие воспроизводства по всем направлениям 

деятельности университета [2, с. 369]. 

14 мая 2015 года Республика Беларусь присоединилась к Болонскому процессу, позд-

нее своих основных партнёров по Евразийскому экономическому союзу – Российской Феде-

рации и Республики Казахстан.  

Высшая школа Республики Беларусь интенсифицирует процесс интеграции в Евро-

пейское пространство высшего образования в соответствии с основными направлениями 

(принципами) Болонского процесса (10 Bologna Action Lines): 

1. Принятие системы общепонятных и сравнимых степеней.  

2. Внедрение системы, базирующейся в основном на двух уровнях.  

3. Внедрение системы зачётных единиц (академических кредитов).  

4. Развитие академической мобильности студентов, преподавателей и административ-

но-управленческого персонала.  

5. Развитие европейского сотрудничества в области обеспечения качества высшего 

образования.  

6. Усиление европейской составляющей в системе высшего образования Европы.  

7. Обучение в течение всей жизни.  

8. Активизация участия вузов и студентов в развитии Болонского процесса.  

9. Повышение привлекательности Европейского пространства высшего образования.  

10. Введение докторантуры в общую систему высшего образования (в качестве треть-

его уровня); объединение Европейского пространства высшего образования и Европейского 

пространства научных исследований [3]. 

К положительным сторонам модернизации системы высшего образования Республики 

Беларусь с целью дальнейшей интеграции в Европейское пространство высшего образования 

относят повышение мобильности студентов, преподавателей, выпускников, повышение ка-

чества преподавания, расширение возможностей привлечения иностранных студентов и, как 

следствие, развитие экономической базы университетов и др.  

Очевидны и риски – вероятный отток из страны наиболее мобильных студентов и ди-

пломированных специалистов, усиление дифференциации университетов с последующим 

процессом укрупнения университетов и др. В качестве фактора, способного сдержать отток 

студентов, называют более высокую стоимость обучения в зарубежных вузах – для студен-

тов, обучающихся на платной основе, и высокий уровень расходов на проживание в других 

странах – для студентов, обучающихся на бесплатной основе. Вместе с тем следует отметить 

устойчивую платёжеспособность населения, получающего образовательные услуги высшей 

школы в нашей стране: около 60% студентов – «контрактники». Можно предположить по-

вышение мобильности, прежде всего, белорусов, поступающих в магистратуру.  

Неравнозначность будущего «обмена» абитуриентами и студентами с европейскими 

университетами в первое время можно сгладить посредством увеличения набора студентов 

из неевропейских стран, а также из Российской Федерации – в развитие отношений в рамках 

Союзного государства.  
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Обратимся к статистическим данным по численности иностранных студентов и ин-

формации о странах, из которых они прибыли [1]. 

Табл. 2 – Численность студентов – иностранных граждан в учреждениях высшего образова-

ния, первая ступень (на начало учебного года) 

Показатель Учебный год 

2013/14 2014/15 2015/16 

1. Всего, человек 13160 14144 14594 

в том числе распределение по странам, из которых 
они прибыли: 

   

Азербайджан 268 328 404 

Иран 237 296 489 

Ирак 96 119 146 

Казахстан 172 203 256 

Китай 939 801 722 

Ливан 137 200 255 

Литва 122 110 104 

Нигерия 335 474 497 

Россия 1749 1567 1554 

Сирия 80 86 74 

Таджикистан 123 243 376 

Туркменистан 7863 8342 8191 

Турция 124 99 94 

Украина 164 215 290 

2. Численность студентов – иностранных граждан, в    
процентах к общей численности студентов 3,3 3,9 4,3 

  

Наиболее успешно привлекаются абитуриенты из Республики Туркменистан: в 2013-

2014 учебном году студенты из этой страны составляли 59,7% общей численности иностран-

ных студентов, в 2014-2015 учебном году – 59,0%, в 2015-2016 учебном году – 56,1%. На 

втором месте – предоставление образовательных услуг гражданам Российской Федерации, 

далее следуют Китай, Нигерия, Иран.  

Численность иностранных граждан в общей численности студентов составила в 2015-

2016 учебном году 4,3%. Увеличение экспорта образовательных услуг высшей школы требу-

ет расширения практики организации учебного процесса на английском и других иностран-

ных языках, использование формы дистанционного обучения и др.  

Численность иностранных абитуриентов, их качественные характеристики (способ-

ность к обучению) – предмет конкуренции региональных и национальных университетов. И 

здесь важным является позиционирование регионального университета как уникального 

элемента мирового научно-образовательного пространства – площадки реализации новаций, 

центра продуцирования новаций.  

Политика государства в области экспорта образовательных услуг учреждений высше-

го образования должна сочетать два принципа – принцип поддержки «точек роста» (элитар-

ных и, чаще всего, столичных университетов) и принцип выравнивания (важно сохранить 

региональные учреждения высшего образования).  

По всей видимости, не удастся избежать слияния региональных университетов. 

Наиболее веские аргументы для слияния – оптимизация расходов, повышение эффективно-

сти инвестиций, создание междисциплинарных программ обучения. Вместе с тем может 

быть утрачена гибкость, слияние может привести к потере связей с нанимателями, ранее 
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поддерживающими программы корпоративного образования, к потере бренда, а значит – к 

потере части стоимости «образовательного бизнеса», утрате достигнутых позиций на рынке 

научных исследований. Идеи слияния университетов в реалиях белорусской системы высше-

го образования требуют предельной осторожности.  

Интеграция белорусских региональных университетов в Европейское пространство 

высшего образования может быть успешной при условии разумной смелости в разработке 

программ развития, открытости к профессиональным контактам, при создании особого уни-

верситетского бэкграунда, при эффективном маркетинге регионального рынка образователь-

ных услуг. Важным фактором выступает государственное регулирование сферы высшего об-

разования – государственный заказ, подходы к нормативному финансированию и налогооб-

ложению учреждений высшего образования.  
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В настоящее время рынок недвижимости в России, в частности в отдельных регионах 

страны, переживает не самые легкие времена. Тема регионального рынка недвижимости 

(сегмент жилье) (далее – РРН) всегда была актуальна и является проблемной.  

Следует отметить, что на стоимость жилой недвижимости влияет большое количество 

факторов, связанных как с внешней средой (макроэкономической ситуацией региона), так и с 

внутренней средой (связанной с особенностями РРН) [1]. В статье мы проанализировали 

влияние внешних и внутренних факторов, и обозначили пути развития регионального рынка 

жилой недвижимости (далее – РРЖН). 

Проанализируем макроэкономическую ситуацию региона, как зону формирования 

сильных и слабых сторон (внешних условий) влияния на РРЖН.  

По данным Федеральной службы государственной статистики в Красноярске в 2015 

году было сдано в эксплуатацию 1302 тыс.кв.м. жилья, что на 8,47% больше, чем за про-

шлый год. Это говорит о быстрых темпах строительства объектов. Также следует отметить, 

что стоимость материалов, приобретаемых строительными организациями, в 2015 году 

уменьшилась на 1,9% в сравнении с предыдущим годом. Ещё одним положительным факто-

ром на рынке Красноярского края является диверсификация его объектов [2]. Жилье, предла-

гаемое застройщиками, разнообразно по классам комфортности и материалам строительства.  

Однако, есть и отрицательные факторы. Так, в регионе уменьшилось количество 

строительных компаний (зарегистрировано 78, ликвидировано 355), при этом можно гово-

рить о монополизации застройщиков – крупных компаний на рынке приблизительно пять, 

они и диктуют стоимость квадратного метра, которая в Красноярском крае выше, чем в дру-

гих регионах Сибирского федерального округа [2] (рисунок 1). 

 
Рис. 1 Средняя цена одного кв. м общей площади квартир на первичном рынке жилья сред-

него качества (типовые), руб. 

 

Ещё одним, несомненно, важным фактором для потребителя при выборе жилья, явля-

ется благоустроенность придомовой территории. То есть развитая инфраструктура: наличие 

детских садов и школ в радиусе, регламентируемом нормами градостроительства; близкое 
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расположение аптек, магазинов и остановок общественно транспорта и др. К сожалению, 

возведенные и проектируемые жилые комплексы г. Красноярска не отличаются данным по-

казателем, в отличие от других городов СФО. 

За анализируемый период в Красноярском крае увеличился уровень безработицы – в 

2015 году число уволенных работников превысило число принятых на 57,1%; снижается по-

купательская способность и из-за инфляции (увеличение уровня инфляции за последние 12 

месяцев составило 6,84%, а заработной платы лишь на 4,3%). Снижение ставок по ипотечно-

му кредитованию и осуществление государственной программы «Обеспечение доступным 

жильем молодых семей» пока ещё не отразилось на рынке в положительную сторону: плате-

жеспособность населения остается низкой [3].  

Несмотря на увеличение численности населения в регионе (в 2015 г. она увеличилась 

на 1,6%), одной из серьезных проблем, с которыми столкнулся рынок жилья г. Красноярска – 

дефицит ликвидности и, как следствие, «заморозка» строительных работ [3]. Для оценки и 

стратегического планирования развития регионального рынка жилой недвижимости с учетом 

внешних и внутренних факторов мы используем нехарактерный для данной темы метод 

SWOT-анализа. 

SWOT-анализ – это метод стратегического планирования, заключающийся в выявлении 

факторов внутренней и внешней среды организации и разделении их на четыре категории: 

Strengths (сильные стороны), Weaknesses (слабые стороны), Opportunities (возможности) и 

Threats (угрозы) [5]. Данный подход к оценке рынка не имеет прецедентов, так как матрица 

составляется не для определенной организации, а для регионального рынка жилой недвижи-

мости в целом.  

На основе данного метода были структурированы определенные ранее сильные и сла-

бые стороны регионального рынка недвижимости (сегмент жилье), а также определены пути 

возможного развития рынка и предполагаемые угрозы (таблица 1).  

Табл. 1 – Матрица SWOT-анализа регионального рынка жилой недвижимости 

S (сильные стороны) W (слабые стороны) 

1) Диверсификация рынка жилой недвижимо-
сти. 
2) Снижение стоимости ресурсов [2]. 
3) Высокая скорость застройки, быстрая сдача 
объектов недвижимости в эксплуатацию. 

1) Монополизация застройщиков (нет за-
стройщиков из других областей/городов). 
2) Высокая цена одного кв.м (выше чем в 
Томске, Омске, Новосибирске) [4]. 
3) Благоустроенность жилья (создана не 
развитая инфраструктура вокруг жилых 
комплексов). 

О (возможности) T (угрозы) 

1) Снижения ставок по ипотечному кредито-
ванию. 
2) Увеличение населения в регионе. 
3) Государственная программа «Обеспечение 
доступным жильем молодых семей» 

1) Стагнация рынка недвижимости. 
2) Превышение уровня инфляции над по-
вышением ЗП [3]. 
3) Сокращение количества строительных 
организаций. 

 

Далее была составлена матрица стратегий (табл. 2), основанная на пересечении полей. 

Для этого последовательно рассмотрены различные сочетания факторов внешней и внутрен-

ней среды рынка. С учетом выявленных возможностей и угроз выделены основные взаимо-

влияющие группы «Возможности – сильные/слабые стороны» «Угрозы – сильные/слабые 

стороны» и составлена соответствующая матрица. 

Поле SO показывает, какие сильные стороны необходимо использовать, чтобы полу-

чить отдачу от возможностей во внешней среде. 
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Табл. 2 – Матрица стратегий 

  Сильные стороны Слабые стороны 

  Диверсификация 

рынка жилой не-

движимости 

Уменьшение стои-

мости ресурсов 

Высокая скорость 

застройки 

Монополизация 

застройщиков 

Высокая цена 

одного кв.м 

Не развитая ин-

фраструктура 

В
о
зм

о
ж

н
о
ст

и
 

Снижение ставок 

по ипотечному 

кредитованию 

Активное при-

влечение доль-

щиков на 0-этапе 

строительства 

Увеличить объем 

строительства за счет 

привлечения новых 

застрой-ов 

Активное при-

влечение доль-

щиков на 0-этапе 

строительства 

Привлечение но-

вых застрой-щиков 

за счет гос. под-

держки 

Снижение сто-ти 

материалов с по-

мощью гос. под-

держки 

Активное при-

влечение доль-

щиков на 0-этапе 

строительства 

Увеличение 

населения в ре-

гионе 

Увеличить объем 

строительства в 

каждом классе жи-

лья 

Увеличить объем 

строительства за 

счет привлечения 

новых застрой-

щиков 

Увеличить объем 

строительства за 

счет привлечения 

новых застрой-

щиков 

Привлечение но-

вых застрой-щиков 

за счет гос. под-

держки 

Создание но-вых 

государ-

ственных прог-

рамм поддерж-ки 

населения 

Привлечение 

средств населе-ния 

на развитие инфра-

структуры 

Программа 

«Обеспечение 

доступным жиль-

ем моло-дых се-

мей» 

Увеличение объем-

но-плани-ровочных 

реше-ний в сегмен-

те «Эконом» 

Увеличить коли-

чество граждан, 

приобретаемых жи-

лье с помощью гос. 

поддержки 

Увеличить объем 

строительства за 

счет привлечения 

новых застройщи-

ков 

Привлечение но-

вых застрой-щиков 

за счет гос. под-

держки 

Привлечение но-

вых застрой-

щиков за счет 

гос. поддержки 

Расширение 

направления дей-

ствия программы 

У
гр

о
зы

 

Стагнация рынка 

жилой недвижи-

мости 

Гос. поддержка по-

купки жилья 

Снизить стои-мость 

кв.м и пре-дложить 

гос. под-держку по-

купки жилья 

Гос. поддержка по-

купки жилья 

Разработка новых 

НПА в отрасли 

Снизить стои-

мость кв.м и 

предложить гос. 

поддержку по-

купки жилья 

Гос. поддержка 

развития инфра-

структуры 

Превышение 

уровня инфля-

ции над повы-

шением ЗП 

Увеличение объ-емно-

планирово-чных реше-

ний в сегменте «Эко-

ном» 

Снизить стоимость 

кв.м и предложить 

гос. под-держку по-

купки жилья 

Активное привле-

чение дольщиков на 

0-этапе строи-

тельства 

Привлечение но-

вых застрой-щиков 

за счет гос. под-

держки 

Активное при-

влечение новых 

покупателей 

Гос. поддержка 

развития инфра-

структуры 

Сокращение ко-

личества строи-

тельных компа-

ний 

Развитие эконом-

класса для работни-

ков мал. компаний 

Привлечение но-

вых застройщи-ков 

за счет гос. под-

держки 

Разработка новых 

НПА в отрасли 

Привлечение новых 

застройщи-ков за 

счет гос. поддержки 

Привлечение но-

вых застройщи-ков 

за счет гос. под-

держки 

Привлечение но-вых 

застройщи-ков за 

счет гос. поддержки 
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Поле WO показывает, за счет каких возможностей внешней среды рынок сможет пре-

одолеть имеющиеся слабости. 

Поле ST показывает, какие силы необходимо использовать для устранения угроз. 

Поле WT показывает, от каких слабостей необходимо избавиться, чтобы попытаться 

предотвратить нависшую угрозу [5]. 

Этот этап позволяет сделать стратегические выводы, точно структурировать проблемы 

и задачи развития рынка жилой недвижимости и найти пути их решения с учетом имеющих-

ся и предполагаемых ресурсов.  

На основе проведенного анализа были определены мероприятия, которые необходимо 

провести, используя сильные стороны, возможности и преодолевая слабые стороны и угрозы 

для развития рынка жилой недвижимости Красноярского края. 

Во-первых, из кризисного состояния рынку недвижимости будет выйти сложно без 

поддержки государства, которая должна проявиться в урегулировании социально-

экономической сферы жизни общества. Сюда относится не только снижение ставок по ипо-

течному кредитованию, но также сокращение безработицы и разработка новых социальных 

программ поддержки населения, подобных программе «Обеспечение доступным жильем мо-

лодых семей». 

Во-вторых, необходимо разнообразить объемно-планировочные решения в каждом 

классе объектов жилой недвижимости. 

В-третьих, проблему неразвитой инфраструктуры можно решить несколькими спосо-

бами, основными из них являются: дополнительное привлечение средств дольщиков, и уси-

ление контроля за соблюдением застройщиками градостроительных правил. 

В-четвертых, необходимо привлечение иногородних застройщиков для устранения 

монополии на РРН и создание конкурентной среды, путем государственного субсидирования 

компаний и обеспечения комфортной законодательной базы. 
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Научный руководитель канд. экон. наук, доцент Подачина Л.И.  

Сибирский федеральный университет Торгово-экономический институт 

 

 

В условиях рыночной экономики и высокой конкуренции основными факторами, 

определяющими благополучное функционирование организации, является эффективное 

управление бизнесом, поиск резервов рационального использования ресурсов, расширение 

деятельности.  

В соответствии со ст. 50 ГК РФ, основной целью деятельности любой коммерческой 

организации является извлечение прибыли, являющейся положительным результатом ее хо-

зяйственной деятельности. Достижению его высокого уровня способствует глубокое эконо-

мическое исследование формирования финансовых результатов деятельности как основы 

принятия взвешенных решений по их экономическому регулированию.  

Сфера торговли на сегодняшний момент является динамически развивающейся сфе-

рой, в связи, с этим существует необходимость в совершенствовании методики анализа при-

были с учетом специфики деятельности торговых организаций.  

Торговые организации не занимаются непосредственно производством продукции, 

они выступают лишь связующим звеном между производителями товаров и их конечными 

потребителями, а, следовательно, торговля не создает дополнительной потребительской сто-

имости, осуществляет затраты лишь на перевозку, хранению и доставку продукции потреби-

телю. В связи с этим, себестоимость в торговле образуют затраты на покупку товаров, для 

дальнейшей их реализации населению либо оптовым покупателям.  

Традиционные методология и методика оценки эффективности деятельности пред-

приятий торговли ориентированы, в первую очередь, на показатели объемов продаж, а про-

блема формирования финансовых результатов при этом остается второстепенной, а значит, в 

современных условиях требует решения. 

Поскольку прибыльность торговых предприятий зависит не только от показателей 

объемов продаж, то экономическое исследование финансовых результатов должно предоста-

вить информацию о количественном и качественном влиянии на них как экономико-

организационных факторов и торгово-технологического процесса, которые формируются 

непосредственно на предприятии, так и внешних факторов: конъюнктуры рынка, ценовой и 

налоговой политики, взаимоотношений с поставщиками продукции, покупательской способ-

ности населения, общих экономических и социальных условия и т.п. 

Показателями, характеризующими эффективность функционирования организации, 

служат прибыль и рентабельность. При этом каждое предприятие стремится максимизиро-

вать прибыль и повысить уровень рентабельности. 

Прибыль, получаемая торговым предприятием от торгово-хозяйственной деятельно-

сти, обладает следующими характеристиками (рис. 1) .  

Следует отметить, что прибыль показывает абсолютный эффект деятельности пред-

приятия без учета ресурсов, вложенных предприятием для осуществления своей деятельно-

сти, поэтому его следует дополнять показателями рентабельности, которые и характеризуют 

степень доходности предприятия.  
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Рентабельность – это качественный, стоимостный показатель, характеризующий уро-

вень отдачи вложенных затрат или уровень использования ресурсов, которые имеются в 

наличии предприятия, связанный с достижением определенного хозяйственного результата. 

Предприятие является рентабельным, если сумма выручки от всех видов деятельности от-

четного периода покрывает не только расходы, но и ее достаточно для образования прибыли.  

Показатели рентабельности характеризуют эффективность работы предприятия в це-

лом, доходность различных направлений деятельности и они более полно, чем прибыль, ха-

рактеризуют окончательные результаты хозяйствования, потому что их величина показывает 

соотношение эффекта с наличными или потребленными ресурсами. 

 
Рис. 1 Сущностные характеристики прибыли торгового предприятия от торгово-

хозяйственной деятельности 

 

Бухгалтерская отчетность позволяет рассчитать большое количество показателей рен-

табельности, поэтому их необходимо систематизировать в аналитические группы с целью 

упорядочения и обеспечения оптимальности при выполнении аналитических процедур: 

 показатели, характеризующие торгово-хозяйственную деятельность;  

 показатели, характеризующие потребленные ресурсы;  

 показатели, характеризующие доходность капитала и его частей.  

Система показателей рентабельности представлена на рис. 2. 
Таким образом, рентабельность характеризует результативность (эффективность) ра-

боты предприятия, дает представление о способности предприятия увеличивать свой вло-

женный капитал [2].  

Следует отметить, что чем выше показатели прибыли и рентабельности, тем эффек-

тивнее функционирует организация, тем выше ее финансовая устойчивость.  

Основной целью анализа прибыли и рентабельности организации является разработка 

и принятие экономически обоснованных управленческих решений, направленных на устой-
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чивый рост ее финансовых результатов и поиск путей повышения эффективности деятельно-

сти. В процессе достижения данной цели решаются основные задачи [4]:  

- регулярный контроль за формированием финансовых результатов, получением при-

были и ее динамикой;  

- установление влияния внешних и внутренних факторов на финансовые результаты 

организации;  

- поиск резервов и возможностей роста прибыли и рентабельности;  

- разработка мероприятий, направленных на эффективное использование выявленных 

резервов и возможностей повышения прибыли и рентабельности;  

- контроль за реализацией разработанных мероприятий.  

 
Рис. 2 Система показателей рентабельности предприятия 

 

Методическими основами проведения процесса анализа прибыли и рентабельности 

является использование совокупности различных методов. 

 Горизонтальный анализ прибыли и рентабельности позволяет исследовать их дина-

мику во времени, установить закономерности и тенденции. В процессе его проведения опре-

деляются темпы роста и прироста отдельных видов прибыли. 

 Вертикальный анализ прибыли основывается на изучении структуры агрегированных 

показателей ее формирования, распределения и использования. При этом, исчисляются 

удельные веса отдельных структурных элементов агрегированного показателя прибыли.  

Сравнительный анализ при оценке прибыли и рентабельности состоит в сопоставле-

нии значений аналогичных показателей между собой. В процессе применения данного ана-

лиза определяются абсолютные и относительные отклонения сравниваемых показателей.  

Одними из распространенных в практике являются следующие виды сравнительного 

анализа: сопоставление показателей прибыли и рентабельности исследуемой организации со 

среднеотраслевыми и аналогичными показателями предприятий-конкурентов, что позволяет 

выявить конкурентную позицию по уровню эффективности деятельности; сопоставление 

фактических показателей прибыли и рентабельности исследуемой организации с плановыми 

или нормативными, что способствует выявлению отклонений и установлению причин дан-

ных отклонений; сопоставление показателей прибыли между подразделениями и филиалами, 

с целью определения наиболее и наименее эффективных из них.  

Факторный анализ прибыли и рентабельности направлен на определение влияния 

факторов на результативный показатель.  
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Анализ коэффициентов предполагает соотношения абсолютных показателей между 

собой, при этом рассчитываются разные относительные показатели, отражающие отдельные 

аспекты формирования, распределения и использования прибыли организации. К основным 

коэффициентам можно отнести группу коэффициентов рентабельности и др. Процесс управ-

ления прибылью и рентабельностью организации основывается на результатах проведенного 

экономического анализа данных показателей. Существенное значение в этом случае отво-

дится методике проведенного исследования, позволяющей сформировать наиболее исчерпы-

вающую информацию для целей разработки обоснованных управленческих решений и меро-

приятий по повышению финансовых результатов и эффективности деятельности организа-

ции.  

Таким образом, анализ прибыли и рентабельности является одним из значимых 

направлений при поиске путей повышения эффективности функционирования предприятия. 

От своевременности его проведения, достоверности полученных результатов и оперативно-

сти разработки мер, направленных на рост показателей прибыли и рентабельности. 
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Важным фактором формирования потребительского рынка является развитие малого 

и среднего предпринимательства. Одним из стратегических направлений политики Прави-

тельства РФ по социально-экономическому развитию государства является создание и под-

держание благоприятной среды для предпринимательской деятельности. Целью наших ис-

следований является выявление инструментов инвестиционной поддержки малого предпри-

нимательства в Красноярском крае, обеспечивающих устойчивое развитие торговли.  
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По данным Территориального органа федеральной службы государственной стати-

стики по Красноярскому краю в 2015 году на территории Красноярского края осуществляли 

деятельность 4501 субъектов малого предпринимательства, в том числе 1398 субъектов, 

осуществляющих торговую деятельность [4]. 

Проведенный анализ показателей деятельности субъектов малого предприниматель-

ства, в том числе в торговле, позволил выявить следующие тенденции. За последние пять лет 

наблюдается прирост количества организаций малого бизнеса в среднем на 0,4%, однако, в 

2014 г. увеличение составляло 31,06%, но в 2015 г. по сравнению с 2014 г. произошло со-

кращение количества малых предприятий на 170 ед. 

Табл. 1 – Динамика показателей деятельности субъектов малого предпринимательства Крас-

ноярского края, в том числе в торговле [составлено по данным 4] 
Показатели 2011 г 2012 г Темп 

роста, % 
2013 г Темп 

роста, % 
2014 г Темп 

роста, % 
2015 г Темп 

роста, % 

Количество 
малых орга-
низаций по 
состоянию на 
конец перио-
да, ед 

4430 4179 94,33 3564 85,28 4671 131,06 4501 96,36 

в том числе в 
торговле: 

         

-количество, 
ед 

1301 1139 87,55 946 83,06 1275 134,78 1398 109,65 

- уд. вес, % 29,4 27,9 - 26,6 - 27,3 - 31,1 - 

Среднеспи-
сочная чис-
ленность ра-
ботников, 
чел. 

151578 132983 87,73 124261 93,44 139452 112,23 129735 93,03 

в том числе в 
торговле: 

         

-количество, 
чел. 

44121 32710 74,14 27623 84,45 30601 110,78 30521 99,74 

- уд. вес, % 29,1 24,6 - 22,2 - 21,9 - 23,5 - 

Среднеме-
сячная зара-
ботная плата 
работников 
списочного 
состава, руб. 

18269,2 19157,6 104,86 20046,13 104,64 20923,4 104,38 21551,1 103,00 

в том числе в 
торговле, 
руб. 

13705,97 14588,7 106,44 15449,43 105,9 16584,39 107,35 16999,0 102,50 

Оборот орга-
низаций, млн 
руб. 

246249,5 229128,6 93,05 218143,9 95,21 255305,4 117,04 251311,6 98,44 

в том числе в 
торговле:  

         

-сумма, млн 
руб. 

154868,2 123514,7 79,75 120703,7 97,72 137430,2 113,86 134633,3 97,96 

- уд. вес, % 62,9 53,9 - 55,3 - 53,9 - 53,6 - 

Объем инве-
стиций в ос-
новной капи-

5251 6410 122,07 6624 103,34 6804,8 102,73 6722,1 98,78 
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тал организа-
ций малого 
бизнеса, млн 
руб. 

в том числе в 
торговле: 

         

-сумма, млн 
руб. 

92,1 401,7 436,16 443,4 110,38 187,4 42,26 303,5 161,95 

- уд. вес, % 1,8 6,3 - 6,7 - 2,8 - 4,5 - 

 

Прирост количества предприятий малого предпринимательства в торговом бизнесе в 

2014 г. составил почти 35%, а в 2015 г. – около 10%. В структуре малых предприятий на до-

лю торговли приходится в 2015 г. – 31,1%. Несмотря на увеличение числа предприятий, чис-

ленность работников торговли сократилась на 80 чел. или на 0,26%, что позволило увеличить 

их заработную плату на 2,5% и оценивается положительно. Оборот предприятий малого биз-

неса в 2015 г. достиг величины 251311,6 млн руб., в том числе в торговле – 134633,3 млн 

руб., что ниже 2014 г. соответственно на 1,56 и 2,04%. 

Большая часть инвестиций в основной капитал предприятий приходится на сельско-

хозяйственный и промышленный сектор, у малых и микропредприятий – на строительный 

сектор и сектор операций с недвижимым имуществом, аренды и предоставления услуг [6]. 

Доля инвестиций в основной капитал организациями малого торгового бизнеса разнонаправ-

ленная за период анализа. Максимальная доля инвестиций в 2013 г. – 6,7% и более чем в 2 

раза сократилась в 2014 г. до 2,8%, но повысилась в 2015 г. до 4,5%. Следовательно, инве-

стирование в торговлю является достаточно эффективным вложением, но подверженным 

значительным политическим, экономическим, социальным, коммерческим и другим рискам. 

Несмотря на отдельные позитивные показатели малого предпринимательства в Крас-

ноярском крае за последние 5 лет, существенное влияние оказывают сдерживающие факторы 

его развития, такие как: 

  разный уровень развития малого предпринимательства в муниципальных районах 

Красноярского края; 

 ограниченный доступ к финансовым ресурсам; 

 дефицит квалифицированных кадров; 

 плохой бизнес-климат, высокий уровень административного вмешательства в дея-

тельность субъектов малого предпринимательства и т.п. 

Потребительский рынок Красноярского края, несмотря на определенное развитие, 

имеет и свои проблемы. Так, в последние годы наблюдается сокращение в сопоставимых це-

нах оборота розничной торговли на 15,2%, оборота оптовой торговли на 13,2%, объема плат-

ных услуг на 6,4%, объема бытовых услуг на 19,6%. Кроме этого, значительно сократилось 

количество рынков и торговых мест на них. В частности, в 2014 году в Красноярском крае 

функционировало 5620 торговых мест, а в 2015 г – лишь 1975 мест. Указанная тенденция 

обусловлена несколькими причинами: падением покупательского спроса вследствие сокра-

щения реальных располагаемых денежных доходов потребителей на 2,4%; введением санк-

ций со стороны зарубежных стран: около 40% руководителей малых предприятий отметили 

негативное влияние антироссийских санкций на их бизнес. В тоже время, следует отметить, 

что санкции привели к возникновению импортозамещения. Как отмечает в своем докладе 

Дмитрий Свиридов, «… в крае есть потенциал для развития малого бизнеса, необходимо ак-

тивнее развивать государственно-частное партнерство, вводить гибкие налоговые режимы, 

оказывать косвенную поддержку в виде консультационной помощи, подготовки профессио-

нальных кадров, аренды помещений и прочего» [8]. 
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Нивелирование вышеуказанных проблем, сдерживающих развитие потребительского 

рынка, в т. ч. деятельности субъектов малого предпринимательства в торговле, возможно че-

рез методы государственной поддержки. На территории Красноярского края действуют ин-

струменты реализации поддержки малого бизнеса, обобщение которых представлено на рис. 

1.  

Государственная программа «Развитие инвестиционной, инновационной деятельности 

малого и среднего предпринимательства на территории края» создана с целью создания бла-

гоприятных условий для устойчивого функционирования и развития малого бизнеса на тер-

ритории края [2]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1 Инструменты реализации поддержки субъектов малого бизнеса на территории Крас-

ноярского края [составлено по 1, 2] 

 

Сегодня работа с малым предпринимательством в регионе осуществляется в четырех 

направлениях: 

 развитие центров поддержки предпринимательства (Красноярское региональное 

агентство поддержки малого и среднего бизнеса); 

 финансовая помощь (компенсация части затрат субъектов малого и среднего пред-

принимательства, связанных с созданием, развитием или модернизацией производства това-

ров); 

Инструменты реализации поддержки субъектов 

малого торгового бизнеса Красноярского края 
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 нефинансовые меры поддержки (консультационные, образовательные услуги, ме-

ры стимулирования предпринимательской и инвестиционной деятельности); 

 развитие молодежного предпринимательства (молодежная программа «Ты – 

предприниматель»). 

Таким образом, реализация мероприятий по поддержке малого бизнеса позволит до-

стичь увеличения доли занятых на малых предприятиях от общей численности занятых в 

экономике региона, увеличения производительности труда в сфере малого предпринима-

тельства в сопоставимых ценах, увеличение доли малого предпринимательства в ВРП Крас-

ноярского края. 
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Актуальность выбранной темы обусловлена тем, что устойчивое развитие отдельных 

предприятий, являющихся элементами экономических систем отдельных регионов, 

формирует объективные предпосылки устойчивого развития экономики всего региона. 

Обеспечение устойчивого развития предприятия является важнейшей целью его 

руководства. Оценка степени устойчивости может быть дана только при использовании 

«комплексных» методов, включающих как количественный анализ экономических 

показателей, так и качественную оценку слабо формализуемых параметров. 

Стратегия устойчивого развития предприятия – это совокупность целей, основных 

направлений, методов, технологий и механизмов реализации целей, находящихся в 

неразрывной связи с отраслевыми, региональными и общенациональными стратегическими 

приоритетами на основе интегрированного партнерства всех заинтересованных сторон, 

обеспечивающая согласование интересов бизнеса, требований рынка и возможностей 

организации. 

Стратегия устойчивого развития основывается на осуществлении совокупности 

следующих целей и задач, реализуемых на предприятии торговли (рис.1). 
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Рис. 1 – Система стратегических целей и задач устойчивого развития предприятия торговли 

[1] 

На современном этапе развития рынка торговые предприятия сталкиваются с такими 

проблемами устойчивого развития как: 

- ограничение товарного предложения, вследствие санкций ЕС и США; 

- падение реального спроса населения; 

- высокие расходы, вследствие «дорогих» кредитов; постоянного роста тарифов на 

услуги ЖКХ, транспортных организаций. 

Современные взгляды на проблему устойчивого развития наиболее полно отражаются 

в триединой концепции устойчивого развития, которая появилась в результате объединения 

трех основных точек зрения: экономической, социальной и экологической (рис. 2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2 Триеاдиная концеاпция устойчивого развития пре   дприятияا

[составлеاно по источнику 5] 

 

Отношеاниеا социальной, экономиче  й совокупностиاды в общеاской среاской и экологичеا

сформирована крите показывают состояние اриями устойчивого развития, которыеا  хاэтих тре ا

основных элеاмеاнтов. Но также тся рассматривать как смеاдопускае اразвитие ,ا  ,ну состоянийا

отдеاльноеا из которых обладае  .нной устойчивостью и способностью к развитиюاлеاдеاт опреا

Собствеاнно в этих двух направле тся формированиеاнствуеاршеاниях и совеا мы критеاсисте ا  вاриеا

устойчивого развития. Согласно с пре диной концеاнной триеاдставлеا  ляют триاй выдеاпциеا

основныеا группы крите  .в (табл. 1)اриеا

Табл. 1 – Базовыеا элеاмеاнты и критеاрии устойчивого развития систе  но поاмы [составлеا

источнику 6] 

Эле меا  вاриеاнты Виды критеا

Экологичеاскиеا ‒ каче ство окружающеا й среا ды в сравнеا нии с гигиеا ничеا  скими иا
экологиче скими нормативами (атмосфеا рный воздух, питьеا  ,вая водаا
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шум, эле ктромагнитныеا креاполя, ре ا ационныеا   ;(зоны ا
‒ обе чеاспеا сурсами экономики и социальной сфеاнность реا  рыا
(мине ральноеا вода; пашня; ле ;اсырье ا с; водныеا  кты, какاобъе ا
прие мники сточных вод; атмосфеا ра, как приеا мник выбросов; зеا  млиا
для размеاще  .(ния отходовا

Экономиче зависимость от вне ‒ اскиеا шних связеا  й (источников сырья, источниковا
эне ргии, рабочеا битеاдств производства, потреاй силы, среا леا  йا
продукции, потре леاбитеا  ;(й отходовا
‒ показате ризующиеاли, характеا расслое ا ниеا обще ا  ства поا
уровню доходов;  
‒ эне мкость валового внутреاргоеا ннеا  ;го продукта (ВВП)ا
‒ соотноше ме اниеا жду деا неا  жной массой и валютнымиا
ре   ;рвамиاзеا
‒ доля налоговых отчисле   ;ний в ВВПا
‒ отноше государстве اниеا нного долга (с раздеا леا  м наاниеا
вне  ;нний) к ВВПاшний и внутреا
‒ урове  .нь инфляцииا

Окончание табл. 1 

Эле меا  вاриеاнты Виды критеا

Социальные ре ‒  ا доходы насе اальныеا леا  ;нияا
‒ бюдже тная обеا чеاспеا  ;нностьا
‒ де мографичеا показате اскиеا ли (продолжитеا  ,льность жизниا
рождаеاмость, смеاртность, возрастная структура);  
‒ показате  ;ли здоровьяا
‒ занятость насе леا   ;нияا
‒ наличие  ;смысла жизни ا
‒ осознаниеا насеاле ниеا м экологичеا   ;мاских проблеا
‒ готовность насе ния по экологичеاния на самоограничеاлеا  скимا
причинам 

 

Устойчивоеا развитиеا формируеاтся большим количе ством инструмеا  нтов, всякий изا

которых должеاн подчиняться положе нному управляющеا му влиянию для обеا  нияاчеاспеا

показате  .ния устойчивостиاбованиям сохранеاдприятия треاльности преاятеاй деاлеا

Инструмеاнтальным обеاспеاчеاниеاм устойчивости развития пре  ,дприятия торговлиا

проявляеاтся огромноеا количеاство связанных ме  дств, с помощью которыхاжду собой среا

достигаеاтся поставлеاнныеا пеاрвостеاпеاнныеا цеاли устойчивого развития, в частности 

достижеاниеا высокоэффеاктивной взаимозависимости ме  жду рынками отрасли иا

финансовыми рынками; воспроизводство связе й составляющих систеا  ё возможности кاмы и еا

дальнеاйшеاму развитию. 

На сеاгодняшний де ство взглядов о разнообразии инструмеاт множеاствуеاнь сущеا  нтовا

устойчивого развития, к их числу относят: ре рвы, находящиеاзеا  нииاся в распоряжеا

преاдприятий торговли; инструме нты мониторинга важнеا йших парамеا  льностиاятеاтров деا

преاдприятия; среاдства, примеاняеاмыеا для дивеاрсификации экономичеاских систе  м (торговыхا

преاдприятий) и развития конкуре нции в их внутреا инструме ;اдеاй среاннеا  нты виртуальногоا

характеاра, создающиеا позитивный имидж пре дприятия, еا  стиционнуюاго инвеا

привлеاкатеاльность (рис.3) [4]. 
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Рис. 3 Инструмеاнты, обеاспеاчивающиеا устойчивость преاдприятий 

Инструмеاнты, которые ны упомянутым вышеاржеاго подвеاвсе اбольше ا  мамاпробле ا

устойчивого развития это: ре дприятия и инструмеاрвы преاзеا  .нты мониторингаا

Обозначая, реاзеاрвы как экономичеاскую кате горию, они опреا  йاство связеاляют множеاдеا

по развитию и приме нию финансовых среاнеا  дств, чтобы гарантировать финансовуюا

устойчивость пре  .дприятияا

Слеاдоватеاльно, смысл реاзеاрвов заключае  жныхاнеاнии сохранности деاчеاспеاтся в обеا

среاдств, при помощи формирования и использования запаса финансовых ре  сурсов, чтоا

характеاризуеاт их как инструме  .дприятияاржания устойчивости преاния и поддеاчеاспеاнт обеا

Контроллинг – это меاтод наблюдеاния за развитиеاм процеاссов преاдприятия, который 

направлеاн на поддеاржаниеا их устойчивости и обеاспеاчивающий меاтодичеاскую и 

инструме нтальную основу, с цеا лью сохранеا йших функций управлеاния важнеا  :нияا

планирования, организации, контроля и мотивации. 

Выдающийся уче ный, доктор экономичеا ских наук, Э. А. Уткин даеا  اт понятиеا

контроллинга, как компле ративного и стратеاтодов опеاкса меا  ,таاнта, учеاджмеاнеاского меاгичеا

планирования, анализа и контроля на каче нного новом этапеاствеا развития рынка, е ا  динаяا

систе  .й компании[7]اлеاских цеاгичеاстрате اниеاния на достижеاма направлеا

Примеاнеاниеا среاдств контроллинга в виде  ния функции адаптивности вاплеاукре ا

условиях совреاмеاнной экономики соде т росту эффеاйствуеا  ктивности и устойчивостиا

преاдприятия к влиянию вне  .нних факторовاшних и внутреا

На основании выше сказанного, можно сдеا  в اнты неاинструме اлать вывод, что данныеا

полном составеا, так как разнообразие  ния устойчивостиاчеاспеاдств обеاнтальных среاинструме ا

торговых преاдприятий все  м факторов иاнно с развитиеاмеاтся одновреاгда развиваеا

видоизмеاняющихся условий. Чеاм большеا, список инструме  йاвозможносте اм большеاнтов, теا

для оцеاнки направле ний развития торгового преا дприятия, оцеا нки эффеا  ктивностиا

примеاнеاния реاсурсов преاдприятия.  

Функционированиеا совреاмеاнного преاдприятия протеاкаеاт в рамках «новой» 

совреاмеاнной экономики. Не нчивость и высококонкуреاясность, измеا  да обязываютاнтная среا

преاдприятие пеاреاмеاнить свои цеاли, приорите ты и сложившуюся систеا  ния. Вاму управлеا

условиях «новой» совре нной экономики руководство преاмеا  тся отاщаеاмеاреاм пеاдприятиеا

адаптации к внеاшнеاй среاдеا к еاеا формированию. Теاпеاрь во главеا совреاмеاнной экономики 

находится потреاбитеاль, для которого пре  мые имاт. Используеاи работае اдприятиеا
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инструме ния в рамках совреاтоды управлеاнты и меا нной экономики нужно неاмеا  нноاмеاпреا

обновлять. В це ния конкуреاтеاния устойчивости и приобреاчеاспеاлях обеا  ств вاимущеاнтных преا

условиях коле бания рынка нужеا н поиск новых или совеا  ствующихاсуще اнствованиеاршеا

инструме  .тодовاнтов и меا

В наибольшеاй стеاпеاни важным инструме ния проблеاшеاнтом для реا  нияاмы повышеا

устойчивости пре дприятия становится инновация, которая неا просто гарантируе ا  тا

устойчивость по отноше нию к рынку, а так жеا  .нтоспособностьاт конкуреاповышае ا

Слеاдоватеاльно одним из инструмеاнтов формирования конкуре  нтоспособностиا

преاдприятия являеاтся еاго инновационная активность, а важне  нияاчеاспеاтодом обеاйшим меا

устойчивости – формированиеا востреاбованности рынка и условий для создания, уде  ржания иا

повышеاния конкуреاнтного преاимущеاства вновь созданных цеاнностеاй для конкреاтного 

потре  .ляاбитеا
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В настоящее время российские предприятия осуществляют свою деятельность в усло-

виях кризиса. Ограниченность всех видов ресурсов совместно c финансово-экономическими 

проблемами обеспечивает предприятиям сферы услуг существенные барьеры, препятствую-

щие успешному функционированию и развитию (рис. 1). Все это, в целом, значительно влия-

ет на восприимчивость предприятий к требованиям рынка, а также оказывает влияние на их 

устойчивость и конкурентоспособность. 

 
Рис. 1 Факторы, ограничивающие деятельность предприятий сферы услуг [1] 

Сфера услуг является одной из основных отраслей, которая призвана остро реагировать 

на спрос потребителей. Современные условия функционирования сферы услуг характеризу-

ются высокой степенью нестабильности экономической ситуации в стране (рис. 2). Для 

устойчивого развития данной сферы поставщикам услуг необходимо своевременно и адек-

ватно отвечать на происходящие изменения. Отсюда возникает необходимость в использова-

нии новых механизмов и подходов к формированию стратегической устойчивости предприя-

тий сферы услуг, способствующих не только экономическому росту предприятия, повыше-

нию качества предоставляемых услуг, созданию конкурентных преимуществ, но и позволя-

ющих успешно преодолевать кризис.  
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Рис. 2 Оценка фактических изменений экономической ситуации РФ [1] 

Кризис – это явление, при котором происходит резкая трансформация, переломный 

момент, переходное состояние или тяжелое положение чего-либо.  

Кризис – это крайнее обострение противоречий в социально-экономической системе 

(предприятии), которое угрожает ее жизнестойкости в рыночной среде.  

Кризисом можно назвать ситуацию, когда невозможно продолжение функционирова-

ния предприятия сферы услуг в рамках прежней модели, и когда появляется возможность на 

обновление и рост. 

Экономический кризис и кризисные ситуации, которые возникают в результате его 

возникновения – взаимосвязанные закономерности современной рыночной экономики. 

Наиболее характерные черты кризиса, такие как внезапность и скорость распространения, 

несут серьезную опасность хозяйствующим субъектам, а также угрозу экономической ста-

бильности предприятий сферы услуг. 

В условиях экономического кризиса и обострения конкуренции значительно возрастает 

значимость современных подходов и механизмов управления стратегической устойчивостью 

и эффективностью предприятий сферы услуг. Данный факт свидетельствует об усилении ро-

ли исследований и разработок, которые направлены на повышение эффективности предпри-

ятий сферы услуг как особо важной для обеспечения высокого качества жизни населения и 

социально-экономического развития. 

В современных условиях развития экономики перед руководителями стоит проблема 

перестройки существующих систем, принципов, методов и механизмов обеспечения страте-

гической устойчивости предприятий сферы услуг с точки зрения инновационного подхода. 

Это одно из главных и решающих условий выхода из кризиса, так как активная инновацион-

ная деятельность, оказывающая решающее воздействие на экономический рост в долгосроч-

ной перспективе, обеспечивает стратегическую устойчивость предприятия. 

Обеспечение стратегической устойчивости предприятий сферы услуг выступает совре-

менной экономической и социальной концепцией. Развитие малого и среднего бизнеса явля-

ется основой роста и успешного функционирования крупного и крупнейшего предпринима-

тельства. При отсутствии долгосрочной устойчивости предприятий нарушается макроэконо-

мическое стабильное развитие, и как следствие, происходит снижение темпов национального 

роста. Поскольку любая социально-экономическая система является подсистемой глобаль-

ной системы, соответственно, потеря устойчивости и стабильности развития на националь-

ном уровне приведет к негативным изменениям устойчивости развития на мировом уровне. 

Поэтому весьма актуальным и важным является поиск концептуальных подходов, комплекс-
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ных исследований, направлений и инструментов управления, обеспечивающих стратегиче-

скую устойчивость предприятий сферы услуг.  

Устойчивость является одной из важнейших характеристик любого конкурентоспособ-

ного предприятия, которая отражает уровень его развития и способность эффективно функ-

ционировать в изменяющихся условиях рыночной конкурентной среды. Под развитием 

предприятия сферы услуг понимается последовательный и целенаправленный процесс об-

новления, изменения его качества. Обеспечение устойчивости – одно из ключевых стратеги-

ческих направлений менеджмента предприятия, которое необходимо на сегодняшний день 

[2]. Устойчивость организации – это способность к самосохранению и развитию в ответ на 

изменения, происходящие во внешней среде. Предприятие более устойчиво и конкуренто-

способно, когда его внутренняя среда успешно справляется с внешними негативными воз-

действиями [3]. Различные виды устойчивости, классифицируемые по критериям, разрабо-

танным на базе системного подхода, в основе которого лежит анализ отдельных сфер (эле-

ментов) предприятия: экономики, финансов, инноваций, производства, кадров, маркетинга и 

т. д., способствуют более точной разработке и принятию эффективных сильных управленче-

ских решений, направленных на повышение конкурентоспособности предприятий. 

Необходимость достижения долгосрочной устойчивости связана с ускоренным ростом 

и укрупнением бизнеса. Стратегическая устойчивость означает способность предприятия 

длительное время создавать, развивать и сохранять высокий уровень инновационной актив-

ности, а также конкурентные преимущества на рынке, обеспечивая, таким образом, опреде-

ленный уровень ликвидности, платежеспособности и рентабельности. По мнению ряда авто-

ров, система стратегической устойчивости предприятия состоит из нескольких иерархиче-

ских уровней, соотнесенных с внешней и внутренней стратегической устойчивостью (рис. 3). 

Внешняя (рыночная) стратегическая устойчивость проявляется в конкурентоспособности 

предприятия, в его возможности создавать и сохранять конкурентные преимущества, повы-

шать свою стоимость. Внутренняя (корпоративная) стратегическая устойчивость проявляет-

ся в способности сохранять целостность предприятия. Подсистемами внутренней стратеги-

ческой устойчивости предприятия являются функциональная и оперативная, последняя 

представляет собой ядро стратегической устойчивости организации.  
Стратегическая устойчивость предполагает долговременное удержание конкурентных 

позиций предприятием, сопровождающееся качественными и количественными изменения-

ми, ведущими к повышению рыночной стоимости бизнеса. Для достижения стратегической 

устойчивости в условиях рыночной экономики предприятия сферы услуг должны построить 

эффективную систему управления, основанную на профессионализме руководства и внедре-

нии инноваций [3]. В условиях кризиса в экономике России предприятия должны уметь 

находить пути выхода из проблемных ситуаций, опираясь на международный и отечествен-

ный опыт функционирования предпринимательских структур.  
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Рис. 3 Уровни стратегической устойчивости предприятия сферы услуг  

От стратегической устойчивости предприятий сферы услуг зависит развитие экономи-

ки и благосостояние населения. Конкурентоспособность устойчивых предприятий способна 

обеспечить максимальную прибыль и устойчивость бизнеса. Конкурентоспособное, страте-

гически устойчивое и платежеспособное предприятие сферы услуг имеет преимущества пе-

ред другими предприятиями в привлечении инвестиций, подборе квалифицированных кад-

ров, выборе поставщиков, получении кредитов и, как следствие, в наличии необходимых 

предпосылок для развития и успешного функционирования в условиях кризиса и неопреде-

ленности [5]. 
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Среднерусский институт управления – филиал Российской академии народного хозяйства и государ-

ственной службы при Президенте Российской Федерации 

  

 

Предприятия оптово-розничной торговли на протяжении последних нескольких лет 

являются одними из наиболее быстро развивающихся в экономике России, и опережают по 

темпам роста многие предприятия других отраслей. 

Данный отраслевой рынок поддерживает экономическое развитие страны и стимули-

рует рост занятости, развитие малого бизнеса и национальных производителей, способствует 

повышению инвестиций, эффективности и производительности. 

В тоже время, анализируя предприятия торговли, было выявлено ряд системных про-

блем, представленных в табл. 1. 

Табл. 1 – Проблемы торговых предприятий и возможные пути их решения 
Проблемы Пути решения 

высокий уровень 

налогообложения 

пересмотр существующей системы налогообложения 

торговых предприятий с целью понижения налоговых 

ставок 

отсутствие свободного доступа к 

недвижимости (аренда площадей)  

создание государственных имущественных фондов, 

которые бы способствовали решению вопросов по аренде 

и приватизации площадей 

недоступность кредитных 

ресурсов 

создание залоговых фондов, применение механизмов 

микрофинансирования 

административные барьеры построение системы социальной защиты торговых 

предприятий, снижение проверок на предприятиях 

проблемы с подключением к 

объектам инфраструктуры 

разработка стандартных договоров для подключения к 

инфраструктурным объектам 

недостаток квалифицированных 

кадров 

создание биржи труда с переподготовкой кадров 

необходимой квалификации 

 

Следовательно, государственная политика в сфере деятельности оптово-розничной 

торговли не должна сводиться лишь к финансовой поддержке субъектов [5]. 

Одним их основных направлений работы по развитию регионального потребительско-

го рынка данного сегмента является создание условий для импортозамещения потребитель-

ских товаров путем обеспечения взаимодействия хозяйствующих субъектов, осуществляю-

щих торговую деятельность, и товаропроизводителей по заключению прямых договоров по-

ставки товаров [1].  

В частности, в Орловской области реализуются мероприятия по поддержке торговых 

организаций, осуществляющих торгово-закупочную деятельность в сельской местности. 

Итоги функционирования рынка за первое полугодие 2016 года, отражающие повышение 

потребительского спроса, а также динамичный рост денежных доходов населения дают ос-
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нования для оценки оборота розничной торговли за 2016 год в сумме 74,6 млрд. рублей, что 

составит 132,6 % к уровню предыдущего периода в сопоставимых ценах [1]. 

В прогнозируемом периоде в целях развития потребительского рынка региона про-

должится реализация мероприятий представленных на рис. 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1 Мероприятия, направленные на развитие потребительского рынка 

 в Орловской области 

 

В условиях высокотурбулентной внешней среды существует вероятность возникнове-

ния кризисных ситуаций, которые в свою очередь стимулируют разработку и активное ис-

пользование новых, более чувствительных методов, систем и концепций. Данные обстоя-

тельства вызывают потребность применения стратегического подхода к формированию ан-

тикризисного управления на предприятиях оптово-розничной торговли [2]. 

Уникальность стратегического подхода к антикризисному управлению заключается в 

том, что он позволяет предприятиям оптово-розничной торговли своевременно и адекватно 

реагировать на кризисные явления и изменения в среде их функционирования и формировать 

конкурентные преимущества, что в долгосрочной перспективе обеспечит рост их рыночной 

стоимости и достижение стратегических целей. Выделенные области возникновения кризис-

ных ситуаций в функционировании рынка оптово-розничной торговли сельскохозяйственной 

продукцией приведены на рис. 2. 

Таким образом, в результате постоянного влияния факторов внешней и внутренней 

среды предприятия в процессе своей деятельности периодически пребывают в той или иной 

области, каждая из которых предполагает вероятность возникновения потенциально возмож-

ного кризиса. При этом вхождение предприятия в ту или иную область возможно на любом 

этапе его жизненного цикла.  
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Рис. 2 Области возникновения кризисной ситуации в функционировании рынка оптово-

розничной торговли сельскохозяйственной продукцией 

 

В сложившихся условиях импортозамещение должно стать важнейшим элементом ре-

гиональной экономической политики по развитию рынка сельскохозяйственной оптово-

розничной торговли [6]. Решение проблем импортозамещения позволит максимально увели-

чить товарное наполнение продовольственного рынка, поддержать отечественного произво-

дителя, повысить продовольственную безопасность, удовлетворить основные потребности 

населения регионов.  

Возможные варианты моделей организации импортозамещения в данном сегменте 

представлены на рис. 3. 
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«Лидерство по цене» 

Суть стратегии Конкурентное вытеснение импорта за счет преимуществ в цене 

Рост цен на импортную продукцию за счет девальвации рубля Предпосылки 

Основа конкуренто-

способности 
Наличие отечественных товаров-заменителей. Возможность повысить конку-

рентоспособность не повышая цены.  

 Рынки с высокой чувствительностью спроса по цене и значительной долей 

импорта  

Целевой рынок 

Высокий, но ограничен требованиями к качеству Потенциал 

Компании, способные 

быстро нарастить 

объем производства 

«Продукт под госзаказ» 

Новое производство и опыт работы с «тяжелыми» продуктами  

Лоббистские возможности + возможность предоставить продукт 

Систематическое вытеснение импорта из госзаказа 

Потенциал 

Целевой рынок 

Основа конкуренто-

способности 

Предпосылки 

Суть стратегии 

 Высокий, но не рыночный 

 Госзаказ + нишевые продукты с доминированием импортных поставщиков 

Компании из отрас-

лей большой долей 

госспроса 

Организация собственного или совместного производства ранее реализуе-

мой продукции  

Предпосылки 

Суть стратегии 

«Из дилеров в производители» 

Возможность организовать производство + влияние планов и действий 

политики государства  

Основа конкуренто-

способности Наличие клиентской базы и хорошее понимание продукта 

Целевой рынок Рынки с значительной долей импорта 

Потенциал Ограничен рисками освоения производства 

Сильные специали-

зированные дилеры 

Высокий 
Потенциал 

Целевой рынок 

Основа конкуренто- 

способности 

Предпосылки 

Суть стратегии 

«Повышение уровня переработки» 

Освоение продукции следующего передела, вытесняющей импорт из соответ-

ствующих сегментов рынка  

Достаточное ценовое преимущество перед импортной продукцией 

Наличие доступа к недорогой продукции предыдущего передела 

 Емкие сегменты серийной продукции в деревопереработке, нефтехимии, ме-

таллургии и др. 

  

Компании 

 сырьевых 

 отраслей 

Суть стратегии 

«Партнерство в локализации » 

Замещение импортных компонентов для производства, локализованного 

 в России 

Способность соответствовать требованиям зарубежного партнера + дефицит 

поставщиков для проектов локализации + господдержка 

Предпосылки 

Основа конкуренто- 

способности 
Соответствие требованиям зарубежного партнера при приемлемой цене 

Целевой рынок Новые и действующие локализованные производства  

Потенциал Предъявляются высокие требования к компании 

  

Прогрессивные от-

раслевые компании 
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ТТ..  АА..  ГГооллооввииннаа  

  

ААННТТИИККРРИИЗЗИИССННААЯЯ  ССТТРРААТТЕЕГГИИЯЯ  РРААЗЗВВИИТТИИЯЯ  РРЫЫННККАА    

ООППТТООВВОО--РРООЗЗННИИЧЧННООЙЙ  ТТООРРГГООВВЛЛИИ    

ВВ  УУССЛЛООВВИИЯЯХХ  ИИММППООРРТТООЗЗААММЕЕЩЩЕЕННИИЯЯ  

ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте 

Российской Федерации», Среднерусский институт управления – филиал 

 

Предприятия оптово-розничной торговли на протяжении последних нескольких лет 

являются одними из наиболее быстро развивающихся в экономике России, и опережают по 

темпам роста многие предприятия других отраслей. 

Данный отраслевой рынок поддерживает экономическое развитие страны и стимули-

рует рост занятости, развитие малого бизнеса и национальных производителей, способствует 

повышению инвестиций, эффективности и производительности. 

В тоже время, анализируя предприятия торговли, было выявлено ряд системных про-

блем, представленных в таблице 1. 

Таблица 1 – Проблемы торговых предприятий и возможные пути их решения 

Проблемы Пути решения 

высокий уровень 

налогообложения 

пересмотр существующей системы налогообложения 

торговых предприятий с целью понижения 

налоговых ставок 

отсутствие свободного доступа 

к недвижимости (аренда 

площадей)  

создание государственных имущественных фондов, 

которые бы способствовали решению вопросов по 

аренде и приватизации площадей 

недоступность кредитных 

ресурсов 

создание залоговых фондов, применение механизмов 

микрофинансирования 

административные барьеры построение системы социальной защиты торговых 

предприятий, снижение проверок на предприятиях 

проблемы с подключением к 

объектам инфраструктуры 

разработка стандартных договоров для подключения 

к инфраструктурным объектам 

недостаток 

квалифицированных кадров 

создание биржи труда с переподготовкой кадров 

необходимой квалификации 

 

Следовательно, государственная политика в сфере деятельности оптово-розничной 

торговли не должна сводиться лишь к финансовой поддержке субъектов [5]. 

Одним их основных направлений работы по развитию регионального потребительско-

го рынка данного сегмента является создание условий для импортозамещения потребитель-

ских товаров путем обеспечения взаимодействия хозяйствующих субъектов, осуществляю-

щих торговую деятельность, и товаропроизводителей по заключению прямых договоров по-

ставки товаров [1].  

В частности, в Орловской области реализуются мероприятия по поддержке торговых 

организаций, осуществляющих торгово-закупочную деятельность в сельской местности. 

Итоги функционирования рынка за первое полугодие 2016 года, отражающие повы-

шение потребительского спроса, а также динамичный рост денежных доходов населения да-
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ют основания для оценки оборота розничной торговли за 2016 год в сумме 74,6 млрд. рублей, 

что составит 132,6 % к уровню предыдущего периода в сопоставимых ценах [1]. 

В прогнозируемом периоде в целях развития потребительского рынка региона про-

должится реализация мероприятий представленных на рисунке 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Мероприятия, направленные на развитие потребительского рынка в Орловской 

области 

 

 В условиях высокотурбулентной внешней среды существует вероятность возникно-

вения кризисных ситуаций, которые в свою очередь стимулируют разработку и активное ис-

пользование новых, более чувствительных методов, систем и концепций. Данные обстоя-

тельства вызывают потребность применения стратегического подхода к формированию ан-

тикризисного управления на предприятиях оптово-розничной торговли [2]. 

Уникальность стратегического подхода к антикризисному управлению заключается в 

том, что он позволяет предприятиям оптово-розничной торговли своевременно и адекватно 

реагировать на кризисные явления и изменения в среде их функционирования и формировать 

конкурентные преимущества, что в долгосрочной перспективе обеспечит рост их рыночной 

стоимости и достижение стратегических целей. Выделенные области возникновения кризис-

ных ситуаций в функционировании рынка оптово-розничной торговли сельскохозяйственной 

продукцией приведены на рисунке 2. 

Таким образом, в результате постоянного влияния факторов внешней и внутренней 

среды предприятия в процессе своей деятельности периодически пребывают в той или иной 

области, каждая из которых предполагает вероятность возникновения потенциально возмож-

ного кризиса. При этом вхождение предприятия в ту или иную область возможно на любом 

этапе его жизненного цикла.  
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Повышение эффективности регулирования торговой 

отрасли и общественного питания 

Обеспечение развития инфраструктуры оптово-

розничной торговли 

Стимулирование деятельности торговли в малых и от-

даленных пунктах населения 

Оказание поддержки развитию малого и среднего пред-

принимательства 

Обеспечение условий для развития конкуренции 

Стимулирование развития дистанционной торговли 



619 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2 – Области возникновения кризисной ситуации в функционировании рынка опто-

во-розничной торговли сельскохозяйственной продукцией 

 

В сложившихся условиях импортозамещение должно стать важнейшим элементом ре-

гиональной экономической политики по развитию рынка сельскохозяйственной оптово-

розничной торговли [6]. Решение проблем импортозамещения позволит максимально увели-

чить товарное наполнение продовольственного рынка, поддержать отечественного произво-

дителя, повысить продовольственную безопасность, удовлетворить основные потребности 

населения регионов.  

Возможные варианты моделей организации импортозамещения в данном сегменте 

представлены на рисунке 3. 

Механизмы осуществления комплексной государственной программы импортозаме-

щения в России должны включать [4]: 

1) на макроуровне: 
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«Лидерство по цене» 

Суть стратегии Конкурентное вытеснение импорта за счет преимуществ в цене 

Рост цен на импортную продукцию за счет девальвации рубля Предпосылки 

Основа конкуренто-

способности 
Наличие отечественных товаров-заменителей. Возможность повысить конку-

рентоспособность не повышая цены.  

 Рынки с высокой чувствительностью спроса по цене и значительной долей 

импорта  

Целевой рынок 

Высокий, но ограничен требованиями к качеству Потенциал 

Компании, способ-
ные быстро 

нарастить объем 

производства 

«Продукт под госзаказ» 

Новое производство и опыт работы с «тяжелыми» продуктами  

Лоббистские возможности + возможность предоставить продукт 

Систематическое вытеснение импорта из госзаказа 

Потенциал 

Целевой рынок 

Основа конкуренто-

способности 

Предпосылки 

Суть стратегии 

 Высокий, но не рыночный 

 Госзаказ + нишевые продукты с доминированием импортных поставщиков 

Компании из от-
раслей большой 

долей госспроса 

Организация собственного или совместного производства ранее реализуе-

мой продукции  

Предпосылки 

Суть стратегии 

«Из дилеров в производители» 

Возможность организовать производство + влияние планов и действий 

политики государства  

Основа конкуренто-

способности Наличие клиентской базы и хорошее понимание продукта 

Целевой рынок Рынки с значительной долей импорта 

Потенциал Ограничен рисками освоения производства 

Сильные специали-

зированные дилеры 

Высокий 
Потенциал 

Целевой рынок 

Основа конкуренто- 

способности 

Предпосылки 

Суть стратегии 

«Повышение уровня переработки» 

Освоение продукции следующего передела, вытесняющей импорт из соответ-

ствующих сегментов рынка  

Достаточное ценовое преимущество перед импортной продукцией 

Наличие доступа к недорогой продукции предыдущего передела 

 Емкие сегменты серийной продукции в деревопереработке, нефтехимии, ме-

таллургии и др. 

  

Компании 

 сырьевых 

 отраслей 

Суть стратегии 

«Партнерство в локализации » 

Замещение импортных компонентов для производства, локализованного 

 в России 

Способность соответствовать требованиям зарубежного партнера + дефицит 

поставщиков для проектов локализации + господдержка 

Предпосылки 

Основа конкуренто- 

способности Соответствие требованиям зарубежного партнера при приемлемой цене 

Целевой рынок Новые и действующие локализованные производства  

Потенциал Предъявляются высокие требования к компании 

  

Прогрессивные от-

раслевые компании 
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Рисунок 3 – Модель развития стратегии импортозамещения на оптово-розничном рынке 

- удовлетворение общенациональных потребностей в широкой номенклатуре сельско-

хозяйственной продукции отечественного производства; 

- расширение экспорта и высокотехнологичной и наукоемкой продукции; 

- интенсивное развитие производственной деятельности в смежных отраслях; 

- уменьшение технологического разрыва РФ от развитых стран; 

- повышение уровня технологической безопасности страны; 

 – укрепление обороноспособности страны и т. д. 

2) на микроуровне: 

- обеспечение приемлемого уровня обновления основных производственных фондов 

на сельскохозяйственных предприятиях; 

- обеспечение высокой инновационной активности предприятий, ликвидация крити-

ческого научно-технического отставания отраслей; 

- рост доли приоритетных отраслей по импортозамещению в приросте ВВП; 

- формирование инновационных структур нового поколения, обладающих высоким 

производственным потенциалом для саморазвития и т. д.  

Они позволили бы наилучшим образом использовать ресурсы совместного сотрудни-

чества между предприятиями в регионе, повышать конкурентоспособность произведенной 

продукции, обеспечивать устойчивость производства и инновационное развитие. Таким об-

разом, важной составляющей стратегии развития предприятий, осуществляющих оптово-

розничную торговлю сельскохозяйственной продукцией в России являются процессы им-

портозамещения. 
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Одной из важнейших предпосылок оптимального управления деятельностью пред-

приятия является создание бизнес-плана. С помощью него определяется экономическое со-

держание последовательных шагов, ведущих к желаемой цели. 

Целью написания данной статьи является совершенствование существующих методик 

разработки бизнес-планов на предприятиях торговли. 

В связи с этим были поставлены следующие задачи: 

 изучить существующие и применяемые методики разработки бизнес-планов;  

 на основе проведенных исследований конкретизировать и детализировать основ-

ные этапы разработки бизнес-плана для предприятий торговли; 

Разработка бизнес-плана является одним из важных условий для начала организации 

бизнеса и его эффективного функционирования. Каждое предприятие должно иметь постав-

ленные цели и разработанный набор задач, просчитав стратегию преобразования целей и за-

дач в действия. В настоящее время маркетологи считают, что наличие бизнес плана это один 

из инструментов повышения доходности предприятия торговли, предоставляющий защиту 

от неоправданных рисков. 

В условиях рыночной экономики умение составления бизнес-плана становится крайне 

актуальным, что обусловлено следующими причинами: 

 в экономику РФ входит многочисленное количество предпринимателей, многие из 

которых не имеют опыта руководства предприятием торговли; 

 в изменяющейся хозяйственной среде опытные руководители сталкиваются с необ-

ходимостью иначе просчитывать свои действия на рынке, готовясь к непривычному ранее 

для них занятию, а именно борьба с конкурентами. 

На сегодняшний день существует большое количество методик бизнес планирования. 

В соответствии со спецификой разработчика и масштабом инвестиционного проекта, услов-

но их разделяют на две группы: 

1. международные методики и стандарты (методики соответствующие существу-

ющим международным стандартам и соответственно требованиям международных органи-

заций); 

2. отечественные методики, которые в свою очередь можно подразделить на гос-

ударственные (методики федеральных и региональных органов государственной власти, а 

так же органов местного самоуправления) и локальные (корпоративные методики, формиру-

емые с учетом требований конкретных банков, финансовых и инвестиционных корпораций). 

По мнению таких авторов как В.Ю. Колесов, А.А. Трифилова, О.П. Коробейников, 

российская специфика инвестиционного климата значительно усложняет процедуры разра-

ботки бизнес-планов и учета в них ряда труднопредсказуемых факторов, таких как плаваю-

щие банковские и налоговые ставки, уровень инфляции, проблемы оплаты поставок из-за 

кризиса платежей, недостаточность информации. 
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Наиболее известные основные зарубежные и отечественные методики по разработке 

бизнес-планов и применяемыми в различных сферах экономики представлены в табл. 1. 

На основании конкретной цели разработки бизнес-плана определяется его содержа-

ние, структура, объемы и уровень детализации финансовых и экономических расчетов. При 

реализации комплексных и масштабных проектов, расчеты, произведенные в бизнес-плане, 

часто в ходе разработки, дополняются технико-экономическим обоснованием, а также про-

ектно-сметной документацией. Однако большинство бизнес-планов имеет типовую, схожую 

структуру, которая позволяет максимально полно описать состояние предприятия, производ-

ственную, инвестиционную и финансовую деятельность, его положение на рынке и перспек-

тивы развития. 

 

Табл. 1 – Характеристика основных методик разработки бизнес-планов для предприятий 

Название методики Характеристика 

ЕБРР Одним из принятых стандартов в бизнес-планировании являет-
ся структура разработанная Европейским банком реконструк-
ции и развития. ЕБРР по существу является инвестиционным 
механизмом, который был создан для поддержки рыночной 
экономики в странах Центральной Европы и Азии. 

KPMG KPMG International Cooperative – швейцарская ассоциация, 
международная сеть компаний, основанная в 1987 году, пред-
лагающая консультационные и аудиторские услуги, имеет свое 
виденье структуры бизнес-плана 

Методика UNIDO ЮНИДО – это организация по промышленному развитию при 
ООН. В 70-х годах эта организация разработала методику по 
оценке инвестиционных проектов – "Руководство по подготов-
ке промышленных технико-экономических исследований". От-
личается универсальностью, то есть пригодна для всех сфер 
деятельности практически в любых условиях. Оборотная сто-
рона универсальности – недостаточная гибкость и отсутствие 
учета местных условий. Проекты по ЮНИДО понятны западным 
инвесторам как по терминологии, так и по структуре 

Стандарт TACIS Разработанная в начале 90-х годов в Западной Европе, она спо-
собствует развитию экономических и политических связей как 
между самими странами бывшего Советского Союза, так и 
между Западной и Восточной Европой в целом. Методические 
рекомендации по подготовке бизнес-плана, разработанные в 
рамках проекта TACIS Европейским Союзом для Новых Незави-
симых Государств, основаны на требованиях UNIDO 

Российское 
Агентство поддерж-
ки малого и средне-
го бизнеса. 
Требования к биз-
нес-плану и реко-
мендации по его со-
ставлению 

В Требованиях представлен Макет к бизнес-плану и требова-
ния к бизнес-плану, разработанные Федеральным фондом 
поддержки малого предпринимательства 

Методика консал- В основу Project Expert положена методика UNIDO по оценке 

http://redirect.subscribe.ru/_/-/genskayformula.com/effekt-investiziy.html


624 

 

 

Секция 6. Отраслевые рынки: проблемы эффективного функционирования и развития 

тинговой компании 
«Про-Инвест-
Консалт», отражен-
ная в программе 
Project Expert 

инвестиционных проектов и методика финансового анализа, 
определенная международными стандартами IAS. Прогнозная 
отчетность предоставляется в форме, соответствующей МСФО. 
Учитывает экономические реалии. Рекомендуется к использо-
ванию рядом федеральных министерств и администраций ре-
гионов как стандартный инструмент для разработки бизнес-
планов предприятий. Программа рекомендована к использо-
ванию Минэкономики России и структурами регионального 
уровня как стандартный инструмент для разработки бизнес-
планов предприятий 

Методика компании 
"Альт", отраженная 
в программах «Альт-
Инвест», «Альт-
Инвест Сумм» 

Программа предназначена для подготовки, анализа и оптими-
зации инвестиционных проектов различных отраслей, масшта-
бов и направленности. Программа представляет собой ком-
плект взаимосвязанных электронных таблиц в среде пакета 
Microsoft Excel. 

 
Рис. 1 Взаимосвязь результатов процесса бизнес планирования и структуры бизнес-плана в 

торговле 
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Последовательность разработки и структура бизнес-плана во многом зависят от целей и 

задач бизнес-планирования, сфер применения проектов. 

Нужно отметить, что в применяемых методиках бизнес-планирования в сфере торговли 

мало уделяется внимания исследованию себестоимости. Специалисты знают, что у нас прак-

тически не уделяется должного внимания изучению себестоимости, работая ранее в эконо-

мике с придуманной системой цен, недостаточно хорошо оплачиваемым трудом и неэконом-

ным отношением к ресурсам. И уж тем более не занимаются на предприятиях управлением 

себестоимостью, с целью доведения ее до оптимального уровня. На Западе же управление 

себестоимостью является абсолютно естественным действием в любом бизнесе. Поэтому 

специалистам по разработке бизнес-плана, для предприятий торговли следует добавить но-

вый раздел в структуру бизнес-плана «Анализ себестоимости товара». Данный раздел целе-

сообразно отражать после раздела «Общий анализ рынка и концепция маркетинга». 

Анализ себестоимости имеет исключительно важное значение. Он позволяет выявить 

тенденции изменения данного показателя, определить влияние факторов на его прирост и на 

этой основе дать оценку работы предприятия по использованию возможностей и установить 

резервы снижения себестоимости товаров. Основными этапами анализа себестоимости явля-

ется: 

 – Изучение закупочной стоимость товара 

– Определение стоимости логистики по доставке товаров в магазин. 

Таким образом, благодаря данному разделу можно более детально увидеть реальные 

расходы, связанные непосредственно с приобретением товаров. На основе данного раздела 

можно производить финансовый анализ, расчет прибыли. Инвесторы будут более точно ви-

деть обоснованность расходов, а это является «половиной» показателя прибыли. В дальней-

шем для предприятия анализ себестоимости будет являться важным инструментом в системе 

управления затрат и позволит выявить резервы снижения себестоимости и выработать меро-

приятия по их освоению. 
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События последних десяти лет в мировой и российской экономической конъюнктуре 

показали уязвимые места отечественных организаций преимущественно в неспособности 

грамотно выстроить стратегическую политику взаимодействия с основными участниками 

внутренней и внешней среды фирмы в условиях неопределенности. 

В таких условиях организации сферы услуг встают перед проблемой поддержания ба-

ланса между экономическими и неэкономическими характеристиками деятельности. Это 

происходит ввиду особенностей предлагаемого ими продукта (неосязаемость, невидимость, 

неразрывность производства и потребления, неоднородность и изменчивость качества, не-

способность услуг к хранению) [6]. Понятием, учитывающим экономические и неэкономиче-

ские характеристики, является устойчивость. В статье А.Н. Чаплиной и И.М. Жигунова даёт-

ся следующее определение: «Под организационной устойчивостью следует понимать сово-

купность устойчивых связей, описывающих диалектику отношений внутренней среды пред-

приятия сферы услуг и внешней среды прямого воздействия, которые обуславливают 

направленное развитие друг друга посредствам изменения системы управления (механизмов, 

процессов, структуры) по мере прохождения предприятием стадий своего развития» [9]. 

Кроме того, отмечается, что изменения, происходящие в предпринимательских структурах 

сферы услуг, влияют на устойчивость и стабильность деятельности [7]. Устойчивость дея-

тельности организации обеспечивается особым типом системы управления. Целесообразно 

воспользоваться следующим определением системы управления: комплекс подходов, прин-

ципов, методов выделения, оценки и исследования явления [8].Составные элементы, обеспе-

чивающие эффективность управления представлены на схеме, составленной автором по 

Г.Минцбергу (рис 1) [5]. При этом типологию системы управления целесообразно рассмат-

ривать через теорию диверсификации. 

Диверсификация менеджмента повышает эффективность управления, способствуя 

лучшему использованию ресурсов, повышая адаптивность системы управления, а также её 

гибкость. Э.М. Коротков рассматривал диверсификацию менеджмента как построение раз-

личных версий эффективного управления на основе анализа существующих и возможных 

типов управления и систем менеджмента, учитывающих условия сетевого взаимодействия 

партнёров бизнеса сферы услуг. [3]. Учитывая вышесказанное, очевидно, что в современных 

условиях эффективное управление должно особое внимание уделять интересам стейкхолде-

ров. Концепция учёта интересов стейкхолдеров, являясь инструментом для анализа внешней 

и внутренней среды организации, позволяет расширить перечень заинтересованных лиц. За 

счёт этого организация может укрепить своё положение на рынке – быть устойчивой. 

Изучение теоретических материалов автором, показало, что первым исследователем, 

затронувшим проблему согласования интересов заинтересованных сторон в бизнесе с целью 

повышения его эффективности, была Мэри Паркер Фоллет. Она заложила некоторые основ-

ные принципы современного стейкхолдер-менеджмента: интеграционное взаимодействие 

заинтересованных сторон – это наиболее эффективное разрешение конфликтов; координация 
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является основой организации; общие характеристики двух заинтересованных сторон любой 

бизнес системы: менеджмент и производственный персонал [13]. Дальнейшее развитие 

стейкхолдер-менеджмента проходило в рамках дискуссий вначале 1930-х гг. А. Берле и М. 

Додда.А. Берле утверждал, что менеджмент корпораций должен заботиться только о богат-

стве владельцев бизнеса [10]. М. Додд отмечал, что цели корпорации должны включать луч-

шее качество продукции для потребителей, обеспечение безопасных рабочих мест для наем-

ных работников, повышение вклада в благосостояние местного сообщества [11]. 

В 1984 году была опубликована монография Э. Фримана «Стратегический менедж-

мент: стейкхолдерский подход». В ней автор объединил и систематизировал предшествую-

щие исследования в области стейкхолдер-менеджмента. Э.Фриман так же говорит о том, что 

отношения с внешней средой следует сегментировать по групповым признакам (поставщи-

ков, клиентов, акционеров, работников, правительства, защитников окружающей среды, за-

щитников прав потребителей, СМИ и других заинтересованных групп). Согласно Э. Фрима-

ну стейкхолдерами любой фирмы являются: государство, местное сообщество, различные 

широкие общественные группы, владельцы фирмы, покупатели ее продукции, поставщики 

разного рода ресурсов. [12]. 

В настоящее время степень, количество и качество исследований управления заинте-

ресованными сторонами позволили стандартизировать данный процесс в виде Международ-

ного стандарта взаимодействия с заинтересованными сторонами АА 1000 SES, разработан-

ному Институтом социальной и политической отчетности (Великобритания). В стандарте 

даётся современное определение заинтересованных сторон: «Под заинтересованными сторо-

нами понимаются физические и юридические лица или группы лиц, которые влияют на ор-

ганизацию и ее деятельность и/или испытывают на себе влияние со стороны организации».  

Кроме того, стандарт содержит требования, предъявляемые к качеству взаимодей-

ствия с заинтересованными сторонами, а также руководство по исполнению этих требований 

и критерии оценки качества взаимодействия с заинтересованными сторонами. Несмотря на 

рекомендательный характер стандарта, он успешно может применяться в качестве основы 

для разработки политики единой системной коммуникации со стейкхолдерами практически в 

любой организации [1]. 

Однако, несмотря на множество исследований, рассмотренных автором, посвящённых 

взаимодействию со стейкхолдерами, интерес к данной теме всё возрастает. Это проявляется 

в появлении многочисленных публикаций, как в зарубежных, так и в отечественных источ-

никах. Можно выделить следующие причины повышения интереса к взаимодействию с за-

интересованными лицами: возрастает необходимость интеграции усилий и согласованности 

действий всех участников деятельности компании для повышения общественного благосо-

стояния в условиях неопределённости; возрастает потребность использования теории заин-

тересованных сторон не только в стратегическом менеджменте, но и других областей ме-

неджмента: управления изменениями, риск менеджмента и других; отсутствуют достаточно 

разработанные для практического применения инструменты взаимодействия со стейкхолде-

рами. 

Переходя от теории к практике, следует рассмотреть практико-ориентированные ра-

боты, посвящённые взаимодействию стейкхолдеров с бизнес-субъектами: 

1.Концепция Р.Митчелла, Б.Агла, Д.Вуда предлагает практический инструментарий 

для менеджмента, позволяющий рационализировать работу со стейкхолдерами [4]. В рамках 

данной концепции для характеристики стейкхолдеров используют 3 свойства: власть, закон-

ность, срочность требований. В результате сочетания данных свойств образуются 7 классов 

значимости заинтересованных сторон, позволяющих ранжировать их по степени влияния. 

Таким образом, модель Митчелла даёт возможность рационально расставлять приоритеты в 

отношениях со стейкхолдерами, лицам, принимающим решения. 
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1. Финансовый потенциал (ФП) 

2. Клиентский потенциал (КП) 

3. Организационный потенциал (ОП) 

4. Адаптационный интеграционный потенциал 

5.Инновационный потенциал (ИП) 

6. Человеческий потенциал (ЧП) 

7.Технико-технологический потенциал (ТТП) 

1. Отношения с потребителями (клиентский потенциал) 

2. Развитие долговременных отношений с контрагентами 

3. Адаптивные интеграционные компетенции 

4. Внутренние бизнес-процессы 

5.Формирование межфирменной системы коммуникаций 

6. Привлечение внешних компетенций со стороны 

7.Инновации и развитие 

Рис.1 Элементы, обеспечивающие эффективность управления 
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2.Сетевая модель основана на теории сетей, описывающей положение элементов в се-

ти с помощью параметров плотности сети и центральности элемента. Центральность, пред-

ставляющая собой положение элемента в сети относительно других, измеряется с помощью 

трёх показателей: ранга (количества связей, которые соединяют один элемент с другим); до-

ступности(агрегированной величины минимального числа связей от центрального элемента 

до всех остальных); промежуточности(характеризует возможность центрального элемента 

выступать посредником и определяется как частота, с которой он оказывается промежуточ-

ным звеном между любыми двумя другими элементами). 

Плотность сети оказывает влияние на возможность манипулирования заинтересован-

ными сторонами. Влияние элемента и его способность контролировать потоки ресурсов 

находится от неё в обратной зависимости. В свою очередь эта способность напрямую зави-

сит от центральности. 

Очевидно, что управление заинтересованными сторонами требует управления сете-

выми ресурсами. Сетевая модель позволяет проводить анализ фирмы и её окружения с точки 

зрения её наиболее рациональной организации. 

3.Балансовая модель ресурсных отношений нацелена на анализ наиболее важной ха-

рактеристики отношений заинтересованных сторон и фирмы – ресурсный обмен. Она позво-

ляет принимать решения об эффективности данной структуры обмена и предлагать пути её 

изменения.Вступая, в отношения между собой, заинтересованные стороны преследуют одну 

цель – ресурсный обмен. Содержание обмена может быть трёх типов: ассиметричное в поль-

зу целевого элемента; эквивалентным; ассиметричным в ущерб целевого элемента. В долго-

срочном периоде предпочтительным вариантом отношения является установление баланса 

обмена ресурсов, либо асимметрия в пользу целевого элемента[6]. 

Гондарев Р.С. отмечает, что взаимодействие со стейкхолдерами так же может осу-

ществляться наиболее продвинутым способом, т. е. бриджингом. Он представляет собой 

синтез сетевой и балансовой моделей. Согласно бриджингу оптимизация движения ресурсов 

и сетевого взаимодействия происходит на основе стратегического планирования взаимодей-

ствия стейкхолдеров [3]. 

Обобщая рассмотренные работы можно построить следующую схему (рис 2). 

 

 

 

 

 

 

Рис.2 Модели обеспечения устойчивого взаимодействия со стейкхолдерами 
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условиях сетевого взаимодействия организаций сферы услуг. Это обуславливает устойчи-

вость создания рыночной стоимости, некопируемые конкурентные преимущества и репута-

ционную ответственность бизнеса сферы услуг. 
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деятельности. Вопросам управления ассортиментом уделено значительное внимание в рабо-

тах как отечественных, так и зарубежных ученых разных периодов развития экономики. Ка-

чество ассортиментной политики предприятия предопределяет его конкурентоспособность и 

эффективность функционирования на рынке. В связи с этим развитие подходов к формиро-

ванию ассортимента предприятия торговли является актуальным.  

Целью данной работы является обобщение и дополнение теоретических подходов к 

формированию ассортимента предприятия розничной торговли. В соответствие с поставлен-

ной целью решен ряд задач: 

- обобщены и структурированы основные понятия, используемые в процессе форми-

рования ассортимента; 

критически изучены и дополнены существующие подходы к формированию ассорти-

мента. 

Для проведения критического обзора литературы по данной проблеме, определимся с 

основными категориями и понятиями, используемыми в ходе исследования.  

Ассортимент – состав однородной продукции по видам, сортам и маркам  

Торговый ассортимент – набор товаров, формируемый организацией торговли с уче-

том ее специализации, потребительского спроса и материально-технической базы. 

Товарный ассортимент – совокупность их видов, разновидностей и сортов, объеди-

ненных или сочетающихся по определенному признаку.  

Формирование ассортимента представляет собой процесс подбора для реализации в 

магазине различных групп товаров, их видов и разновидностей, дифференцированных по 

всем отличительным признакам.  

Ассортиментная политика торгового предприятия представляет собой систему 

взглядов и комплекс мер по управлению ассортиментом товаров на всех уровнях в интересах 

отдельных субъектов рынка и государства в целом. 

Рассмотрев основные категории формирования ассортимента, на рис. 1 обобщим и 

проиллюстрируем их взаимосвязь. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1 Взаимосвязь основных категорий, применяемых в процессе формирования ассорти-

мента предприятия розничной торговли 

 

При формировании товарного ассортимента определяются его следующие основные 

характеристики (рис.2 ): 
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Рис. 2 Основные характеристики товарного ассортимента 

 

Исследование вопросов формирования ассортимента, представленных в научной и 

учебной литературе, позволяет выделить три основных варианта проведения данного про-

цесса. 

Наиболее распространённым и используемым длительное время в практике деятель-

ности торговых предприятий является товароведный подход. 

Множество работ и авторов определяют формирование ассортимента как деятель-

ность по подбору групп, видов и разновидностей товаров в соответствии с товароведной 

классификацией и потребительскими свойствами.  

Более усовершенствованным в соответствии с требованиями рынка является марке-

тинговый подход, основанный на предпочтениях потребителей, а также необходимости 

обеспечить достаточный уровень рентабельности деятельности предприятия. 

Наиболее адаптированным к условиям и требованиям развития рыночных отношений 

является подход, представляющий развитие маркетинговых исследований – категорийный 

менеджмент, основанный на формировании ассортимента вне зависимости от общеприня-

тый товарных классификаций, а так, как его определяет покупатель.  

Рассмотрение указанных подходов к формированию ассортимента позволяет выявить 

множество схожих характеристик, таких как  

-все эти подходы основаны на делении товаров на группы и подгруппы, но с учетом 

разных признаков, 

-предполагают определение основных качественных показателей, характеризующих 

состояние ассортимента, 

-нацелены на обеспечение бесперебойной продажи с учетом изменяющихся объемов и 

структуры спроса и предложения. 

В то же время можно выделить основные отличительные черты данных подходов к 

формированию ассортимента (табл. 1). 

Табл. 1 – Отличительные характеристики подходов к формированию ассортимента 
Характерис-

тики  

Подход к формированию ассортимента 

товароведный маркетинговый категорийный ме-

неджмент 

Цель  Формирование реаль-

ного ассортимента, мак-

симально прибли-

женного к типу пред-

приятия и рацио-

Формирование товарного 

ассортимента, обеспечение 

наилучших его характери-

стик в соответствии со спро-

сом населения 

Формирование ассор-

тимента с позиций его 

деления на категории с 

точки зрения покупате-

лей, независимо от то-

Характеристики товарного ассортимента 

широта ассорти-

мента – количество 

предлагаемых групп 

(подгрупп) товаров 

структура ассортимента – 
соотношение различных 

групп или разновидностей 
товаров, а также удельным 
весом товаров, сходных по 

какому-либо признаку 
глубина ассортимента – 

общее количество ассорти-
ментных позиций в группе 

или подгруппе товаров 

насыщенность 
ассортимента – 
общее количе-

ство разновидно-
стей товаров 

гармоничность ас-
сортимента – степень 

близости товарных 
групп по какому-либо 

признаку 

обновляемость ас-
сортимента –

коли-чество новых 
товар-ныхпозиций 
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нальному для удов-

летворения разнооб-

разных потребностей 

вароведной классифи-

кации 

Результат  Формирование ассорти-

мента, соответствующе-

го типу предприятия 

розничной торговли, 

отличающегося сбалан-

сированностью соотно-

шений между «стары-

ми» и новыми товарами, 

товарами единичного и 

серийного производ-

ства, «наукоемкими» и 

обычными товарами и 

т.п. 

Формирование ассортимен-

та, соответствующего спросу 

потребителей, удовлетворя-

ющего потребителей по ши-

роте, глубине, устойчивости, 

сбалансированности и др. 

характеристикам и обеспе-

чивающего определенную 

рентабельность деятельно-

сти торгового предприятия  

Формирование ассор-

тимента с позиций его 

деления на категории, 

обеспечивающего общ-

ность интересов произ-

водителей (поставщи-

ков), торгового пред-

приятия и покупателей, 

позволяющего оптими-

зировать товарные за-

пасы, сократить расхо-

ды на продажу и обес-

печить рост рентабель-

ности деятельности 

торгового предприятия  

 

Основной отличительной чертой вышеперечисленных подходов являются ориентиры, 

на которых основаны данные подходы. В ходе проведенного исследования нами было опре-

делено, что ни один из существующих подходов не ориентирован напрямую на обеспечение 

экономически обоснованной доходности, то есть в малой степени затрагивает экономические 

аспекты деятельности предприятия торговли. 

В соответствии с этим, нами предлагается экономико-управленческий подход к фор-

мированию ассортимента предприятия розничной торговли, основанный на доходности про-

даж, то есть экономических законах сбалансированности спроса и предложения (рис. 3) 

В рамках данного исследования доходность продаж будет рассматриваться как: 

- показатель, отражающий эффективность ценообразования на предприятии и отра-

жающий способность предприятия контролировать средства для оплаты текущих расходов 

на продажу; 

- фактор, обеспечивающий минимальный спрос на товары, а следовательно, непре-

рывность продаж и грамотную товарную политику предприятия 
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Рис. 3 Подходы к формированию ассортимента предприятия розничной торговли 

 

Представленный экономико-управленческий подход будет учитывать все достоинства 

существующих подходов, включать все основные, общепринятые принципы формирования 

ассортимента, но с учетом категорийного менеджмента рассматривать внутривидовый ас-

сортимент в товарной группе (комплексе) как отдельный объект управления, в рамках кото-

рого за счет изучения доходности продаж возможно формирование ассортиментной полити-

ки не только с точки зрения торговой номенклатуры и удовлетворения спроса, но и с пози-

ции выгодности для предприятия торговли, сбалансированности в плане получения дохода, а 

значит экономической целесообразности для предприятия. Применение данного подхода 

позволит предпринимателям осуществлять более гибкую ассортиментную политику, что яв-

ляется одним из факторов успеха в нестабильных экономически условиях. 
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зования 

Основан на 

принципах удо-
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потребитель-
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Товарные запасы являются составным элементом материальных ресурсов 

коммерческого предприятия, обеспечивающим непрерывность его функционирования. 

Необходимость создания товарных запасов обусловлена: 

1. Несовпадением производства и потребления во времени и пространстве. 

2. Специализацией производства. 

3. Колебаниями спроса. 

4. Интересом в получении дополнительной прибыли. 

Роль и значение товарных запасов в коммерческой деятельности предприятий 

выражаются в том, что они обеспечивают устойчивое пополнение ассортимента, а отсутствие 

или несвоевременное поступление товаров ведет к негативным последствиям всей 

деятельности предприятия. Но товарные запасы, как любое экономическое явление, имеют и 

оборотную, отрицательную сторону, которая заключается в следующем: товарные запасы, 

являясь частью оборотных активов, замораживают денежные средства, которые вложены 

коммерческим предприятием в текущие операции (процесс движения товаров). Их 

пополнение, ведущее к возникновению излишних товарных запасов, вызывает и 

дополнительное вовлечение в оборот авансированных в них оборотных средств, что 

приводит к еще большим финансовым потерям предприятия, а, следовательно, и к снижению 

темпов развития коммерческого предприятия.  

При управлении товарными запасами целесообразно исходить из конкретной 

сложившейся ситуации на коммерческом предприятии и во внешней среде и учитывать все 

обстоятельства. 

Поэтому важно раскрыть причинно-следственную связь возникновения товарных 

запасов (рис. 1). 

В основе данного процесса лежат потребности потребителей товаров. На их основе 

предприятия-товаропроизводители производят необходимые товары, формируют их 

структуру и хранят производственные запасы (ПЗ). Необходимость их сбыта у производителя 

и закупа у оптового посредника порождают отношения купли-продажи и перехода товара из 

сферы производства в сферу обращения. 

В сфере обращения формируются товарные запасы (ТЗ), так как товары заново не 

производятся, а лишь дорабатываются (маркировка, упаковка, фасовка, подсортировка), и 

происходит их движение до потребителя. Данная схема является типичной для коммерческих 

торговых предприятий. У розничного продавца работа с товарными запасами требует 

равномерного выполнения определенных торгово-технологических операций. Так, при 

продаже товаров часть товарных запасов поступает со склада в торговый или выставочный 

зал. Одновременно с этим они должны быть соразмерно восполнены путем закупа очередной 

партии. 

В современных форматах крупных магазинов наблюдается тенденция представления 

всего товарного запаса в торговом зале без использования складских помещений, что делает 
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нулевыми затраты на складское хранения и не вызывает дополнительные надбавки к цене 

товара.  

Рассмотренная модель движения товарных запасов может осуществляться и без 

оптового звена, если розничный продавец взаимодействует непосредственно с 

товаропроизводителем, либо без розничного звена – покупатель осуществляет отношения 

купли-продажи непосредственно с оптовым продавцом. 

 

Рис. 1 Модель образования и движения товарных запасов 

 

Движение производственных и товарных запасов осуществляется в стоимостной и 

натуральной формах. Поэтому их необходимо рассматривать в двух аспектах: как 

экономическую категорию и как торговый инструмент обеспечения полноты и 

непрерывности удовлетворения потребностей покупателей. 

Товарные запасы как экономическая категория выражают отношения между 

субъектами коммерческой деятельности по поводу формирования, поставки и оплаты 

товарной массы, обеспечивающей полноту и непрерывность купли-продажи с целью 

постоянного получения взаимовыгоды.  

Товарные запасы как торговый инструмент обеспечения полноты и непрерывности 

удовлетворения потребностей покупателей представляют торгово-технологические 

отношения по поводу движения массы товаров, обеспечивающей бесперебойное пополнение 

ассортимента. Обозначенные аспекты сущности товарных запасов взаимосвязаны и не могут 
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рассматриваться обособленно (рис. 2). 

Рис. 2 Системный подход к определению товарных запасов 

 

При рассмотрении товарных запасов как экономической категории исследуются 

экономические отношения: трансакции, исполнение договора и переход права собственности, 

а как инструмента удовлетворения потребностей покупателей – торгово-технологические, 

связанные с физическим движением товаров. В этом качестве они проявляются в виде 

финансовых, информационных и товарных потоков между звеньями товародвижения. Без 

осуществления экономических отношений товарные запасы не могут исполнять роль и 

инструментаобеспечения полноты и непрерывности удовлетворения потребностей 

покупателей, поскольку оно происходит в рамках экономических отношений. 

Товарные запасы – это система экономических и торгово-технологических отношений 

по поводу формирования, поставки и оплаты товарной массы, предназначенной для 

обеспечения непрерывности процесса товародвижения с целью получения взаимовыгоды 

субъектов коммерческой деятельности. 

Таким образом, товарные запасы как объект управления играют важную роль в 

коммерческой деятельности предприятия. Их анализ, планирование, формирование и 

движение способствуют повышению эффективности и конкурентоспособности предприятия 

на рынке. 
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Для осуществления эффективного функционирования предприятий и предотвраще-

ние банкротства необходимо наличие непрерывного притока дохода в форме денежных 

средств и иного имущества. В сложной экономической ситуации предприятия должны нахо-

дить дополнительные источники получения доходов, позволяющий обеспечить стабильность 

их деятельности. 

Красноярский край занимает ведущее место по объёмам лесозаготовок и производ-

ству пиломатериалов в России. Но, не смотря на столь устойчивое положение, темп роста 

доходов в данной отрасли последнее время не отличается высоким ростом.  

В связи с этим, целью данной статьи является выявление дополнительных источни-

ков поступления прочих доходов на предприятиях оптовой торговли лесоматериалами.  

Для реализации выбранной цели были поставлены следующие задачи: осуществить 

деление основных видов услуг оптовой торговли в соответствии с ГОСТом Р 51304-2009 

"Услуги оптовой торговли" по отношению к различным видам доходов и разработать пред-

ложения по увеличению доходов предприятия за счёт введения на предприятии оптовой тор-

говли ООО "БОРК", занимающегося реализацией лесоматериалами, дополнительных плат-

ных услуг. 

Согласно Национального стандарта Российской Федерации ГОСТ Р 51304-2009 в 

целом услуги оптовой торговли включают в себя следующее виды[1]:  

 складские операции; 

 реализация товаров; 

 оказание помощи оптовым покупателям в приобретении (покупке) товаров; 

 информационно-консультационные (консалтинговые) услуги;  

 дополнительные услуги. 

Оказание этих услуг приносит предприятиям оптовой торговли различные виды до-

ходов, которые отражены в табл. 1 [2]. 

Табл. 1 – Деление основных видов услуг оптовой торговли по отношению к различным ви-

дам доходов 
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Основные услуги, оказываемые пред-
приятиями оптовой  

торговли 

Доходы от  
обычных 

видов  
деятельнос-

ти 
(валовая 
прибыль) 

Прочие доходы всего,  
в том числе 

Доходы от уча-
стия в  

деятельности 
других  

предприятий 

Процен-
ты к  

получе-
нию 

Иные 
прочие 
доходы 

1) реализация товаров     

показ, демонстрация товаров +    

ознакомление и выбор товаров +    

формирование электронных заказов +   + 

комплексное товарное обеспечение +    

организация торгово-расчетных опе-
раций (кредитование, формы расчета 
и т. д.) 

  +  

формирование срочных заказов, т. д. +   + 

2) складские операции     

отображение на сайте компании фак-
тических остатков на складе по каждой 
позиции каталога 

+     

хранение товаров +   + 

товарная обработка + +    

прием и хранение возвратной тары +   + 

информирование о текущем состоянии 
склада, и т. д. 

+    

3) оказание помощи оптовым поку-
пателям в приобретении (покупке) 
товаров 

    

централизованная доставка товара + +   + 

замена бракованного товара +    

замена товара при ошибках ком-
плектации 

+    

услуги «грузового такси»  +   + 

прием и исполнение предварительных 
заказов 

+    

4) информационно-консультационные 
услуги 

    

предоставление информации об про-
дукции и ее изготовителях  

+    

консультации специалистов по реали-
зации товаров отдельных видов, в т.ч. 
по их назначению и применению 

+ +  + 

информирование о движении заказа 
клиента 

+   + 

информирование об изменениях в 
прайс-листе  

+    

проведение ярмарок + +  + 

реклама и т. д.  +   + 
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Окончание табл. 1 

Основные услуги, оказываемые пред-
приятиями оптовой  

торговли 

Доходы от  
обычных 

видов  
деятельнос-

ти 
(валовая 
прибыль) 

Прочие доходы всего,  
в том числе 

Доходы от уча-
стия в  

деятельности 
других  

предприятий 

Процен-
ты к  

получе-
нию 

Иные 
прочие 
доходы 

5) дополнительные услуги     

отсрочка платежа +    

возможность изменения вида тары и 
упаковки 

+   + 

хранение купленных товаров     + 

возврат, утилизация или переработка 
отходов 

   + 

обучение персонала клиентов    + 

история заказов клиента, и т. д. +    

 

Совокупность выше перечисленных услуг, оказываемых предприятием оптовой тор-

говли, формирует совокупный валовой доход предприятия.  

На предприятии ООО "БОРК" совокупный доход предприятия складывается за счёт 

валовой прибыли и прочих доходов, последние в свою очередь сформированы за счёт дохо-

дов от принятого на ответственное хранение товаров и доходов от реализации прочего иму-

щества (табл. 2). 

Табл. 2 – Анализ состава и структуры совокупного валового дохода предприятия ООО 

"БОРК" по составу и структуре за 2014-2015 год 

Показатели 

Прошлый год Отчётный год 
Отклонение  

(+;-) по Темп 

роста,  

% сумма, 

тыс. руб. 

уд. вес, 

% 

сумма, 

тыс. руб. 

уд. вес, 

% 

сумма, 

тыс. руб. 

уд. 

весу, 

% 

Совокупный валовой 

доход, в т.ч. 
122710 100,00 164424 100,00 41714 - 134,0 

1. валовая прибыль 78022 63,58 110537 67,23 32515 3,65 141,7 

2.проценты к получе-

нию 
- - - - - - - 

3. доходы от участия в 

деятельности других 

предприятиях (органи-

зациях) 

- - - - - - - 

4. прочие доходы,  

в т.ч. 44688 36,42 53887 32,77 9199 -3,65 120,6 

- доходы от принятия на 

ответственное хранение 

товаров 

25902,4 21,11 29401,9 17,88 3499,5 -3,23 113,5 
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- доходы от реализации 

прочего имущества 
18785,6 15,31 24485,1 14,89 5699,5 -0,42 130,3 

За анализируемый период прочие доходы предприятия ООО «БОРК» составили 

32,77% от общей величины совокупного валового дохода. Несмотря на то, что в динамике 

доля этих доходов снизилась почти на 4%, видно, что данный вид поступлений составляет 

третью часть от общего дохода предприятия оптовой торговли.  

Поскольку в настоящее время оптовое предприятие лесоматериалами ООО "БОРК" 

из-за нестабильности экономики не может в полной мере аккумулировать возможности по 

реализации лесоматериалов, то оно недополучает желаемый объём валовой прибыли. В связи 

с этим на рост совокупного валового дохода предприятие может влиять за счёт увеличения 

прочих доходов.  

Поэтому с целью роста в будущем году прочих доходов и в целом совокупного ва-

лового дохода, предлагаем ООО «БОРК» расширить перечень оказываемых услуг, а соответ-

ственно и поступления доходов, за счет предоставляемых услуг, представленных в табл. 3 

[4].  

Табл. 3 – Расчет доходов по оказанию услуг оптовым предприятием 

Оказываемая 

услуга 
Методика расчета Расчёт поступлений, увеличивающих размер доходов 

Оказание услуги за 

срочные (по срав-

нению с договором 

поставки) заказы на 

поставку товара 

Доход может быть 

определен в процен-

тах к снабженческо-

сбытовой надбавке 

или на единицу до-

полнительного обо-

рота оптовой торгов-

ли. Он фиксируется в 

договоре поставки. 

Доходы по хранению на складах дополнительных то-

варных запасов для выполнения срочных заказов 

Дх = Фз.скл. ∗ Дтз, 

где Фз.скл. – фактически сложившиеся за предшеству-

ющий период затраты по складу на единицу среднего-

довых (среднеквартальных) товарных запасов, Дтз – 

размер дополнительных товарных запасов 

Доходы на содержание работников аппарата управле-

ния, товарных отделов, ИТС, ОДС, экспедиции, склад-

ских работников и других работников, организующих, 

оформляющих и контролирующих исполнение сроч-

ных заказов и поиск дополнительных товарных ресур-

сов 

Дс =  Дрв ( О + Спр), 

где Дрв – дополнительное время указанных работни-

ков, связанное с дополнительной работой; О – оклад 

(ставка); Спр – средний размер премий. 

Услуга, связанная с 

принятием на от-

ветственное хране-

ние товаров 

Доходы рассчитыва-

ются в процентах к 

стоимости товаров, 

принятых на ответ-

ственное хранение 

или в рублях на 1 

тыс. руб. товаров. 

Доходы на хранение 

Д =  Зср ∗ От ∗  Вх , 

где От – объём товаров, принятых на хранение; Вх – 

время хранения. 

Доходы на оплату труда, занятых данной работы 

Услуга по ком-

плексному товар-

ному обеспечению 

(по внутригруппо-

вому или другому 

признаку) 

Доход устанавлива-

ется в процентах к 

обороту оптовой тор-

говли или в процен-

тах к снабженческо-

сбытовой надбавке 

Доходы на формирование и хранение дополнительных 

страховых запасов 

Дф = Ср ∗ Рсз, 

где Ср – складские расходы на единицу среднегодовых 

(среднеквартальных) товарных запасов; Рсз- размер 

страховых запасов для комплексного товарного обес-
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печения  

Окончание табл. 3 

Оказываемая 

услуга 
Методика расчета Расчёт поступлений, увеличивающих размер доходов 

 

на 1 единицу оборота 

(1000 руб.) и т.п. 

Доходы на оплату труда работников аппарата управ-

ления, торговых отделов, ИТС, складских работников 

Дот =  Рв ( О + Сп), 
где РВ- рабочее время, затраченное ими на комплекс-

ное товарное обеспечение 

Услуга по центра-

лизованной достав-

ке товаров 

Доход рассчитывает-

ся на 1 тыс. руб. обо-

рота оптовой торгов-

ли или в процентах к 

снабженческо-

сбытовой надбавке 

Доходы по перевозке (с учётом объёмов, дальности 

перевозок, класса грузов, вида транспортных средств и 

расценок на перевозку) 

Доходы на оплату труда работников, организующих 

эти виды услуг, учитывающих и контролирующих их 

выполнение (по аналогии с предыдущими расчётами) 

 

Таким образом, в существующих условиях, сдерживающих получение доходов от 

основного вида деятельности, путями увеличения совокупного валового дохода является ак-

тивизация прочей деятельности предприятия, а именно: оптимизация величины основных 

фондов; совершенствование организации торгово-расчетных операций (кредитование, раз-

личные формы расчета и т. д.), предоставление дополнительных платных услуг. Всё выше 

перечисленное позволит увеличить сумму прочих доходов, а, следовательно, и размер сово-

купного валового дохода.  
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Рынок постоянно развивается, появляются новые тенденции и технологии. Потреби-

тели предъявляют все больше требований. Поэтому, для успешной деятельности компаниям 

важно ориентироваться на динамично меняющуюся среду, что, в свою очередь, поднимает 

вопрос о необходимости постоянного совершенствования продуктов и услуг.  

Интернет рынок отличается своей динамичностью и характеризуется постоянными 

изменениями, происходящими на нем. Появляются новые тенденции, новые требования, но-

вые услуги, которым необходимо соответствовать.  

Анализируя данные исследовательских компаний, можно констатировать продолжа-

ющийся рост интереса пользователей к интернету как к источнику новостной информации. 

Что касается Рунета, то, по данным TNS Web Index, объем месячной аудитории ведущих 

российских новостных сайтов – порядка 21,9 млн человек, что составляет 61% от интернет-

аудитории России. Поэтому, учет современных рыночных тенденций, а также постоянное 

совершенствование и развитие особенно важно для информационно-новостных интернет 

порталов и сайтов. Этим объясняется актуальность данной темы исследования. [2] 

Новостной контент остается одним из основных типов контента в медиапотреблении 

аудитории. По данным Фонда Общественное Мнение (ФОМ), чтение новостей на данный 

момент занимает второе место среди пользовательских активностей в интернете, уступая 

только поиску информации. Помимо роста использования интернета как источника инфор-

мации зафиксирован рост доверия к данному новостному каналу.  

При этом следует отметить появление новых тенденций, касающихся данного рынка, 

игнорирование которых может привести к серьезным проблемам в функционировании от-

дельных компаний, снижению их конкурентоспособности или вовсе прекращению их дея-

тельности. Кроме того, распространение интернета и появление новых технологий привело к 

появлению множества интернет порталов и сайтов различных изданий, что значительно 

усложняет сохранение доли читательской аудитории компании, и ее лояльности. Поэтому 

всестороннее изучение рынка, потребительских предпочтений и новых тенденций – необхо-

димый аспект деятельности современных компаний, стремящихся к устойчивому функцио-

нированию и развитию. 

Рассмотрим основные тенденции и перспективы развития новостного интернет рынка 

России на настоящий момент. 

Для начала следует отметить, что традиционные СМИ сдают позиции перед интерне-

том как каналом коммуникации. Однако медиа сегодня переживают сложный этап развития. 

Традиционные модели СМИ уже не работают, а новые – еще только создаются и осваивают-

ся.  

При этом произошло смещение от простого информирования читателей к двухсто-

ронней коммуникации с ними, прочно внедрился интерактив как один из основных принци-

пов работы любого издания. 

Новая задача для новостных интернет порталов и изданий теперь – это не только по-

лучение, сбор и изложение информации с помощью разных возможностей мультимедиа, а 
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предложение контекста и объяснение людям новостей. Аудитория становится соучастником 

процесса производства мультимедийной информации. Все важнее становится вовлечение 

людей в этот процесс: не только прочитать, но и откликнуться, не только посмотреть, но и 

поделиться своим материалом, не только задать вопрос, но и получить на него ответ и ком-

ментарии от других заинтересованных в обсуждении людей. Также отмечается возрастание 

роли блоггинга. 

Сегодня особую роль играет медиаконвергенция, которая представляет собой смеше-

ние принципиально разных видов и жанров представления и подачи информации в одном 

издании. Наличие мультимедийного контента – характерная черта новых медиа. Поэтому, 

одним из выходов из тупика, в который зашли традиционные СМИ, является производство 

новых, более привлекательных видов контента: видеороликов, фотогалерей, аудиозаписей, 

интерактивных модулей, форумов, групп обсуждения и прочее.  

По данным компании WebDAM, современный человек становится все более воспри-

имчивым именно к визуальному контенту. Например, выявлено, что 81% людей не читают, а 

лишь просматривают информацию, поскольку уже через 8 секунд внимание человека рассе-

ивается. При этом только 20% контента (без визуальной составляющей) задерживается в па-

мяти. Все это в итоге приведет к тому, что к 2018 году 84% всех коммуникаций станут визу-

альными.  

По данным TNS, совокупная ежедневная аудитория видеоресурсов Рунета уже со-

ставляет 15,8 млн человек, уступая только аудитории социальных сетей, почты и поиска. 

Столь однозначный рост потребления видеоконтента, продолжающийся несколько послед-

них лет, не мог не обратить на себя внимания производителей новостного контента. [2] 

При этом значительно возрастает необходимость навигации, ценность которой с уве-

личением количества информации будет не снижаться, а увеличиваться. 

Существенно выросла аудитория, читающая новости с мобильных устройств. Увели-

чение количества смартфонов среди пользователей сети, а также распространение техноло-

гии 4G переносит значительную долю потенциальных клиентов в мобильную сферу продаж. 

[1] 

Потребители сегодня чаще пользуются мобильными устройствами, чем персональным 

компьютером, поэтому рекламодатели в большей степени переключаются со стационарной 

рекламы на мобильную. Из отчета Russian Media and Internet, подготовленного специалиста-

ми Sberbank CIB в 2015 году, следует, что до 2018 года ежегодные темпы роста рекламы в 

мобильных устройствах составят 33% против 14% в остальных сегментах. 

 Также все большую популярность набирают социальные сети, активная работа в ко-

торых становится эффективным способом завоевания лояльной аудитории. Новой традицией 

аналитики становится комбинированный подсчет читательской аудитории, неотъемлемой 

частью которого теперь становятся и социальные сети. По данным TNS17, 7 из 10 пользова-

телей интернета регулярно бывают в социальных сетях, проводя там рекордные 46% от об-

щего времени в интернете. В целом с помощью социальных сетей новостные издания могут 

добиться увеличения трафика на свой сайт, повысить узнаваемость бренда, использовать се-

ти в качестве удобной площадки для обсуждения материалов и получения обратной связи от 

аудитории, поиска новых тем и ракурсов для освещения остросоциальных тем. [2] 

Также важно отметить такое направление развития современных медиа, как персона-

лизация контента и дизайна под собственные вкусы потребителя, что позволяет повысить 

уровень уникальности продукта или услуги посредством взаимодействия с узкой аудиторией 

потребителей, объединенных по тому или иному признаку, а также посредством выбора 

наиболее целесообразного канала взаимодействия с потенциальным потребителем. 

 Большинство западных издателей сходятся во мнении, что персонализация способна 

улучшить пользовательский опыт и увеличить доходы за счет повышения лояльности к 
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бренду, и, как следствие, увеличения количества просмотров. Большинство российских экс-

пертов также сходятся во мнении о необходимости персонализации контента. 

Центр исследований РИА новости провел исследование, целью которого был анализ 

интереса жителей регионов к федеральным и региональным новостям. Так, даже события 

федерального масштаба зачастую не вызывают у пользователей интереса и желания написать 

или обсудить новость, приоритет отдается региональным новостям. Исходя из полученных 

результатов, можно констатировать, что наблюдается устойчивый интерес к локальной ин-

формации на региональном уровне. Таким образом, интернет-СМИ, претендующие на лидер-

ство, не могут игнорировать запрос аудитории на региональный новостной контент. [2] 

Что касается доходов интернет-изданий, которые не имеют печатной версии, то они 

складывается в основном из медийной рекламы и спецпроектов (редакционный контент, со-

зданный по стороннему заказу). Активно развиваются и новые форматы рекламы, такие как: 

SMM, видеореклама. 

Если подвести итоги, то можно сказать, что за последние годы наметились некоторые 

ключевых тенденции, которые будут определять развитие новостных СМИ в ближайшей 

перспективе.  

Наблюдается рост интереса и доверия к новостной информации. Наряду с печатными 

медиа, СМИ в формате онлайн стали в глазах читателей верификаторами информации, к ко-

торым они обращаются за объективной, непредвзятой оценкой действительности. 

Существенно выросла аудитория, читающая новости с мобильных устройств, что тре-

бует внедрения новых технологий для обеспечения удобного потребления контента на раз-

ных носителях. Появилась необходимость в мультимедийном контенте, а также в его значи-

тельной визуализации. И, наконец, выросло число подписчиков на аккаунты СМИ в соци-

альных сетях, что приводит к необходимости серьезно задуматься об оценке эффективности 

взаимодействия медиа с аудиторией социальных сетей. 

Иными словами, новые тенденции на рынке, новые технологии и предпочтения по-

требителей задали новую траекторию для новостных медиа. И здесь каждое СМИ будет са-

мостоятельно решать, как и где найти свое место и не упустить свой шанс. Однако следует 

понимать, что эффективное функционирование и развитие современной компании невоз-

можно без выявления новых тенденций и направлений на рынке, их всестороннего тщатель-

ного анализа и учета в своей последующей деятельности. 
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В современных условиях развития экономики стратегическим ресурсом предприятия 

являются трудовые ресурсы, без которых невозможно достичь поставленных целей. Повы-

шение эффективности использования трудовых ресурсов – один из важнейших факторов ро-

ста выручки предприятия при условии ускорения темпов экономического роста.  

Целью наших исследований является выявление теоретических аспектов оценки со-

стояния и эффективности использования трудовых ресурсов торгового предприятия.  

В экономической литературе для оценки состояния и эффективности работы персона-

ла предприятия применяются такие понятия как «трудовые ресурсы» и «трудовой потенци-

ал», сравнительная характеристика которых представлена в табл. 1.  

Табл. 1 – Сравнительная характеристика понятий «трудовые ресурсы», «трудовой потенци-

ал» 
Авторы Понятие Содержание 

Соломатин А.Н. 

[5] 

Трудовой потенциал Потенциальная способность работников макси-

мально результативно эксплуатировать имеющие-

ся в распоряжении предприятия ресурсы, обеспе-

чивая эффективность торгового процесса 

Трудовые ресурсы Весь кадровый профессионально-

квалификационный состав постоянных и времен-

ных работников, включая собственников предпри-

ятия при условии участия последних в трудовой 

деятельности 

Кокин Ю.П., 

Шлендер П.Э. 

[9] 

Трудовой потенциал Производительная сила, возникающая благодаря 

совместной деятельности различных индивидов 

Трудовые ресурсы Совокупность работников различных профессио-

нально-квалификационных групп, занятых в орга-

низации и входящих в ее списочный состав 

Гунина И.А. [8] Трудовой потенциал Совокупная трудовая дееспособность коллектива 

предприятия, ресурсные возможности в области 

труда списочного состава предприятия исходя из 

их возраста, физических и психических возможно-

стей, имеющихся знаний и профессионально-

квалификационных навыков 

Трудовые ресурсы Важнейший стратегический ресурс, способный 

создавать и поддерживать долгосрочную конку-

рентоспособность организации 

 

Из вышеуказанных определений можно сделать вывод, что трудовые ресурсы харак-

теризуют количественную составляющую, а трудовой потенциал – качественную составля-

ющую оценки состояния и эффективности использования персонала торгового предприятия. 
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Изучение научной литературы (Савицкая Г.В., Соломатин А.Н, Ерохина Л.И., Мар-

ченко Т.И., Иванов Г.Г. и др.) позволило заключить, что существует несколько подходов к 

оценке состояния и эффективности использования трудовых ресурсов предприятия. Никола-

ева Т.И, Егорова Н.Р, Иванов Г.Г. в своих исследованиях используют дифференцированный 

подход и основное внимание уделяют анализу производительности труда и его влиянию на 

результативные показатели деятельности торгового предприятия (товарооборот, валовой до-

ход, издержки обращения, прибыль от продаж) [1,4].  

Соломатин А.Н. предлагает использовать системный подход к оценке, так как «осо-

бенности торгово-технологического процесса … не позволяют с помощью одного универ-

сального показателя охарактеризовать трудовые ресурсы торгового предприятия в полной 

мере. Объективная оценка, по его мнению, возможна только на основе системы показателей, 

отражающих специфику деятельности работников торговли» [5]. Соломатин А.Н. системати-

зирует показатели и наряду с количественными параметрами трудовых показателей включа-

ет качественные критерии, характеризующие эффективность использования трудовых ресур-

сов. 

Системного подхода придерживаются также Ерохина Л.И., Башмачникова Е.В., Мар-

ченко Т.И., Умерова С.Э., которые рассматривают трудовые ресурсы как важнейший вид ре-

сурсов торгового предприятия. От обеспеченности предприятия трудовыми ресурсами и эф-

фективности их использования зависят объем, качество и своевременность выполнения ком-

мерческих задач, эффективность использования машин, механизмов, оборудования, которые 

в свою очередь, влияют на объемы торгово-хозяйственной деятельности, издержки, прибыль 

и ряд других финансово-экономических показателей [3]. Кроме стандартных показателей со-

стояния и эффективности использования трудовых ресурсов, экономисты предлагают оцени-

вать также качество труда через оценку трудового потенциала [6]. Умерова С.Э., Одегов 

Ю.Г. используют в качестве таких показателей профессионально-квалификационный потен-

циал, психофизиологический потенциал, творческий потенциал (рис. 1). 

 
Рисунок 1 – Оценка качества трудовых ресурсов торгового предприятия  

[составлено автором по 6, 7] 

 

И.А. Гунина предлагает диагностировать трудовые ресурсы предприятия, как с пози-

ции организации, так и учитывать мнение сотрудника. Важно в рамках оценки персонала 

уделить внимание самооценке, при которой отдельный сотрудник формирует предложения 

профессонально-
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относительно собственных способностей выполнять конкретную работу с учетом будущих к 

ней требований, то есть с учетом тех изменений, которые, по мнению сотрудника, возникнут 

в будущем [8]. 

Таким образом, наиболее часто используются системный и комплексный подходы при 

проведении оценки состояния и эффективности использования трудовых ресурсов торгового 

предприятия. Отметим, что данные подходы позволяют наиболее полно проводить оценку 

показателей и отражают реально происходящие изменения их во времени, что позволяет 

предприятию во время кризиса правильно оценивать свои силы и изменять стратегию управ-

ления трудовыми ресурсами. 
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Временем ускоряющихся перемен вообще и в бизнесе в особенности стало начало 

двадцать первого века. Перемены постоянно нарастают, и ещё быстрее нарастают риски. 

Главными причинами возникновения рисков являются расширение рынка, усиление конку-

ренции, рост величины и доступности информационных баз и потоков данных, а также 
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усложнение бизнеса. Данные причины действуют на рисковую обстановку следующим обра-

зом: с одной стороны, происходит увеличение возможных рисков, а с другой – образуются 

новые возможности для их управления. 

Актуальность выбранной темы весьма очевидна, поскольку экономическая самостоя-

тельность любого хозяйствующего субъекта, в том числе на рынке розничных продаж, озна-

чает и рост возможностей, и нарастание опасностей. Для любой организации, независимо от 

сферы ее деятельности, управление риском означает выявление, анализ и регулирование тех 

рисков, которые могут угрожать её имуществу и доходности. 

Цель данной статьи заключается в том, чтобы изучить современные научные подходы 

к классификации рисков предприятий, функционирующих на рынке розничных про-

даж,конкретизировать и систематизировать виды рисков в соответствии с данными подхода-

ми. 

Поставленная цель предполагает решение следующих задач:  

 рассмотреть современные научные подходы отечественных (И.Т. Балабанова, Е.С. 

Стояновой, А.С. Шапкина) и зарубежных (Л.Н. Тэпман, В.Н. Минат) ученых к клас-

сификации рисков; 

 обобщить и систематизировать виды рисков в соответствии с их классификацией. 

В экономической литературе выделяют два основных подхода к построению класси-

фикации рисков. 

Предметный подход предполагает построение классификации по конкретному содер-

жанию каждого типа и вида рисков. 

В предметных классификациях выделяют риски торговые, производственные, риски 

прямых потерь и др. На общей предметной классификации строятся детальные классифика-

ции рисков (специфические классификации), используемые для управления рисками в таких 

сферах хозяйственной деятельности, как страхование, банковской и биржевой деятельности, 

строительстве и т. д. Этот принцип прослеживается в работах И.Т. Балабанова, Е.С. Стояно-

вой, А.С. Шапкина [1]. 

При этом, в предметной классификации, с какой бы степенью детализации она ни бы-

ла составлена, часто не удается выделить и охарактеризовать все существующие и потенци-

альные виды рисков. Кроме того, в данной классификации неизбежно дублирование, в част-

ности, в определении проектного риска. Проектный риск по составу является сложным и в 

качестве простых рисков включает торговые, транспортные, риск отсутствия спроса и так 

далее. Предметная классификация не дает ориентиров в отношении выбора общего подхода 

и метода управления рисками[1]. В связи с этим и возникает необходимость в использовании 

второго принципа классификации рисков. 

Второй подход к классификации рисков – управленческий, предполагает их разделе-

ние на группы для целей управления рисками не по конкретному содержанию, а по источни-

ку и этапу возникновения рисков, возможности управления риском с помощью того или ино-

го способа [2]. А.А. Кудрявцев, Г.В. Чернова, Л.Н. Тэпман, В.Н. Минат являются сторонни-

ками данного подхода классификации. 

Обобщение мнений экономистов по сущности данных подходов к классификации 

рисков предприятий позволяют предложить нам следующую классификацию рисков дея-

тельности предприятий, функционирующих на рынке розничных продаж (табл. 1).  

Табл. 1 – Предметный и управленческий подходы к классификации рисковдеятельности 

предприятий, функционирующих на рынке розничных продаж 
Предметный подход Управленческий подход 

Признак 

классификации 
Виды риска Виды риска 

Признак классификации 

По характеру 

последствий 

 Чистые 

(статические, про-

Субъективный  По природе 

возникновения 
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стые) 

 Спекулятивные 

(динамические) 

Объективный 

По причине 

возникновения – 

чистые риски 

Природно-

естественные 

 Риски на этапе 

принятия решения Этап коммерческой дея-

тельности Экологические  Риски на этапе реализации 

решения 

 

Окончание табл. 1 

Предметный подход Управленческий подход 

Признак 

классификации 
Виды риска Виды риска 

Признак классифика-

ции 

По причине 

возникновения – 

чистые риски 

 Политические  Локальный 

(проектный) 

 По масштабам 

 Социальные  Отраслевой 

Риски ответственности  Региональный 

Транспортные  Национальный 

(страновый) 

 

 Информационные Международный 

 

По сфере 

возникновения - 

спекулятивные 

риски 

 Коммерческие  Внешний 
 По сфере 

возникновения Производственно- 

технические 

 Внутренний 

 Торговые  Страхуемый  По возможности 

страхования Имущественные Нестрахуемый 

 Юридические 

(правовые) 

Систематический 

(фундаментальный) 

По возможности 

диверсификации (ти-

пичности отриц. 

 последствий) 
 Финансовые  Специфический 

Инвестиционные Минимальный 

(допустимый) 

По степени 

допустимости 
По сфере 

возникновения - 

спекулятивные 

риски 

 Риск прямых 

потерь 

 Повышенный 

(допустимый) 

Риски, связанные с поку-

пательной способностью 

денег 

 Критический 

 Инновационные  Недопустимый (ката-

строфический) 

 

По роду опасности 

 Техногенные  Бессрочный 

 По времени 
 Природные  Срочные 

(долгосрочные и 

краткосрочные) 
 Смешанные 

 

При оценке рисков деятельности предприятия розничной торговли считаем необхо-

димым применение синтеза управленческого и предметного подходов классификации видов 

рисков. На этапе идентификации рисков необходима, прежде всего, предметная классифика-

ция, так как она представляет широкий их перечень и дает основу для характеристики их 

возможных последствий. При выборе общей стратегии управления рисками, на этапе анализа 

рисков для оценки возможности воздействия на тот или иной риск на определенном уровне 

управления, и, в наибольшей степени, на этапе анализа и выбора и конкретных способов 

оценки рисков деятельности предприятия поможет управленческая классификация. 
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В настоящее время информация и средства ее быстрой передачи являются важным ре-

сурсом социально-экономического, технологического и культурного развития. Спрос раз-

личных субъектов на качественную, достоверную, оперативную информацию удовлетворя-

ется фирмами, предоставляющими телекоммуникационные услуги, которые представляют 

собой передачу информационных потоков через системы кабельной, радиотрансляционной, 

релейной или спутниковой связи. 

Рынок телекоммуникационных услуг приобретает роль ключевого сектора экономики 

и оказывает все больше влияние на социально-экономическую жизнь общества. Так, напри-

мер, А.Р.Сафиуллин приводит оценки компании Boston Consulting Group, согласно которым 

рост проникновения интернета на 10% приводит к увеличению ВВП на 1-2% [1]. 

В течение 1999-2006 гг. доходы от услуг связи выросли более чем в 8 раз [2] и до 2009 

г. темпы роста рынка телекоммуникаций, как правило, превышали 20% в год [3]. В настоя-

щее время наблюдается снижение данного показателя. Однако, сектор ИКТ занимает при-

мерно3,9% в ВВП, что ниже аналогичного показателя в других странах, тем самым опреде-

ляется потенциал роста отрасли [4]. 

В 2015 году по данным «ТМТ Консалтинг», объем рынка телекоммуникаций достиг 

1674 млрд. руб. Темпы роста доходов рынка в целом составили 2,1%, при этом в различных 

секторах рынка этот показатель имеет разные значения (табл.1). 

Табл. 1 – Темп роста доходов рынка телекоммуникаций, % 

Секторы рынка 2014 2015 

Мобильная связь 1,9 1,2 

Интернет-доступ 6,2 5,3 

Платное ТВ 6,9 21,3 

Фиксированная телефония -8,1 -8,1 

Межоператорские услуги -5,8 4 
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Источник: Российский рынок телекоммуникаций: предварительные итоги 

2015http://tmt-consulting.ru/wp-content/uploads/2016/02/TMT-telecom-2015.pdf 

 

Можно заметить, что снижение роста доходов наблюдается в таких сегментах как мо-

бильная связь, интернет-доступ, фиксированная телефония и рост доходов в сегменте плат-

ного ТВ, который объясняется повышением тарифов (средний счет на одного абонента уве-

личился за год в среднем на 14%) [5]. В целом многие эксперты прогнозируют тенденцию к 

снижению темпов роста отечественного рынка телекоммуникаций в ближайшие годы, по-

скольку практически исчерпаны возможности экстенсивного роста: 

 сегмент мобильной связи перенасыщен (уровень проникновения составляет 180% 

при расчете по SIM-картам) [6];  

 количество абонентов широкополосного доступа превысило 27 млн, проникновение 

в крупных городах достигает 60-80% [7]. 

Кроме того, наблюдается существенное сжатие спроса в секторе фиксированной свя-

зи: ежегодно в России становится на 0,8-1 млн меньше абонентов фиксированной телефонии, 

они отдают предпочтение мобильной связи и VoIP, отличающимся доступностью и просто-

той организации связи.  

Все более важное значение на рынке телекоммуникаций приобретает конкуренция, 

характер которой неоднозначен, а ее степень отличается в разных секторах данного рынка.  

Так, важной особенностью рынка коммуникаций является то обстоятельство, что 

фирмы, конкурирующие друг с другом, могут выступать и как партнеры.  

Это объясняется необходимостью использования взаимоувязанной технической базы: 

удовлетворение спроса становится возможным только при наличии целого комплекса произ-

водителей, техническая база которых, объединяется в общую сеть, имеющую сложную архи-

тектуру и требующую синхронизации функционирования ее отдельных элементов. В общем 

случае отдельная фирма сама по себе не имеет возможности оказать полный комплект теле-

коммуникационных услуг. Для этих целей она должна иметь постоянный технический кон-

такт с аналогичными фирмами, обслуживающими абонентов других регионов или осуществ-

ляющих связь между регионами, а также с заграницей. Таким образом, обеспечение связи 

между любыми точками достигается только на основе совместной работы различных теле-

коммуникационных фирм [8]. 

Кроме того, для поддержания конкурентных позиций фирмы должны использовать 

передовые технологии и разработки, внедряемые конкурентами, поскольку эффект новых 

технологий определяется широтой их распространения. То есть на рынке телекоммуникаций 

конкуренция технологий совмещена с необходимостью их совместного использования. 

Исторически отрасль связи (на базе которой в результате конвергенции связи и ин-

форматики, охватывающей сети, технологии и услуги, сформировалась отрасль телекомму-

никаций), являлась естественной монополией. Такая ситуация была характерна практически 

для всех стран мира, где выдача лицензий на доступ к сети строго контролировалась госу-

дарством. В настоящее время происходит ослабление государственного регулирования в 

данной области, в том числе ослабление регулирования тарифной политики, инвестиционной 

и маркетинговой деятельности операторов, то есть наблюдается демонополизация данного 

сектора. 

В секторе фиксированной связи российского рынка телекоммуникаций доля традици-

онных операторов составляет 85% и большая их часть внесена в реестр субъектов естествен-

ных монополий. По данным официального сайта Федеральной службы по тарифам (раздел 

«Услуги общедоступной электросвязи») государственное регулирование и контроль осу-

ществляется в отношении 38 компаний, при этом они являются относительно небольшими.  

В секторе мобильной связи сохраняется олигополия: три крупнейшие компании 

(МТС, "ВымпелКом" и "МегаФон") контролируют порядка 85% рынка по числу абонентов и 
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порядка 90% от совокупной выручки [9]. Динамика коэффициента Херфиндаля-Хиршмана 

(3243 в 2003 г., 2603 в 2015 г.) [10] также показывает, что сегмент сотовой связи является 

олигопольным рынком с высокой концентрацией. 

Услуги мобильной связи могут быть отнесены к однородным, поскольку для потреби-

теля нет большой разницы, какой оператор предоставляет ему эту услугу. Это обстоятель-

ство обусловливает снижение тарифов на услуги и увеличение спроса, то есть приводит к 

ценовой конкуренции.  

Однако ценовая конкуренция в данном сегменте была характерна в стадии его станов-

ления – в период 1991 – 2006 гг. Затем, когда рынок достиг высокого уровня насыщения, 

конкурентная борьба обостряется и переходит в плоскость неценовой конкуренции за счет 

продуктовой дифференциации (сервисы мобильной рекламы, мобильных платежей, мобиль-

ного интернета), при этом новые услуги создают условия для появления новых сегментов 

рынка (как, например, произошло с услугой SMS). 

В современных условиях конкурентное преимущество становится недолговечным. 

Сложившееся годами соотношение сил меняется в связи с появлением новых конкурентов и 

диверсификацией телекоммуникационных услуг. Так, например, в городе Красноярске до-

ступ в интернет готовы предоставить более ста компаний, что свидетельствует о сильной 

конкуренции в данном секторе.  

Особо следует обратить внимание на тенденцию к расширению спектра услуг. Так, 

анализ сайтов компаний, работающих на рынке телекоммуникаций г.Красноярска, показыва-

ет, что наряду с предоставлением традиционных услуг (интернет, телефония, телевидение), 

многие фирмы осваивают услуги, не включаемые в настоящее время в телекоммуникацион-

ный рынок: виртуальные АТС, корпоративные сети, аренда каналов, видеонаблюдение, хо-

стинг, облачные сервисы и другие. (табл. 2).  

Табл. 2 – Услуги телекоммуникационных фирм г. Красноярска 

Фирма Традиционные 

услуги (интер-

нет, телефония, 

телевидение) 

Другие услуги 

Виртуальная 

АТС 

Корпоративные 

сети 

Иные 

Аверс-телеком +   + 

Дом.ru +    

Интра +   + 

Искра +  + + 

ИТ-Сервис +  + + 

Крастерикс  +  + 

Линс-Интек  +   

Мобилон + + + + 

МТТ + +  + 

Орион телеком +   + 

Простор-Телеком +  + + 

Ростелеком +    

Сибтелеком +   + 

ТелекомКонсалтинг +   + 

Тивиант  +   + 

 

Еще одной тенденцией рынка телекоммуникаций является пакетирование услуг. Если 

ранее у каждого сервиса была своя собственная инфраструктура: для телевидения – телеви-

зионный кабель, для телефона – телефонный провод, для интернета – интернетный провод 

или розетка, что обусловливало разграничение операторов по предоставляемым услугам, то в 
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настоящее время существует мультисервисная сеть, с помощью которой можно получить до-

ступ ко всем сервисам. Это позволило операторам осуществлять пакетные предложения до-

полнительных услуг и подключений, например: интернет + ТВ + телефония, что обеспечива-

ет операторам  рост доходности от одного абонента, абоненту  фактическое снижение сто-

имости услуг, так как он платит меньше за каждую из составляющих пакета, чем если бы он 

приобретал их по отдельности.  

Конкуренция на рынке телекоммуникаций и проблемы с обеспечением притока новых 

клиентов побуждают фирмы к максимальному удовлетворению запросов потребителей, что 

достигается за счет разработки новых продуктов, в том числе персонализированных, гибко-

сти в предоставлении услуг, инвестиций в более качественное оборудование. 

Таким образом, условия конкуренции на рынке телекоммуникационных услуг претер-

певают изменения, что вызывает необходимость разработки ценовой и неценовой политики 

фирм. Понимание специфики и тенденций развития рынка позволяет адекватно их оценивать 

и принимать соответствующие управленческие решения. 
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УДК 338.46 

 

НН..  НН..  ТТеерреещщееннккоо,,  АА..  СС..  ССииннииццыынн  

 

ССООВВРРЕЕММЕЕННННЫЫЙЙ  ППООДДХХООДД  КК  ФФООРРММИИРРООВВААННИИЮЮ  ЗЗААТТРРААТТ  

ППРРЕЕДДППРРИИЯЯТТИИЯЯ  ННАА  РРЫЫННККЕЕ  РРООЗЗННИИЧЧННЫЫХХ  ППРРООДДААЖЖ  

Сибирский федеральный университет Торгово-экономический институт 

 

 

Любая деятельность торгового предприятия ставит основной целью получение при-

были, но данная цель не может быть достигнута без затрат. Затраты являются одним из осно-

вополагающих экономических показателей, определяющих эффективность деятельности 

фирмы и перспективы ее дальнейшего развития. В кризисных условиях при развитии конку-

рентной среды на рынке и снижения показателей рентабельности, дальнейшее функциониро-

вание предприятий все в большей степени зависят от показателей затрат и их управления, 

что и обуславливает актуальность проводимых нами исследований.  

Целью данного исследования является изучение современных теоретических подхо-

дов к оценке затрат предприятий на рынке розничных продаж.  

Для достижения поставленной цели, в исследовательской работе будут решены сле-

дующие задачи:  

- представлено авторское определение категории «затраты» с учетом их подразделе-

ния на текущие и капитализированные затраты; 

 – предложена систематизированная классификации затрат предприятия в разрезе те-

кущих и капитализированных затрат по центрам возникновения затрат. 

Рассматривая нормативные документы, труды отечественных и зарубежных экономи-

стов, можно сделать вывод о том, что понятия «затраты», «издержки», «расходы» взаимосвя-

заны друг с другом и в настоящее время нет единой трактовки понятия «затраты». 

Обобщая мнения отечественных и зарубежных авторов на формирование определения 

«затраты», на наш взгляд, можно представить следующую формулировку данной категории в 

разрезе разделение понятие затраты на два вида: текущие и капитализированные (рис. 1).  

Определение понятия «затраты» 

Текущие затраты – это потребленные 
материальные, нематериальные, трудовые, 
финансовые и иные ресурсы, оцененные в 
стоимостном выражении, способствующие 
получению экономической выгоды в теку-
щем периоде и переходящие в категорию 
расходы в момент признания доходов.  

Капитализированные затраты – 
потребленные ресурсы выраженные в 
стоимостной форме, в форме основных и 
материальной части оборотных средств, 
призванные принести экономическую 
выгоду в будущем и непосредственно 
влияющие на финансово-экономические 
показателя предприятия.  

Рис. 1 Определение понятия категории «затраты». 

 

Данное определение делает акцент на использование ресурсов или капитала эконо-

мического субъекта в процессе предпринимательской деятельности, что существенно рас-

ширяет сущность экономической природы затрат по сравнению с использованием различных 

видов ресурсов. В этом случае отражается потребление различных видов ресурсов не только 

в операционной, но и в финансовой и инвестиционной деятельности предприятия торговли.  
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Один из методов исследования изучаемых объектов – классификация, т.е разделение 

на классы на основе определенных общих признаков объектов и закономерных связей между 

ними. Чем больше выделено признаков классификации, тем более мы познаем объект иссле-

дования и можем правильно и рационально принимать управленческие решения. Классифи-

кация затрат предприятия в настоящий момент играют значительную роль деятельности 

предприятия. [4] 

Произведем классификацию затрат предприятия розничной торговли по основным 

признакам классификации и рассмотрим более детально признак «по центрам возникновения 

затрат», на основании которого построим классификацию затрат предприятия розничной 

торговли в разрезе текущих и капитализированных затрат (рис. 2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2 Классификация затрат предприятия розничной торговли 

 

Центры возникновения затрат – это обособленные структурные подразделения пред-

приятия, в которых можно организовать нормирование, планирование и учет затрат в целях 

наблюдения, контроля и управления, а также оценки их использования. Классификация за-

трат по центрам возникновения затрат основывается на процессе деятельности предприятия, 

Классификация 

затрат ПРТ 

По характеру 

отражения в 

учете 
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деятельности 

По направлени-
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По сфере дея-
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осуществляющего свою деятельность на рынке розничных продаж. Наглядно процесс дея-

тельности предприятия отобразим на рисунке 3.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 3 Основные бизнес-процессы деятельности предприятия розничной торговли 

 

Опираясь на вышерассмотренные основные бизнес-процессы деятельности предприя-

тия розничной торговли сформируем классификацию затрат по центрам их возникновения в 

разрезе текущих и капитализированных затрат (табл. 1).  

Табл. 1 – Характеристика затрат предприятия розничной торговли по центрам возникновения 

в разрезе текущих и капитализированных затрат  

Признак классификации Текущие затраты 
Капитализированные 

затраты 

1. Центр закупки сырья, 

товаров, материаль-

ных ценностей 

- затраты на проведение мониторинга спроса, 

предложения, уровня цен, поставщиков, конку-

рентов; 

- затраты на мониторинг внутренней среды пред-

приятия; 

- затраты на организацию документооборота, 

юридические услуги;  

- затраты на работу с поставщиками; 

- затраты на проработку закупочной товарной 

матрицы;  

- затраты на приемку товара по качеству и коли-

- затраты на закупку 

товара, сырья, матери-

алов 

Закупка товара Организация логи-

стики и товародви-

жения  

Реализация 

товара  

Организация сервисного об-

служивания (доп. услуги)  

Операционная деятельность предприятия 

Притоки по финансовой деятель-

ности: 

- поступление от эмиссии долевых 

ценных бумаг; 

- поступление от займов и креди-

тов и др. 

Оттоки по финансовой деятельно-

сти:  

- погашение займов и кредитов; 

- погашение обязательств по фи-

нансовой аренде и др. 

Финансовая деятельность предприятия 

Притоки по инвестиционной дея-

тельности: 

- поступление от реализации  

внеоборотных активов; 

- получение дивидендов и процен-

тов и др.  

Оттоки по инвестиционной дея-

тельности: 

- оплата, приобретенных внеобо-

ротных активов; 

- оплата, приобретенных инвести-

ционных вложений и др. 

Инвестиционная деятельность предприятия 
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честву 

Признак классификации Текущие затраты 
Капитализированные 

затраты 

2. Центр логистики, то-

вародвижения 

- затраты на анализ предложение транспортных 

услуг;  

- затраты на доставку товара;  

- затраты на погрузочно-разгрузочные работы; 

- затраты на упаковку, подработку, фасовку това-

ров; 

- затраты на временное хранение товара в транс-

портной компании;  

- затраты на документальное сопровождение то-

вара; 

-затраты на бой и порчу товара в результате 

транспортировки 

- затраты на покупку 

техники для организа-

ции товарного движе-

ния;  

- затраты на покупку 

техники для погрузоч-

но-разгрузочных ра-

бот;  

- затраты на покупку 

складских помещений 

 

3. Центр реализации 

товара 

-затраты на формирования, уборку и ремонт вы-

ставочно-торгового зала;  

- затраты на формирования планограмм и вы-

кладку товара; 

- затраты на хранение товара;  

- затраты на сервисно-кассовое и банковское об-

служивание; 

- затраты на маркетинг, акции стимулирования 

спроса, бумажно-сопроводительную информацию 

(буклеты, каталоги, брошюры), на рекламу;  

- затраты на услуги по охране и видеонаблюде-

ния;  

-затраты на услуги по консультации покупателей 

и сопровождению продаже;  

-затраты на проведения обучения персонала;  

-затраты на программное обеспечение для реали-

зации товара и его сервис; 

-затраты на аренду и содержание торгового по-

мещения;  

-затраты на аренду торгового оборудования (на 

амортизацию);  

- затраты на заработную плату персонала торго-

вого зала;  

- затраты на бухгалтерский учет, аудит, ревизию 

и учет товара; 

- затраты на соблюдение норм по организации 

продажи товара и другие 

- затраты на списание 

и утилизацию товара;  

- затраты на покупку, 

ремонт и сервисное 

обслуживание поме-

щения для реализации 

товара; 

- затраты на торговое и 

кассовое оборудова-

ние;  

- затраты на закупку 

рекламного оборудо-

вания (стенды, полки, 

рекламные щиты) 

 

4. Центр сервисного об-

служивания (допол-

нительных услуг)  

-затраты на проведение экспертизы товара;  

-затраты на работу с поставщиками по возврату и 

ремонту товара; 

- затраты на специализированное программное 

обеспечение;  

-затраты на аренду и содержание специализиро-

ванного помещения;  

- затраты на аренду и содержание оборудования 

для предоставления дополнительных услуг;  

-затраты на судебные разбирательства и докумен-

тальное сопровождение. 

-затраты на получение специализированных норм 

и разрешений от производителя на выполнение 

сервисной работы и другие  

-затраты на закупку 

оборудования для экс-

пертизы и ремонта 

товара;  

-затраты на покупку 

специализированного 

помещения;  

-затраты на покупку 

ремонтных комплек-

тующих и запасных 

частей 
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Окончание табл. 1 
Признак классификации Текущие затраты Капитализированные затраты 

5. Центр финансовой 
деятельности 

-затраты на выполнение обязательств пе-
ред бюджетной системой;  
-затраты на выплаты собственникам пред-
приятия; 
-затраты на покрытие воспроизводствен-
ных затрат;  
-затраты на выплаты процентов по кредиту 
и займам;  
-затраты на выплаты ДЗ поставщикам;  
-затраты на выплаты штрафов, пеней и не-
устойки;  
- затраты на выплаты в результате судеб-
ных разбирательств 

-затраты на привлечение до-
полнительных ресурсов на 
финансовом рынке;  
-затраты на формирование 
фондов стимулирования и 
социальной защиты работни-
ков;  
-затраты на предоставления 
займа, кредита;  
-затраты на открытие вкладов 
в банках или других финансо-
вых организациях  

6. Центр инвестицион-
ной деятельности 

- затраты на выплаты дивидендов по вы-
пущенным ценным бумагам;  
-затраты на погашение облигаций; 
-затраты на выкуп собственных акций;  

-затраты на техническое пе-
ревооружение или модерни-
зацию производства;  
- затраты на приобретение 
ценных бумаг;  
- затраты на приобретение 
долей в капитале других 
субъектов;  
-затраты на приобретение 
дебиторской задолженности, 
предполагающей инвестици-
онный доход и другие 

 

Данная классификация помогает более детально рассматривать затраты с позициони-

рования текущих и капитализированных затрат, что дает управленцу дополнительный ин-

струмент для повышения эффективности деятельности предприятия розничной торговли.  

Решение о конкретной классификации затрат на каждом предприятии принимается 

руководством предприятия исходя из целей управления. В целом классификация затрат поз-

воляет организовать более эффективно процесс планирования, учета и анализа затрат пред-

приятия и разработать на этой основе резервы их снижения и соответственно роста показате-

ля прибыли. 
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В развитии экономики любого государства исключительно важную роль играет же-

лезнодорожный транспорт, так как, осуществляя перевозки грузов в соответствии с потреб-

ностями производства, он обеспечивает нормальное функционирование и развитие всех его 

отраслей, регионов и предприятий.  

Железнодорожный транспорт является жизненно важной отраслью хозяйства, обеспе-

чивающей экономическую безопасность и целостность государства. В Российской Федера-

ции – это одна из крупнейших отраслей хозяйства и основное звено производственной и со-

циальной инфраструктуры. 

Российские железные дороги – это развитая, мощная транспортная система. Имеющи-

еся подвижной состав и путевое хозяйство позволяют водить грузовые поезда весом 10–12 

тыс. т. На долю железнодорожного транспорта приходится более 70% общего объема пере-

возок грузов страны.  

При этом работа железнодорожного транспорта России не является безупречной. И на 

железных дорогах, так же, как и в других отраслях экономики страны, наблюдаются спады 

производства и падение производительности труда, неудовлетворительное использование 

подвижного состава, замедление оборота грузовых вагонов и т. д. 

Модернизация и внедрение инновационной техники и технологий, а также эффектив-

ное использование кадрового потенциала – это определяющие факторы эффективного функ-

ционирования железнодорожного транспорта России. 

На железнодорожном транспорте используются единые условия оплаты труда. Это 

обусловлено в первую очередь единством технологического процесса работы отрасли, при 

котором каждый работник вносит свой вклад в достижение конечного результата – обеспе-

чения перевозок грузов и пассажиров. 

Организация и оплата труда являются основополагающими элементами социально-

экономических отношений, влияющих на результативность труда. Без развития этих элемен-

тов невозможно достижение заданных объемов и качества работ, а также повышение эффек-

тивности использования трудовых ресурсов. Именно поэтому совершенствованию системы 

стимулирования уделяется столь пристальное внимание на железнодорожном транспорте.  

С начала процесса реформирования по настоящее время в отрасли не отказывались от 

использования тарифной системы оплаты труда для установления обоснованных соотноше-

ний в уровнях заработной платы различных категорий работников в зависимости от их ква-

лификации, сложности и ответственности выполняемых работ. 

В 1997 г. в отрасли была введена единая отраслевая тарифная сетка по оплате труда 

работников, занятых в основной деятельности железных дорог (ОЕТС). Она легла в основу 

организации оплаты труда всех категорий работников. При этом заработная плата железно-

дорожников не обеспечивала весомых стимулов к повышению эффективности производства 

и закреплению высококвалифицированных кадров.  
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Основными проблемами в области материального стимулирования персонала к мо-

менту создания ОАО «РЖД» являлись: 

1. отставание средней заработной платы работников железнодорожного транс-

порта от среднего уровня оплаты труда в передовых отраслях экономики и потеря ее стиму-

лирующей функции; 

2. слабая связь заработной платы работников с конечными результатами их тру-

да, низкая эффективность системы премирования и превращение премий в плановые выпла-

ты; 

3. низкая доля тарифных ставок по отношению к общей заработной плате; 

4. относительно низкая заработная плата руководителей отрасли по сравнению с 

руководителями других реальных секторов экономики; 

5. недостаточная гибкость единой отраслевой тарифной сетки, препятствующая 

оплате труда отдельных категорий работников, в первую очередь квалифицированных спе-

циалистов, в соответствии с уровнем, сложившимся на рынке. 

Значительные изменения в системе материального стимулирования в отрасли были 

связаны с образованием ОАО «РЖД» и принятием в апреле 2004 г. нового Положения об 

оплате труда.  

Этот документ предполагал сохранение тарифной системы для всех категорий работ-

ников филиалов компании с увеличением дифференциации разрядных коэффициентов. Пе-

ременная часть зарплаты была изменена как в части компенсационных, так и в части стиму-

лирующих надбавок и доплат. Компенсационные выплаты были расширены и детализирова-

ны в соответствии с ТК РФ. Было уделено особое внимание стимулирующим доплатам, ко-

торые были направлены в первую очередь на повышение профессионального мастерства ра-

ботников и качества выпускаемой продукции. Система материального стимулирования была 

дополнена возможностью поощрять экономию эксплуатационных расходов и рациональное 

использование материальных ресурсов. Был создан дополнительный источник премирования 

работников – мотивационный бюджет ОАО «РЖД».  

Однако решить проблему отставания средней зарплаты железнодорожников от уровня 

оплаты труда в передовых отраслях экономики не удалось. 

В 2004-2006 годах в ОАО «РЖД» была разработана новая концепция, а в 2007 году на 

её основе принято Положение о корпоративной системе оплаты труда (КСОТ). 

В основу документа были заложены следующие принципы материального стимулиро-

вания: 

1. прозрачность (работники ОАО «РЖД» должны иметь четкое представление о 

принципах определения уровня заработной платы, причем конкретный размер должен быть 

конфиденциальным); 

2. конкурентоспособность (в силу конкуренции работодателей заработок профес-

сионалов и требуемых компанией категорий специалистов должен быть на высоком уровне); 

3. связь между вознаграждениями работника и результатами работы компании 

(новая система оплаты труда должна быть максимально основана на критериях, позволяю-

щих установить эту связь); 

4. система оплаты труда должна полностью соответствовать законодательству. 

Введение КСОТ лишь замедлило темпы снижения конкурентоспособности заработной 

платы. При этом темпы роста реальной зарплаты в компании отставали от среднероссийско-

го уровня. В период 2007-2008 годов реальная заработная плата в ОАО «РЖД» выросла на 

21,7%, а в целом по РФ на 28,6%. 
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В кризисные годы заработная плата работников железнодорожного транспорта не ин-

дексировалась и сохранялась тенденция ее отставания от среднероссийского уровня. 

Уровень текучести персонала – это один из главных показателей лояльности работни-

ков по отношению к компании и эффективности системы мотивации. Снижение данного по-

казателя происходит в компании в последние годы и в настоящее время составляет 8,5%. 

При этом основными причинами увольнений на протяжении рассматриваемого периода яв-

ляются неудовлетворенность уровнем заработной платы, а также условиями и режимом тру-

да, на которые из общего числа уволившихся в среднем за период приходится 30-40%. ОАО 

«РЖД» увеличивает уровень заработной платы в целях повышения престижности работы в 

системе железнодорожного транспорта и снижения текучести кадров. На основании коллек-

тивного договора, в соответствии с ростом уровня цен на потребительские товары и услуги, 

компанией проводится индексация заработной платы. 

В 2011 г. среднемесячная зарплата работников ОАО «РЖД», занятых на перевозках, 

составила более 33,5 тыс. рублей. Это в 1,4 раза выше по сравнению со средней зарплатой по 

РФ. При этом производительность труда росла более высокими темпами. При повышении 

заработной платы на 5%, производительность труда возросла на 7,5%, т. е. повышение зар-

платы работников отрасли обеспечивается путем повышения производительности труда, и 

это нормальная экономическая формула.  

При этом стоит отметить, что заработные платы в 2014 году выросли по итогам про-

шлого года на 5,5%, тогда как производительность труда выросла на 10%. А в 2015 году за-

работная плата была проиндексирована на 3,7%, тогда как рост производительности труда в 

ОАО "РЖД" составил 4,8%. 

Однако не стоит забывать, что вместе с тем перед ОАО «РЖД» в настоящее время 

стоят некоторые проблемы мотивации труда работников холдинга. 

В компании разрабатывается и внедряется множество методов стимулирования, но 

большинство из них являются стандартными, что не позволяет построить эффективный ме-

ханизм управления мотивацией. Даже существующие стандартные методы не всегда позво-

ляют получить запланированный эффект. Об этом мы говорили выше, упоминая неудовле-

творенность работников уровнем заработной платы, зачастую неспособной обеспечить се-

мейный достаток на уровне рационального потребительского бюджета. Также оставляет же-

лать лучшего то, как осуществляются формирование зарплаты и моральная мотивация. Не-

смотря на снижение доли «недовольных» с 80 до 67 %, этот показатель остается недопусти-

мо высоким. 

Твердая убежденность руководства компании в том, что рост заработной платы не 

должен опережать рост производительности труда – одна из причин сложившейся ситуации. 

При том, что производительности уделяется особое внимание, на сегодняшний день не для 

всех видов деятельности имеются методики ее оценки, в связи с чем правильнее было бы го-

ворить о результативности. 

В некоторых структурных подразделениях для повышения производительности порой 

используются недопустимые меры, такие как принудительный перевод работников на со-

кращенный рабочий день (при почасовой оплате труда). Более эффективным шагом, хотя и 

болезненным, могло бы стать сокращение штата. На нем настаивает и высшее руководство 

компании, но на местах либо избегают таких радикальных действий, либо проводят сокра-

щение непродуманно и исключительно за счет рабочих. Отсутствие планов бесконфликтного 

высвобождения, определения компетенций и критериев отбора работников, подлежащих со-

кращению, усугубляет и психологический климат в коллективе. 

Премирование является наиболее популярным и широко применяемым методом мате-

риального стимулирования. Низкая эффективность данного элемента системы стимулирова-

ния связана в первую очередь с некорректностью определения индивидуальных показателей 

результативности, а также с тем, что в условиях дефицита бюджета экономия достигается за 
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счет сокращения фонда заработной платы. Кроме отмены дополнительного премирования, 

при необходимости сокращаются средства, направляемые на текущее премирование. В связи 

с этим, работнику не гарантируется получение «заработанной» премии, что оказывает силь-

нейший демотивирующий эффект, так как фактически система используется с целью депре-

мирования работников. 

Недостатком системы вознаграждения являются и значительные, не обоснованные 

формально, разрывы в оплате труда рядовых работников и их непосредственных руководи-

телей, порождающие конфликты. В большей степени это касается премий. Дополнительного 

премирования при широком спектре выплат на практике удостаивается лишь незначительная 

часть работников. 

Одним из направлений мотивации является поощрение работников, вносящих рацио-

нальные предложения по улучшению условий труда, оптимизации деятельности и многим 

другим вопросам. К сожалению, чаще всего данная деятельность компании имеет формаль-

ный характер.  

Демотивирующий эффект оказывает не только то, что внимания удостаивается лишь 

небольшое количество предложений, а материальное поощрение носит чисто символический 

характер, значительно большую роль играет невостребованность людей и их предложений со 

стороны руководства. 

Безусловно, главной проблемой материального стимулирования является отсутствие 

«обратной связи». Для изменения сложившейся ситуации необходима система взвешенных 

мер. Начинать при этом следует с основополагающих моментов – отрегулирования норма-

тивных актов, устранения несоответствий разных документов, составления и совершенство-

вания должностных инструкций. В связи с тем, что в большинстве случаев проблемы возни-

кают на стадии внедрения предложений и нововведений, необходима детальная проработка и 

адаптация методов к специфике деятельности компании в целом и отдельных производ-

ственных групп. 

Рассматривая систему социальной поддержки, необходимо отметить, что часть предо-

ставляемых льгот являются чрезмерно дорогостоящими для компании (например, бесплат-

ный проезд по железной дороге), к части других не обеспечивается равный доступ работни-

ков (например, пребывание в санаториях всероссийского значения) или наблюдается невы-

сокий уровень качества (например, медицинское обслуживание). 

Стоит отметить, что в ОАО «РЖД» отсутствует практика регулярного исследования 

мнения сотрудников об условиях труда, о справедливости/несправедливости уровня возна-

граждения, методах поощрения и о том, какие из них обладают наибольшим мотивирующим 

эффектом. 

Учет мнения работников, как один из ключевых факторов успеха компании, должен в 

ближайшем будущем стать неотъемлемой частью процесса управления персоналом. Это поз-

волит повысить отдачу от существующих и гарантировать эффективность внедряемых мето-

дов мотивации. 

Стратегия развития железнодорожного транспорта до 2030 года предполагает по мере 

формирования кадрового потенциала, повышения эффективности и производительности 

труда, а также технической модернизации и инновационного развития обеспечить адекват-

ный рост уровня оплаты труда. 

Уровень заработной платы к 2030 году должен достигнуть 170% (по минимальному 

варианту – 160%) среднероссийского уровня оплаты труда. Реализация целей, поставленных 

в программе, должна стать существенным фактором роста мотивации труда, обеспечения со-

циальной защищенности работников и устойчивой работы трудовых коллективов. 
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