43.03.03 Гостиничное дело
Кафедра гостиничного дела

Примерная тематика выпускных квалификационных работ

1. Разработка комплекса мероприятий по применению клиентоориентированных технологий в гостинице «…»
2. Формирование имиджа гостиничного предприятия на примере отеля «…»
3. Анализ деятельности «…» гостиницы и разработка комплекса рекомендаций по внедрению экологических инноваций 
4. Совершенствование и продвижение гостиничного бизнеса, путем применения интернет-технологий на примере гостиницы «…»
5. Совершенствование организации обслуживания людей с ограниченными возможностями здоровья на примере гостиницы «…»
6. Разработка мероприятий по совершенствованию качества обслуживания для предприятий сферы гостеприимства на примере малых гостиниц … региона
7. Разработка рекомендаций по внедрению «зеленых инноваций» как фактора конкурентного преимущества на примере отеля «…»
8. Разработка комплекса мероприятий по совершенствованию программы поощрения и стимулирования постоянных клиентов на примере гостиничного предприятия «…»
9. Разработка комплекса мероприятий направленных на изменение ассортиментной политики гостиничного предприятия «…» путем совершенствования системы дополнительных услуг
10. Разработка комплекса мероприятий по совершенствованию деятельности … службы на примере гостиницы «…»
11. Формирование корпоративной культуры и разработка рекомендаций по ее внедрению в деятельность гостиничного предприятия на примере гостиницы «…»
12. Анализ влияния организации труда на эффективность работы сотрудников службы … в отеле «…»
13. Исследование конкурентных преимуществ и обоснование стратегии позиционирования гостиничного предприятия на рынке гостиничных услуг на примере гостиницы «…»
14. Исследование методов контроля качества предоставления услуг и разработка рекомендаций по их внедрению в деятельность на примере гостиницы «…»
15. Анализ деятельности службы … гостиницы «…» и пути ее совершенствования
16. Повышение эффективности взаимодействия подразделений гостиницы в процессе организации обслуживания на примере отеля «…»
17. Влияние событийных мероприятий на деятельность гостинично-ресторанных комплексов на примере гостиницы «…»
18. Анализ технологического цикла и пути совершенствования организации обслуживания потребителей в гостинице «…»
19. Повышение эффективности работы гостиничного предприятия на основе внедрения инновационных технологий на примере отеля «…»
20. Разработка комплекса мероприятий по совершенствованию программы стимулирования для постоянных и VIP гостей на примере гостиницы «…»

